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RESUMO

Analisa a importancia do estagio para a formag¢do do administrador na sociedade
contemporanea. A pesquisa foi desenvolvida por meio de revisédo bibliografica, com
base em publicacdes sobre os temas que fundamentam a investigacao tedrica. O
levantamento de referéncias tedricas baseou-se em publicacdes em meios escritos e
eletrbnicos, como livros, artigos cientificos, paginas de web sites. Foi possivel
perceber que é mediante o exercicio do estagio que o estudante tem a oportunidade
de aplicar, na pratica, conteudos aprendidos teoricamente em sala de aula. As
andlises identificam que o estagio tem a finalidade de integrar o estudante ao
ambiente profissional, preparando-o para o trabalho. Os resultados apontam para
percepcdo do estagio uma peca fundamental para a formacdo e o aprimoramento
pessoal e profissional dos académicos de Administracdo, agregando valores
técnicos, éticos, sociais e comportamentais. Além disso, possibilita ao estudante o
desenvolvimento de habilidades necessarias a gestdo, o conhecimento do ambiente
de negocios, bem como favorece a aproximacdo com o mundo corporativo e a

integracdo ao mercado de trabalho.

Palavras-chave: Formacdo profissional. Administrac@o. Estagio. Desenvolvimento.

Carreira.



ABSTRACT

It analyzes the importance of the internship for the training of the administrator in
contemporary society. The research was developed through a bibliographical review,
based on publications on the themes that underlie the theoretical investigation. The
survey of theoretical references was based on publications in written and electronic
media, such as books, scientific articles, web site pages. It was possible to perceive
that it is through the exercise of the stage that the student has the opportunity to
apply, in practice, contents learned theoretically in the classroom. The analyzes
identify that the internship is aimed at integrating the student into the professional
environment, preparing him for the job. The results point to the perception of the
stage as a fundamental piece for the training and personal and professional
improvement of the Administration's academics, adding technical, ethical, social and
behavioral values. In addition, it enables the student to develop skills needed for
management, knowledge of the business environment, as well as fostering a closer

relationship with the corporate world and integration into the labor market.

Key words: Professional training. Management. Internship. Development. Career.
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1 INTRODUCAO

Este estudo visa analisar a importancia do estagio para a formac¢éo do administrador

na sociedade contemporanea.

Nos ultimos anos, tem se constatado, que 0 processo de estagio tornou-se uma
importante etapa de aprendizagem, bastante utilizada pelas instituicbes de ensino e
aproveitada pelas empresas. E no estagio que os alunos de Administracéo e demais
cursos de nivel superior adquirem experiéncias fundamentais para o crescimento

profissional.

O estagio é um passo importante na carreira do académico, uma vez que permite
gue o estudante aprenda a trabalhar com profissionais experientes. Durante este
periodo, o académico aprende com seus colegas de trabalho como funciona de fato
0 estagio, tendo a oportunidade de p6r em pratica todo o conhecimento adquirido

durante os anos de faculdade.

De acordo com Barreiro e Gebran (2006, p. 20):

“o estagio [...] pode se construir no lécus de reflexdo e formagédo da
identidade ao propiciar embates no decorrer das ac¢des vivenciadas pelos
alunos, desenvolvidas numa perspectiva reflexiva e critica, desde que
efetivado com essa finalidade”.

O estagio complementa tudo aquilo que foi aprendido em sala de aula, além de
proporcionar o conhecimento que seja adquirido pelo aluno por meio de tudo o que

foi ensinando pelo professor.

Sabe-se que o académico aprende muito mais quando tem a oportunidade de por
em pratica todo o conhecimento adquirido em sala de aula. Além do mais, ele tem a

chance de vivenciar as correrias, as atividades, e as situacdes do dia a dia.

Observa-se, que as empresas procuram nos profissionais em formagéo, como uma
oportunidade de descobrir novos talentos, uma vez que esses estudantes
contribuem para o crescimento da organizagdo, agregando a elas novos valores.
Além disso, as empresas, por sua vez, também contribuem para o conhecimento e

para o desenvolvimento da carreira profissional dos estudantes.


http://www.sobreadministracao.com/category/estagio-2/
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O mercado de trabalho, nos dias atuais, encontra-se extremamente exigente e
bastante competitivo. E necesséario que os estudantes de Administracdo e demais
cursos que desejam adquirir experiéncia na area escolhida mantenham-se sempre

atualizados e dispostos a enfrentar a correria do dia a dia.

Entende-se que devido ao aumento da competitividade no mercado de trabalho, um
dos requisitos essenciais para sair na frente de um processo seletivo, é a
experiéncia. Muitos académicos ainda néo obtiveram éxito em arranjar um estagio,
para adquirir experiéncia e também para p6r em préatica tudo o que foi aprendido em

sala de aula.

Evidencia-se que muitos académicos durante o periodo de estagio adquirem
experiéncia, aprendem mais sobre a profissdo escolhida com profissionais ja
formados e desenvolvem habilidades e competéncias que, sem duvidas, os levarao

a tornar-se excelentes profissionais.

Desta forma, analisando todos os pontos positivos que 0 estagio proporciona, 0
problema desta pesquisa é: Quais os beneficios do estagio para o estudante de

Administracdo e para a empresa que o admite como estagiario?

Neste trabalho, apresenta-se a fundamentacéo tedrica que aborda questdes centrais
sobre o0 processo, como as vantagens e a importancia do estagio para a formacao
integral do administrador. Neste contexto, sera abordado também o impulso para o
mercado de trabalho por meio do estagio. A abordagem, além de referenciar toda a

investigacdo, aponta para o problema essencial da pesquisa.

A descricdo da metodologia esclarece as técnicas e procedimentos utilizados na

revisao de literatura.

As consideracfes finais desenvolvem-se na perspectiva de permitir possiveis
compreensdes acerca da importancia do estagio para a formacdo integral do

administrador na sociedade contemporanea.
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2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Analisar a importancia do estagio para a formagdo do administrador na sociedade

contemporanea.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Entender a contribuicdo do estagio para a formacéo integral do Administrador,

considerando o0s aspectos técnicos, éticos e comportamentais;

Identificar as vantagens do processo de estagio, tanto para o estudante como

para a empresa que o admite como estagiario;

Explicar a importancia do acompanhamento do processo de estagio em
Administracdo, tanto pela empresa que o admite como estagiario como pela

instituicdo de ensino.

Caracterizar a relevancia do estagio para a insercdo do Administrador no
mercado, considerando as caracteristicas do atual mundo do trabalho e do

ambiente de negdcios.
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3 REFERENCIAL TEORICO
3.1 O PROCESSO DE ESTAGIO

Foi a partir da década de 1970 que o estagio ganhou forca e se tornou uma vitrine
de talentos, pois, muitas vezes é por meio do estagio que o aluno tem seu primeiro
contato com o mercado de trabalho. Considerando que o estagio é um meio pelo
qual o aluno tem o seu primeiro contato efetivo com a profisséo que pretende seguir,
trata-se de uma etapa muito importante, pois o0 estudante podera certifica-se se
escolheu a carreira certa. Durante o exercicio do estagio, podera vivenciar a pratica
de sua profissao, a rotina, os problemas pertinentes a ela, complementando todo o
ensino tedrico aprendido em sala de aula.

De acordo com a Confederacdo Nacional da Industria (2004), o estagio € uma das
mais eficientes maneiras de recrutamento, sendo assim, o estagiario pode ser

considerado um profissional em potencial.

Sem gerar vinculos empregaticios entre estagiario e empresa, o estagio torna-se
vantajoso para as organizacdes. Isso faz com que o custo para se manter um
estagiario seja menor do que para manter um funcionario, o que leva muitas
empresas a utilizarem préaticas desleais para com os estagiarios, sobrecarregando-
os com trabalhos excessivos.

Segundo Pinheiro (2008), o estagio ndo oferece aprendizado. Algumas empresas
chegam a contratar estudantes como estagiarios e coloca-los a exercerem funcéo de
telemarketing, vendendo produtos ou servicos, ou até operadores de cobranca. Em
simples andlise é possivel identificar que esta pratica nada tem a ver com a proposta
do estdgio que é proporcionar ensino e capacitacdo profissional direcionada.

Quando o estagio ndo proporciona aprendizado, simplesmente, perde a razéo.

A Lein® 11.788 de 25 de setembro de 2008, foi decretada pensando em acabar com
tais praticas. O estagio € uma maneira de aprendizagem escolar que exclui o vinculo

de emprego, sendo considerada uma complementacao pratica do ensino teorico.

Sendo obrigatério ou ndo obrigatorio, dependendo do curso, o estagio pode ocorrer
em empresas publicas ou privadas, com carga horaria que pode variar de 4 a 6

horas diarias. O estagio possibilita ao aluno conhecer a sua area de formacao,
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vivenciando experiéncias reais da profissdo escolhida, com responsabilidades e

COMpPromissos.

De acordo com a Lei n® 11.788/2008, as Instituicbes de Ensino e as empresas que
ofertam as vagas de estagio, podem recorrer aos chamados “agentes de integracao”
tanto privados como publicos, que sdo organizagbes que facilitam o contato entre

alunos interessados em estagiar e empresas que precisam de sua competéncia.

Os agentes de integracdo sado importantes porque eles direcionam o estudante ao
mercado de trabalho, facilitando o desenvolvimento de suas carreias profissionais ao
longo de sua vida académica. Além disso, tém como objetivo mostrar a importancia do
acompanhamento entre a empresa e a instituicdo de ensino na evolucdo do estagiario.
Ou seja, se ele esta realmente se dedicando, atendendo as necessidades da empresa e
até mesmo absorvendo todas as tarefas praticas que a organizacao esta oferecendo ao

académico.

O “governo” vem incentivando a prética de estagios, criando programas como

“Jovens Valores” e “Jovem Cidadado Meu primeiro Trabalho”, por exemplo.

7

O programa “Jovens Valores” € um programa criado pelo governo do Estado do
Espirito Santo, que oferece estagio em diversos 6rgdos de Administracdo Publica. A
preocupacdo do governo € dar oportunidade aos estudantes de ingressarem no
mercado de trabalho. Atualmente existem cerca de 3000 vagas em Vitéria e

municipios vizinhos.

O programa “Jovem Cidadao: Meu Primeiro Trabalho” € um programa social criado
pelo governo do Estado de S&o Paulo instituido pelo Decreto Estadual n° 44.860, de
27 de abril de 2000, que visa a oferecer oportunidades para jovens entre 16 e 21
anos, estudantes do ensino médio de redes publicas, conquistarem 0 seu primeiro
contato com o mercado de trabalho. O programa é Coordenado pela Secretaria de

Emprego, que atua em parceria com empresas sem fins lucrativos.

A Lei relativa aos estagiarios vem se aperfeicoando para acompanhar as
necessidades, tanto das instituicdes de ensino, que se preocupam cada vez mais
com a formacdo de profissionais mais capacitados para atuar no mercado de

trabalho, como também para os alunos e empresas.
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De acordo com o artigo primeiro, da Lei n® 11.788/2008, um dos objetivos do estéagio
€ o desenvolvimento do estudante e a preparacdo do mesmo para o trabalho.
Art. 10 Estagio é ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no
ambiente de trabalho, que visa a preparacdo para o trabalho produtivo de
educandos que estejam frequentando o ensino regular em instituicées de
educacdo superior, de educacéo profissional, de ensino médio, da educacgéo

especial e dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade
profissional da educacéo de jovens e adultos.

8§ 1o O estagio faz parte do projeto pedagdégico do curso, além de integrar o
itinerario formativo do educando.

§ 20 O estagio visa ao aprendizado de competéncias proprias da atividade
profissional e & contextualiza¢do curricular, objetivando o desenvolvimento
do educando para a vida cidada e para o trabalho.

Essa lei idealiza o estdgio como um ato educativo profissionalizante, ou seja, a
formacdo da pessoa de modo a desenvolver seus valores e as competéncias
necessarias a integracdo de seu projeto junto a sociedade. Ela relaciona a
preparacdo e orientacdo basica para sua integracdo no mercado. Suas
competéncias garantem seu aprimoramento profissional e permitem acompanhar as

mudancas.

De acordo com a Lei n°® 11.788/2008 no seu artigo terceiro, o estagio ndo gera

vinculo empregaticio algum.

Art. 3° O estégio, tanto na hipotese do § 1° do art. 2%esta Lei guanto na

prevista no § 2% do mesmo dispositivo, ndo cria vinculo empregaticio de
qualquer natureza, observados os seguintes requisitos:

| — matricula e frequéncia regular do educando em curso de educacao
superior, de educacéo profissional, de ensino médio, da educacédo especial
e nos anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da
educacéo de jovens e adultos e atestados pela instituicdo de ensino;

Il — celebracdo de termo de compromisso entre o educando, a parte
concedente do estagio e a instituicao de ensino;

Sem gerar vinculo empregaticio, o ato do estagio se da por meio de contrato entre a
empresa, a instituicdo de ensino e o estudante. Neste contrato, ficam estipulados o
horario do estagio, os direitos e deveres do estagiario, organizagéo e instituicdo de

ensino.



16

De acordo com artigo décimo, da Lei 11.788/2008,

Art. 10. A jornada de atividade em estégio sera definida de comum acordo
entre a instituicdo de ensino, a parte concedente e o aluno estagiario ou seu
representante legal, devendo constar do termo de compromisso ser
compativel com as atividades escolares e ndo ultrapassar:

| — 4 (quatro) horas diarias e 20 (vinte) horas semanais, no caso de
estudantes de educacéo especial e dos anos finais do ensino fundamental,
na modalidade profissional de educacéo de jovens e adultos;

Il — 6 (seis) horas diarias e 30 (trinta) horas semanais, no caso de
estudantes do ensino superior, da educacéo profissional de nivel médio e do
ensino médio regular.

§ 10 O estagio relativo a cursos que alternam teoria e préatica, nos periodos
em que ndo estdo programadas aulas presenciais, podera ter jornada de até
40 (quarenta) horas semanais, desde que isso esteja previsto no projeto
pedagdgico do curso e da instituicdo de ensino.

8 20 Se a instituicdo de ensino adotar verificacdes de aprendizagem
periddicas ou finais, nos periodos de avaliacdo, a carga horéria do estagio
sera reduzida pelo menos a metade, segundo estipulado no termo de
compromisso, para garantir o bom desempenho do estudante.

Art. 11. A duracdo do estagio, na mesma parte concedente, ndo podera
exceder 2 (dois) anos, exceto quando se tratar de estagiario portador de
deficiéncia.

De acordo com a Lei 11.788/2008 que regula o estagio, o estudante podera estagiar
com a carga horaria de estagio de vinte horas, trinta horas e até mesmo quarenta
horas semanais. O periodo de quatro horas diarias ou vinte horas semanais é para
agueles estudantes dos anos finais do ensino fundamental na modalidade
profissional de educacdo de jovens e adultos e para os alunos de educacédo
especial. A carga horaria de seis horas diarias ou trinta horas semanais é para
aqueles estudantes da educacéo profissional de nivel médio, do ensino superior e do
ensino médio regular. A jornada de oito horas didrias ou quarenta horas semanais
sdo para aqueles estudantes que fazem estagio relativo a cursos que alternam teoria
e pratica, nos periodos em que ndo estdo programadas aulas presenciais. Eles
poderdo ter uma jornada de até quarenta horas semanais com até oito horas por dia,
desde que isso esteja previsto no planejamento pedagdgico do curso e da instituicao

de ensino.

Em relacdo ao prazo total do contrato de estagio, a lei determina que néo é possivel

passar de dois anos no mesmo local, salvo quando este for portador de alguma
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deficiéncia. Sabe-se que esse prazo € valido apenas na mesma organizacdo, porem
nada impede o estudante de poder estagiar durante todo seu curso, s6 que em
locais e empresas diferentes. Ou seja, 0 estagio dentro da mesma empresa pode ter
a duracdo de no maximo dois anos e a carga horaria pode variar entre quatro e seis

horas por dia.

E importante que ndo sO as empresas vejam vantagem na contratacdo de
estagiarios, mas que os alunos também enxerguem uma oportunidade de
crescimento profissional, um investimento no seu futuro. Hoje, muitos estagios sao
remunerados, o que € um incentivo para os estudantes procurarem pelas vagas

ofertadas.

Dessa forma, o aluno desenvolve melhor seu aprendizado, sendo sempre acompanhado

por profissionais que se preocupam com 0 seu desenvolvimento pessoal e profissional.

De acordo com o artigo quinto, da Lei 11.788/2008,

As instituicdes de ensino e as partes cedentes de estidgio podem, a seu
critério, recorrer aos servicos de agentes de integracédo publicos e privados,
mediante condi¢bes acordadas em instrumento juridico apropriado, devendo
ser observada, no caso de contratagdo com recursos publicos, a legislacdo
gue estabelece as normas gerais de licitacao.

A referida lei diz ainda, no seu paragrafo primeiro, artigo quinto, que cabe aos
agentes de integracdo, ou seja, auxiliar no processo de aperfeicoamento do instituto
do estagio, identificando oportunidades, ajustando suas condi¢cdes de realizacao,
fazendo o acompanhamento administrativo, encaminhando negociacdo de seguros

contra acidentes pessoais e cadastrando os estudantes.

Ja no paragrafo segundo, artigo quinto, a lei vai dizer que é vedada a cobranga de
qualguer valor dos estudantes, e isso a titulo de remuneracdo pelos servigcos

referidos nos incisos deste artigo.

E no seu paragrafo terceiro, também do seu artigo quinto, a lei informa que os
agentes de integracdo serdo responsabilizados civilmente se indicarem estagiérios
para a realizacdo de atividades ndo compativeis com a programacao curricular

estabelecida para cada curso, ou seja, eles responderdo processo judicial. Da
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mesma forma, se encaminhar estagiarios matriculados em cursos ou instituicbes

para as quais nao ha previsdo de estagio curricular.

De acordo com o artigo sexto, da Lei 11.788/2008, o local de estagio pode ser
selecionado a partir de cadastro de partes cedentes, organizado pelas instituicdes de

ensino ou pelos agentes de integracao.

Os principais agentes de Integracdo que existem hoje no Brasil sdo: CIEE, COEP,
CIPE, NUBE, INSTITUTO GENESIS, IEL e PORTAL ABRE.

O CIEE (Centro de Integracdo Empresa-Escola) é uma instituicao filantrépica que
surgiu ha quarenta e oito anos. Sem fins lucrativos, seu principal objetivo é
proporcionar aos jovens de nivel médio, técnico e superior, uma oportunidade de

aliar a teoria a pratica, integrando empresas e escolas através do estagio.

O COEP (Centro de Orientacdo e Encaminhamento Profissional) € uma entidade
social da sociedade civil, de direito privado, sem fins lucrativos, constituida em junho
de 1998, com sede em Vitoria, ES. Tem como finalidade desenvolver atividades, em
articulacdo com setores publicos e da sociedade civil organizada, visando
proporcionar a vivéncia de valores sociais, culturais e de cidadania, interacdo entre
educagédo e trabalho, erradicagdo do trabalho infantil, qualificacdo profissional,

educacao ambiental, contribuindo para a promocéo da cidadania e a incluséo social.

O CIPE (Agencia de Estagio, Emprego e Clinica de Medicina do Trabalho) € uma
Instituicdo fundada em 03 de setembro de 1990, que atua como agente de
integracdo em parceria com setores de producéo, servigcos, comunidade e governo,
por meio de acBes direcionadas a qualificacdo e profissionalizacdo dos estudantes e

insercao socio profissional.

NUBE (Nucleo Brasileiro de Estagios) € uma das maiores organizacdes privadas
responsaveis pela colocacdo de jovens no mercado de trabalho. Em principio, era
apenas um agente de integracao entre empresas, instituicbes e estudantes. Mas foi
se desenvolvendo e aumentou o seu ramo de atividades, passando a oferecer vagas
também para trainees, aprendizes e formandos. Foi idealizada apo0s vinte e seis
anos de experiéncia na area de Recursos Humanos e cuida desde o processo

seletivo até a administracdo do estagio.
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Segundo o Nducleo Brasileiro de Estagios - NUBE (disponivel no site do NUBE da
internet, visualizado em 20 de agosto de 2016), para ingressar em uma selecdo de
estagio, o académico necessitara especialmente de informacgfes junto ao setor de
estagios e selecdes dentro da faculdade. Este setor orientara o estudante a entender

0 processo de selecdo que podera conter necessariamente até trés etapas:

e Etapa 1 — No caso de estagio obrigatorio, a faculdade devera realizar o
acompanhamento do académico por meio da supervisdo de um orientador,

que sera anotada por vistos nos relatorios até a aprovacao final.

e FEtapa 2 — A instituicdo concedente de estagio, podera ser autarquica ou
fundacional de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, 6rgdos da administracdo publica direta, empresas
de direito publico ou privado ou até mesmo profissionais liberais de nivel
superior devidamente registrados em seus conselhos de fiscalizacéao

profissional respectivamente.

e Etapa 3 — As empresas prestadoras de servicos, que sdo os o6rgdos de
integracdo publica ou privada, necessariamente serdo as responsaveis por
intermediar a relagdo entre a instituicdo de ensino e 0s setores de servicos,

producdo, comunidade e governo.

E por meio dos documentos de convénio de concessdo de estagio e termo de
compromisso de estagio que o processo de estagio passa a ser considerado legal

especialmente para efeitos trabalhistas

O documento legalmente assinado entre a instituicAo de ensino e a empresa que
esta contratando denomina-se convénio de concess&o de estagio. E nele que o
estagiario acompanha o processo e verifica as regras estabelecidas para

contratacao.

As regras e demais condi¢cdes a serem cumpridas entre a faculdade, a empresa que
estd contratando e o estagiario denomina-se termo de compromisso de estagio

(TCE). Este documento é de fundamental importancia no programa de estagio.
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Nos processos seletivos para vagas de estagio, podem ocorrer entrevista, entrevista
e teste, dinAmicas ou as trés etapas. E comum ocorrerem as trés etapas, sendo a
entrevista a Ultima etapa. Na primeira etapa costuma ser realizada uma prova ou

teste.

Nos processos seletivos, 0 que a empresa busca é selecionar o estagiario que mais
combina com os requisitos pedidos pela vaga, de acordo com as atividades que

serdo exercidas, e se o estagiario tem o perfil adequado para as atividades.

As dinamicas realizadas nos processos seletivos de estagio tém a funcdo de
descobrir se o0 estagiario possui desenvoltura, dinamismo, capacidade de atencao e
comunicagdo, como também capacidade para trabalhar em equipe. Afinal, para a
empresa contratar um estagiario significa dar oportunidade de trabalho e
crescimento profissional para alguém que pode contribuir de forma atil e necessaria

para a empresa.

Assim, os candidatos devem se atentar ao comportamento numa entrevista ou
dinamica, testes ou qualquer fase do processo seletivo para estagio. E essencial que
0 estagiario saiba demonstrar que tem conhecimentos especificos sobre o curso que

estuda na faculdade, ou conhecimentos das atividades da empresa.

E imprescindivel para o candidato a estagio saber controlar a inseguranca e o
nervosismo no momento da entrevista e demonstrar autoconfianca. Para isto, € bom
gue o candidato se adiante e pesquise sobre a empresa, assim tera mais condi¢cdes

de responder as perguntas com seguranca.

As empresas podem avaliar também a qualificacdo e o conceito da instituicdo em
que estuda o candidato, sendo a instituicao publica ou privada.

No momento das dinamicas, uma dica importante € ndo representar, 0 que pode
confundir o recrutador. Muitos candidatos representam um perfil que ndo esta no
curriculo apresentado, correndo o risco de ser trocado por outro candidato que

passou maior transparéncia e veracidade.

O candidato deve ainda, apresentar-se limpo, arrumado, de forma distinta, com

roupas soébrias, causando boa impressao.
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Ndo se deve esquecer também de levar todos os documentos pedidos com as
cOpias requeridas. O curriculo deve conter as informacdes de contato, cursos

realizados, atividades extracurriculares e experiéncia.

Segundo uma pesquisa realizada pelo Nucleo Brasileiro de Estagios - NUBE
(disponivel no site do NUBE na internet, visualizado em 20 agosto de 2016), trés
itens podem fazer a diferengca e assim ajudam o jovem a se destacar em um
processo de selecdo para uma vaga de estagio. Confira, a seguir, alguns dos itens

apontados como vilas para os candidatos:

1) Falta de dominio da Lingua Portuguesa: Normalmente, nos processos seletivos,
existe uma pré-selecdo dos candidatos por uma cobranca de uma redacdo. Como
em uma prova de redacdo no vestibular, esta parte do processo costuma valer
bastante e o resultado pode manter ou excluir sua participa¢cdo no processo seletivo.
Por isto, € sempre bom nunca perder um habito de leitura, pois isso facilitara vocé

ter um vocabulario bem recheado para suas argumentacdes na hora da redacéao.

2) Dificuldades com raciocinio l6gico: Atrair a atencdo do jovem e manté-lo focado
para desvendar ou solucionar uma questdo ou uma situacdo € um desafio para as
empresas e também para os seus funcionarios. Por isso € recomendavel ao
candidato mostrar-se rapido e inteligente nas solu¢des dos problemas e desafios
apontados. De acordo com pesquisa do Nube, é possivel treinar essa habilidade se
divertindo, brincando de quebra-cabecas, palavras cruzadas ou qualquer outro tipo

de jogo envolvendo enigmas.

3) Falta de conhecimento em idiomas: A falta de dominio de uma segunda lingua
ainda € um dos fatores de reprovacdo os candidatos na sele¢do. Muitas empresas
exigem dos seus funcionarios essa qualificacdo. Por isto, vale a pena fazer um

investimento proprio.

As organizagOes tém necessidade de encontrarem méao de obra qualificada, com o
objetivo de aperfeicoarem suas producoes, alcando suas metas com mais eficiéncia
e agilidade devido ao dinamismo do mundo atual. O mercado de trabalho requer
pessoas com qualificacdo profissional para desenvolverem atividades com eficiéncia

e eficiéncia, colaborando para o crescimento das organizacdes.
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Segundo Souza et al. (2011), a construgdo de uma educacao formal fornece
subsidios para o profissional aprimorar suas habilidades e desenvolver novas

competéncias.

Sendo assim, as instituicbes de ensino vém adotando a pratica do Estagio
Supervisionado Obrigatério (ESO). O ESO pode ser mais uma opc¢do de formacgéo
profissional quando entendido como uma modalidade de capacitagdo e
aprendizagem que se integra a formacao académica dos graduandos na realizacao
de atividades profissionais, antes mesmo da conclusdo de seus estudos de

graduacéo.

Segundo Souza et al. (2011), a formacdo académica deve buscar tanto a
aprendizagem de conteudos especificos da profissdo escolhida, quanto gerar um
processo de crescimento e aperfeicoamento de habilidades e atitudes em nivel
pratico, que pode ser subsidiado pelo ESO, que podera ser o elo entre instituicdo de
ensino — discente — mercado de trabalho.

E necesséario que, diante de tantas mudancas no mercado de trabalho, as
instituicbes de ensino estejam preparadas para adaptarem os curriculos académicos
para que seus discentes sejam grandes profissionais, e depois de formados, estejam
aptos para trabalhar com exceléncia.

3.2 O ESTAGIO COMO VANTAGEM COMPETITIVA

A competitividade tornou-se cada vez mais intensa entre as organiza¢des. O capital
financeiro deixou de ser o recurso em primeiro plano, cedendo lugar ao
conhecimento. Dessa forma, o capital humano e intelectual vem se tornando cada

vez mais importante.

Na era da informacéo, as organizacdes requerem agilidade, inovagédo e mudancas
necessarias para enfrentar as ameacas e aproveitar as oportunidades. Assim, as
pessoas e seus conhecimentos e habilidades passam ser o principal foco da nova

organizacao.
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Alinhando essa nova visdo das organizacdes modernas, 0 estagio se tornou uma
excelente oportunidade para aluno poder levar para a préatica seus conhecimentos
adquiridos no decorrer do curso, e assim alcancar experiéncia profissional. E a
oportunidade que o estudante tem de se familiarizar com o ambiente de trabalho,
compreender a realidade dos processos, acompanhar os desafios da carreira e se

aperfeicoar cada vez mais para que possa crescer em sua area.

O estagio tem a finalidade de integrar o estudante em um ambiente profissional,
preparando o aluno para o mercado de trabalho, fazendo com que ele tenha mais

percepcao do campo de atuacao que ird seguir e se especializar.

A experiéncia de um estagio permite que a pessoa tenha um olhar mais critico na
forma de encarar os desafios, pois permite que o estudante tenha um contanto direto
com a sua profissdo antes mesmo de formado, possibilitando uma construcado dos

seus ideais para o futuro e o projeto de vida a seguir.

Conforme Teixeira et al. (2010, p.2), o estagio, para o aluno, é

[...] um ensaio, um momento de ascensao na preparacdo do aluno para sua
vida profissional. E por meio do estagio que o aluno, enfrentando os
desafios do mundo moderno, tem a possibilidade de aprender fazendo,
transformar o saber ao aliar a teoria aprendida na academia com prética
utilizada nas organizacoes.

Desse modo, podemos perceber como o estadgio impulsiona a carreira de um
profissional, e sua prética, € uma 6tima forma de alavancar a vantagem competitiva

frente ao mercado de trabalho.

O termo vantagem competitiva nos remete a necessidade de obtencédo de requisitos
e desenvolvimento de atributos que nos propiciem melhores condigbes de competir

em relacdo as condi¢cdes de nossos oponentes (PORTER, 1990).

Com isso, percebemos que o estagio é uma forma desse desenvolvimento de
qualidades frente a concorréncia e, por meio dessa experiéncia, é possivel conhecer
nossas habilidades e pontos fortes, bem como principalmente de formacdo e da

capacitacdo. E poder conhecer o campo profissional na qual pretende-se atuar.
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O desenvolvimento das pessoas vem por meio do conhecimento e treinamento, esse
conjunto de informacdes e aprendizagem adquiridas no curso, alinhados com a

experiéncia de um estagio torna possivel desenvolver competéncias.

Para Chiavenato (2009, p.312), “competéncias significam caracteristicas das
pessoas que Sa0 necessarias para obtencdo e sustentacdo de uma vantagem

competitiva”.

Segundo Dutra et al. (2001), a competéncia € compreendida por alguns tedéricos da
administracdo como um conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes

necessarios para que a pessoa desenvolva suas atribuicdes e responsabilidades.

Nesse sentido, podemos dizer que o estagio é uma porta de entrada para aplicar o
conhecimento aprendido no decorrer da formacédo, e desenvolver habilidades

individuais por meio da pratica.

3.2.1 O estégio como desenvolvimento de competéncias.

As competéncias, segundo Fleury e Fleury, devem agregar valor econdmico para
empresa e valor social para o individuo, definindo-as como “um saber agir
responsavel e reconhecido, que implica mobilizar, integrar, transferir conhecimentos,
recursos, habilidades que agreguem valor econémico a organizacao social e ao
individuo”. (KNAPIK, 2008).

O termo competéncia pode ser representado por trés propriedades, conceituadas
por Scott B. Parry, citado por Rabaglio (2001) que pode ser resumidas em trés siglas

C.H.A., que significam: Conhecimento, Habilidade e Atitude.

O conhecimento refere-se a identificacdo de informacgdes que a pessoa acrescentou
no decorrer da vida e que causam impacto sobre o0 comportamento, ou seja, o0 saber.
Jé a habilidade refere-se a aplicacdo produtiva do conhecimento, que é saber fazer.
E por ultimo, a atitude que se refere a conduta da pessoa em diversas situacdes na

sociedade, que significar o agir.
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A Figura 1 representa que a competéncia resulta na motivacdo, por parte do
individuo, de uma combinacado de recursos para obter os resultados.

Competéncia como fonte de valor para o individuo e a organizacéo. Figura 1

N
" e

Fonte: Livro A tecnologia como ferramenta estratégica para a formacdo das competéncias e do

marketing pessoal.

Nesse contexto, Dutra (2001), acrescentou o termo “entrega” no sentido que nao

basta somente o individuo ter conhecimento e habilidades, é preciso que ele tenha a
capacidade de se “entregar a empresa”, a qual tem uma perspectiva de uma

avaliacao orientanda para o desenvolvimento e crescimento.

A figura 2 representa de forma detalhada o que significa a sigla CHA de

competéncia.

CHA de Competéncias. Figura 2

Fonte: Livro Gestao de Pessoas e Talentos.
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Utilizando a arvore de competéncias do Dr. Helber Kellner (disponivel no site do RH
na internet, visualizado em 20 agosto de 2016), que descreve o desdobramento de
competéncias, podemos fazer uma analise com a pratica do estagio que € unir 0
conhecimento com aprendizagem e experiéncia. Ou seja, no conhecimento que € 0
saber, é tudo o que adquirimos de informacéo tedrica na faculdade, mas ainda nao
colocamos em prética; em habilidades € quando temos a oportunidade, junto com o
estagio, de desenvolver nossos pontos fortes, e compreender as atividades na qual
nos identificamos, podendo assim, escolher a area na qual iremos seguir; e ja em
atitudes € como vamos reagir frente aos novos desafios e sobre tudo aquilo que
conhecemos, pois agora ja possuimos 0 conhecimento e a experiéncia, e isso
influenciara em nossas atitudes, seja na forma da tomada de decisao, lideranca, ou

seja, a postura na qual o individuo tera frente aos processos de uma organizacao.

Diante disso, o estagiario deve aproveitar a oportunidade oferecida na empresa e
vestir a camisa, sugando o maximo dessa experiéncia para impulsionar seu
desenvolvimento ndo s6 no ambito profissional, mas como também pessoal. Pois
esses conjuntos de conhecimentos adquiridos na vida, irdo servir la na frente quando

for um profissional ja formado.

De acordo com, Resende (2000, p.485).

Competéncia é a transformacdo de conhecimentos, aptiddes, habilidades,
interesse e vontade, em resultados reais, praticos, pois quando um individuo
tem conhecimento e experiéncia e ndo sabe aplicd-los em favor de um
objetivo, de uma necessidade ou de um compromisso, significa que este
individuo ndo é realmente competente. Nesse sentido, a competéncia é
resultado da unido de conhecimentos (formacéo, treinamento, experiéncia e
autodesenvolvimento) com comportamentos (habilidades, interesse e
vontade).

De acordo com essa visdo, pode-se compreender a importancia do estagio para a
formacdo do Administrador, e como essa experiéncia agrega valor a sua vida
profissional. Conforme o autor relata, ter conhecimento e ndo saber como aplica-lo, é
0 mesmo que ndo ser competente. Nesse sentido, competéncia ndo se limita a
guantidade de conhecimentos adquiridos por uma determinada pessoa, e sim, pela
capacidade na tomada de decisbes, ou seja, agir consciente dos resultados que se

deseja obter, tracar estratégias, dominar os assuntos e as func¢des relacionados ao
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seu trabalho, ter iniciativa, habilidade, responsabilidade, procurar o seu
autodesenvolvimento. Todos esses requisitos vém por meio da pratica e da

capacitacao.

Para Rios (1999), falar em competéncia significa falar em saber fazer bem e que,
para isto, existem duas dimensdes técnicas: a do saber e do saber fazer, isto €, do
dominio dos conteudos de que o sujeito necessita para desempenhar o seu papel,

aquilo que se requer dele socialmente, tecnicamente e estrategicamente.

Portanto, diante das necessidades para a formacdo do Administrador, a pratica do
estagio € um dos caminhos para complementar o conhecimento adquirido durante a
graduacéo. Essa vivéncia possibilita ao estudante um contato com situacdes reais,
direcionando-o para uma fonte de conhecimentos sobre sua profissdo e assim,

preparando-o para o mercado de trabalho.

3.3 A IMPORTANCIA DO ESTAGIO PARA A FORMACAO INTEGRAL DO
ADMINISTRADOR

Em 25 de Setembro de 2008, foi decretada a lei n® 11.788, que veio para substituir a
lei n°® 6.494 de 1977 que regulamentava o estagio até entdo. A nova lei foi criada
com o intuito de melhorar os direitos do estagiario, além de apresentar méritos
incontestaveis estabelecendo inovacgdes as relacdes de estagio, pois incluiu, em seu
bojo, limitacdo a jornada diaria de trabalho, além de instituir direitos até entéo

inéditos ao estudante, como o direito ao recesso escolar e ao auxilio transporte.

A nova lei também corrigiu véarias imprecisdes da lei anterior, tal como adequar a sua
jornada de trabalho com o seu horario escolar, passando a regularizar de oito para
seis horas no maximo permitindo que o estudante tivesse mais tempo de conciliar
seus estudos com o seu estagio, pois antes da nova lei, o aluno se prejudicava
devido a carga horaria de estagio ser muito alta, atrapalhando seu desenvolvimento

académico.

Além do mais, a nova lei limitou a jornada de trabalho de acordo com o grau de
escolaridade, respeitando a carga horaria para cada ano e curso que esteja

matriculado.
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A lei possibilitou ainda a contratacdo de estagiarios por profissionais liberais. Outra
importante conquista foi o direito de usufruir das férias, uma importante conquista

para o estudante, inclusa na Constituicao Federal.

De acordo com o Nucleo Brasileiro de Estagios (2011),

[...] ap0s trés anos da nova Lei, ocorreram muitas mudangas no mercado de
trabalho, que inicialmente recuou em razao das novas normas. No entanto,
fica claro que o estudante deve investir na formacao académica e participar
de atividades que o preparem para seu futuro profissional, em especial dos
estagios.

Quadro comparativo entre a antiga Lei (n® 6494/77) e a nova Lei do Estagio (n°

11.788/08)

Pedagdgico do
Curso.

disporéo sobre a inser¢éo do
estagio curricular.

Assunto . Lein. 11.788/08
Lei n. 6.494/77
Estagio no As IESs regulardo a matéria O estagio faz parte do projeto pedagogico do
Projeto contida neste Decreto e curso, além de integrar o itinerario formativo do

educando a partir das diretrizes curriculares.

Orientador de
estagio.

As |IESs determinam a
existéncia do orientador.

A instituicdo de ensino designa um orientador, na
area desenvolvida no estagio, exigindo
apresentacao periodica de relatério.

Supervisor da
unidade
concedente.

As unidades concedentes tém
por obrigatoriedade formalizar o
termo de compromisso entre as
partes envolvidas (aluno, IES e
unidade concedente).

A unidade concedente deve indicar funcionario
com formacé&o ou experiéncia profissional na area
de conhecimento desenvolvida no curso do
estagiario, para orientar e supervisionar até 10
estagiarios simultaneamente, sendo mantido o
termo de compromisso entre os envolvidos.

Equiparacéo das
atividades de

As atividades de monitoria, iniciagao cientifica e
extensao na educacao superior, poderao ser

monitoria, - . . A .
iniciacao N&o previa. equiparadas ao estagio em caso de previsdo no

A rojeto pedagogico do curso.
cientifica e projeto pedagog
extenséo.

Maximo de seis horas diérias e 30 horas semanais,

Jornada de Devera se compatibilizar com o | no caso de estudantes do ensino superior, da
atividades. seu horéario do curso. educacéo profissional de nivel médio e do ensino

médio regular.
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E assegurado ao estagiario, sempre que o estagio
tenha duragdo igual ou superior a um ano, periodo

Recesso Nao previa. de recesso de 30 dias, a ser gozado
remunerado. : .
preferencialmente durante as férias escolares.
Se a instituico de ensino adotar verificacfes de
aprendizagem periodicas ou finais,
Reducéo de carga nos periodos de avaliacéo, a carga horaria do
horéria para N&o previa. estagio sera reduzida pelo menos a metade,
estudos. segundo estipulado no termo
de compromisso, para garantir o bom
desempenho do estudante.
O estagiario podera receber bolsa ou outra forma
- de contraprestacao que venha a ser acordada,
téLrjl)s(glgrte. Nao previa. sendo cqr_npulséria asua co_ngesséo, bem'cqmo
a do auxilio transporte, na hipotese de estagio
ndo obrigatario.
Aplica-se ao estagiario a legislacéo relacionada a
saulde e seguranca no trabalho, sendo de
Segurancga do ~ . i -~
trabalho. N&o previa. responsabilidade da parte concgdente de estaglo
também fazer seguro contra acidentes pessoais.
Avaliacdo das Cabe a instituicdo de ensino avaliar as instalacdes
instalagbes da ~ . da parte concedente do estagio e sua adequacgao
. N&o previa. N ~ g
unidade a formacdao cultural e profissional do educando.
concedente.

Celebracao de

Era obrigatorio.

Passa a ser facultativo.

conveénios.

Profissionais liberais de nivel superior,
Profissional ~ . devidamente registrados, em seus respectivos
. N&o previa. : . -
liberal. conselhos de fiscalizag&o profissional podem

oferecer estagio.

Fonte: adaptado de Bernardim (2010, p. 20).

E importante que ndo s6 as empresas vejam vantagem na contratacdo de

estagiarios,

mas que os alunos também enxerguem uma oportunidade

de

crescimento profissional, um investimento no seu futuro. Hoje, muitos estagios séo

remunerados, 0 que € um incentivo para os estudantes procurarem pelas vagas

ofertadas.

O estagio agrega valor para o desenvolvimento da carreira do estudante em

Administracéo, pois ele é diferente de um emprego tradicional, uma vez que ele traz


http://noticias.universia.com.br/destaque/noticia/2012/07/12/950106/8-beneficios-fazer-um-estagio.html
http://noticias.universia.com.br/destaque/noticia/2012/08/01/955242/9-erros-voce-no-deve-cometer-em-sua-carreira.html
http://noticias.universia.com.br/destaque/noticia/2012/08/01/955242/9-erros-voce-no-deve-cometer-em-sua-carreira.html
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para os estudantes o conhecimento e experiéncias praticas daquilo que estudam
teoricamente na faculdade.

O estagio também possibilita que o aluno aprenda de maneira mais objetiva e
sucinta alguns fatores de sua profissdo que muitas das vezes sao ignorados pelas
instituicBes de ensino, haja vista que elas s6 podem ser mais bem compreendidas
quando se esta no ambiente de trabalho.

O estagio serve para que o estudante mude de profissdo ou entenda melhor todas
as areas em que podera atuar na carreira, certo que ela também possibilita a
confirmagdo das suas escolhas. Se for uma escolha bem-sucedida, ela podera

motivar o estudante a alcancar seus objetivos profissionais.

Em muitos casos, 0 estagio torna-se a porta de entrada para o primeiro emprego.
Véarios empregadores, quando percebem o esforco do estagiario, lhes oferecem
um plano de carreira que d4 a oportunidade para que eles entrem na empresa como

empregados.

Ainda que, por meio do estagio, o estudante ndo obtenha um emprego em
determinada empresa no futuro, ele devera aproveitar o maximo a oportunidade
de aprender com profissionais ja consagrados na area e consequentemente mais
experientes que ele. Pessoas essas que servirdo como mentores, contatos
profissionais e referéncias, para ajuda-lo a crescer profissionalmente. O estagiario
poderd manter contato para quem sabe no futuro poder receber uma nova

oportunidade de trabalho.

O estagio torna-se importante também, por ser uma maneira de reduzir a falta de
experiéncia, oferecendo oportunidades para que os estudantes adquiram e tenham a
capacidade, depois de formados, de competirem junto no mercado de trabalho,

carregando uma bagagem de conhecimento, ndo sé tedrico como também pratico.

Durante o periodo de estagio em uma empresa, o aluno vivencia, na pratica, o
referencial tedrico desenvolvido durante o seu periodo académico, proporcionando a
troca de experiéncias e informacdes com funciondrios que estdo na empresa ha
mais tempo. Desta forma, esse leque de experiéncias, acaba possibilitando ao

estudante um crescimento, ndo so profissional, mas também pessoal.


http://noticias.universia.com.br/destaque/noticia/2012/08/13/957941/10-lices-os-estudantes-aprender-com-albert-einstein.html
http://noticias.universia.com.br/destaque/noticia/2012/05/29/938060/os-5-estagios-qualquer-profisso.html
http://noticias.universia.com.br/destaque/noticia/2012/07/31/954783/5-dicas-%0Adestacar-no-ambiente-trabalho.html
http://noticias.universia.com.br/destaque/noticia/2012/06/28/946523/10-passos-mudar-carreira.html
http://noticias.universia.com.br/destaque/noticia/2012/07/19/952070/5-dicas-alcancar-seus-objetivos.html
http://noticias.universia.com.br/destaque/noticia/2012/07/10/949106/5-dicas-dar-bem-em-seu-primeiro-emprego.html
http://noticias.universia.com.br/destaque/noticia/2012/08/01/955242/9-erros-voce-no-deve-cometer-em-sua-carreira.html
http://noticias.universia.com.br/destaque/noticia/2012/08/13/957941/10-lices-os-estudantes-%0Aaprender-com-albert-einstein.html
http://noticias.universia.com.br/destaque/noticia/2012/03/12/917046/4-dicas-fazer-contatos-profissionais.html
http://noticias.universia.com.br/destaque/noticia/2012/03/12/917046/4-dicas-fazer-contatos-profissionais.html
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Marques (2010, p. 237) relata a dificuldade dos jovens sem experiéncia em

encontrar um emprego:
Conforme relato dos jovens a sua maior dificuldade é colocar-se no
mercado de trabalho por falta de experiéncia profissional, ou mesmo por
falta de registro em carteira identificando os servicos prestados no decorrer
de sua juventude. Muitos desses jovens saem para o mercado de trabalho
sem qualquer comprovagéo de experiéncia profissional. Com isso, a
dificuldade é enorme para conseguir o primeiro emprego, mesmo para

aqueles jovens que deixam os bancos universitarios. Os empresarios
necessitam de pessoas com, no minimo, qualificacdo necessaria.

Ao contrario do que muitos pensam, o que falta, ndo é emprego como h& anos atras,

hoje o que falta sdo profissionais qualificados.

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE (disponivel no site
do IBGE na internet, visualizado em 20 de agosto de 2016), a taxa de desemprego
no Brasil é superior aos 10,2% de fevereiro e aos 8,1% do trimestre encerrado em
maio de 2015. O resultado € o mais alto da série histérica iniciada em marco de

2012 e o mesmo do trimestre encerrado em abril deste ano.

Apesar da taxa de desemprego ter aumentado assustadoramente, nos tempos
atuais, ainda existem algumas poucas vagas para serem ocupadas no mercado de
trabalho, tanto para servico de carteira assinada quanto para estagiario. Porém, a

falta de méo-de-obra qualificada € de assustar.

E certo que a oferta de emprego diminuiu, devido & continua substituicdo da mao-de-
obra humana por maquinas, o que para muitas empresas € mais vantajoso. Porém,
ainda ha ofertas de emprego, e a cada dia as vagas oferecidas exigem maiores
aptidées daqueles que se candidatam a elas. Além disso, as empresas estdo com
dificuldades de encontrar mao-de-obra qualificada, o que faz os indices de

desemprego ainda existirem.

Com dificuldade de encontrar pessoas capacitadas, as organiza¢gfes diante da
globalizag&o, percebem no estagio um meio de qualificar seus proprios profissionais,

contratando estagiarios, capacitarem e depois efetivarem.
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O Brasil vem criando programas que incentivam o estagio, ou seja, o ingresso dos
estudantes no mercado de trabalho, com a intencdo de reduzir o indice de
desemprego. Porém, ha quem diga que a contratacdo dos estagiarios diminui o

namero de empregados formalmente registrados, como mostra Reis (2007):

[...] Dando énfase a reducgdo da carga tributaria, nossos empresarios tém
substituido seus trabalhadores contratados pelo regime celetista (Contrato
de Trabalho por prazo Indeterminado) por estagiarios, provocando, assim, a
elevacdo da taxa de desemprego formal, haja vista a inexisténcia de
cadastro governamental de estagiarios.

Para Reis, a contracdo de estagiarios contribui para os indices de desemprego,
porém a Lei n°® 11.788 de 2008, que regulamenta atualmente o estagio, estabelece
um limite de estagiarios para cada empresa:

Art. 17. O numero maximo de estagiarios em relagdo ao quadro de pessoal

das entidades concedentes de estadgio deverd atender as seguintes

propor¢oes:

| —de 1 (um) a5 (cinco) empregados: 1 (um) estagiario;

Il —de 6 (seis) a 10 (dez) empregados: até 2 (dois) estagiarios;

Il — de 11 (onze) a 25 (vinte e cinco) empregados: até 5 (cinco) estagiarios;

IV — acima de 25 (vinte e cinco) empregados: até 20% (vinte por cento) de
estagidrios.

Sendo assim, as empresas ndo poderdo exceder o limite de estagiarios contratados
e o0s indices de desemprego ndo poderdo ser relacionados ao estagio. Pelo
contrario, com o estagio o estudante desenvolve habilidades que o capacitara para o

ingresso ao mercado de trabalho.

Os estudantes sabem da importancia que o estagio tem para o seu futuro. Eles
conhecem diferentes profissdes e formas de atuacdo, dando uma percepcao de como
funciona o mundo corporativo. A experiéncia é muito valida para conhecer a
profissdo e suas diferentes praticas de trabalho. Dessa forma, eles desenvolvem
habilidades que ndo imaginavam ter e se sentem motivados a aprender cada dia

mais, conseguindo direcionar melhor a sua carreira.

Embora a sociedade esteja cada vez mais competiiva e 0 mundo
irreversivelmente globalizado, ndo ha davidas que a principal forma de conseguir

um bom emprego no mercado de trabalho é buscando uma boa qualificagédo
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profissional. Isso ndo quer dizer que seja apenas o porte de um diploma

universitario, mas uma formacao de exceléncia.

Vale ressaltar o quantitativo de faculdades existentes no Brasil, nUmero esse que
ao invés de retratar um indice confortavel e favoravel, ndo condizem com o
momento vivido pelo pais, haja vista a existéncia de um mercado de trabalho cada
vez mais escasso a procura de profissionais qualificados e prontos para

desempenhar funcdes de elevada importancia.

Segundo os dados do Censo da Educacdo Superior 2015, (disponivel no site do
INEP na internet, visualizado em 09 de setembro de 2016), existem no Brasil
8.097.297 alunos no nivel superior. Desses, 6.633.545 sdo de cursos presenciais, 0
gue representa um crescimento de 2,3% em relacdo ao ano de 2014 e 1.393.752 de

educacao a distancia, demonstrando um aumento de 3,9% em relacédo a 2014.

Entre os anos de 2002 a 2015, a quantidade numérica de alunos na educacgéo
superior saltou de 3,5 para 8 milhdes, enquanto que os concluintes chegaram a
269%, passando de 479.275 para 1.150.067. Vale lembrar ainda que o niumero de
licenciados formados chegou a 237.818, ou seja, um percentual de 20,6% do
namero total de formados, podendo exercer o cargo de professor no ensino médio.
Percebe-se que o interesse pela area académica diminuiu. 59,2% sé&o atraidos pelo
bacharelado e outros 20,1% dos académicos preferem o tecnologo.

Segundo a pesquisa realizada pela Associacdo Brasileira de Estagios - ABRES
(disponivel no site da ABRES na internet, visualizado em 19 de junho de 2016), o
namero total de alunos estagiando no Brasil antes da aprovacao da referida Lei n°
11.788, era de 1,1 milhdo. De acordo com a ultima pesquisa, realizada em dezembro
de 2015, por meio de um levantamento de dados feito com a ajuda de agentes de
integracao e instituices de ensino do pais, esse numero agora € de 1 milhdo, sendo

740 mil para o ensino superior e 260 mil para o ensino medio e técnico.

As maiores quantidades de vagas oferecidas sdo para os estudantes do curso de
Administracdo com 16,8%, seguido pelos alunos do curso de Direito com 7,3%,
Comunicagdo Social com 6,2%, Informatica com 5,2%, Engenharias com 5,1% e

Pedagogia com 4,2%. Apesar desta amostragem, é notério que em algumas
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carreiras faltam candidatos aptos para preencherem a demanda de oportunidades
oferecidas pelas empresas.

Segundo o presidente da Associacao Brasileira de Estagios - ABRES, Seme Arone
Junior (disponivel no site da ABRES na internet, visualizado em 19 de junho de
2016), a melhor época para procurar uma vaga de estagio € no primeiro ano de
curso. Para ele, é possivel construir uma carreira profissional de sucesso desde
cedo. O presidente da ABRES destaca ainda a importancia de o jovem ter uma
formacdo muito qualificada para conseguir boas oportunidades profissionais no
mercado, uma vez que h& poucas vagas disponiveis em relacdo ao numero de

candidatos.

A grande maioria dos académicos ndo consegue uma oportunidade devido o nimero
de estudantes ser bem maior do que a oferta de vagas. Analisando com mais
atencao esse quantitativo, observa-se uma situagdo muito preocupante, pois verifica-
se hoje um total de 17,1 milhdes de possiveis estagiarios sendo que desse total

apenas 5,8% conseguem estagiar.

Ainda segundo o presidente da Associacdo Brasileira de Estagios - ABRES, Seme
Arone Junior (disponivel no site da ABRES na internet, visualizado em 19 de junho
de 2016), se as organizacdes recrutam pessoas dedicadas, também saem
ganhando, pois poderdo formar um colaborador, ainda sem vicios corporativos,

dentro da cultura da prépria instituicao.

E notério que as empresas também ganham diversas vantagens ao contratarem
estagiarios. Ainda seguindo esta linha de raciocinio, o presidente da ABRES conclui
que investir no desenvolvimento dos estudantes representa uma ajuda direta para o

pais formar bons profissionais, nas mais distintas areas.

Acredita-se na importancia do estagio como o maior instrumento de insercdo do
estudante no mercado de trabalho, oferecendo a eles a oportunidade de poderem
realizar o sonho de ter uma carreira, uma formacdo de nivel superior e ainda

conseguir adquirir o diferencial, a experiéncia.

Sabe-se que a economia nacional, ndo vive os seus melhores dias. Embora o

Brasil seja um pais em desenvolvimento, o mercado precisa de estudantes e
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estagiarios cada vez mais qualificados e preparados para os grandes desafios,

pois eles serédo os profissionais de amanha.

Sendo assim o estagiario encontra no seu ambiente uma importante oportunidade,
de unir a teoria com a pratica, além de despertar para as peculiaridades daquela
profissdo. Por meio do estagio, o estudante perceber4d se a sua escolha foi
acertada, segundo as suas habilidades e particularidades, o que sonha exercer ao

longo de sua vida.

As ocasides vivenciadas diariamente fazem com que o académico desenvolva um
espirito de responsabilidade. E defensavel que a responsabilidade ¢ a qualidade
primordial de qualquer profissional que saiba se valorizar.

Durante todas as circunstancias da vida, a caracteristica de ser pontual, passa a
ser parte da vida do estudante, que devido a necessidade, sempre devera chegar
no horario pré-estabelecido em todos os compromissos e locais no qual se

comprometeu a comparecer.

E de extrema importancia lembrar que estar no horario correto no local de estagio
e ainda cumprir a hora marcada para uma reunido, por exemplo, torna-se uma das
preocupacdes que o académico devera ter com seu tempo e também com o tempo

das outras pessoas.

O académico passa a obter disciplina, haja vista que é relevante que o estagiario
verifigue em todas as suas diligéncias, ou até mesmo nas suas incumbéncias
atribuidas, a possibilidade da sua realizacdo profissional, buscando sempre
objetivar a formulacao do que lhe tenha sido passado, uma vez que ter disciplina é
basicamente estar ciente do que deve ser feito, ou seja, 0 prazo no qual a tarefa

deverda ser executada e seu grau de prioridade.

7

Sabe-se que a organizacdo é outra aliada de todo profissional, e sem duavida
desenvolvida no momento do estagio. O estagiario deve conhecer sempre uma
conduta vista como organizada. E importante estar sempre anotando as suas
obrigacOes e tarefas, para nunca as esquecer, evitando, desta forma, uma postura

contra os principios da empresa.
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Leva-se em conta que o estagiario organizado trabalha muito melhor porque tudo
que ele precisa estd em seu devido lugar, desde relatérios e pastas de arquivos
até uma simples caneta. Manter a mesa sempre limpa e organizada, por exemplo,
faz com que o estagiario passe a agregar certos valores profissionais ao seu

estagio.

Verifica-se, assim, que as responsabilidades de um profissional advém muitas das
vezes das experiéncias e situacbes ocorridas durante o seu estagio e que um

estagiario responsavel tende a também ser um profissional bastante responsavel.

E durante o estagio que a capacidade de perceber as proprias deficiéncias pode
ser desenvolvida. Esse mecanismo, no entanto, sera composto por outras duas
qualidades cervicais para a vida profissional: o autoconhecimento e 0 senso

critico.

O marco inicial para conhecer suas préprias limitacbes é, sem duvidas, supera-
las. O melhor momento para essa percepcdo é durante as atividades préatica da
funcédo por meio do estagio, percebendo o que é preciso aprender, onde melhorar,
o que fazer para desempenhar melhor a profissdo, sdo interrogacdes que

acompanham o estagio.

Reconhecer suas limitagcbes e ser humilde em dizer que ndo sabe, mas, que
deseja aprender, € o primeiro passo dado pelo estudante durante o processo de
estagio que o projeta para as diversas experiéncias, amadurecendo-o0 para 0

mercado.

A analise das situacdes do cotidiano, dando um enfoque critico, € um atributo que
possa a ser desenvolvido com o inicio da pratica das atividades, em outras

palavras, com o estagio.

Considera-se honra para um profissional sério, sem duavidas, assumir seus
proprios erros, assimila-los, aprender com as falhas, reconhecer a
responsabilidade, qualidades a serem desenvolvidas durante o periodo do estagio,

para buscar o aperfeicoamento profissional.

O académico tem a capacidade de percebe o quanto é importante para ele, como

profissional, no momento do estagio, a oportunidade de reconhecer os préprios
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erros e deficiéncias, uma vez que naquele momento, durante o seu aprendizado é
a hora de poder evoluir, crescer profissionalmente e entdo aprender com seus
erros. Esse aprendizado pode trazer uma dadiva Unica para o profissional em

formacéo.

Para que um estudante de Administracdo, em processo de formagao possa se
sentir verdadeiramente autoconfiante, ele precisard primeiramente ser bastante
responsavel pelos seus atos, e para dar sequéncia, também tera que perceber

com clareza as suas deficiéncias e assimilando com o0s seus erros cometidos.

No momento em que essa confianca passa a fazer parte do estudante, ele por sua
vez desenvolve predicados importantes como: espirito de lideranga, iniciativa,
identidade prépria, pro-atividade, capacidade de trabalhar em grupo e
competitividade. Tais habilidades contribuem para preparar o profissional em
formacdo para o mundo, além de servir como indicativos para a carreira do
estudante. A falta de autoconfianca nada mais é do que medo. Percebem-se,

entdo, a relevancia desta fase na preparacao profissional.

O mercado de trabalho profissional, na atualidade, passa-se por momentos dificeis
e consequentemente, esta cada vez mais exigente, encharcado e competitivo.
Este contexto, requer pessoas com habilidades de sucesso, motivadas a
desempenhar com eficiéncia as tarefas atribuidas. Assim, 0 momento do estagio €

uma escola real e pode favorecer o surgimento das habilidades apontadas.

Pode-se depreender que o0 processo de estagio ndo é apenas uma mera
complementacdo pratica a formacdo profissional, mas sim um elemento

fundamental, constituinte desta formacéao.

Observa-se que é durante o periodo do estagio que acontecem o desenvolvimento
das habilidades e também o aprendizado de novas atitudes, uma vez que a
responsabilidade, a autoconfianca e a percepcdo das deficiéncias comecam a

aflorar no estudante, preparando-o para o mercado profissional.
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3.4 O ESTAGIO COMO IMPULSO PARA O MERCADO DE TRABALHO

O estagio € importante para o académico em Administracdo porque possibilita ao
estudante, colocar em prética os conhecimentos adquiridos em sala de aula e, até
mesmo, a definir o rumo de sua carreira. Porta de entrada para o mercado de
trabalho, o estagio é considerado parte importante da graduacdo, € a chance de
aprender errando e acertando, descobrindo como é o oficio na area escolhida.

Além do conhecimento técnico, a experiéncia em um estagio também é
comportamental. O aluno, muitas vezes tem a capacidade de exercer as funcgdes,
mas precisa aprender como se relacionar com os colegas, com o chefe, descobrindo

0 que pode acrescentar a empresa.

O estagio permite que o aluno amadureca, aprenda no dia a dia como se comportar
em diferentes situacdes no meio organizacional, com diversos tipos de pessoas de
diversos géneros. Deve-se levar em consideracdo que o crescimento pessoal €
muito importante para que o estudante consiga seguir em frente em sua caminhada

profissional.

O estagio ainda pode produzir motivacdo para os estudantes, bem como
proporcionar o maior entendimento e assimilacdo de todo o contetdo ministrado
pelos professores em sala de aula. Mesmo estando ainda na faculdade e sem
possuir diploma da graduacdo, o aluno em processo de estagio encontra

possibilidades de inserir-se no mercado de trabalho precocemente.

O estagio também proporciona o contato direto com o0 meio empresarial do campo
de atuacao profissional, diminuindo o conflito da transicdo da vida de estudante para
a rotina da vida do trabalhador assalariado.

Os caminhos de formagéao profissional dos estudantes em Administragcdo podem ser
diferentes. Enquanto alguns universitarios seguem somente uma postura estudantil,
preocupando-se apenas em fazer trabalhos, exercicios e provas, outros procuram se

desenvolver profissionalmente, a fim de garantir o seu futuro.

O periodo de formagdo académica tem que ser visto como uma oportunidade de
desenvolvimento profissional, exigindo uma serie de adaptacdes por parte do

estagiario. Assumir responsabilidades e deixar de ser somente um estudante nao é



39

simples e facil. Requer do académico em Administracdo forca de vontade,

determinacao, foco e visdo do seu futuro.

Isso gera um resultado final diferente. Por ter adquirido uma boa bagagem
profissional durante a faculdade, alguns alunos conseguem inserir-se facilmente no
mercado de trabalho, durante ou apdés a sua formacdo académica. Outros,
consequentemente, terdo mais dificuldade em inserir-se na sua area de atuacéo, no

meio organizacional devido a falta de experiéncia profissional.

As experiéncias adquiridas pelo estagio destacam-se entre as atividades que levam
0os estudantes a formacdo de um profissional qualificado e desenvolvido

profissionalmente.

O estagio € uma forma de dar impulso a carreira profissional, pois permite que o
estudante de Administragcdo conheca na pratica o que se aprende em sala de aula.

O estagio é essencial para desenvolver novas habilidades e adquirir experiéncia.

Segundo Katz (1955), habilidade é a capacidade de transformar conhecimento em
acao e resulta em um desempenho desejado. Ainda para Katz, existem trés tipos de
habilidades importantes para o desempenho administrativo bem-sucedido: as

habilidades técnicas, as habilidades humanas e as habilidades conceituais.

Chiavenato (2000, p.3) descreve esses trés tipos de habilidades como de grande

importancia para o administrador.

A Figura 3 abaixo representa os tipos de habilidades e a sua area de maior

relevancia.



40

Arvore das Habilidades. Figura 3

INSTITUCIONAL ALTA DIRECAO CONCEITUAIS
i . HUMANAS
INTERMEDIARIO GERENCIA
SUPERVISAQ TECNICAS
OPERACIONAL

Fonte:< https://administer33.wordpress.com/ (2012)>

¢ A habilidade técnica € muito importante para o nivel operacional. Consiste em
utilizar conhecimento, métodos, técnicas e equipamentos para o desempenho

de tarefas especificas por meio da experiéncia e educacao.

¢ As habilidades humanas estao relacionadas ao nivel gerencial. Consistem na
capacidade e facilidade de se relacionar com as pessoas e trabalhar em
equipe, ou seja, compreender suas atitudes e motivacdes e saber liderar

pessoas.

e A habilidade conceitual envolve a visdo da organizacdo como um todo e
compreensao de sua complexidade. Permite que o individuo trabalhe de
acordo com os objetivos da organizacdo e ndo apenas de seu departamento,

com foco na formulacéo de alternativas e solu¢des de problemas.

Desta forma, pode-se afirmar que o estagio permite que o académico avalie seu
desenvolvimento de habilidades com postura profissional, garantindo-lhe confianga

para agir com seguranga em seu campo de atuacao.

O estagio € o primeiro contato do estudante com o mercado de trabalho e uma
oportunidade de aprendizagem ao profissional que deseja estar preparado para
enfrentar os desafios de uma carreira promissora. As empresas avaliam o0s

candidatos que querem estagiar, e portanto, ndo querem um estagiario somente com
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um conhecimento tedrico ou pratico. Querem jovens que estejam atentos &s
mudancas que o mercado sofre a cada dia e estagiarios que venham a ajudar no

desenvolvimento da empresa, contribuindo com bons resultados.

O estudante de Administracdo tem que ficar atento a todas as areas da empresa,
buscando sempre o conhecimento, além de ser flexivel, proativo e saber trabalhar
em equipe. Ter controle emocional em situacdes de pressao e saber se comunicar

da maneira clara séo requisitos indispensaveis.

Depois de formado, o0 jovem que estagiou tem uma vantagem quando procura uma
colocacdo nas empresas. O estagio garante forte melhoria no comportamento social
e na postura profissional. Isso ajuda na formacéo de um candidato mais capacitado
e com melhores chances de se ingressar no mercado de trabalho. Sair da faculdade

apenas com o diploma nao basta.

O académico precisa fazer um estagio, participar de cursos e frequentar seminarios
para poder destacar-se frente a concorréncia. Além disso, essa oportunidade de

estagio pode garantir uma boa vaga de emprego depois de formado.

3.4.1 O mercado de trabalho

Mercado de trabalho nada mais €, do que a relacdo entre a oferta e a demanda de
trabalho. Devido a grande demanda, conquistar um lugar no mercado de trabalho
torna-se cada vez mais dificil, as vagas ofertadas exigem cada vez mais de seus

candidatos.

O mercado contemporaneo exige profissionais capacitados, com habilidades
especificas para desenvolverem determinadas fungdes nas organizacbes
profissionais que atendam as novas demandas internas e externas. Ha décadas
atrds, ndo era exigido muito para que se pudesse concorrer a uma vaga de
emprego, exigia-se apenas que o candidato soubesse fazer o basico. Atualmente as
empresas buscam por diferenciais, e ndo procuram contratar alguém que fagca como

0S outros, ou seja, elas buscam aqueles que se destacam e vao além.
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Com a globalizagao, o mercado de trabalho demanda cada vez mais que as pessoas
mantenham-se atualizadas e estejam preparadas para qualquer situagdo. Sem
duvidas € muito importante analisar essas mudancas no mercado, e procurar meios
de acompanha-las, como o estagio: uma maneira de vivenciar as mudancas na

pratica, obtendo assim, a experiéncia.

Segundo Montedori (2013), até a geracao anterior, existia um ciclo na vivéncia do
ser humano enquanto profissional que consistia em estudar, graduar-se, encontrar

trabalho na area, trabalhar algumas décadas e, finalmente, aposentar-se.

O mercado de trabalho ndo é mais 0 mesmo, e estar preparado para encara-lo é
fator primordial para adquirir um bom emprego e estar em constante evolucao.
Assim, para se destacar e ser um profissional requisitado pelo mercado, e garantir
sua empregabilidade, € necessario ter o dominio dos conhecimentos da sua area de
atuacdo. Para isso, sO existe um caminho: colocar em prética tudo aquilo que

estudou.
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4 METODOLOGIA

Qualquer trabalho cientifico inicia-se com uma pesquisa bibliografica que permite ao

pesquisador conhecer o que ja se estudou sobre o0 assunto.

Existem, porém, pesquisas cientificas que se baseiam unicamente na pesquisa
bibliografica, procurando referéncias tedricas publicadas com o objetivo de recolher
informacdes ou conhecimentos prévios sobre o problema a respeito do qual se
procura a resposta (FONSECA, 2002, p. 31).

A metodologia para o desenvolvimento deste trabalho buscou-se em pesquisas

bibliograficas, artigos e sites da internet.

A pesquisa bibliografica foi feita a partir do levantamento de referéncias tedricas ja
analisadas e publicadas por meios escritos e eletrénicos, como livros, artigos

cientificos, paginas de web sites.

Nas pesquisas bibliograficas, foram utilizados como referéncias livros, artigos e sites
que envolvem temas como: desenvolvimento e gestdo de pessoas, estagio, ensino,
profissdo e Administracdo, com objetivo de explicar a importancia que a pratica de
um estagio pode trazer na vida de um estudante de Administracdo. Desta forma, foi
possivel discutir sobre a unido entre teoria e pratica para que o estudante se
desenvolva profissionalmente, obtenha qualificacdo e experiéncia, para assim se

destacar no mercado competitivo de trabalho.

Nos artigos cientificos buscou-se referéncias em assuntos relacionados com o tema
estagio na formacédo do profissional, a fim de relatar os resultados nesse campo de
estudo, pois esses textos sdo dotados de pesquisas que auxiliam na analise dos

argumentos, permitindo um raciocinio mais I6gico sobre o tema.

Segundo a norma NBR 6022 (2003, p.2), da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT), artigo cientifico pode ser definido como a “parte de uma
publicacdo com autoria declarada, que apresenta e discute ideias, métodos,

técnicas, processos e resultados nas diversas areas do conhecimento”.

Dessa forma, os artigos também serviram como aliados para o processo de
estruturacdo do pensamento, auxiliando na construgdo e no desenvolvimento dos

assuntos.


http://www.abnt.org.br/
http://www.abnt.org.br/
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Foram utilizadas pesquisas publicadas por intermédio dos sites relacionados a area

da Educacéo, e paginas referentes aos cursos de formagcdo em Administracao.

Na era da tecnologia, a internet torna-se uma forma rapida e eficiente na busca da
informacéo. Por meio da internet, foi possivel uma pesquisa mais ampla sobre os

assuntos tratados, agregando ainda mais valor ao tema.

Para Prodonov e Freitas (2013, p.43), pesquisar significa “procurar respostas para
indagacdes propostas, pode-se dizer que basicamente pesquisar é buscar

conhecimento”.

E por meio das metodologias adotadas, foi possivel chegar a uma constru¢do do
conhecimento, e perceber a importancia do estagio na formacao do administrador.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa apresentada permite compreender a importancia do estagio na formacao
do Administrador na sociedade contemporanea. No decorrer da pesquisa, foi
analisado que o estgio tem a finalidade de integrar o estudante em um ambiente
profissional, preparando o aluno para o mercado de trabalho, fazendo com que ele

tenha mais percepc¢ao do campo de atuagcao que ira seguir e se especializar.

O processo de estdgio contribui ndo s6 para o crescimento profissional do aluno; é
uma peca importante para que ele amadureca, adquirindo, em sua trajetoria
académica, valores éticos, morais e comportamentais, possibilitando assim, o

desenvolvimento de novas habilidades.

Vale ressaltar, que o aprimoramento profissional dos alunos vem por meio da
formacdo, da aquisicdo de conhecimentos integrados, um conjunto de informacdes e
aprendizagens adquiridas no curso que, alinhados com a experiéncia de um estagio
fazem com que o académico desenvolva competéncias que agregam valor

profissional, pessoal e social.

A pesquisa, contudo, também evidencia a importancia da integracdo entre a
instituicdo de ensino com a empresa que o admite como estagiario. O
acompanhamento no progresso do aluno permite analisar se ele esta atendendo as
necessidades da organizacao e absorvendo tudo o que esta sendo ensinado para o

seu crescimento e desenvolvimento na sua profissdo como futuro Administrador.

Esse trabalho também mostrou a importancia dos agentes de integracéo para direcionar
o estudante ao mercado de trabalho, proporcionando no desenvolvimento de sua
carreira profissional. Além disso, destacou como o estagio vem sendo protegido por leis
especificas, que visam a alinhar a preparacéo do aluno com o mercado de trabalho, de
forma produtiva e que nao afete em seu desempenho na faculdade, colaborando desta

forma, em sua formacao profissional e sem prejuizos em sua jornada académica.

Fica, entdo, evidente como o0 estagio agrega valor a vida de um estudante, pois o
conhecimento tedrico deve estar alinhado ao conhecimento pratico, para assim,
formar profissionais realmente capacitados para o0 mercado de trabalho

contemporaneo.
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Considerando todo o conteudo teorico abordado neste trabalho, em especial a
importancia do estigio para a formagdo do administrador, sugere-se um maior
aprofundamento em pesquisas futuras sobre as condicdes de trabalho dos futuros

administradores.
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