INSTITUTO ENSINAR BRASIL
FACULDADES DOCTUM DE GUARAPARI

JANIRLAIDE REZENDE CORDEIRO

EXTENSAO UNIVERSITARIA: uma proposta de melhoria no aprendizado
discente

GUARAPARI - ES
2018



JANIRLAIDE REZENDE CORDEIRO
FACULDADES DOCTUM DE GUARAPARI

EXTENSAO UNIVERSITARIA: uma proposta de melhoria no aprendizado
discente

Trabalho de Conclusédo de Curso
apresentado ao Curso de
Administracdo Faculdades Doctum de
Guarapari, como requisito parcial a
obtencdo do titulo de Bacharel em
Administragéo.

Area de Concentragdo: Administragéo.

Orientadora: Prof. Me. Juliana Mirian
Porto Chaves.

GUARAPARI - ES
2018



FACULDADES DOCTUM DE GUARAPARI

FOLHA DE APROVACAO

O Trabalho de Conclusdo de Curso intitulado: EXTENSAO
UNIVERSITARIA: UMA PROPOSTA DE MELHORIAS NO APRENDIZADO
DISCENTE, elaborado pela aluna Janirlaide Rezende Cordeiro foi aprovado por todos
0os membros da Banca Examinadora e aceita pelo curso de Administracdo das
Faculdades Doctum de Guarapari, como requisito parcial da obtencéo do titulo de

BACHAREL EM ADMINISTRACAO

Guarapari, 13 de Dezembro 2018.

Prof.2. Me. Juliana Mirian Porto Chaves
Faculdades Doctum de Guarapari/ES
Orientadora

Prof a. Aline Maioli
Faculdade Doctum de Guarapari

Prof2. Denise Ferreira Pinto Partelini
Faculdade Doctum de Guarapari



AGRADECIMENTOS

Primeiramente agradeco a Deus por ter me dado forca e sabedoria para
superar todas as minhas dificuldades por néo ter desistido.

Agradeco a minha familia por ter me dado todo o apoio e incentivo para que
chegasse até o fim dessa etapa em minha vida.

Agradeco ao meu namorado que esteve sempre ao meu lado em todos os
momentos, sempre me dando todo o incentivo para continuar mesmo com tantas
dificuldades.

Agradeco as minhas amigas por ter me dado toda ajuda, durante o curso e
também pelos momentos que passamos juntas nesses quatro anos.

Agradeco também a minha orientadora que me ajudou muito nesse trabalho,

passando todo seu conhecimento.



RESUMO

A extensao universitaria € reconhecida como um dos trés pilares da Educacéao
Superior Brasileira representando um importante espaco de formacdo e de
aproximacdo entre a universidade e a comunidade. Esta pesquisa teve objetivo
discutir o papel educativo e formativo da extensdo como objetivo geral a pesquisa se
propés a identificar se o aluno do Curso de Administracdo reconhece a importancia
da extensdao universitaria para sua formacéo académica, o publico alvo desta pesquisa
foi os alunos do curso de Administracdo da Rede de Ensino Doctum, localizada em
Guarapari- ES, onde os participantes desenvolveram um projeto de extensdo, o0s
resultados desta pesquisa apontaram que a maioria dos alunos concordam que o
projeto de extensao é importante para a formacédo académica, a metodologia utilizada
trata-se de uma pesquisa quantitativa com caracteristicas técnicas e levantamento

bibliografico.

Palavras-chave: Extenséo Universitaria, Educacéo, Ensino Superior.
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1 INTRODUCAO

O contexto mercadolégico brasileiro das instituicbes de ensino superior no
inicio do século XXI bastante competitivo, principalmente quando se considera o
notavel crescimento do nimero de instituicdes em nos polos de formacéao profissional
de todas as regides 0 que, consequentemente, aumenta a oferta de vagas e reduz a
relacdo de demanda do numero de alunos por vaga (QUINTELLA E CARDOSO, 2008,
p.02).

A extensdo universitaria € a possibilidade que o estudante tem de colaborar
com a nacao, socializando o conhecimento, estreitando as barreiras existentes entre
a comunidade e a universidade (SILVA, 1996, p.02). Por meio da extensdo
universitaria se concretiza a possibilidade de interferéncia e mudanca social na vida
de um individuo, quando aliada a leitura, exerce uma valiosa influéncia social
(ARAUJO E CASIMIRO, 1996, p.1).

A Extenséo possibilita ao aluno o contato com a comunidade no momento em
gue o mesmo vai até a comunidade ou vice versa, aplicando o conhecimento adquirido
e lavando para uma comunidade. Trata-se do momento em que o aluno leva o saber
para os alunos que ainda ndo séo universitarios (SILVA, 1996).

Mas esta é exatamente a questao, levar o conhecimento para fora dos muros
da faculdade é compartilhar em comunidades o que foi aprendido durante o curso em
sala de aula, é levar para fora da universidade a teoria aprendida e coloca -la em
pratica. Segundo Jazine (2004, p. 4):

A confirmacé@o da extensdo como funcdo académica da universidade néo
passa apenas pelo estabelecimento da interacdo ensino e pesquisa, mas
implica a sua insercdo na formacgé&o do aluno, do professor e da sociedade,
na composicdo de um projeto politico-pedagégico de universidade e
sociedade em que a critica e autonomia sejam os pilares da formacéo e da
producédo do conhecimento (JAZINE, 2004, p. 4).

Deste modo esta pesquisa traz como problema de pesquisa: conferir se os
alunos do Curso de Administragdo da Faculdade Doctum de Guarapari sabem o

gue é um Projeto de Extensao Universitaria. Como objetivo geral a pesquisa se
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propos a identificar se o aluno do Curso de Administragdo reconhece a importancia

da extensdo universitaria para sua formacao académica.

A metodologia utilizada, trata-se, de uma pesquisa quantitativa com
caracteristicas técnicas e levantamento bibliografico. Segundo Marconi e Lakatos
(2003), a pesquisa bibliografica caracteriza-se por uma coleta dos principais trabalhos
cientificos ja publicados na literatura de forma a fornecer dados atuais e relevantes,
relacionados ao tema onde sera aplicado um questionario com objetivo especifico
verificar o interesse dos alunos em um projeto de extenséo, ver sua importancia para
a formacéo académica tem como objetivo descrever e colocar em pratica tudo aquilo
gue foi aprendido em sala de aula perante a sociedade, onde sera usado um método

de colher dados para andlises, para obter um resultado satisfatério.

Esta pesquisa se justifica, pois acredita que as atividades de extensao
universitaria sejam um caminho para o melhor aprendizado dos alunos, justifica-se
ainda pois, através da extensao universitaria o discente pode estreitar seus la¢os junto
a sociedade, podendo assim contribuir com a comunidade do entorno, praticando a
tdo almejada extensdo universitaria, levando o saber para outros fora dos muros da
faculdade, podendo assim colocar em pratica tudo aquilo que foi aprendido durante o

curso desenvolver suas atividades perante a sociedade.

A extensdo vem se mostrando eficiente no processo de socializacdo do
conhecimento, pois permite que estudantes e comunidades sejam beneficiados por

meio de projetos de extensédo compartilhados pelos académicos.

Dessa forma o papel da extensdo universitaria tem a participacdo dos
académicos no processo de socializagcdo do conhecimento e constitui no envolvimento

da instituicdo de ensino com a comunidade.

O presente estudo esta subdividido da seguinte maneira neste primeiro capitulo
trouxe a introducdo, no segundo capitulo deste artigo entra o referencial teérico onde
tratamos dos seguintes pontos: extensao universitaria e a importancia da extenséo

universitaria no ensino superior para os alunos do curso de Administracdo no terceiro
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capitulo desse artigo trata-se da metodologia onde foi possivel fazer uma pesquisa
exploratdria e quantitativa e analises e coletas de dados, no quarto capitulo do artigo

consideracdes finais e no quinto capitulo concluséao.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 A Extensao Universitaria

A extensao universitaria é a possibilidade que o estudante tem de colaborar com a
nacdo, socializando o conhecimento, estreitando as barreiras existentes entre a
comunidade e a universidade. Trata-se do relacionamento entre a teoria e a pratica,
ou seja, faz com que o conhecimento ultrapasse as salas de aula, indo além,
permitindo o aprendizado também pela aplicacdo, fazendo e praticando (SILVA,
1996).

Segundo Silva (1996, p. 2), o conceito de Extensao definido pelo Férum de Pré-
Reitores de Extensao das Universidades Publicas Brasileiras de 2001 sobressai que:

A extensdo universitaria é o processo educativo que articula o ensino e a
pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a relagédo transformadora entre
universidade e a sociedade. A extensao é uma via de mao dupla com transito
assegurado a comunidade académica, que encontrard na sociedade a
oportunidade da elaboracdo da praxis de um conhecimento académico. No
retorno a universidade docentes e discentes terdo um aprendizado que
submetido a reflexdo teodrica, seria acrescido aquele conhecimento. Este
fluxo, que estabelece a troca de saberes sistematizados /académico e
popular, terd como consequéncia a mudanc¢a de conhecimento académico e
a participacao efetiva da comunidade na atencdo da universidade.A extensao
universitaria ¢ um projeto de nivel superior onde os alunos véo até
comunidades para passarem todo o seu conhecimento e por meio desse
aprendizado colocar em pratica tudo aquilo que foi passado durante o curso
(FORUM, 2012).

Verifica-se que através da extensao universitaria a faculdade pode socializar
e democratizar o conhecimento, levando-o aos ndo universitarios (SILVA, 1996).
Com o projeto extensdo universitaria os alunos comegcam a construir a atividades
complementares para as comunidades colocando em pratica o seu conhecimento e

aprendizado para as comunidades.

E importante salientar que segundo o Férum de Pré-Reitores, que aconteceu

no fim da década de 1980, a extens&o universitaria € o processo educativo, cultural
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e cientifico que articula o ensino e a pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a
relacdo transformadora entre universidade e sociedade. Sendo assim, é preciso
compreendé-la enquanto uma via de mao-dupla, com transito assegurado a
comunidade académica, que encontrara na sociedade a oportunidade de elaboracgéo
da préxis de um conhecimento académico. No retorno a universidade, docentes e
discentes trardo um aprendizado que, submetido a reflexao teorica, sera acrescido
aquele conhecimento (SILVA, 1997).

Segundo Silva (1996), a extensao universitaria atua na realidade como: uma
forma de interacdo que deve existir entre a universidade e a comunidade na qual
esta inserida. E uma espécie de ponte permanente entre a universidade e 0s

diversos setores da sociedade.

A extensao universitaria passa a ser integrante na dinamica pedagodgica do
processo de formacdo académica, expandindo a producdo de conhecimento. Uma
nova visdo que permite o didlogo entre professores e alunos, oportunizando uma
flexibilidade no curriculo, e possibilitando ao aluno a obtencéo de uma formacédo mais
critica e construtiva (JEZINE, 2004).

Por meio da extensdo, a universidade tem a oportunidade de levar a
comunidade os conhecimentos de que é detentora, 0os novos conhecimentos
produzidos pela pesquisa e normalmente divulgados com o ensino. E uma forma de a
universidade socializar e democratizar o conhecimento, levando-o aos nao
universitarios. Assim, o conhecimento ndo se traduz em privilégio apenas da minoria
que é aprovada no vestibular, mas difundido pela comunidade, consoante os préprios

interesses dessa mesma comunidade (SILVA, 1997).

Ao refletir sobre o papel social desempenhado pelas instituicbes de ensino
superior (IES) e em especial sobre o cumprimento da fungdo de “produzir
conhecimento, social e cientificamente relevantes, e tornar o conhecimento existente
acessivel a todos” (BOTOME, 2001, p. 692), observa-se que a atividade de extenso
deve ser um dos principais componentes para a reflexdo quanto ao papel do ensino

superior neste novo milénio, pois quando as necessidades forem naturalmente
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percebidas pela comunidade académica e incluidas no seu fazer, as IES estardo
cumprindo com a sua finalidade (SOARES, 2003).

Na extensdo universitaria, ocorre uma troca de conhecimentos em que a
universidade também aprende com a comunidade sobre seus valores e cultura.
Assim, a universidade pode planejar e executar as atividades respeitando e nao
violando esses valores e cultura. A universidade, através da extensao, influencia e
também é influenciada pela comunidade, ou seja, h4 uma troca de valores entre a
universidade e o meio (SILVA, 1997).

2.2 A Importancia da extensao universitaria no ensino superior

No Brasil, o principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extenséao,
foi estabelecido no artigo n° 207 da Constituicdo Federal de 1988. Este artigo ressaltou
a necessidade de uma formacdo critica do estudante ancorada tanto na pesquisa
como na atividade de extensdo universitaria, e a autonomia da Universidade, com a
reafirmacédo do seu papel independente de governos e, a0 mesmo tempo, fortemente
comprometida com o desenvolvimento nacional (BRASIL, 1988).

A universidade € uma instituicdo social com mais de quinhentos anos de
histéria, que desde sua origem possui um carater inovador, inquietador e
revolucionario. Contudo, diante dos avancos inestimaveis da sociedade, é
fundamental que se resgate a funcdo primordial das universidades, seu carater
civilizatorio, promotor de valores culturais, morais e intelectuais. Como ressaltou
Buarque (2003), o futuro da universidade encontra-se ameagado, pois ela n&o
resistira as velocidades do avanco do conhecimento e de sua divulgagado. Ou seja,
o sistema de ensino superior tem pela frente desafios que ndo podem ser adiados,

tendo em vista a mutacao tecnoldgica que atropela a tudo e a todos.

Para Hennington (2005), os programas de extensao universitaria mostram a
importancia de sua existéncia na relacdo estabelecida entre instituicdo e sociedade.
Acontece por meio da aproximacado e troca de conhecimentos e experiéncias entre
professores, alunos e populacéo, pela possibilidade de desenvolvimento de processos

de ensino-aprendizagem, a partir de praticas cotidianas, juntamente com o ensino e
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pesquisa e, especialmente, pelo fato de propiciar o confronto da teoria com o mundo
real de necessidade e desejos. Define e possibilita a apreensdo dos conteudos
absorvidos entre professor e aluno e beneficia-se com isso a partir do momento em

que h& o contato com o mundo real.

A abordagem tedrica que defende a
extensdo como funcdo académica da
universidade, objetiva integrar ensino-pesquisa,
partem da critica a extensdo voltada para
prestacdo de servicos em uma perspectiva
assistencialista [...] (JENIZE, 2004, [n.p]).

A extensdo universitaria € concebida como “um processo interdisciplinar
educativo, cultural, cientifico e politico que promove a interacao transformadora entre
universidade e outros setores da sociedade” (FORPROEX, 2012), mediante o
envolvimento de alunos, docentes e técnicos administrativos, do corpo social da

Universidade, em ac¢des voltadas para atender as demandas da populacéo.

Para compreender o que sdo acdes de extensdo, € necessario pensa-las a
partir de suas diretrizes: interagcdo dialogica; interprofissionalidade e
interdisciplinaridade; indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao; impacto na
formacao do estudante e impacto social (FORPROEX, 2012).
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3 METODOLOGIA

A metodologia utilizada, trata-se, de uma pesquisa quantitativa com
caracteristicas técnicas e levantamento bibliografico. Segundo Marconi e Lakatos
(2003), a pesquisa bibliografica caracteriza-se por uma coleta dos principais trabalhos
cientificos ja publicados na literatura de forma a fornecer dados atuais e relevantes,
relacionados ao tema onde sera aplicado um questionario para verificar o interesse
dos alunos em um projeto de extensdo, ver sua importancia para a formacgao
académica tem como objetivo descrever e colocar em pratica tudo aquilo que foi
aprendido em sala de aula perante a sociedade, onde sera usado um método de
colher dados para andlises, para obter um resultado satisfatério.

O publico alvo desta pesquisa foram os alunos do curso de Administracdo da
Rede de Ensino Doctum, localizada em Guarapari-ES, onde os participantes

desenvolveram um projeto de extensao.

O Projeto de Extensao desenvolvido pelos alunos do curso de Administracéo
tratou-se de um projeto de extensdo universitaria onde por meio da disciplina de
Planejamento Estratégico foi possivel elaborar e planejar atividade de extensdo para
que fossem desenvolvida em uma Escola Municipal localizada no entorno da IES
Faculdade Doctum de Guarapari-ES.

Os alunos realizaram no dia 03 de maio de 2018 atividades de extensdo
universitaria, tais como: palestras, teatros e work shops para os alunos da Educacéo
para jovens e adultos da Escola - EMEF Ignez Massad Cola situada em Guarapari-ES
no Bairro Muquicaba. Foram abordados varios temas referentes a insercdo do
profissional no mercado de trabalho. Como deveriam se portar, o que fazer, o que nao
fazer, como se vestir, como se comportar, todos esses temas com o intuito de
contribuir para uma sociedade mais igualitaria, levando o saber para fora dos muros

da faculdade.

Para analisar o conhecimento dos dezessete alunos que participaram do

Projeto de Extenséo a respeito de extensao foi elaborado um questionario aberto
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com sete perguntas com questdes relacionadas ,a extensédo a turma com quinze
alunos foram doze questionarios aplicados sendo que doze responderam o que
aprenderam durante o curso e a importancia de exercitar a extensdo na vida

académica.

A coleta de dados foi realizada entre o0 més de Novembro de 2018. Os
questionarios foram aplicados presencialmente. Os dados foram processados em

uma planilha do Excel e apresentados em percentagem atraves de graficos.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram aplicados questionarios para os alunos do curso de Administracdo da
Faculdade Doctum de Guarapari para saber o conhecimento dos alunos sobre o que
€ um projeto de extensao universitaria, tendo em vista que essa turma participou de
um projeto de extensao.

A turma com dezessete alunos, foram aplicados o0s questionarios para saber o

conhecimento deles em relacdo a extensédo e obtive doze respondentes.
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Gréafico 1 -. A extensao universitaria foi importante para o meu aprendizado
académico.

H DISCORDO
TOTALMENTE
m DISCORDO

W INDIFERENTE

= CONCORDO

m CONCORDO
TOTALMENTE

Quando perguntados sobre a importancia da extensdo universitaria para o seu
aprendizado ,84% concordam, 8% diz indiferente e 8% diz concordo totalmente.
Conforme mostrou o grafico 1 a maioria dos alunos acreditam que a extensao

universitaria é de fato um importante meio de aprendizado educacional.
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Gréafico 2- A extensdo universitaria possibilita um impacto social entre faculdade e

comunidade.

= DISCORDO
TOTALMENTE

H DISCORDO

= INDIFERENTE

B CONCORDO

m CONCORDO
TOTALMENTE

Quando perguntados sobre o impacto que extensao possibilita entre faculdade e

comunidade, 55% dos alunos responderam que concordam, 36% discordam

totalmente e 9% indiferente.

Conforme mostrou o grafico 2 a maioria dos alunos responderam a extensdo

possibilita um impacto entre faculdade e comunidade.
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Gréafico 3- . A extensdo possibilita ao aluno levar o seu aprendizado para fora dos

muros da faculdade?

H DISCORDO
TOTALMENTE

m DISCORDO

W INDIFERENTE

m CONCORDO

m CONCORDO
TOTALMENTE

Quando perguntados sobre a extenséao levar o aprendizado para fora da faculdade,
58% dos alunos concordam totalmente,42% disseram que concordam .
Conforme mostrou o grafico 3 a maioria dos alunos responderam possibilita um

aprendizado fora da faculdade.
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Gréfico 4- A extensao permite ao aluno uma maior aproximacado com a comunidade
do entorno.

H DISCORDO
TOTALMENTE

H DISCORDO

W INDIFERENTE

m CONCORDO

= CONCORDO
TOTALMENTE

Quando perguntados sobre a extensdo permite ao aluno uma aproximacdo com a
comunidade, 58% dos alunos responderam que concordam com a afirmativa, 42%
deles concordam totalmente.

Conforme mostrou o grafico 4 a maioria responderam que a extensao permite maior

aproximacgéo entre as comunidades.
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Gréafico 5- Eu melhorei o meu aprendizado académico por meio das atividades

desenvolvidas no projeto de Extensdo que participei na faculdade.

H DISCORDO
TOTALMENTE

m DISCORDO

M INDIFERENTE

m CONCORDO

m CONCORDO
TOTALMENTE

Eu melhorei o meu aprendizado académico por meio das atividades desenvolvidas no
projeto de Extensao que participei na faculdade.

Quando perguntados sobre as atividades de extensdo que participaram , 75%
concordam, 17% concordam totalmente e 8% indiferente.

Conforme mostrou o grafico 5 responderam o projeto de extensdo que participaram

foi um grande aprendizado académico.
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Gréfico 6- Eu gostaria de participar de outros projetos de Extensdo Universitaria?

m DISCORDO
TOTALMENTE

B DISCORDO

= INDIFERENTE

m CONCORDO

B CONCORDO
TOTALMENTE

Quando perguntados sobre se gostariam de participar de outros projetos de extensao
67% responderam que concordam 33% concordam totalmente.
Conforme mostrou o grafico 6 responderam que gostariam de participar mais de

projetos.
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Gréafico 7- A extensdo Universitaria foi transformadora para o meu aprendizado

H DISCORDO
TOTALMENTE

m DISCORDO

W INDIFERENTE

H CONCORDO

B CONCORDO
TOTALMENTE

Quando perguntados se a extensdo foi transformadora para o aprendizado 75%
concordam, 17% concordam totalmente e 8% indiferente.
Conforme mostrou o gréfico 7 a maioria disseram que a extenséo foi importante para

a formacéo académica.
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CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa realizada teve como objetivo avaliar a importancia da extenséo e
se prop6s a identificar se 0 aluno do Curso de Administracao reconhece a importancia

da extensdo universitaria para sua formacéo académica.

Através dos resultados dessa pesquisa foi possivel concluir que os alunos do
curso de Administracdo tem interesse em projetos de extensdo e sabem qual sua
importancia para a vida académica e deixa claro que a extensado na sua formacao fara

deles pessoas mais capacitadas.

O ponto de maior relevancia encontrado nas respostas foi a da importancia de

conciliar a relagéo entre teoria/pratica das atividades de extensdo universitaria.
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Questionario aplicado para os alunos para saber o conhecimento sobre extensao universitaria.

1. A extensao universitaria foi importante para o meu aprendizado académico.

1 Discordo

Totalmente

2 Discordo

3 Indiferente

4 Concordo

5 Concordo

Totalmente

2. A extensdao universitaria possibilita um impacto social entre faculdade e comunidade.

1 Discordo
Totalmente

2 Discordo

3 Indiferente

4 Concordo

5 Concordo
Totalmente

3. A extensdo possibilita ao aluno levar o seu aprendizado para fora dos muros da

faculdade
1 Discordo | 2 Discordo 3 Indiferente 4 Concordo 5 Concordo
Totalmente Totalmente

4. A extensdo permite ao aluno uma maior aproximacao com a comunidade do entorno

1 Discordo

Totalmente

2 Discordo

3 Indiferente

4 Concordo

5 Concordo

Totalmente

5. Eu melhorei o meu aprendizado académico por meio das atividades desenvolvidas no

Projeto de Extensao que participei na faculdade.

1 Discordo | 2 Discordo 3 Indiferente 4 Concordo 5 Concordo
Totalmente Totalmente

6. Eu gostaria de participar de outros Projetos de Extensao Universitaria?
1 Discordo | 2 Discordo 3 Indiferente 4 Concordo 5 Concordo
Totalmente Totalmente

7. A Extensdo Universitaria foi transformadora para o meu aprendizado
1 Discordo | 2 Discordo 3 Indiferente 4 Concordo 5 Concordo
Totalmente Totalmente




