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RESUMO

Este artigo tem a finalidade de evidenciar agbes que auxiliem a organizagdo no
alcance de seus objetivos. Tem o propdsito de esclarecer a problemética de
quais os beneficios em se ter um auditor interno na organizacéo. Sua finalidade é
demonstrar o valor da auditoria interna no processo de controle e gestéo, visando
melhorar as operacbes administrativas, financeiras e contabeis nas
organizagdes, bem como, apresentar o conceito de auditoria, a relevancia deste
setor nas organizagdes, o0 papel do auditor interno e como o0 controle interno
contribui para uma melhor eficacia da auditoria. Sua justificativa esta relacionada
a necessidade e dificuldade de gerir uma empresa com os desafios que o mundo
moderno imp&e aos empresérios, que impossibilita 0 acompanhamento de todos
o0s setores de sua empresa, sendo necessario um apoio auxiliar na gestao, para
que esta seja mais eficiente alcangcando os resultados da empresa. A
metodologia adotada consiste numa pesquisa bibliografica, cujo objetivo é

descrever os beneficios da auditoria interna na organizagao.
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1 INTRODUCAO

O presente artigo visa comprovar a relevancia da auditoria interna como
processo necessario para auxiliar as empresas a alcancarem seus objetivos e
melhorarem seus resultados. A auditoria interna € o exame realizado em
documentos emitidos pela organizagdo, com o objetivo de avaliar e apresentar a
administragdo erros ou fraudes cometidas, prevenindo-os quando possivel,
recomendando-lhes sugestbes para melhorias, evitando possiveis prejuizos e,
assegurando a eficiéncia e eficacia dos processos.

Tem por finalidade esclarecer a seguinte problemética de quais os beneficios
em se ter um auditor interno na organizagao.

Devidos aos avancos da tecnologia e do sistema capitalista, as empresas
necessitam ter profissionais qualificados e com habilidades técnicas para
desempenhar fungdes que oferecam as empresas a garantia de que seu processo
operacional est4 conforme as normas e padrfes exigidos. Neste momento, surge o
auditor interno — um funcionério da empresa que tera autonomia e acesso a todos 0s
departamentos, que vai identificar e analisar todas as fases do processo da
empresa, e oferecer a administracdo recomendacdes para que se adequem as
normas.

Apresenta o objetivo de demonstrar o valor da auditoria interna no processo
de controle e gestédo, visando melhorar as operagdes administrativas, financeiras e
contdbeis nas organiza¢des e consequentemente apresentar o conceito de auditoria,
a relevancia deste setor nas organizagbes, o papel do auditor interno e como o
controle interno contribui para uma melhor eficicia da auditoria.

A justificativa deste trabalho estd na necessidade de apresentar os beneficios
da auditoria interna na organizagdo, tornando a gestdo mais eficiente, atividades
mais eficazes alcangando os objetivos da empresa. Através da auditoria, essas
informacdes passam a ter um carater mais fidedigno, pois, este processo permite
apurar se as informacdes estdo dentro dos padrdes exigidos pela norma, além do
que, manterd o controle interno da organizacao.

A metodologia usada foi a natureza béasica sem aplicacdo pratica prevista,
abordando as qualidades da auditoria interna através da pesquisa bibliogréfica, onde

se utilizou estudos de outros autores, para solugéo do problema proposto.



ApoOs a introducdo, consta na estrutura deste artigo: primeiro capitulo o
referencial tedrico, composto pelo conceito de auditoria, bem como auditoria externa
e interna, papel do auditor, importancia da auditoria interna nas organizagdes, entre
outros. Segundo capitulo a metodologia, terceiro capitulo pesquisa e analise de

dados e por fim, no quarto capitulo as consideracdes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO

O desenvolvimento deste artigo citard um pouco da histéria e evolugdo da
contabilidade, o conceito de auditoria bem como, de auditoria externa e interna, a
importancia de um auditor interno nas organiza¢des e como se elabora um relatorio

de auditoria interna.

2.1 Historia e evolugéo da contabilidade

A contabilidade € uma ciéncia que tem como objeto de estudo o patrimdnio
social das organizag6es. Desde as civilizagbes mais antigas, ja foram encontrados
registros de préticas contabeis. Conforme o homem adquiria mais bens, maior era a
dificuldade em memorizar a sua riqueza, sendo necessario registrar em escrita
rudimentar. Zanluca e Zanluca (2016) ressaltam que naquele tempo, as compras e
vendas eram feitas somente a vista. Em 1494 a contabilidade deu um grande
avangco com a publicagéo da obra de Frei Luca Paccioli “Summa de Arithmetica,
Geometria, Proportioni et Proporcionalita”, que consistia no método das partidas
dobradas, ou seja, para cada deébito existirh um crédito de igual valor e/ou para
cada débito, existird a soma dos créditos de iguais valores e vice-versa. A obra de
Luca Paccioli foi o marco para o inicio da contabilidade moderna, proporcionando
também oportunidade de escrita de outras obras referente ao assunto.

Por volta de 1840, os estudos de Paccioli perdem for¢a, dando espaco a
escola italiana embasada nos estudos de Francesco Villa, com a publicagéo da obra
“La Contabilitd Applicatta alle administrazioni Private e Plubbliche”. Esta obra foi
criada por Francesco Villa para participar de um concurso da Austria, no qual
ganhou também como prémio, o cargo de professor universitério, passando a
lecionar nas universidades. Porém, Francesco ao tentar demonstrar que a

contabilidade é mais do que uma simples escrituracdo e sim, conhecimento do seu



patriménio, foi ultrapassado pelo seu seguidor Fabio Bésta, chegando préximo de
definir patriménio como objeto da contabilidade. Mas, foi Vicenzo Mazi em 1923, que
declarou o patriménio como objeto de estudo da contabilidade. A escola europeia foi
declinando por ndo dar importancia a contabilidade como instrumento de apoio, mas
sim, por trata-la como ciéncia.

A Escola Americana de Contabilidade aparece com novas teorias e préaticas.
O surgimento da American Institut of Certield Public Accountants (AICPA), foi de
grande importancia, pois, este 6rgdo tem a finalidade de emitir normas de
contabilidade e auditoria. Por fim, chegamos ao padréo IFRS (International Financial
Reporting Standards) existente nos dias atuais, cuja finalidade & padronizar as
normas de contabilidade, permitindo a qualquer usuério que utilize os relatérios
contébeis, a interpretacdo de forma correta.

“A contabilidade é o instrumento que fornece o maximo de informacdes Uteis
para a tomada de decisfes dentro e fora da empresa. Ela € muito antiga e sempre
existiu para auxiliar as pessoas a tomarem decistes.” (MARION), 2004, p. 26.

Crepaldi (2003) afirma que a contabilidade enquanto ciéncia tem um grande
campo de atuagdo para se apurar resultados e registros das organizagbes com
finalidade de obterem lucro ou ndo. Dentre essas areas podemos citar a
contabilidade de custos, publica, gerencial, entre outras, dando énfase & area de

Auditoria.

2.2 Auditoria

A auditoria complementa e valoriza a contabilidade, pois, realiza a andlise em
documentos da organizagcdo ou determinado setor, com intuito de comprovar e
garantir a fidedignidade das demonstragfes contabeis que € o seu objeto, logo, o
objetivo sera ampliar o nivel de confian¢a dos usuérios.

Ribeiro e Coelho (2013, p. 1) dizem

auditoria € uma técnica contabil que consiste na verificacdo da exatidao e
fidedignidade dos dados contidos nas demonstragdes contabeis, por meio
do exame minucioso dos registros de contabilidade e dos documentos que
deram origem a eles.

O termo auditor vem do latim “audire”, que significa “ouvinte, aquele que
ouve”, proveniente da expressdo inglesa “to audit” (examinar, certificar, ajustar)

passando a ser compreendida como aquele que ouve e da seu parecer.



A auditoria teve seu surgimento devido ao grande avango do sistema
capitalista, ocasionando o0 crescimento das empresas em ritmo acelerado,
aumentando a competitividade entre elas. Devido a este crescimento, o0s
empresérios estavam tendo dificuldades para controlar e fiscalizar todos os setores
de sua organizagdo. Era necessério um profissional qualificado e com habilidade
técnica, que tivesse livre acesso aos departamentos da empresa para realizar esta
funcdo, e apresentar a administracdo um relatério ou parecer com sugestbes de
melhoria dos problemas encontrados. Surge assim o auditor.

Attie (2010) diz que a auditoria é um aperfeicoamento contabil com finalidade
de avaliar a eficiéncia e eficacia do controle patrimonial aplicado com o objetivo de
demonstrar uma opinido sobre determinado dado.

Almeida (2010) colabora acrescentando que o objetivo do auditor € dar sua
posicdo sobre as demonstragfes financeiras analisadas, considerando como
bésicas o balangco patrimonial, demonstracdo do resultado do exercicio (DRE),
demonstracdo das mutagbes do patrimdnio liquido (DMPL), demonstracdo do fluxo
de caixa (DFC), demonstracédo do valor adicionado (DVA) e as notas explicativas.

No Brasil, a auditoria comecou a se desenvolver a partir do XX, com as
instalagbes de empresas multinacionais. Devido a presenca destas empresas no
territério brasileiro, as empresas nacionais passaram a fazer negociacdes de seu
capital em bolsas de valores, necessitando se adequar aos padrdes internacionais,
atendendo ao interesse da matriz estrangeira e também, repassar confianca aos
investidores do capital investido por eles.

A auditoria se divide em duas classificagdes: interna e externa.

2.3 Auditoria Externa

A auditoria externa ou auditoria independente teve seu surgimento
relacionado a evolucdo do sistema capitalista, levando as empresas que eram
fechadas e pertencentes a grupos familiares, se atualizarem para manter-se no
mercado. As empresas precisavam inovar em tecnologia tanto no setor operacional
quanto na area administrativa. Os recursos financeiros que as empresas possuiam,
ndo eram suficientes para as novas instalacfes, sendo necessario recorrer a

empréstimos em instituicdes financeiras ou abrir seu capital para novos investidores.



Os bancos queriam seguranga quanto a situacao financeira da empresa e 0s novos
acionistas confianga onde realizariam seus investimentos.

Para certificarem que as demonstracdes apresentadas ndo estavam com
informagbes adulteradas, contratavam um profissional legalizado pelo conselho de
contabilidade, que examinava as demonstracdes e em seguida emitia sua opinido
sobre o exame realizado. A este profissional liberal damos o nome de auditor
externo ou independente.

O auditor independente é o contador apto para realizar atividades de auditoria
[...] sob as necessidades dos seus clientes. (RIBEIRO e COELHO) 2013.

A auditoria externa também auxilia na identificacdo de fraudes, tanto em
empresas de pequeno e grande porte, quanto nas publicas.

Conforme Almeida (2010), as principais causam que levam as empresas a
contratarem um auditor externo sao:

a) cumprimento de obrigatoriedade legal;

b) providéncia de controle interno tomada pelos acionistas, proprietarios ou
administradores de empresa;

c) determinacao de instituicdes bancérias;

d) determinagédo de fornecedores;

e) cumprir exigéncias do estatuto ou contrato social da companhia ou empresa;

f) para fins de compra da entidade (o futuro comprador precisa saber qual real valor
do patriménio liquido da empresa);

g) para fins de incorporacéo;

h) para fins de fuséo;

i) para efeito de ciséo; e

j) para efeito de consolidagc&o das demonstracdes contébeis.

O papel do auditor externo é aumentar o grau de confianca das
demonstracbes contabeis, assegurando aos seus usuarios a garantia que as
demonstragbes auditadas estdo de acordo com a norma aplicada.

Ressaltando que mesmo com a realizagdo da auditoria externa, é necessario
realizar a auditoria interna, pois, a auditoria interna facilitara o trabalho do auditor

externo, evitando retrabalho e diminuindo custos.



2.4 Auditoria Interna

z

A auditoria interna é a avaliagdo e/ou verificagcdo do controle interno
implantado nas empresas, com objetivo de alcangar seus objetivos e aperfeigcoar 0s
resultados com maior eficécia.

Lisboa (2010) complementa mencionando que a finalidade da auditoria
interna € qualificar e tornar Gtil o apoio & administracdo, desenvolvendo
regularmente suas tarefas, oferecendo andlises, conselhos e comentérios dos
documentos examinados.

Segundo a NBC T101(2011)

a Auditoria Interna compreende os exames, analises, avaliacfes,
levantamentos e comprovacgfes, metodologicamente estruturados
para a avaliacdo da integridade, adequacao, eficacia, eficiéncia e
economicidade dos processos, dos sistemas de informacdes e de
controles internos integrados ao ambiente, e de gerenciamento de

riscos, com vistas a assistir a administragdo da entidade no
cumprimento de seus objetivos.

A auditoria interna surgiu da subdivisédo da auditoria externa, pois, o auditor
externo permanecia na empresa somente o tempo da realizagdo da atividade. O
auditor interno € um empregado da empresa, com autonomia nos setores e/ou
departamentos, contratado para examinar 0s processos da empresa, tanto
operacional quanto administrativo, evidenciando os erros e apresentando propostas
de solugdes.

Figura 1 — Estrutura Organizacional

Presidéncia
Departamento
de Auditoria
Interna
| |
Diretoria Diretoria Diretoria
Técnica Financeira Administrativa

Fonte: Almeida (2010, p. 5)
Observa-se que o departamento de auditoria esta subordinado somente a
presidéncia, a quem ir4 apresentar suas propostas de melhorias, tendo méaxima

autonomia sobre os demais departamentos. Ou seja, o departamento de auditoria



interna € um setor que tem a finalidade de apoiar a gestdo, também chamado

orgao staff.

de

Algumas diferengas entre o auditor interno e externo:

Quadro 1 — Diferengas entre auditor interno e externo

Auditor interno

Auditor externo

Tem vinculo empregaticio;

N&o tem vinculo empregaticio;

Minimo de independéncia;

Maximo de independéncia;

Realiza auditoria contabil e operacional;

Realiza apenas auditoria contabil;

d)

Os objetivos relevantes sao:

a) certificar o uso das normas internas;

de

normas

b) certificar a necessidade

aperfeicoamento das
internas em vigor;
certificar a necessidade de novas
normas internas;

realizar auditoria das diversas areas
das demonstragfes contabeis e em

setores operacionais;

O principal objetivo € formular um

parecer ou opinido sobre as

demonstragBes contabeis, apurando
a posicao patrimonial e financeira, o
resultado das  operagbes, as
mutacdes do patrimdnio liquido e os
de da

examinada. E ainda,

fluxos caixa empresa

se essas
demonstragdes foram produzidas de
acordo com os principios contabeis e
se esses principios foram aplicados
com concordancia em relagdo ao

exercicio anterior;

Realiza maiores volumes de testes,

devido a sua permanéncia na empresa.

Realiza menores volumes de testes,
pois, sua permanéncia na empresa é

curta.

Fonte: Elaborado pela autora (2016)

Segundo Lisboa (2010) o auditor interno deve-se interessar por qualquer nivel

das atividades que possa ser Util a administracdo, executando atividades como:

a)

b)

rever e qualificar a eficacia, suficiéncia e uso dos controles contabeis, financeiros

e operacionais;

regulamentar o alcance do desempenho das normas, dos planos e

procedimentos correntes;

regulamentar o alcance dos controles sobre a durag&o dos ativos da empresa e

da sua protegao contra todo tipo de perda;



d)

f)

regulamentar o grau de confianga, das informacdes e dados contabeis e de outro
meio, elaborados pela empresa;

examinar a qualidade alcangada na execugao das tarefas indicadas para o
cumprimento das respectivas responsabilidades;

analisar os riscos estratégicos e de negécio da empresa.

2.4.1 Trabalho de auditoria interna

O conjunto de documentos e registro de fatos, informacdes, provas, durante a

realizagdo da auditoria, com finalidade de esclarecer os exames realizados e

oferecer base a opinido emitida, € denominado papéis de trabalho. Estes papéis séo

produzidos no meio fisico ou eletrdnico, e devem ser guardados de forma
organizada. (NBC T1 01) 2011.

Attie (2009) acrescenta que os papeis de trabalho s@o de posse unicamente

do auditor, mesmo que tenham sido provenientes dos documentos originais

pertencentes a empresa, estes concernem a sua opiniéo.

a)
b)

c)
d)

e)

f)
)

b)

Almeida (2010) classifica os objetivos dos papéis de trabalho sendo:
cumprir as normas de auditoria;
reunir provas essenciais para consentir o parecer do auditor;
apoiar o auditor durante a execugao do trabalho;
simplificar a reviséo por parte do auditor responsavel, para que ele se certifique
que o servico foi feito de maneira correta;
utilizar como suporte para avalicdo dos auditores;
auxiliar no trabalho da préxima auditoria; e
apresentar na justica os indicios do trabalho realizado (caso ser movida uma
acao contra o auditor ou empresa auditada).

Ainda segundo Almeida (2010) os papéis de trabalho séo:
Programas de auditoria — relagcdo dos trabalhos a serem realizadas pelo auditor,
tipo: planejamento, superviséo, etc.
Papéis elaborados pelo auditor — séo os papéis de trabalho elaborados a medida
que o auditor verifica as contas da contabilidade, para fins de comprovar o

servico executado;
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c) Outros papéis de trabalho — cartas de confirmagdo a terceiros (aplicacdes
financeiras, contas a receber, empréstimos a pagar), cépias de documentos
importantes (estatuto social, contratos).

Para executar o trabalho de auditoria, deve-se seguir o planejamento. De
acordo com a NBC Tl 01(2011) este € entendido como os exames introdutorios,
atividades, produtos e processos, decidindo a capacidade e tempo do trabalho a ser
realizado. O planejamento considera como pontos importantes o conhecimento
discriminado da politica e mecanismo de gestdo de riscos da empresa;
conhecimento discriminado das atividades operacionais, sistemas contabeis,
controle interno e grau de confianca; a natureza, oportunidade e a importancia dos
métodos de auditoria aplicados; presenca de empresas associadas, filiais e partes
relacionadas; o uso de trabalho de especialistas; os riscos de auditoria sejam pelo
volume ou pela complicagdo das transagcbes e operacdes; o conhecimento do
resultado e da precaugdo com relacdo a trabalhos anteriores, similares e
relacionados; as diregdes e expectativas da administragdo quanto aos auditores; e 0
conhecimento da missao e objetivos estratégicos da empresa.

O trabalho de auditoria interna pode oferecer alguns riscos como, a chance de
ndo alcangar os objetivos dos trabalhos. Para isto deve-se observar a apuragéo e
comunicagdo de delimitacbes para alcance dos procedimentos de auditoria e a

importancia da supervisédo do auditor interno no uso de trabalhos de especialistas.

2.4.2 Auditor interno

O auditor interno € um profissional com formacéo académica na area contabil,
devidamente registrado no conselho regional de contabilidade que deve preservar os
conhecimentos técnicos da sua area sempre atualizados.

De acordo com a NBC Pl 01(2011) o contador que exerce o oficio de auditor
interno, deve manter sua habilidade profissional sempre atualizada pelas Normas
Brasileiras de Contabilidade, das técnicas contabeis, principalmente da &rea da
auditoria, da legislagdo que rege o profissional, os conceitos e técnicas
administrativas e a legislacdo aplicavel & empresa.

O profissional da auditoria interna deve demonstrar 0 maximo de cuidado,
zelo e neutralidade durante a realizacdo dos trabalhos e apresentacédo das

conclusdes, pois, a finalidade deste trabalho é acrescentar valores aos resultados
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obtidos e apresentar recursos para melhoria dos processos, gestdo e controles

internos, solucionando as irregularidades apresentadas no relatorio.

Sigilo € umas das caracteristicas imprescindiveis do auditor interno, uma vez
gue, ao realizar o trabalho em determinada empresa ou tendo finalizado, ndo deve
divulgar as informacdes a terceiros sob motivo algum. (NBC PI 01) 2011.

Lisboa (2009) cita os requisitos que o auditor interno deve ter:

a) Inteligéncia: apresentar capacidade de julgamento e atengdo, agilidade em
raciocinio teodrico e ldgico, aptiddo com séries numéricas, capacidade de
memorizacdo, alto volume de producdo e aptiddo para expressao verbal e
escrita;

b) Habilidade para tratar com pessoas de todos os niveis: ter uma postura
comportamental — ndo ser agressivo e nem emocional com excesso. Manter um
bom relacionamento;

c) Competéncia técnica: ter conhecimento em contabilidade, teoria e técnicas de
auditoria, matematica financeira, processamento de dados, legislacéo tributaria e
areas afins.

Attie (2009) acrescenta que o auditor interno ainda deve ter habilidade para
executar as normas, procedimentos e técnicas utilizadas no servico prestado;
habilidade na area de principios e técnicas contabeis; conhecer a politica da
empresa e; ter conhecimentos basicos de contabilidade, economia, direito, impostos
e &reas afins.

Brink, Cashin e Witt (1973) apud Lisboa (2009) complementam dizendo que
os auditores devem ser curiosos, ter atitude critica, atenciosos, persistentes, ter
energia, serem autoconfiantes, corajosos, habilidosos para julgar corretamente e

integros.

2.5 Controle Interno

Conjunto de procedimentos, métodos e rotinas com a finalidade de preservar
os ativos, fornecer dados contébeis fidedignos e auxiliar a administracdo na direcédo
organizada dos negdécios da empresa. (ALMEIDA), 2010.

O controle interno reduz o risco de falhas e erros no que condiz ao alcance

dos objetivos e metas da empresa. Ribeiro e Coelho (2013) complementam dizendo
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que os controles internos das empresas devem apesentar uma eficiéncia, que
permita identificar falhas de modo que néo venha causar maleficios para a empresa.

Um bom controle interno inclui o controle orcamentario, custos-padrao,
relatorios operacionais periddicos, andlises estatisticas, programas de treinamento
de pessoal e até auditoria interna. Estes controles podem ser proprios da
contabilidade ou da administracdo. Quando se refere & contabilidade, estes
controles visam entender o plano de organizacéo e agdes que protejam o patrimonio
e a veracidade dos fatos contabeis. Para a administragdo, visa o plano de
organizagdo e meios que se referem a eficiéncia operacional e aos principios da
administragao.

O controle interno funciona como um sistema nas empresas. Dentro desse
sistema, existem o0s sistemas menores que se interigam ao sistema maior,
garantindo que o controle seja mantido. Coelho e Ribeiro (2013) acrescentam que o
bom funcionamento do controle interno, auxilia a administracdo na melhoria dos
seus processos nas buscas dos resultados. Para isto, os controles devem ser
eficazes permitindo realizar as tarefas que sédo necessarias e eficientes, realizando
as tarefas necessarias com menor recurso.

Para os auditores, quanto melhor for o controle interno, menor sera o trabalho
a ser realizado. A auditoria interna tem o propoésito de auxiliar a administracdo no
desenvolvimento de suas atividades, baseando-se em avaliagbes, exames, testes
das atividades auditadas.

Para Attie (2009) quando se audita o controle interno de uma empresa, busca
verificar se os objetivos da empresa estdo sendo executados de modo eficaz e
econbmico. O objetivo de verificar a eficacia consiste em certificar que o controle
interno funciona de modo correto. E por fim, o objetivo de verificar a qualidade do

desempenho, € certificar que as metas da empresa foram alcancadas.

2.6 Importancia da auditoria interna nas organizacoes

A auditoria interna é o departamento que fiscaliza as informag6es e registros
das empresas, a fim de auxiliar a alta geréncia nas tomadas de decis6es, garantindo
o melhor desempenho. Este setor age na deteccgédo, prevengao e corregao de erros

no controle interno.
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Independente do segmento da empresa, seu objetivo é produzir bens e
servicos de qualidade, a fim de fidelizar cada vez mais clientes, mantendo-se
atuante e crescente, prosperando no mercado. Os empresarios buscam dar
continuidade aos seus negécios diversificando suas atividades e para isto, é
necessario aumentar as instalagées fabris, nimero de funcionarios, aumentar a
producéo, terceirizar alguma atividade, dificultando para um gestor ou grupo manter
o controle do negdcio.

Attie (2009) afirma que neste momento a auditoria se faz necesséria, sendo
uatil como apoio nas melhorias do negdcio, apontando &reas, sistemas e controles
com irregularidades, propondo corre¢des com intuito de evitar riscos para empresa.

Ribeiro e Coelho (2013) colaboram dizendo que a auditoria € uma importante
ferramenta de gestdo, pois, contribui para uma melhor eficiéncia e eficacia dos
processos, poupando insatisfacdes entre os detentores do capital e quem depende
da empresa para sobreviver.

Para as empresas € muito vantajoso ter um departamento de auditoria
interna, uma vez que, este agira como fungéo preventiva perante aos fatos ocorridos
na empresa. E ainda, € uma atividade que observa, indaga e questiona o controle da
administragdo com intuito de oferecer apoio a gestdo com informagdes do
desenvolvimento da empresa.

A auditoria hoje ndo é realizada apenas para cumprimento das obrigacfes
legais, mas sim, como um método de auxilio nas tomadas de decisdes e também
valorizagédo das informagdes da empresa, certificando sua credibilidade, diante de
um mercado tdo competitivo e de acirrada disputa entre as empresas.

A contabilidade e a auditoria interna tem grande importancia no processo de
gestdo, pois, a partir das informagdes geradas pela contabilidade, decisdes seréo
tomadas para um melhor desenvolvimento da empresa. A contribuigéo da
auditoria interna é verificar se as informacfes estdo de acordo com as legislacfes
vigentes.

A auditoria interna € uma atividade que passara por um processo de
modificagdes, para se adequar ao atendimento das necessidades das empresas. Os
métodos de avaliagdo, execucdo usados pelos auditores internos, serdo reavaliados
posteriormente.

Attie (2009) conclui que a auditoria interna no futuro, deve-se atualizar para

melhor atender aos seus clientes. O ato de realizar trabalhos de auditorias manuais
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tende a extinguir-se. Enfatiza que para este processo, devem-se utilizar sistemas
computadorizados capazes de analisar dados financeiros emitidos pelos sistemas
contdbeis. O uso de novas técnicas fard& com que as auditorias realizadas
habitualmente e revisfes dos ciclos operacionais também desaparecam, pois, estes
processos ndo tem como acompanhar as constantes mudangas ocorridas na
empresa. Ressalta também, que os auditores devem enxergar além do seu trabalho
realizado, sendo mais criticos aos seus estudos, podendo apresentar uma nova
ideia a ser desenvolvida a partir das conclusdes obtidas. Com isto, ao desenvolver
esta ideia e a auditoria interna estando presente, acompanhando todo processo,
evitard custos onerosos e reducdo das chances de mudangas ou erros no projeto.
No entanto, o auditor tem boa percepcdo do ambiente a sua volta, mas, a auditoria
interna precisa se adequar as necessidades deste ambiente, para atender aos seus

clientes.

2.7 Relatério de auditoria interna

O relatério da auditoria interna € o resultado dos trabalhos de auditoria que
serd apresentado & administracdo da empresa. Este relatdrio contera as conclusées,
sugestdes e as precaucdes necessérias a serem tomadas.

O relatdrio deve ser elaborado pelo auditor interno de forma imparcial, clara e
objetiva, sendo entregue a quem solicitou 0 servico ou quem esteja autorizado a
recebé-lo.

A NBC TI 01(2011) aponta os aspectos minimos que deve conter no relatério
de auditoria:

a) o propdasito e extensdo dos trabalhos;

b) a metodologia aplicada;

c) os principais métodos de auditoria aplicados e sua extensao;
d) eventuais delimitacBes ao alcance dos métodos de auditoria;
e) a exposi¢cdo dos fatos apurados e indicios encontrados;

f) osriscos agregados aos fatos apurados; e

g) as finalizagbes e sugestdes resultantes dos fatos apurados.

Em algumas situagbes, o auditor deve observar a necessidade de se emitir
um parecer parcial, pois, pode haver irregularidades que exijam ag¢des imediatas,

ndo sendo possivel aguardar a concluséo do trabalho.
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3 METODOLOGIA

Optou-se em utilizar neste trabalho, a natureza bésica que é compreendida
como os estudos com finalidade de aumentar os conhecimentos cientificos. Este tipo
de pesquisa é simplesmente tedrico, com a ideia de ampliar a compreenséo de
certos comportamentos ou evento, sem intencéo de resolvé-los.

Gil (1989) diz que a natureza basica ou pura, busca o crescimento da ciéncia
aumentando 0s conhecimentos cientificos sem importar diretamente com as
utilizagdes e consequéncias praticas.

A abordagem é qualitativa, pois, os dados colhidos sdo apresentados por
meio de relatérios, destacando os aspectos mais relevantes do estudo realizado.
Vergara (2005), acrescenta que a abordagem qualitativa considera a emogao,
descoberta e a valorizacdo da visdo de mundo dos sujeitos. Os dados coletados s&o
por técnicas menos estruturadas e organizados por meio de analise de caréter
explicativo.

Silva (2006) complementa dizendo que a abordagem qualitativa, néo utiliza
elementos numeéricos como ponto principal para analisar os problemas.

A pesquisa bibliografica é realizada pela maioria dos pesquisadores, com
finalidade de esclarecer e debater temas ou assuntos ja publicados em livros,
revistas, periodicos, artigos cientificos, etc. (SILVA) 2006.

Gil (1989) diz que a pesquisa bibliogréfica é criada a partir de material ja
produzido, formado por livros e artigos cientificos. Cita ainda como vantagem, a
possibilidade do pesquisador descobrir uma série de fatos mais abrangente do que
se pesquisar diretamente o assunto.

A pesquisa bibliografica pode utilizar dados secundarios. Estes, porém,
podem ter sidos tratados de forma confusa e ao utlizar em sua pesquisa
bibliogréfica, podera fazer andlises erradas.

Nao existe um método especifico para realizar a pesquisa, mas é necessario
observar alguns itens:

a) exploracdo das fontes bibliogréaficas: utiliza livros, revistas cientificas, boletins,
etc.;

b) leitura de material: ap6s a selecdo do material, fazer a leitura;

c) elaboragdo das fichas: separacdo das partes mais importantes da bibliografia

anotados em ficha;
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d) ordenacdo e andlise das fichas: organizar as fichas por conteudo e fazer a
andlise dos contidos; e

e) conclusdes: relatorio final apés a analise de dados.

4 PESQUISA E ANALISE DE DADOS

Com a realizagéo deste estudo, foi possivel constatar que a auditoria interna
um setor imprescindivel para as empresas, independente de seu porte ou atividade.
O assessoramento a gestdo, a acdo de detectar irregularidades, recomendando
sugestdes e a fungdo preventiva, contribuem ao extremo para continuidade das
atividades empresariais.

Observou-se durante as pesquisas, que a auditoria interna tem ganhado
destaque nos ultimos anos. Devidos a grandes escandalos de corrupgdes em
empresas, desvios de verbas, etc., a auditoria interna tem se tornado mais frequente
e atuante no combate as fraudes e erros ocorridos. Em alguns casos também, como,
por exemplo, o da Petrobras tem a figura do auditor interno agindo contra seus
principios, sendo completamente antiético com a sua profissdo. Se no momento em
gue o auditor tivesse detectado a fraude, informado a administragcdo, mostrando-lhe
as possiveis consequéncias, o escandalo poderia ser menor ou ndo ter a
repercussao que teve.

A auditoria interna ndo € uma atividade punitiva que te obriga a pagar
(monetariamente) pelos seus erros. Ela te orienta como prevenir e agir
antecipadamente, antes que o erro acontega, evitando possiveis transtornos, que
podem acarretar em custos.

O papel da auditoria interna estd adquirindo mais intensidade. Estudos
realizados pela Pricewaterhousecoopers, a PwC, uma das maiores empresas
prestadoras de servicos em auditoria e consultoria, revelam que utilizam a auditoria
interna na sua fungdo normal mas também, aproveitam as conclusdes obtidas dos
trabalhos para investirem na empresa.

A auditoria interna se faz necesséaria nas organizacfes. Esta ferramenta
utilizada de forma correta pode tornar pequenas empresas em grandes negocios
rentaveis. Deste modo, as atividades das empresas serdo continuas garantindo sua

participacdo no mercado.
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5 CONSIDERAGCOES FINAIS

Diante do presente artigo, procurou-se mostrar os beneficios que a auditoria
interna traz a uma empresa. Através de seus trabalhos, previne-se ou identificam-se
erros que podem causar prejuizos a continuidade da empresa e comprometer a
eficiéncia e eficicia da organizacdo. Com o cenéario de um mercado competitivo, as
empresas veem a necessidade de estarem harmoniosas com a legislagédo, e
também, apresentar fidedignidade e transparéncia nas suas informagdes financeiras
e econdmicas.

Ao realizar a auditoria interna com competéncia, seriedade e dedicacéo, a
empresa ganha mais credibilidade no mercado, tendo mais facilidade para alcancgar
suas metas e por consequéncia, seus resultados. Os objetivos deste trabalho foram
alcancados de forma satisfatoria, demonstrando durante os estudos, condi¢cdes para
realizar um bom trabalho de auditoria interna garantindo um melhor desempenho
das operagdes administrativas, financeiras e operacionais.

Este estudo foi construtivo para algumas areas. Dentre elas, cito a academia,
sociedade e profisséo contébil.

Para a academia ou faculdade, este artigo é benéfico porque é possivel
observar a evolugéo da auditoria: a fungédo que tinha antes, como se desenvolveu, o
que o mercado exige para a nova funcdo de auditoria, etc. Para os académicos, é
ideal que se tenha este conhecimento da transicdo da fase da auditoria.

Quanto a sociedade, mostrar as empresas a importancia em se ter este setor
na sua estrutura organizacional, ressaltando os beneficios que oferece e agindo na
identificacdo de riscos que podem comprometer o alcance dos objetivos de forma
eficaz e eficiente.

Para a classe contabil, evidencia que o papel da auditoria interna esta
mudando, deixando de ter a fungéo fiscalizadora para uma fungéo de controladoria,
no qual, atuard junto da gestdo na tomada de decisdes, atingido os objetivos da
melhor forma.

Ao final deste artigo, percebe-se a enorme importancia que a auditoria interna
tem para as empresas. O processo de mudanga vivido exige cada vez mais que as
empresas se mantenham atualizadas, para isto, devem apresentar um bom
planejamento acompanhado do controle interno, garantindo a qualidade do

desenvolvimento operacional. Entdo, surge a auditoria interna, que fara parte das
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movimentacdes da empresa, auxiliando a gestdo com o foco sempre para alcangar
0S objetivos de interesse da empresa.

Para contribuicdo e crescimento desta &rea, recomendo-lhe como sugestédo
de pesquisa, o seguinte tema: AUDITORIA INTERNA: novos métodos de aplicacdo
de acordo com o IFRS.

INTERNAL AUDIT: control and management tool for organizations

ABSTRACT

This article aims to highlight actions that help the organization achieve its objectives.
Is it intended to clarify the problem of the benefits of having an internal auditor in the
organization? Its purpose is to demonstrate the value of internal auditing in the
process of control and management, aiming to improve administrative, financial and
accounting operations in organizations as well as to present the audit concept, the
relevance of this sector in organizations, the auditor's role and how Internal control
contributes to better audit effectiveness. Its justification is related to the need and
difficulty to manage a company with the challenges that the modern world imposes
on entrepreneurs, which makes it impossible to follow all sectors of its company, and
an auxiliary support in the management is necessary, so that it is more efficient
reaching the results of the company. The methodology adopted consists of a
bibliographic research, whose objective is to describe the benefits of the internal

audit in the organizations.

Keywords: Internal Audit. Internal control. Organizations. Management.
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