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RESUMO

Na estrutura real do Brasil, a maioria das empresas ndo possui a base
necessaria para encarar o desafio, além disso, as dificuldades vém crescendo junto
com o fluxo de informa¢des que faz necessario ter presente para uma boa gestao
empresarial. Para um melhor desempenho na fungéo gerencial o ponto de partida
principal deve ser o planejamento, sendo um processo que auxilia na acao de
tomada de decisdo. A habilidade de o gestor se d4 em funcdo do uso da
contabilidade gerencial como ferramenta e suporte ao planejamento.

Os empresérios usam a tese de que a oscilacdo da economia seria um dos
grandes fatores para o fechamento de suas empresas e buscam reforcar os
argumentos de recursos para aquisicoes de equipamentos. Esses fatores tém
grande representatividade na administracdo de uma MPE, mas ndo deve ser
considerado como o grande problema a ser solucionado. Nas MPE’s muitas das
vezes 0 gestor deixa de praticar as etapas de execucdo e controle fazendo dessa
forma o empresario poderd fazer escolhas que ndo poderd garantir a
sustentabilidade de negbcio por visar apenas a lucratividade em tempo real.

Nesse mercado de MPE’s, a maioria aparentemente ndo tem preocupacao
com atividades internas ndo se fazendo um controle eficiente de suas atividades,
como também demonstra se importar pouco com 0s registros contabeis que podem
servir como uma ferramenta auxiliar para a gestao dos negécios da empresa. Desse
modo, o correto é fazer inUmeros controles internos para que facilite aos gestores
para tomarem decisdes acertadas por estarem a par da real situacdo dentro das

empresas.

PALAVRAS-CHAVE: Contabilidade Gerencial, Micro e Pe quenas Empresas,

Gestao e Ferramentas Gerenciais
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1.0 INTRODUCAO

Esta pesquisa visa incentivar académicos e profissionais da area contabil,
gestores de Micro e Pequenas Empresas a introduzirem e assimilar informacdes que
deem suporte nas tomadas de decisdo, demonstrando a significancia da
Contabilidade Gerencial e o seu valor as informacdes de confiancga, utilizando-se de
ferramentas eficazes evitando que 0 prejuizo ou até mesmo o encerramento das
atividades das empresas aconteca dando assim maior sustentabilidade para o
empreendimento.

Muito embora o foco deste estudo seja a contabilidade gerencial, para
entendé-lo foi necessario recorrer ao histérico e conceito da contabilidade, a qual é
uma ciéncia extremamente ampla e complexa, tanto quanto os conceitos sobre
temas como sistemas de informag¢des e tomada de decisdo. Diante da complexidade
do tema, este estudo restringe-se a conceituar a contabilidade gerencial e a
relaciona-la com algumas das ramificacfes da contabilidade existentes nas praticas
dos negdcios modernos, considerando a gestao e 0 processo decisorio.

Para o alcance dos objetivos, recomenda-se a realizagdo de uma pesquisa do
tipo descritiva e, como técnica, uma pesquisa documental/bibliografica. A pesquisa
descritiva, conforme Gil (1988, p.39) apud Bertucci (2012), “tem como objetivo
primordial a descricdo das caracteristicas de determinada populagdo ou fenbmeno
ou, entdo, o estabelecimento de relacdes entre varidveis”. Assim, pareceu ser mais
assertivo utilizar a pesquisa descritiva para estabelecer e identificar as relacdes
entre as diversas variaveis do estudo proposto. Com relacéo a técnica utilizada, a
pesquisa documental/bibliografica pareceu ser mais assertiva. Segundo Gil (1988,
p.41), “a pesquisa documental consiste na realizacdo do trabalho monogréfico tendo
como referéncia a leitura, a analise e a interpretacdo de documentos existentes
acerca de um determinado fenébmeno”.

Para relacionar melhor o tema, faz-se necessario que seja feito um breve
histérico de que vem a ser contabilidade, sua evolugdo com a passar dos tempos e
sua importancia para as tomadas de decisfes, determinar o conceito de micro e
pequena empresa, relacionar o que vem a ser contabilidade gerencial e quais as

ferramentas utilizadas para tomadas de decisdo dentro de uma empresa.



Os gestores das Micro e pequenas empresas geralmente sdo os proprios
empresarios, acreditam que ter a empresa bem administrada é té-la produzindo e
vendendo. Sem notar muitos fazem confusdo misturando o dinheiro particular ao da
empresa, ndo atentando a um controle extremo que possa auxiliar nos custos de
producdo, despesas, lucratividade e liquidez. Grande parte desses empresarios as
vezes ndo possuem conhecimentos das ferramentas da contabilidade gerencial que
podem ajudar no melhor desempenho e sustentabilidade da empresa no mercado,
portanto muitas das vezes a empresa encerram suas atividades por falta de
conhecimento das ferramentas contabeis gerenciais.

Com base nessa tese, este trabalho apresenta uma pesquisa exploratoria
exemplificando, em termos reais, 0 quanto é importante o uso das ferramentas da
contabilidade gerencial para auxilio na sobrevivéncia das Micro e Pequenas
Empresas.

Partindo do conceito pesquisado de que a contabilidade gerencial se faz um
instrumento essencial de gestdo e que orienta na tomada de decisdo dentro das
empresas, pois através dela pode ser capaz de ter acesso a informacdes mais
exatas, tanto em ambiente interno quanto externo, o que auxilia o gestor com
relatérios mais especificos sobre determinadas questfes internas, o que nao seria
possivel identificar, utilizando somente a contabilidade tradicional.

Utilizar as ferramentas da contabilidade gerencial para auxilio nas tomadas de
decisbes dentro da empresa auxiliara na sobrevivéncia dentro do mercado?

O objetivo geral deste estudo é descrever e apresentar a importancia da
contabilidade gerencial como ferramenta de auxilio para sobrevivéncia e a tomada
de decisdo empresarial nas micro e pequenas empresas. Para tanto, os objetivos

especificos a serem atingidos neste estudo sao:

« Compreender o conceito e a importancia da contabilidade gerencial,

« Conceituar micro e pequena empresa,;

» |dentificar os beneficios na utilizacdo da contabilidade gerencial em micro e
pequenas empresas;

« Demonstrar as ferramentas gerenciais mais eficientes e eficazes para gestao
de uma MPE



2.0 CONTABILIDADE: ORIGEM, CONCEITO, RAMIFICACOES E
CARACTERIZACAO DA CONTABILIDADE GERENCIAL.

2.1 A histéria da contabilidade

A contabilidade esta presente na histéria da humanidade antes da chegada
da era do cristianismo, o ser humano buscava registrar as atividades de mercado
para ter controle do que havia feito, ou seja, um método de controlar os bens. Por
exemplo, quando havia algum tipo de negociacéo, era feito uma marcacgéo sobre tal

bem em sinal de baixa.

Pedacos de ossos de rena foram encontrados em razoavel quantidade no sul da
Franga e muitas grutas conservam ainda, em paises da Europa e no Brasil,
inscricbes sobre objetos e animais. O desenho do animal ou da coisa
representava a natureza da utilidade que o homem primitivo havia conquistado e
guardara; 0s riscos que quase sempre se seguiam ao desenho da coisa ou objeto

denunciavam a quantidade existente. (SA, 2010, p. 22).

De acordo com os fatos, pode-se presumir que desde a antiguidade ja se
usava o Principio da Entidade, mesmo que nao tivesse nocdo do que seria. Os
povos primitivos usavam objetos da época para contabilizar suas coisas e animais.
Eles usavam métodos bem diferentes para contabilizar tudo o que tinham, usavam
0Ss0s e pedras para riscar paredes, marcando assim seus bens (SCHMIDT, 2000,
p.17).

Na era primitiva os desenhos eram a forma que se utilizava para fazer a
contagem e embaixo de cada desenho era feito um risco para sinalizar a quantidade
ou qualidade, assim esse método servia para se ter uma base de como e quanto
estimava seu patriménio (IUDICIBUS, 2010, p.27). Sendo assim, passaram a se
preocupar com o que fazer com o excesso dando origem as rela¢des de troca.

A origem da contabilidade esta relacionada com a necessidade do ser
humano de saber o quanto necessita para consumir e quanto ainda se tém que
produzir, basicamente, a forma que o homem passou adquirir suas riquezas. Diante
de tantas informacdes era impossivel guardar tudo na memoria, necessitando serem

anotados todos os fatos ocorridos, ou seja:
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A necessidade de guardar memoéria dos fatos ocorridos, com a riqueza
patrimonial, gerou critérios de escrita em formas progredidas mesmo nas
civilizagdes mais antigas como a Suméria; ha cerca de 6.000 anos, encontram-se
ja registros em pecas de argila que indicam tais evolugfes. Pequenas tabuas de
barro cru serviram para gravar, de forma simples, fatos patrimoniais diversos. [...].
Da argila crua, de menor resisténcia, passou-se a “argila cozida”, para melhor
conservar 0s registros (em tadbuas muito pequenas). Ao longo a histéria o
progresso dos materiais empregados foi ditando, também, o aprimoramento dos

critérios de escrituracdo contabil. (SA, 1994, p. 13)

O processo contabil € eficiente e se tem uma evolugdo com a duplicacdo dos
documentos e registros. Determinados por periodos, lembrando os diérios,
balancetes e balancetes anuais, pois 0s mesmos ja estabeleciam um confronto de
contas entre o0 negativo e positivo. “Tal evolugcédo era natural, como foi a do sentido
do que ‘€ meu’ e do que ‘é seu’, ao registrar o movimento de relagcbes com outras
pessoas. Isso gerou o ‘débito’ e o ‘crédito™ (SA, 1994, p. 13).

A Contabilidade da época contemporanea, segundo Silva (1959, p. 12)
nasceu do alvoroco dos negocios, sendo que até o fim do Seéculo XIX, era
considerado como sendo para pessoas praticas, “[...], pois nunca mereceu atencao
de pessoas com bastante saber e engenho bastantes para a tirarem do pantano do
empirismo e das sistematizacdes precipitadas”.

Com relacéo a estudos sobre a Contabilidade, Oliveira (2003, p.14) chama a
atencdo que achados antropicos sdo ferramentas fundamentais para analise de
estudo, em todas as areas do conhecimento. Herrmann JR (1972, p.23) considera
nesse periodo os registros eram feitos sem muita importancia sendo feitos apenas
por fazer. Dentro do periodo radical o registro deu-se com a apari¢do de Livros para
registros, com o uso dos papiros e em um soO registro o uso do critério matricial, com
dupla classificacdo. Segundo Sa (1994, p. 16) “Tal controle era feito com
classificacdo e indicava uma racionalidade compativel com a evolugdo da
civilizagao”.

A era cientifica foi o periodo em que o ser humano, buscou entender como
conseguiu 0s seus ganhos, estar ciente do que estava acontecendo, além de querer
saber por que aconteceu. Sa (1995, p. 17) explica que antes da era cientifica “Sabia-
se que se havia comprado isto ou aquilo, gasto isto ou aquilo, mas, ndo se

preocupava o homem em esclarecer as ‘racionais medidas’ de relacdes entre as
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suas necessidades e seus meios materiais ou patrimoniais”. Os Séculos Xlll e XIV,
periodo histérico conhecido como Renascenga, marca de forma epistemoldgica a
contabilidade com o surgimento da codificacdo das contas por meio da Summa de
arithmetica, geometria, proportioni et proportionalit4, em Veneza, Italia, ano de 1494
(MARTINS e LOPES, 2005, p.47). A Summa foi escrita pelo frei franciscano e
professor Luca Pacioli, segundo Hendriksen e Breda (1999, p. 39) com “uma secao
sobre o sistema de escrituracdo por partidas dobradas, denominada Particularis de

Computis et Scripturisl”. No entanto Schmidt ajuiza que:

[...] embora se tenha por costume considerar a obra La Summa de Arithmetica,
Geometria, Proportioni et Proportional ita do Frei Luca Pacioli como o nascimento
da Contabilidade, uma série de descobertas arqueoldgicas vem alterando esse
pensamento, levando-nos a refletir a Contabilidade como advinda da era pré-

historica, juntamente com a origem das civilizag8es. (Schmidt 2000, p. 11)

A mais antiga e conhecida obra que retrate as partidas dobradas € a do Frei
Luca Pacioli. Sa (1995, p. 23) explica que “Antes das Partidas Dobradas conhece-
se, ainda, o livro de Leonardo Fibonacci, grande matematico e revisor contabil e
Pisa, o Lider Abacci, de 1202". Este periodo é marcado pelo movimento estratégico
das conquistas territoriais, mas que ja mostrava a importancia do registro dos
fendbmenos patrimoniais.

No entanto, a transformacdo verdadeira da contabilidade em ciéncias se da
no século XIX, o que segundo Lopes de Sa (1994, p.33) ocorreu a “iniciacdo ao
raciocinio cientifico da Contabilidade”. Segundo Hendriksen e Breda (1999, p. 47)
com o surgimento da Lei das Companhias em 1844, exigindo balancos com aval de
auditores e, com outra lei, conhecida como amiga do contador, em 1862 que “exigiu
0 uso de contadores em caso de faléncia, representando a maior parte do trabalho
inicial dos contadores”.

A Era Cientifica, ja prenuncia, a Contabilidade vista como o novo ramo do
conhecimento humano. Travam-se aqui 0s primeiros debates sobre o fato de ser ou
ndo a Contabilidade uma ciéncia. A ultima era, a da informacgdo, contempla as
principais revoluc¢des ocorridas no mundo atual e apresenta os principais desafios da

contabilidade frente as transformacdes da virada do século.
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A era da informacéo, acopla em si as demais eras, surgiu na segunda metade
do Século XX. Segundo Sa (1994, p. 43), este periodo deve, a0 rompimento de
paradigmas, ou seja, “Romperam-se as muitas restricbes impostas as indagacdes
cientificas e a Contabilidade tem-se beneficiado dessas novas ousadias do
pensamento humano”.

O Seéculo XX, também se firmou, no mundo da Contabilidade, como a
confirmacdo do momento ciéncia. A Contabilidade sai do quase la para firmar-se na
ciencia. Sa (1994, p.16) expbe que “As grandes correntes de pensamento
terminaram por gerar, na segunda metade do século XX, novos enfoques, situados
em ‘aspectos novos’, todavia, deformarem as raizes historicas existentes”. O autor
explica que a pesquisa contabil surge com tendéncias recentes derivadas das
inquietudes dos pensadores da Contabilidade.

Hendriksen e Breda (1999, p.32) também apresentam estudos concernentes
a Era da Informacdo. Os autores destacam que dos procedimentos contabeis
deram-se num periodo em que a Terra estava sendo globalizada, com o surgimento
da Internet e todas as suas facilidades. Por conseguinte, a globalizacdo do
conhecimento e pela dindmica das noticias e pela dimensdo que tomam, a

contabilidade tem buscado por garantir seu direito a luz da ciéncia moderna.

2.2 O conceito e a importancia da contabilidade

Para Gil, Biancolino e Borges (2010 p. 11), “o sistema de informacdo é o
produto de trés componentes, tecnologia, organizacdes e pessoas, 0S quais devem
interagir para que o sistema atinja seu objetivo”.

Segundo Gil et al (2010 p. 54), Como principais usuarios das informacdes
contabeis, os contadores sao os primeiros profissionais que utilizam as informacdes
contdbeis geradas para a tomada de decisdo e, dessa forma, possuem grande
importancia na definicdo de acessos aos SIC. E quanto a tempestividade das
informacgdes geradas, devem contribuir no processo de producéo da informacéo de
tais sistemas, adequando as necessidades da organizacdo (disponibilidade,

abrangéncia e detalhe) em prazos satisfatorios.
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Seguindo tal raciocinio, Barros (2013, p.32), complementa:

Contabilidade e a ciéncia social que visa ao registro e ao controle dos atos e fatos
econdmicos, financeiros e administrativos das entidades. Trata-se de um sistema
de informacao e avaliacdo destinado a prover seus usuarios com demonstracfes e
analises de natureza econdmica, financeira, fisica e de produtividade, com relacéo

a entidade objeto de contabilizacao. (Barros 2013, p.32)

Entende-se que a contabilidade vai além de ciéncia social, é a técnica de
registrar, interpretar, demonstrar e estudar todos os fatos que afetam o patriménio
das organizacgdes, ou seja, seus bens, seus direitos e suas obrigacdes, fornecendo
informacgdes utem para o processo decisorio. Conforme Sant'Anna (2012, p.41): "A
Contabilidade e a ciéncia que, através de seus principios e conceitos, registra as
transacoes financeiras de forma que permite o controle efetivo do patriménio de uma

entidade". E o que corrobora Franco (1997, p.18):

A Contabilidade e a ciéncia que estuda os fenbmenos ocorridos no patriménio das
entidades, mediante o registro, a classificacdo, a demonstracdo expositiva, a
andlise e a interpretacdo desses fatos, com o fim de oferecer informacdes e
orientacdo — necessdrias a tomada de decisbes — sobre a composicdo do
patriménio, suas variacdes e o resultado econémicas decorrente da gestdo da

riqueza patrimonial. (Franco 1997, p.18)

Fundamentando a ciéncia contabil, Nunes (2006, p.15) observa:

O surgimento da contabilidade pode ser explicado pela necessidade de suprir as
limitacdes da meméria humana mediante um processo de classificacdo e registro
gue Ihe permitisse recordar facilmente as variacdes sucessivas de determinadas
grandezas, para que em qualqguer momento pudesse saber a sua dimens&o.
Progressivamente a contabilidade transforma-se numa fonte de informacdes na
medida em que pode facultar a qualquer momento o conhecimento da situacdo da

empresa e 0 andamento dos seus negécios. (Nunes 2006, p.15)

A contabilidade tradicional vem evoluindo nos ultimos anos em termos de
teoria, técnica e legislacdo. O surgimento de novas tecnologias para o ambiente
contabil tem contribuido de sobremaneira para a evolucdo dessa ciéncia, reduzindo
o tempo de trabalho para a execucdo de atividades e padronizando relatérios que

14



auxiliam o processo decisoério, principalmente. Como ferramenta de gestdo, a

contabilidade avanca em importancia. Segundo Marques (2014, p.33):

Para os administradores, o interesse nos dados contdbeis atinge um grau de
profundidade e analise, bem como de frequéncia, muito maior do que para os demais
usuarios. De fato, sdo eles os agentes responsaveis pelas tomadas de decisdes
dentro de cada organizacéo a que pertencem. Note-se que as informacdes fornecidas
pela contabilidade ndo se limitam, como julgam muitos, ao Balanco Patrimonial e a
Demonstracdo de Resultados. Além desses demonstrativos basicos e finais de um
periodo contabil, a contabilidade fornece aos administradores um fluxo continuo de
informacdes sobre os mais variados aspectos da gestéo financeira e econdmica das
empresas. O gestor que sabe usar a informacao contabil, e que conhece suas
limitacdes, dispbe de um poderoso instrumental de trabalho que Ihe permite tomar
decisdes visando o futuro com maior seguranca, bem como conhecendo a situacéo
atual e o grau de acerto e impropriedade de suas decisdes anteriores. (Marques,
2014 p.33)

Com o entendimento sobre o conceito e importancia da contabilidade, o
proximo passo e explanar sobre algumas das ramificacdes da contabilidade para,

entdo, avancar rumo ao entendimento sobre os sistemas de informacfes contabeis.

2.3 Ramifica¢des da contabilidade
A contabilidade é uma ciéncia que atua em diversas areas, com varias
ramificacdes, existem varios tipos de contabilidade, sendo a contabilidade financeira,
fiscal, governamental, rural, imobiliaria, gerencial, tributaria e custos.
De acordo com Atkinson et al. (2008, p.37), a Contabilidade Financeira:
E o processo de geracdo de demonstrativos financeiros para puablicos externos,
como acionistas, credores e autoridades governamentais. Esse processo €
fortemente limitado por autoridades governamentais que definem padrbes,

regulamentacdes e impostos, além de exigir o parecer de auditores independentes
[...]- (Atkinson et al. 2008, p.37).

Ja para Horngren, Sundem e Stratton (2004, p.4), a Contabilidade Financeira
"refere-se a informacdo contabil desenvolvida para usuarios externos, como

acionistas, fornecedores, bancos e agéncias regulatérias governamentais"”.
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A contabilidade tributaria também conhecida pelo termo de contabilidade
fiscal, € a parte da contabilidade que trabalha na administracdo dos tributos de uma
empresa. Seu objetivo ndo reside, apenas, em manter impostos organizados e em
dia. Seu objetivo é também, viabilizar o negoécio ao conciliar de forma legal o imposto
menos oneroso aos produtos/servigos, diminuindo o impacto da tributacgéo.

Conforme Fabretti (2006, p.41), a contabilidade tributaria e o ramo da
contabilidade que tem por objetivo aplicar, na pratica, conceitos, principios e normas
basicas da contabilidade e da legislacéo tributaria, de forma simultanea e adequada.
Para Oliveira et al (2006):

(...)a contabilidade tributaria e o ramo da contabilidade responsavel pelo
gerenciamento dos tributos incidentes nas mais variadas operacdes realizadas por
uma empresa, ou grupo de empresas, adaptando ao dia-a-dia empresarial as
obrigacGes tributarias, de forma a ndo expor a entidade as possiveis sancdes

fiscais e legais. (Oliveira et al 2006, p.41)

De acordo com o que foi dito, Perego (2007, p.23), complementa:

Esta ramificacdo da contabilidade serve de suporte para as empresas no sentido
de saber a aplicabilidade da legislacao tributaria, mostrando a forma das previsdes
do valor a ser arrecadado aos cofres publicos de todas as esferas, prevenindo as
empresas a tomarem decisGes desnecessarias quanto ao seu fluxo de caixa para

a quitacdo dos tributos até a data de vencimento. (Perego 2007, p. 23)

A contabilidade publica tem foco na gestdo. Seu principal objetivo é fornecer
aos gestores informacdes precisas que subsidiem as tomadas de decisdes de forma
a cumprir aquilo que é estabelecido pela legislacdo. Com foco no orcamento e sua
execucao, tais relatérios sdo utilizados para controle interno e externo, além de
servir de base para informacfes estatisticas e outros interesses da sociedade.

Segundo Carvalho (2010, p.34), "contabilidade publica € o ramo da ciéncia
contabil que tem como objetivo aplicar os conceitos, 0s principios e as normas
contabeis nos atos e fatos de gestbes orcamentéria, financeira, patrimonial e de
compensacao, nos orgaos e entidades da administracao publica direta e indireta e
ainda fornecer informacfes tempestivas, compreensiveis e fidedignas a sociedade e

aos gestores publicos". Ainda:
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Em outras palavras, e um ramo da contabilidade que estuda, orienta, controla e
registra os atos e fatos da administragcdo publica, demonstrando o seu patriménio
e as suas variagbes, bem como acompanha e demonstra a execucdo do

orcamento. (Carvalho 2010, p. 34)

De acordo com a resolucéo do Conselho Federal de Contabilidade - CFC N°
1.128 de21.11.2008 - NBC T 16.1/2008,

(...) a contabilidade aplicada ao setor publico e o ramo da ciéncia contabil que
aplica, no processo gerador de informacdes, os principios fundamentais de
contabilidade e as normas contdbeis direcionados ao controle patrimonial de
entidades do setor publico. O objetivo da contabilidade aplicada ao setor publico e
fornecer aos usuarios informacgdes sobre os resultados alcangados e os aspectos
de natureza orcamentaria, econdmica, financeira e fisica do patrimbnio da
entidade do setor publico e suas mutacdes, em apoio ao processo de tomada de
decisdo; a adequada prestacdo de contas; e 0 necessario suporte para a

instrumentalizacédo do controle social (...).

A Contabilidade Rural apoia nas de decisfes a serem tomadas, quando gera
informacgbes verdadeiras, e consegue controlar todas as operacdes da atividade
agricola. O registro dos fatos contabeis somente, ndo € o bastante. Faz-se necessario,
estabelecer uma sistemética para se mensurar a margem de contribuigcéo, a viabilidade
econdmica do cultivo de cada pratica agricola, por exemplo. Dispondo de adequado uso
das ferramentas gerenciais, as quais avaliam a rentabilidade e o consumo de cada
pratica agricola, bem como planejam estrategicamente cada investimento, garantindo o
retorno dos recursos aplicados.

Segundo Crepaldi, (2005, p. 84) “entidade rural é qualquer pessoa fisica ou
pessoa juridica detentora de um patrimonio”. Ele diz ainda que, a Contabilidade Rural é

um instrumento de funcdo administrativa que tem como finalidade:

- Controlar o patriménio das entidades rurais;
- Apurar resultado das entidades rurais;
- Prestar informac®es sobre o patriménio e sobre o resultado das entidades aos

diversos usuarios das informacdes contabeis.

Assim sendo, Crepaldi (2005, p.82) tem conviccdo de ser necesséria a

elaboracéo de informagfes contabeis que permitam ao usuério, conhecer melhor seu
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patriménio e os custos de suas atividades desenvolvidas, e destaca alguns pontos

importantes:

- Individualizar os custos da atividade produtiva;

- Planejar e controlar as atividades exploradas;

- Ter as receitas e despesas evidenciadas para o desempenho do negécio;

- Conhecer o potencial de crescimento do investimento, e das atividades rurais;

- Destacar o retorno dos seus investimentos, e principalmente saber o verdadeiro

custo de sua producéo.

Para formar a cultura agricola incorre uma série de gastos. Ainda que, o produtor
rural ndo possua autoridade no comportamento dos precos de seus produtos na hora de
comercializar, todavia ele espera poder recuperar todos os gastos desembolsados e
ainda obter algum lucro. Sabe-se que o produto agricola ndo possui um elemento
diferencial para competir entre os demais produtores, o setor agricola fica sem reacéo
competidora no mercado na venda da producdo agricola, sujeitando-se aos precos
ofertados. Crepaldi, (2004, p. 318) afirma que “sdo muitas as formas de que dispbe o
governo para influir nos precgos: subsidios, incentivos fiscais a producéo, a exportacéo,
restricbes ou estimulos a importacdo, criagdo ou ampliacdo de tributos etc.” Dai a
importancia de estar bem orientado na hora de contabilizar os custos, dentro de um
modelo de estruturacdo que demonstre a mais adequada avaliacdo do desempenho da
atividade.

A contabilidade gerencial € a area da contabilidade onde se procura
estabelecer e determinar o futuro no desenvolvimento de uma empresa. Trabalha
alinhada ao planejamento estratégico e extremamente importante para qualquer tipo
de empresa. E através do gerenciamento contabil que o gestor pode acompanhar o
desempenho da empresa, a partir de relatérios que servem para apuracao adequada
de informacdes relevantes, servindo como um excelente instrumento de gestéo
interna que explica, por exemplo, como o orcamento e o fluxo de caixa podem se
transformar em excelentes elementos de gestao e planejamento organizacionais.

Segundo ludicibus (2005, p.18):

(...) a contabilidade gerencial pode ser caracterizada superficialmente, como um
enfoque especial conferido a varias técnicas e procedimentos contabeis ja
conhecidos e tratados na contabilidade financeira, na contabilidade de custos, na

andlise financeira e de balancos etc., colocados numa perspectiva diferente, num
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grau de detalhe mais analitico ou numa forma de apresentacdo e classificacédo
diferenciada, de maneira a auxiliar os gerentes das unidades em seu processo
decisoario. (ludicibus 2005, p. 18)

Para Crepaldi (2006, p.28):

(...) contabilidade gerencial e o ramo da contabilidade que tem por objetivo
fornecer instrumentos aos administradores de empresas que os auxiliem em suas
fungcBes gerenciais. E voltada para a melhor utilizacdo dos recursos econémicos
da empresa, através de um adequado controle dos insumos efetuado por um

sistema de informacéo gerencial. (Crepaldi 2006, p.28)

Segundo Padoveze (2012, p.48), dessas definicbes pode-se reforcar os

seguintes aspectos principais:

A contabilidade gerencial tem como foco o processo de tomada de decisdo dos
usudrios internos, ou seja, deve atender todas as pessoas dentro da empresa, em
qualquer nivel hierarquico, que necessitam da informacdo contabil para tomar
decisfGes em suas respectivas areas;

A contabilidade gerencial e mais analitica, mais detalhada que a contabilidade
financeira. A contabilidade financeira apresenta seus relatérios para os usuarios
externos em formatos sintéticos, em grandes ndmeros, como, por exemplo, o
balanco patrimonial,

A contabilidade gerencial parte das informacdes existentes na contabilidade
financeira e faz os complementos necessarios para o uso dos gestores. Nao tem
modelos especificos de relatérios. As informacg8es contabeis gerenciais devem ser
apresentadas em relatérios desenvolvidos para cada tomada de decisdo e

adaptados para o perfil do usuario do relatério.

A contabilidade de custos concentra sua atencdo na COmpoSIiGa0 € nos

calculos dos custos, além de observar o calculo dos centros ou dos agentes do

processo produtivo. Sua caracteristica € de carater interno, de forma a contribuir

para determinar resultados operacionais a partir da mensuracéao dos custos de forma

precisa.

Segundo Horngren, Datar e Foster (2004, p.2-3), a Contabilidade de Custos:

Fornece informagBes tanto para a contabilidade gerencial quanto para a

financeira. Mede e relata informacgdes financeiras e ndo financeiras relacionadas
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ao custo de aquisicdo ou a utilizacdo de recursos em uma organizacao; inclui
aquelas partes, tanto da contabilidade gerencial quanto da financeira, em que as
informacdes de custos séo coletadas e analisadas. (Horngren, Datar e Foster
2004, p.2-3)

Para Leone (2009, p.44), a contabilidade de custos € uma atividade que se
assemelha a um centro processador de informagbes no qual os dados séo
recebidos, acumulados de maneira organizada, analisados e interpretados,

transformando-os em informacdes de custos para os diversos niveis gerenciais.

2.4 A caracterizagao da contabilidade gerencial

Para entender sobre a contabilidade gerencial Sérgio de ludicibus (2010, p.
21) explica que:
A contabilidade gerencial pode ser caracterizada, superficialmente, como enfoque
especial conferido a varias técnicas e procedimentos contdbeis ja conhecidos e
tratados na contabilidade de custos, na analise financeira e de balancos etc.,
colocados numa perspectiva diferente, num grau de detalhe mais analitico ou
numa reforma de apresentacédo e classificacdo diferenciada, de maneira a auxiliar

os gerentes das entidades em seu processo decisorio. (ludicibus 2010, p.21)

Num sentido mais profundo a contabilidade gerencial esta voltada
exclusivamente para a administracdo das empresas, procurando suprir as
informacdes que se encaixem de maneira valida e efetiva no modelo decisorio do
administrador.

De conformidade com Horngren, Foster e Datar (2000, p.37) apud Frezatti et
al (2017), a contabilidade gerencial facilita o planejamento, o controle, fornecendo
informagdes sobre: representagcéo financeira de planos e orcamentos; registro de
classificacdes contabeis; e a comparacao entre o que foi orcado e o real.

Essa contabilidade envolve todos os setores de uma empresa, contribuindo
para todas tomadas de decisdes.

Para BAMPI (2018, p.5) o conhecimento aprofundado das ferramentas
gerenciais da contabilidade facilita de forma decisiva o gestor de uma empresa.

Esse administrador empresarial devera conhecer como funciona o controle e a saida
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de mercadorias, valores monetarios, direitos e obrigacdes adquiridas, colocando-o
no centro da tomada de decisdes.

A contabilidade gerencial precisa estar atenta a todos os detalhes e
movimentacbes da empresa. Ela ndo transmite apenas informacfes financeiras.
Informacfes passadas sdo necessarias para tomada de decisdes futuras. O projeto
decisério é o conjunto de pesquisas que passa por etapas até chegar um resultado
final, por isso é necessario um aprofundamento das gerenciais para as MPE'’s.

Cada vez que a contabilidade gerencial auxilia os gestores nos tramites de
decisdes a escolherem por uma opc¢ao confiavel e cabivel em determinado periodo,

ela mesma é valorizada.

3.0 CONCEITOS, DEFINICOES E EVOLUCAO DE MICRO E
PEQUENA EMPRESA.

3.1. Enquadramento das empresas

Para os efeitos da Lei Geral das Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte, consideram-se microempresas ou empresas de pequeno porte, a sociedade
empresaria, a sociedade simples, a empresa individual de responsabilidade limitada
e 0 empresario a que se refere o art. 966 da Lei no 10.406, de 10 de janeiro de 2002
(Cadigo Civil), devidamente registrados no Registro de Empresas Mercantis ou no
Registro Civil de Pessoas Juridicas, conforme o caso, desde que:

| - No caso da microempresa aufira, em cada ano-calendario, receita bruta
igual ou inferior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais);

Il - No caso de empresa de pequeno porte aufira, em cada ano-calendario,
receita bruta superior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) e igual ou
inferior a R$ 4.800.000,00 (quatro milhGes e oitocentos mil reais). (Redacdo dada
pela Lei Complementar n° 155, de 2016).

8 1° Considera-se receita bruta, para fins do disposto no caput deste artigo, o
produto da venda de bens e servicos nas operagfes de conta propria, o preco dos
servicos prestados e o resultado nas operacdes em conta alheia, ndo incluidas as

vendas canceladas e os descontos incondicionais concedidos.
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3.2 A evolucdo das microempresas e projecdes

Com base nos dados em registros da Receita Federal do Brasil, que classifica
as empresas por faixa de faturamento, analisamos o perfil das microempresas em
relacéo a evolucao, de 2009 a 2022 (de 2016 a 2022 os dados foram projetados pelo
SEBRAE); a localidade (regido e UF); ao setor e atividade econémica.

A quantidade de Microempresas no pais saiu de 2,65 milhdes, em 2009, para
4,14 milhdes, em 2017, e deve atingir 4,66 milhdes, em 2022, segundo projecdes do
SEBRAE. Isso representa um crescimento de 75,5% nesse periodo de 23 anos, a

uma taxa média anual de 2,47%.

Grafico 1 - Evolugdo da quantidade de ME (2010 a 2022)
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Os anos em que o numero de ME registrou maiores aumentos foram os de
2012 e 2014, quando as taxas de crescimento atingiram, respectivamente, 9,13% e
11,47%. Porém, nesses dois anos, o Produto Interno Bruto (PIB) apresentou altas de
apenas 1,9% (2012) e 0,5% (2014), enquanto em 2011 e 2013, anos em que O
namero de ME cresceu menos (2,31% e 2,07%, respectivamente), o PIB registrou
elevacbes bem mais expressivas: de 4% (2011) e de 3% (2013).

A correlacdo entre essas duas variaveis (taxa de crescimento da quantidade
de ME X taxa de crescimento do PIB), calculada para o periodo de 2011 a 2017, foi
de 0,06, e a correlacéo dessas duas variaveis para o periodo de 2013 a 2017 foi de
0,11. Em ambos periodos, essa correlacdo mostrou-se desprezivel, o que indica que

0 aumento do numero de ME ndo tem correlagdo com o crescimento do PIB.
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Evidentemente que, para uma conclusdo mais consubstanciada, necessitariamos

analisar uma série histérica bem maior.

Gréfico 2 — Taxa de crescimento das ME x Variacdod o PIB
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Nota: Taxa de cresc. das ME projetada para 2016 e 2017 e PIB estimado para 2017.
Fonte: IBGE e Receita Federal. Elaboracdo: Sebrae/UGE

Mas, pressupondo-se que essa seja a realidade, é provavel que a explicacao
para isso esteja no fato de que, em periodos de baixo crescimento do PIB, ou de
crises econdmicas, as pessoas, principalmente aquelas que perderam seus
empregos, decidam abrir uma empresa para terem uma fonte de renda, ou seja, por
necessidade, valendo-se do conhecimento e da experiéncia que possuem. Uma
outra hipétese é que o crescimento maior do nimero de ME nesses anos de baixa
elevacdo do PIB pode ter sido ocasionado também por um numero expressivo de
empresas que migram de porte, isto €, que deixaram de ser uma EPP ou até uma

empresa de médio porte, por exemplo, e voltaram a ser uma ME.
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GRAFICO 3 - DISTRIBUIGCAO (%) DAS ME POR REGIAO - 2017
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Fonte: Sebrae a partir dos dados da Receita Federal

Como era de se esperar, a regido Sudeste é a que concentra a maior numero
de ME no pais (cerca de 50% do total), com o estado de Sao Paulo reunindo 1,2
milhdo dessas empresas (29,1% do total do pais e 60% do total desta regiao).

A regido Sul, por sua vez, detém 20,3% do total de ME brasileiras, com o
estado do PR congregando o maior nimero de ME da regido (330,5 mil ME = 40%
do total da regido), seguido pelo estado do RS (309 mil ME = 37% do total da
regiao).

Na regido Nordeste, sdo os estados da BA, CE e PE que concentram maior
namero de ME (220,3 mil, 126,8 mil e 117,5 mil, respectivamente). Esses trés
estados juntos reinem cerca de 63% do total de ME da regido.

Ja na regido Centro-Oeste, o estado de Goias € 0 que congrega 0 maior
namero de ME (143,8 mil empresas = 41% do total da regido), seguido pelo Distrito
Federal (80,7 mil empresas = 23% do total da regido).

As ME da regido Norte totalizaram 191,3 mil com o estado do Para

concentrando a maior parte delas (74,8 mil empresas = 39% do total da regiao).
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S6 no estado de Sdo Paulo estdo localizadas 1,2 milhdo das ME brasileiras

(29,1% do total do pais), quase o triplo das ME situadas no estado de Minas Gerais
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(segundo colocado no ranking no numero de ME, por UF). A regido Sudeste
concentra mais ME, cerca de 50% das ME do pais.

Grafico 5 - Distribuicao (%) das ME, por UF, em 2017
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Fonte: Sebrae a partir dos dados da Receita Federal

Pelo grafico acima, percebemos que 62,5% das ME brasileiras estéo
concentradas em apenas cinco estados: Sdo Paulo, Minas Gerais, Parana, Rio
Grande do Sul e Rio de Janeiro.

GRAFICO 6 - DISTRIBUICAO (%) DAS ME POR SETOR - 2017
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Fonte: Sebrae a partir dos dados da Receita Federal
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O Comércio € o setor que mais concentra microempresas (47,2% do total).
Em seguida, vem o setor de Servigos, reunindo 33% do total.

3.3 A evolucéo das EPP’s e projecdes

Em 2009, o nimero de Empresas de Pequeno Porte era de 662,3 mil e deve
chegar a 1,38 milhdao, em 2022, também com base nas projecfes do Sebrae, o que
representa um crescimento de 109,5% nesse periodo de 23 anos, a uma taxa média

anual de 3,27%, ou seja, maior que o crescimento das ME.

Gréfico 7 - Evolucdo das EPP (2010 a 2022)
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Fonte: Sebrae a partir dos dados da Receita Federal

O crescimento das EPP parece estar mais diretamente correlacionado as
variacbes do PIB do que o crescimento das ME, uma vez que foram maiores nos
anos em que o PIB também cresceu mais (2011 e 2013) e menores, NOS anos em
gue as altas do PIB também foram menores. A correlacdo entre essas duas
variaveis (taxa de crescimento da quantidade de EPP X taxa de crescimento do
PIB), para o periodo de 2013 a 2017, foi de 0,63, mostrando que h& uma correlagdo
relativamente forte entre elas. Isso pode significar que os donos de EPP

aproveitaram o crescimento do PIB para abrir suas empresas, ou seja, optam por
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abrir empresas em funcdo das oportunidades e nado, necessariamente, da
necessidade.

Assim, é de se supor que, em 2018 e préximos anos, com a previsao de

crescimento do PIB, o nimero de EPP aumente mais que proporcionalmente ao
namero de ME.

Grafico 8 - Taxa de cresc. das EPP X Variacao do PIB

=== P|B (variagdo % sobre ano anterior) s Taxa cresc. EPP (%)
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Nota: Taxa de cresc. das EPP projetada para 2016 e 2017 e PIB estimado para 2017.
Fonte: IBGE e Receita Federal. Elaboragdo: Sebrae/UGE

GRAFICO 9 - DISTRIBUIGAO (%) DAS EPP POR REGIAO - 2017
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Assim como ocorre com as ME, as EPP também estdo concentradas na

regido Sudeste (52,3%), onde estédo os dois estados com maior nimero de EPP do
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pais: o de Sdo Paulo, que retne cerca de 355 mil empresas deste porte (31,4% do
total do Brasil e 60% das EPP desta regido) e o de Minas Gerais, com 113,3 mil EPP
(10% do total do Brasil e 19,1% das EPP desta regido).

Na regido Sul, o estado do Rio Grande do Sul € o que concentra maior
namero de EPP (92,3 mil), enquanto, na regido Centro-Oeste, as EPP estdo
localizadas, em sua maioria, no estado de Goias (38,8 mil). Ja o estado do Para é
onde se concentra a maior quantidade de EPP da regidao Norte (16,5 mil, 41% do
total das EPP desta regido). Na regido Nordeste, destacam-se o0s estados da Bahia,
com 44,9 mil EPP (29% do total de EPP da regido), de Pernambuco, com 28,4 mil
EPP (18,4% do total de EPP da regido) e do Ceara, com 25,6 mil EPP (16,5% do
total de EPP da regiao).

Taxa cresc,
no periodo

Regido ‘ UF ‘ 2009 ‘ 2010 ‘ 2011 | 2012 ‘ 2013 ‘ 014 | 2015 | 2016* | 2017* | 2018* | 2019* ( 2020* | 2021* | 2022*
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* Projecio. Fonte: Sebrae a partir dos dados da Receita Federal
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Tabela 2 — Evolugéo do nimero de EPP, por regido e UF — 2009 a 2022.
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Como podemos observar, pela Tabela 4 (pagina anterior), a regido Sudeste
concentra mais da metade das EPP brasileiras (52,3%), com o estado de S&o Paulo
reunindo quase 355 mil EPP (31,4% do total de EPP existentes no pais).

GRAFICO 10 - DISTRIBUICAO DAS EPP POR SETOR - 2017
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Fonte: Sebrae a partir dos dados da Receita Federal

O Comércio é o setor onde ha mais concentracéo de EPP (45,7% do total),
seguido pelo setor de Servigos (38,5%).

4.0 AS FERRAMENTAS GERENCIAIS EFICIENTES E EFICAZES
PARA GESTAO

Existem varias ferramentas contabil-gerenciais utilizadas pelas empresas em

suas atividades relacionadas a gesto, as mais utilizadas sao:

* Orcamento,

* Fluxo de caixa,

» Técnicas de andlise de investimentos,

* Analises das demonstracdes contabeis,
* Planejamento tributério,

* Gestao de estoques,

» Controles de contas a pagar,

» Controle de contas a receber e,

» Controle de bens do ativo imobilizado

+ Balanced Scorecard

30



4.1 Orgcamento empresarial

A fase de planejamento dos resultados de uma empresa parte da elaboragéo
de um orcamento, que definir4 os objetivos que esta pretende atingir e possibilitara o
futuro controle e mensuracgéo dos resultados obtidos.

O conceito de orgcamento empresarial para Padoveze (2003, p.189):

O orgcamento pode e deve reunir diversos objetivos empresariais, na busca da
expressdo do plano e controle de resultados. Portanto, convém ressaltar que o
plano orgamentario ndo € apenas prever 0 que vai acontecer e seu posterior
controle. O ponto fundamental é o processo de estabelecer e coordenar objetivos
para todas as areas da empresa, de forma tal que todos trabalhem sinergicamente
em busca dos planos de lucros. (Padoveze (2003, p.189).
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AREAS DE ORCAMENTO RESULTADO
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FIGURA 1 — Orgamento empresarial

Para Padoveze (2003, p.190), um orcamento € composto por diversas metas
preestabelecidas em termos de atividade de vendas, producéo, distribuicdo, do

consumo de recursos e financeira, e geralmente produz documentos como o fluxo
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de caixa, demonstracdo de resultados e balanco patrimonial previsto. E ferramenta
muito Util no controle das operacgdes por parte da administracdo da empresa, com o
intuito de atingir os objetivos inicialmente definidos.

4.2 Fluxo de caixa

O fluxo de caixa é uma ferramenta fundamental para que as empresas com a
sua utilizacdo venham a ter um controle e um planejamento financeiro eficiente, e
consequentemente adquirir saude financeira suficiente para evitar a mortalidade
precoce.

Segundo Braga (1995, p.63) “Fluxo de Caixa é a estimativa dos fluxos de
pagamentos e recebimentos, distribuidos durante a vida Gtil do projeto e constitui o

ponto de partida do orcamento de capital”.
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FIGURA 2 — Fluxo de caixa.

De acordo Santi Filho (2002, p.78) “Fluxo de Caixa € a previsdo de entradas e

saidas de recursos monetarios, por um determinado periodo. O fluxo de caixa € a
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demonstracdo visual das receitas e despesas distribuidas pela linha do tempo
futuro”.

4.3 Técnicas de analise de investimentos

Analisar as alternativas de acédo remete sempre questionar sobre o que obter
em relacdo as opcdes oferecidas e pela decisdo a ser tomada. Os reflexos
financeiros em longo prazo sdo indispensaveis para uma comparabilidade do real
valor monetério, a utilizacdo de taxas de descontos e riscos de atratividade dos
sécios sobre o capital (FREZZATI et al., 2012).
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Figura 3 - Técnicas de andlise de investimentos

4.4 Analise das demonstragdes financeiras

A andlise das demonstracdes contabeis consiste na decomposicao,
comparacdo e interpretacdo das demonstracdes contdbeis, pois decorre da
necessidade de informa¢gBes mais detalhadas sobre a situacdo do patriménio da
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empresa, e de suas variagdes no decorrer de um periodo. Através da analise das
demonstracdes pode-se avaliar a situacdo da empresa, em aspectos operacionais,
econdbmicos, patrimoniais e financeiros, orientando qual decisdo a ser tomada em

determinada situacéo.
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Figura 4 - Andlise das demonstrag6es financeiras.

De acordo com o comentario de Marion (2009, p. 7)

As operacfes a prazo de compra e venda de mercadorias entre empresas, 0S
préprios gerentes (embora com enfoques diferentes em relacdo aos outros
interessados), na avaliacdo da eficiéncia administrativa e na preocupacao do
desempenho de seus concorrentes, os funcionarios, na expectativa de
identificarem melhor a situacdo econdmico-financeira, vém consolidar a
necessidade imperiosa da analise das demonstragfes contabeis. (Marion 2009,
p.7).
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4.5 Gestao de estoques

A gestédo de estoques € importante para a empresa manter-se competitiva no

mercado, sendo um desafio para organizacdes de pequeno porte, porque absorve

grande parte de seus orcamentos. Assim, 0s estoques devem ser muito bem

planejados, implementados e controlados.

Para o SEBRAE a gestdo dos estoques também é uma ferramenta essencial

no controle gerencial da empresa, pois para atender os clientes de forma adequada

€ preciso ter todos os itens ou materiais necessarios, além de estabelecer um

montante de recursos para investir neste ativo sem sobrecarregar o estoque e

conseguir atender a demanda.

e IMENTACA J ;
Lz CADASTRO il IVENTARIO |  RELATORIOS  DASHBOARD INSTRUGOES

NO ESTOQUE

CENTRO DE DISTRIBUICAO

Entﬂdll Saidas :::Tue Status Total da gastos 1 %ino

| Estogue
.| miim |

0001  FProdutol 500 500 450 Quasesemestoque  RSS00000  218% 6%
002 Produto? m 60 0 Estoque baixo RS1200000 54k TAL%
0003 Produto3 Pl m 0 (0N Estopue confortivel  R$300000  130% 1%
00 Produtod 5 0 0 0 Serh estoque RS000 00 0%
0005 Produto 15 10 0 Estoque baixo RS 40000 1%
006 Produto ] 50 0 Etoquemoderado  RS250000  10% 62k

Figura 5 - Gestéo de estoques
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Estoque é definido como armazenamento de recursos materiais em um sistema
de transformacéo, todos os tipos de operacdo mantém um estoque qualquer tipo de

operacado produtiva tem diversos tipos de materiais armazenados e/ou estocados.

A gestéo de estoques visa elevar o controle de custos e melhorar a qualidade dos
produtos guardados na empresa. As teorias sobre o tema normalmente ressaltam
a seguinte premissa: € possivel definir uma quantidade 6tima de estoque de cada
componente e dos produtos da empresa, entretanto, sé € possivel defini-la a partir
da previsdo da demanda de consumo do produto (DIAS, 2010, p. 22).

E de conhecimento geral de que todas as organizacbes devem ter um
almoxarifado, um controle de seus pertences, seus estoques, para poder administrar
bem tudo que entra e sai na organizacdo. Por isso o gerenciamento de estoque é

significativo para as organizagoes.

4.6 Planejamento tributario

O planejamento tributario é o Unico que pode resultar em real economia para
as empresas, sem a preocupacao com posteriores complicacdes com o Fisco. Mas
para que tenha um bom resultado € imprescindivel que a organizacao tenha uma
contabilidade fidedigna, ou seja, a mesma deve seguir as normas e principios
contdbeis normalmente aceitos, considerando 0 que recebe e (gasta
verdadeiramente. O planejamento tributario € um conjunto de sistemas legais que
visam diminuir o pagamento dos tributos, e o contribuinte que pretende diminuir
estes encargos, podera fazé-lo legal ou ilegalmente.

Conforme a Consultoria Trevisan, “gerenciar impostos é administrar custos —
particularmente no Brasil, cujo sistema tributario além de complexo, passa por
frequentes alteracdes, acrescentando dificuldades imprevistas para o gerenciamento
dos negdcios”.

Para Alves (2006 p. 02): “planejamento tributario € a atividade que, feita de
maneira exclusivamente preventiva, prevé, coordena e projeta atos e negécios com
0 objetivo de determinar qual € 0 meio menos oneroso para a realizacao destes

mesmos atos e negocios”.

36



PREVISAO DE PLANEIAMENTO "
IMPOSTOS : DASHACARD INSTRUCOES

FATURAMENTO TRIBUTARIO

[MPOSTOS

Impostas Jateita feierein  Maigo Abri Mela Junha ko Agasto Setembro  Oufubro  Novembro  Dezembro
Simples Nacional RS16500  RSIGSI0  RSIGS00  ASIGSO0 RSSO0 RSNG5O0 MSIER00  RSIGSO0  RSISS00  RSIGSO0  RSISEMD  RS16300
{ucro Presumido RG4S0 RS2G400  RSIGAS0  RSIGA00  RSGAS0  RSIGAS0  RS26400  RSDGAS0  RSIGAN  RSIGAS0  RSIGR  RS26490
Liero el POT9B90  ROTURS0  RSTOROD  RSTUBS0  RETOROD  RSTHRAD  RSTURID  RSTORSD WSV RSTOED  RSIBW  RTBY

B
KI0 |

M
600
R0 |
R0
RE30000 ¢
520000 |
R 1000 {
Re00 -

aneig Feerin Junho Reosta Sembr Outubro Novembr Dezsmbro

8 '8

‘8

8

pimplsNaciond g LucroPresumida  plucro Rel
Figura 6 — Planejamento tributario

De acordo com Fabretti (2006, p. 32): “O estudo feito preventivamente, ou
seja, antes da realizacdo do fato administrativo, pesquisando-se seus efeitos
juridicos e econbmicos e as alternativas legais menos onerosas, denomina-se
Planejamento Tributario, que exige antes de tudo, bom senso do planejador”.

Para Borges (2002, p. 152)

Planejamento Tributario € como uma técnica gerencial que visa projetar as
operacg@es industriais, 0s negdcios mercantis e as prestacdes de servicos, visando
conhecer as obrigacbes e os encargos fiscais inseridos em cada uma das
respectivas alternativas legais pertinentes para, mediante meios e instrumentos
legitimos, adotar aquela que possibilita a anulagao, reducédo ou adiantamento do
onus fiscal. (Borges 2002, p. 152).
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4.7 Contas a pagar

O controle de contas a pagar, conforme orienta Basso (2005), proporciona
uma visdo global dos compromissos assumidos pela empresa, permitindo
acompanhar 0s pagamentos a serem realizados em determinado periodo.
Complementa Attie (2011, p. 89) que “[...] um controle interno apropriado para uma
gestédo eficiente de contas a pagar esta totalmente ligado a avaliacdo de melhores
oportunidades ou de assumir novos compromissos, estabelecendo prioridade nos

pagamentos”.

PLANODECONTAS  CONTASAPAGAR RELATORIOS DASHBOARDS INSTRUCOES

POR FORNECEDOR
Selecione um ano: |20 v
Total de Contas a Pagar Contas 2 Pagar x Pagas
1m0
Contas Pagas Contze 83z
s &0 &0 &0  Conts P
R$ 3,500 mo g 1000 100 100 100 o, W0, 10
' = 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
=
Valores em Aberto WNERO  FEERERO  MARGD  ABAL MO UMD JM0  AGOSTD  SETEMBRD  OVTUERD  NOVEMBRD  DEZEMERD

Taxa de Contas Atrasadas Mensal

Quantidade de Contas Pagas e

Taxa de Inadimpléncia base RS) 00 0 00 000K 0108 000 0,008 000 0004 000k 00K

238% WNERO  FEVERERD  MARCO ABRIL MAD JNHO JHO WGOTD SETEMBRD  OUTUBRD  NOVEMBAD  DEZEMBRD
)

Figura 7 — Contas pagar

4.8 Contas a receber

As contas a receber sédo representadas por duplicatas ou faturas e estdo
relacionadas com as receitas da entidade. Basso (2005, p.23) ressalta que, por meio
do seu controle, € possivel analisar quais sdo os clientes que estdo com 0s seus
pagamentos em dia, os inadimplentes e os valores a receber. Enfatiza Lins (2011, p.

18) que todo esse processo inicia com uma eficiente analise da concessdo de
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créditos aos clientes. Fator este que determinara o indice de inadimpléncia da
empresa. O controle desses processos evita que lancamentos sejam efetuados

incorretamente ou até mesmo que possam ocorrer fraudes.

PLANODECONTAS  CONTAS A RECEBER RELATORIOS DASHBOARDS INSTRUGOES

Selecioeumany 208 v

Total de Contas a Raceber Contas & Racaber x Racabidas

ﬂ
Contas Recebidas iR
o Contas Recabidas
RS 480 I I . I

Valores em Aberto WNERD  FEVERERD  MAAR] WAL WD UMD KO STOMBR0  OUTUERD  WOVEMBRD  DETENGRO

Taxa de Contas Atrasadas Mensal

Quantidade de Cantas Recebidas

10000 100.00%

1
Toxa de Inadimplincia hase RS~ ™ E o

0160/ IANEIRD FVERERD MARCD ABEIL W0 WHHO JULHD #G05T0 SETEMBRD  OUTUBRO  WOVEMBRO  DEZEMERD
14070

Figura 8 — Contas a receber.

4.9 Balanced scorecard

O balanced scorecard € um sistema de informacdo para gerenciamento da
estratégia empresarial. Traduz a missdo e a estratégia da empresa em um conjunto
abrangente de medidas de desempenho financeiras e ndo financeiras, que servem
de base para um sistema de medicao e gestao estratégica.

O balanced scorecard consiste em um conjunto integrado de medidas de
desempenho decorrentes da estratégia da empresa e que dao suporte a essa
estratégia, em toda a organizac8o. A estratégia é basicamente uma teoria sobre
como alcancar as metas da organizacdo (GARRISON e NOREEN, 2001, p.320).
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Figura 9 — Balanced scorecard.

Conforme Kaplan e Norton (1997, p.43), o balanced scorecard enfatiza a
busca de objetivos financeiros, mas também inclui os vetores de desempenho
desses objetivos. Procura medir o desempenho organizacional sob quatro
perspectivas equilibradas: financeira, do cliente, dos processos internos da empresa
e do aprendizado e crescimento.

O balanced scorecard é composto por quatro processos (traducdo de visao,
comunicagdo e comprometimento, planejamento de negécios e feedback e

aprendizado) a seguir apresentados.
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Traducéo da visao

E o processo de traduzir a missdo da empresa de forma compreensivel para
0s gestores divisionais. Isso ajuda os gestores a formar um consenso em torno da
visdo e estratégia da organizacdo. As diretrizes estratégicas devem ser traduzidas
de forma facil em termos operacionais e oferecer orientagéo util para as a¢des dos
gestores. As declaracbes da missdo empresarial devem ser expressas como um
conjunto integrado de objetivos e indicadores, que descrevem direcionadores de
sucesso de longo prazo e que devem ser aceitos por todos os gestores divisionais.

Comunicagéo e comprometimento

Esta segunda etapa ou processo permite aos gestores comunicar sua
estratégia, para cima e para baixo, na organizacao, e ligar os objetivos empresariais
aos departamentais e individuais. O balanced scorecard proporciona aos gestores
uma forma de assegurar que todos o0s niveis da organizacdo entendam as
estratégias de longo prazo e que tanto os objetivos departamentais quanto os

individuais estao alinhados entre si.

Planejamento de negdcios

Este processo possibilita as empresas integrar seus planos comerciais e
financeiros. E nesta etapa que as estratégias e iniciativas da empresa devem ser
transformadas em indicadores para os planos dos gestores divisionais, bem como
para formar uma base para alocar recursos e estabelecer prioridades.

Feedback e aprendizado

O feedback e os processos de revisao de foco existentes concentram-se no
fato de a empresa, seus departamentos ou seus empregados, isoladamente, terem
alcancado suas metas financeiras orgadas. Com o balanced scorecard no centro dos
sistemas de gerenciamento, uma empresa pode monitorar os resultados de curto
prazo a partir de trés diferentes perspectivas adicionais — clientes, processos

internos de negocios e aprendizado e crescimento — e assim avaliar a estratégia

41



bY

adotada a luz do recente desempenho. Este quarto processo possibilita o que
Kaplan e Norton (1997, p.45) denominam de aprendizado estratégico.

4.10 A contabilidade gerencial e a funcéo de criagd o de valor

De acordo com Clovis Luis Padoveze (2010, p.34):

O cumprimento da missdo das entidades empresariais estd fundamentado no
conceito de criacao de valor, associando dentro do mesmo escopo 0 processo de
informacdo gerado pela contabilidade para que as entidades possam cumprir
adequadamente sua missdo. O estagio da contabilidade gerencial, que abarca
todos os estagios evolutivos anteriores, centra-se no processo de criagao de valor

por meio do uso efetivo dos recursos empresariais. (Padoveze 2010, p.34).

Esse sistema da criacdo de valor é considerado informacfes de grande valor
para o sucesso de muitas organizacfes hoje em dia.

Conforme Padoveze (2010, p.35) afirma que:

Cada estagio da evolucdo representa adaptacdo para um novo conjunto de
condi¢cdes que as organizac8es enfrentam, pela absorcdo, reforma, e adicao aos
focos e tecnologias usadas anteriormente. Cada estagio € uma combinacdo do
velho e do novo, com o velho sendo reformado para ajustar-se com novo em
combinagdo a um novo conjunto de condicbes para o ambiente gerencial. A
contabilidade gerencial refere-se ao produto do processo de evolugéo cobrindo os

guatro estagios. (Padoveze 2010, p.35).

O foco do uso dos recursos para criar valor é uma parte integral do processo
gerencial nas organizacdes. A informagdo € vista como recurso organizacional
juntamente com outros recursos organizacionais. O foco é reduzir perdas e
desperdicios de recursos para alavancar na criacédo de valor.

Segundo Padoveze (2010, p.35) explica que:

A funcéo-objetivo da contabilidade gerencial de criagdo de valor para os acionistas
€ um processo objetivo, pois pode ser mensurado economicamente. A criagdo do
valor para o acionista centra-se na geracao do lucro empresarial, que, por sua vez,

€ transferido para os proprietarios da entidade, que genericamente estamos
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denominando de acionistas. O pequeno e simples exemplo, sobre objetivo de
financas com a abertura de uma empresa, de ROSS, WESTERFIELD e JAFFE
ilustra bem a questdo: No linguajar financeiro, seria feito um investimento em
ativos, tais como estoques, maquinas, terrenos e mao de obra. O dinheiro aplicado
em ativos deve ter contrabalancado por uma quantia idéntica de dinheiro gerado
por algum financiamento. Quando comecar a vender, sua empresa ira gerar
dinheiro. (Padoveze 2010, p.35).

Essa é a base da criacdo de valor. A finalidade da empresa € criar valor para
seu proprietario. O valor esta refletido no modelo basico da empresa, representado
pelo seu balanco patrimonial.

Segundo Padoveze (2010, p.36) dessas definicbes pode-se reforcar 0s
seguintes aspectos:

Assim, o conceito de criacdo (ou adicdo) de valor na contabilidade gerencial, como
em financas, esta ligado ao processo de geracdo de lucro para acionistas. Dentro
desses pontos referenciais, a controladoria, no exercicio da funcdo contabil
gerencial, pode monitorar adequadamente o processo de geracdo de valor dentro
da empresa, por meio da: adogcdo dos conceitos adequados de mensuracdo do
lucro empresarial, que, em nosso entendimento, sdo derivados do conceito de
lucro econdmico. Apoio as atividades operacionais no processo de geracdo de

valor, por meio do sistema de informacao contabil gerencial. (Padoveze 2010,
p.36)

Ainda assim Padoveze (2010, p.36) explica que:

A controladoria, por meio do sistema contadbil gerencial, que incorpora o0s
conceitos de lucro econémico, da as condicdes a empresa de avaliar todo o
processo de geracdo ou criacdo de valor (geracdo de lucro para acionistas).
Outrossim, considerando que, para exercer as funcBes de controladoria, sdo
necessarios recursos, que custam para a empresa, essa funcdo, como todo
recurso internado, deve ser sempre avaliada a luz dos beneficios gerados.
(Padoveze 2010, p.36)

by

Dessa maneira, cabe ao controlador, e a empresa avaliar o exercicio da
funcdo de controladoria dentro da relacdo custo versus beneficio da producédo de

informac&o como qualquer sistema informacional existente dentro da empresa.



De acordo com Stair e Reynolds (2011, p.14):

A contabilidade gerencial fornece dados para permitir que os gerentes avaliem a
lucratividade de determinada linha de produto ou de um produto especifico,
identifiquem regiées de vendas de baixo desempenho, estabelecam orcamentos a

eficdcia de campanhas publicitarias. (Stair e Reynolds 2011, p.14).

A contabilidade gerencial deve fornecer informacdes dentro de planejamentos
e controles para produzir informacdes estratégicas que faga diferenca nos processos
decisorios.

E ainda ludicibus (2010, p.23) complementa que:

Um contador gerencial, pelo visto, deve ser elemento com formacdo bastante
ampla, inclusive com conhecimento, sendo das técnicas, pelo menos dos objetivos
ou resultados que podem ser alcangados com métodos quantitativos. Deve estar
cbnscio de certos conceitos de microeconomia e, acima de tudo, deve saber
observar como os administradores reagem a forma e ao conteddo dos relatérios
contdbeis. Cada administrador tem caracteristicas proprias, mas uma grande
maioria ndo apreciaria, por exemplo, um exemplar de balancete razdo com trinta

paginas, para tomada de decisées. (ludicibus 2010, p.23)

O contador gerencial precisa estar atento, pois ele podera ser também o
controlador da empresa. O envolvimento do controller na gestdo de tomadas de

decisao esta relacionado positivamente com desempenho organizacional.

4.11 Funcdes da contabilidade gerencial

A informacéao contabil gerencial orienta varias funcdes organizacionais. Entre
elas estdo: controle operacional, custeio de produto e cliente, controle gerencial e
controle estratégico. Para Gil, Biancolino e Borges (2010 p. 11), “o sistema de
informacéo € o produto de trés componentes, tecnologia, organizacdes e pessoas,
0s quais devem interagir para que o sistema atinja seu objetivo”.

Antthony A. Atkinson (2011, p.45) explica essas funcgdes:

Controle operacional: Fornecer informacédo de feedback sobre a eficiéncia e a

gualidade das tarefas desempenhadas.
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Custeio de produto e cliente : mensurar os custos dos recursos usados para
fabricar um produto ou executar um servigco, vendé-lo e entrega-lo aos clientes.
Controle gerencial : conceder informacdes sobre o desempenho de gerentes e
unidades operacionais.

Controle estratégico : é o processo de fornecer informacdes sobre desempenho
competitivo da unidade de negécio global, tanto nos aspectos financeiros quanto

para atender as expectativas dos clientes.

O objetivo deles é entender como diferentes pessoas das organizacdes tém
demandas diferentes por informacé&o contabil gerencial.

Antthony A. Atkinson (2011, p.45) complementa que:

Os executivos dos niveis organizacionais mais elevados recebem a informacéo
contabil gerencial com o resumo das transacfes e dos eventos que ocorrem nos
niveis de operador, cliente e departamento. Usam essa informacao para apoiar as
decisdes com consequéncias em longo prazo para organizacdo. Tipicamente,
recebem essa informagdo com menos frequéncia, uma vez que é usada mais para

as decisbes estratégicas do que operacionais. (Antthony A. Atkinson 2011, p.45)

Os executivos usam mais a informacéo financeira. Essa informacdo €

utilizada na avaliacdo da economia global que ocorre no interior das organizacoes.

5.0 AS CARACTERISTICAS DAS MICRO E PEQUENAS EMPRESA S
DA CIDADE DE CARATINGA

No ano de 2015 o numero de micro e pequenas empresas eram de
aproximadamente 6.568 que correspondiam a 94,2% do total de 6.971 empresas
ativas na cidade de Caratinga. Esse levantamento mostra as principais MPES por
setor econdmico eram: as principais MPEs por atividade econdémica no ano de 2015
foram: comércio varejista de artigos do vestuario e acessorios (529); comeércio
varejista de mercadorias em geral, com predominancia de produtos alimenticios —
minimercados, mercearias e armazeéns (236); cabeleireiros (209); lanchonetes, casas
de chd, de sucos e similares (203) e comércio a varejo de pecas e acessoOrios novos

para veiculos automotores (120), segundo dados do Diario de Caratinga em 2015.
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Conforme os dados levantados até maio de 2013 no grafico abaixo, o maior
namero de empresas com tempo de existéncia esta entre 2 e 5 anos, representada
por 1.244 empresas, que onde ocorre afirmacdo da empresa no mercado. Esse
periodo € onde o gestor deve aprofundar no uso dos relatérios gerenciais fidedignos
para as tomadas de decisfes para que a empresa tenha sobrevida no mercado,
onde o indice da mortalidade empresarial chega a quase 30% na cidade de
Caratinga conforme estudo feito em 2016 pelo SEBRAE. Devido muitas vezes o
proprietario nao ter disponivel na empresa um profissional que sabera interpretar as
informagdes gerenciais ou a empresa ndo faz uso das ferramentas gerenciais para
controle interno e ele mesmo acaba tomando as decisdbes na maior parte

equivocadas levando a empresa ao fim das atividades.

5.1 A distribuicdo das empresas no municipio de Car  atinga

No municipio de Caratinga, a cada ano aumenta 0 niumero de empresas
existentes, o grafico abaixo nos mostra que 07 empresas possuem mais de
cinquenta anos atuante no mercado, iSSO nos mostra que S&0 empresas que
contribuiram com uma boa parte da populagdo Caratinguense antes da década de
60.

Grafico 12 - Distribuicio de empresas do municipio de caratinga por tempo de existéncia

DISTRIBUICAO DAS EMPRESAS DO MUNICIPIO POR TEMPO DE EXISTENCIA | 2013?

1.244

NOTA: (2) Dados até maio de 2013. 0

Cadg organizacao emprega.

327

43 7
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1ANO ANOS ANOS ANOS J0ANOS  30ANOS  40ANOS  SOANOS ANGS

Observando-se que mais de quarenta empresas estao entre a faixa de 45-50
anos e que provavelmente algumas dessas empresas abaixo, a gestdo atual deve
ter sido passada de pais para filhos, pois elas foram constituidas no periodo de 1963
a 1973.
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De 1993 a 2003 esta na faixa de novecentos e treze empresas e se
compararmos com 0s numeros de empresas ja no mercado em anos anteriores teve
um aumento de criacao e sobrevivéncia de 414 novas empresas.

O gréfico apresenta, que 656 empresas possuem uma faixa de cinco a dez
anos onde obteve um namero menor de organizacao existente, pois se observa que
esta analise é feita em um periodo de tempo mais curto.

Empresas que inseridas no periodo de 2008 a 2013 tem uma quantidade de
1.244 novas organizacdes onde é o numero mais alto no grafico, as empresas
existentes entre 1 a 2 anos que € do ano de 2011 a 2012 tem o numero de 673 que
representa uma queda de 54% no que diz respeito a criacdo de novas empresas. E
empresa mais novas que sao as recém-criadas com apenas um ano de existéncia

tem uma quantidade de 480 empresas.

5.2 Analises das perspectivas do mercado de Caratin  ga

ABERTURA E FECHAMENTO DE EMPRESAS | 2009-2013°

. Fechamento 206

2003 2010 2011 2012 2013

O gréafico acima elaborado pelo SEBRAE 2009-2013 aponta que nos anos de
2009 a 2013, foram iniciadas na cidade de Caratinga 2.675 empresas, e houve o
fechamento de 405 empresas.

Segundo o grafico elaborado pelo SEBRAE 2009-2013 aponta que foram
abertas 2.675 empresas na cidade de Caratinga, onde nesse mesmo periodo houve
o fechamento de aproximadamente 15%. O indice de abertura de empresas sempre

aumentou nesse periodo, quanto o fechamento manteve-se estavel, com excecao o
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ano de 2010, onde apenas 5,11% néo conseguiu se manter no mercado encerrando
as atividades. De acordo com as informacdes apresentadas, o ano de 2009 foi o
pior, pois apresenta o fechamento de mais de 31,22% abertas nesse mesmo ano.

5.3 As empresas por setor econémico

AGRO; 228

HESERV HCOM HIND EAGRO

Gréfico adaptado. Distribuicdo de empresas por setor econémico.

O gréfico elaborado pelo SEBRAE 2012 traz consigo algumas informacdes
sobre o setor econdmico de Caratinga, onde o comércio fica em primeiro lugar com
50% do mercado, o setor de servi¢os fica em segundo com 32%, o setor industrial
com 14% e o agronegocio em quarto lugar com 4%.

O setor que domina o mercado na cidade de Caratinga € o comércio, com
cerca de 50%, mesmo sendo uma cidade onde grande parte trabalha com café o

setor do agronegdcio ocupa apenas 4% do mercado na cidade de Caratinga.
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O grafico apresenta-se que na area do comércio tem o total 633
microempreendedores individual no ano de 2013, e o total de 1939 microempresas,
115 pequenas empresas e o total de 08 empresas media ou de grande porte no ano
de 2012.

Na area de servicos possui o total 395 microempreendedores individual no
ano de 2013, e o total de 1218 micros empresas, 83 pequenas empresas e o total de
12 empresas mediam ou de grande porte no ano de 2012.

A area da industria e transformagéo tem o total 201 microempreendedores
individual no ano de 2013, e o total de 232 microempresas, 07 pequenas empresas
e o total de 4 empresa media ou de grande porte no ano de 2012. No setor da
indUstria extrativa temos apenas dois tipos de organizacdo sendo explorado o
microempresario com apenas 07 e o pequeno empresario com o volume de 02
organizacgdes no ano de 2012.

E na area da construcao civil tem o total 95 microempreendedores individual

no ano de 2013, e o total de 207 micros empresas, 05 pequenas empresas e o total
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de 02 empresas mediam ou de grande porte no ano de 2012. O grafico apresenta-
se gue na area do agronegocio tem o total 02 microempreendedores individual no
ano de 2013, e o total de 226 micros empresas, 226 pequenas empresas e o total de
226 empresas media ou de grande porte no ano de 2012. Apds a analise percebe-se
gue sO area do agronegocio que tem um volume menor do microempreendedor

individual na cidade de Caratinga.
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6.0 CONCLUSAO

A presente pesquisa exp0s a importancia da Contabilidade Gerencial como
instrumento de apoio aos Micro e Pequenos Empresarios na gestao dos negocios,
que em um mercado altamente competitivo, torna-se imprescindivel ter
conhecimento de sua empresa e administra-la de maneira eficiente e eficaz. O
trabalho identificou as MPE’s sua classificacdo de acordo com os dados e servigos,
o numero de pequenos negdcios em funcionamento.

Assim, percebeu-se que a contabilidade gerencial esta diretamente ligada ao
planejamento e controle de uma empresa, ambos como instrumentos de
administracdo para os gestores, visando ajudar uma organizacdo a ficar sob
controle, identificar quando o processo esta fora do controle e der suporte a
aprendizagem da empresa, onde tem como objetivo melhorar a qualidade das
operac0Oes, reduzir os custos operacionais e aumentar a adequacao das operacoes
as necessidades dos clientes.

Cada vez que a contabilidade gerencial auxilia os gestores nos tramites de
decisdes a escolherem por uma opgao confiavel e cabivel em determinado periodo,
ela mesma é valorizada.

Ao que se constatou, a contabilidade gerencial usa o0s recursos da
contabilidade financeira para a tomada de decisdo, onde, sem esse suporte, nao
seria possivel existir. Ao mesmo tempo esses recursos da contabilidade gerencial,
bem organizados pelo gestor, facilta a tomada de decisdo, gerenciamento e
planejamento.

Em resumo, a demonstracéo de fluxo de caixa serve para o gestor manter o
controle das entradas e saidas das finangas da empresa, sendo de grande valia
para gestdes financeiras de curto e de longo prazo.

O planejamento financeiro feito pela contabilidade gerencial ira funcionar se o
gestor/controller utilizar as ferramentas gerenciais de forma correta, extraindo o
maximo de informacdes possiveis para facilitar a tomada de decisdo. Assim, com a
intensa concorréncia e com 0 mercado em constante mutacdo, 0 empresario nao
pode mais tomar decisbes baseadas em experiéncias que julgar ter, mas é
necessario adequar-se as novas tecnologias, as mudancas impostas pela

concorréncia, no cotidiano empresarial.
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