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RESUMO

A proposta deste artigo € demonstrar como a precarizagao das relagdes
de trabalho, um problema que atinge milhares de brasileiros, encontra suas raizes
no sistema neoliberal e é alimentado pela expansdo da tecnologia, através da
criacao de novas formas de informalidade, e ainda, com o advento da pandemia
Covid-19. O presente trabalho tem como base fundamentagao tedrica pesquisas

bibliograficas e consultas a sites juridicos e a legislagdo brasileira.
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1 -INTRODUGAO

As praticas neoliberais comegam a ser intensificadas no mundo a partir
dos anos 1990, especialmente apés o Consenso de Washington?, visando a adogao
de medidas de flexibilizacdo e precarizacdo das relagdes trabalhistas. Nesse
periodo, comeg¢am a ser implantados modelos de trabalho que visam o aumento do
lucro das empresas e a diminuigdo dos gastos com a classe operaria. A partir desse
aval recebido pelo Consenso de Washington, os paises comegcam a adotar modelos
de trabalho como a terceirizagdo e demais meios de flexibilizar e informalizar as
relagdes laborais.

O presente artigo tem por objetivo abordar as mudangas ocorridas nas
relacdes de trabalho que comegaram no final do século 20, levando cada vez mais a
precarizacao dos meios e condi¢cdes de trabalho e que se intensificaram a partir do

' Graduanda em Direito pela faculdade Rede de Ensino Doctum. E-mail: larissapportes@gmail.com
20 Consenso de Washington € um conjunto de recomendagtes formuladas por economistas, em
1989, na intencao de propagar a conduta neoliberal para o afrouxamento da economia.
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avancgo da tecnologia e da pandemia Covid-19. Através da metodologia de pesquisa
bibliografica e da abordagem qualitativa, o objetivo é mostrar como o neoliberalismo
e os ideais do livre mercado estdo dificultando cada vez mais a vida dos
trabalhadores brasileiros.

A primeira parte do trabalho elucida as transformag¢des fruto do
pensamento neoliberal pregado por economistas como Adam Smith, Ludwig Von
Mises e Friedrich August Von Hayek, que ensejaram a criacdo e manutengao de
postos de trabalho sem garantia de dignidade da pessoas humana, visando apenas
o favorecimento da economia dos paises.

A segunda parte trata da crescente precarizagao nas relagdes trabalhistas
e das modalidades de labor em que ela se esconde, focando a atencéo para a
terceirizacao, a informalidade e a flexibilidade.

A terceira parte elucida os avangos na precarizacao, potencializados pelo
crescente desenvolvimento e aprimoramento de tecnologia com o inicio da
revolucao 4.0 e com o aumento do uso de redes sociais e aplicativos de plataformas

digitais e intensificados pela pandemia Covid-19.

2 - NEOLIBERALISMO E NEGLIGENCIA SOCIAL

Para Adam Smith (1996, p. 61) a chave para uma economia de sucesso &
a fragmentacédo do trabalho, onde seria criado o conhecimento especifico de uma
determinada etapa da producgao e entao, cada trabalhador seria perito em sua area,
atingindo grande nivel de aperfeigoamento, o qual seria capaz de aumentar em larga
escala a producdo. Em contrapartida, ndo seria capaz de realizar outras etapas do
processo, sendo a qual fora treinado para desenvolver exclusivamente. Além da
divisao do trabalho, para o economista, era fundamental que o estado se abstivesse
de qualquer interferéncia na vida privada dos individuos e nas suas relagdes
comerciais (SMITH, 1996, p. 190). O nao intervencionismo seria uma das maiores
chaves no pensamento do liberalismo classico, para fazer prosperar a economia.

A corrente neoliberal, por outro lado, admite como legitima e necessaria a
atuacao do Estado. Reconhece que € dever do Estado proteger os individuos e zelar
pela sua integridade fisica e material, mas para por ai, ao passo que em relagao ao
mercado deve ser silente, deixando que governe o consumidor. O Consenso de

Washington foi crucial para a implementagdo do neoliberalismo a partir das
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recomendacgdes que impulsionam os mercados dos paises a buscarem e promover a
competitividade, pressionando a redugdo com os gastos publicos e redugdo das
barreiras fiscais, desregulamentagdes e privatizacoes.

Na atual conjuntura econémica, uma das solug¢des difundidas para lidar
com a pobreza € a de que o estado promova condicdes favoraveis para o0s
individuos poderem competir no mercado de trabalho. Os principios ensinados pelo
neoliberalismo, visam levar o Estado a promover a competitividade e a criagao do
homem como empreendedor de si mesmo, levando a uma vultosa reducédo de
medidas publicas com a constru¢ao de um estado cada vez mais minimo.

No neoliberalismo, o Estado tem um papel fundamental na vida do
individuo e é o responsavel pela sua protecdo. Para Von Mises, “Tem o dever de
proteger as pessoas dentro do pais contra as investidas violentas e fraudulentas de
bandidos, bem como de defender o pais contra inimigos externos.” (2009, p. 45). Na
economia, no entanto, o Estado ndo deve ditar as regras, deixando que o faga os
consumidores que detém o poder de compra sendo, portanto, faculdade sua moldar
as relagbes comerciais. Mises ressalta que na economia o patrdo € o consumidor,

ficando determinada por ele a prosperidade de um negdcio:

Enriquecem um homem pobre e empobrecem um homem rico.
Determinam precisamente a quantidade e a qualidade do que deve
ser produzido. Sao patrdes impiedosos, cheios de caprichos e
fantasias, instaveis e imprevisiveis. (MISES, 2010, p. 328).

Ao defender as praticas neoliberais, 0 economista nega a possibilidade de
meio termo em que se combine as duas ideologias politicas. Defende que ndo existe
um terceiro sistema além do capitalismo e do socialismo, motivo pelo qual refuta

toda e qualquer tentativa de fusao entre os sistemas:

Nao compreendem que a unica razao pela qual a economia de
mercado pode funcionar, sem necessidade de ingeréncias ou ordens
superiores que indiguem a cada um o que fazer e como fazé-lo, esta
no fato de ndo obrigar ninguém a desviar-se da linha de conduta que
melhor serve aos seus proprios interesses. O que integra as agoes
individuais no sistema social de produgcdo é o fato de cada um
procurar atingir seus préprios objetivos. Ao condescender com a sua
propria “avidez”, cada agente dé a sua contribuicdo para que as
atividades produtoras sejam ordenadas da melhor maneira possivel.
Por isso, no ambito da propriedade privada e das leis que a protegem
das transgressdes decorrentes de agao violenta ou fraudulenta, ndo
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ha antagonismo entre os interesses dos individuos e os da
sociedade. (MISES, 2010, p. 825)

A partir dessa premissa tem-se que o capitalismo € a manifestacao
natural das vontades do homem. Dardot e Laval (2016, p. 141) explicam que para a
maquina neoliberal, os regulamentos da producdo devem ser criados pelo proprio
mercado, sendo guiada pela completa liberdade individual, onde o consumidor, a
partir do conhecimento do qual tem acesso, tem total liberdade de escolha. Os
professores ressaltam que aqui, assim como na divisdo do trabalho proposta por
Smith, tem-se o conhecimento fracionado, no qual cada consumidor age com a
parcela de informacbes que tem, coordenando suas acgdes a partir do preco
oferecido pelo mercado.

Posto isso, € necessario salientar que o consumidor pode regular o
mercado, mas quem o mantém é a classe operaria. O homem, se regulado pelo
consumidor e sem interferéncia do Estado para garantir as normas do mercado, os
direitos trabalhistas e os projetos sociais, fica a mercé das regras impostas pelo
empregador. Para esse problema, Mises propdée que o homem deve agir para
melhorar sua propria sorte, ideia esta que seria cada mais difundida a partir dali,
visando a criacdo do chamado homem empreendedor de si mesmo, “[...] 0 homem
vigoroso que diligentemente se empenha em melhorar suas condi¢des age tanto
quanto o homem letargico que indolentemente aceita as coisas como Ihe
acontecem” (MISES, 2010, p. 37).

O neoliberalismo traz a ideia de aprendizado e crescimento dentro do
mercado, propagando que o homem nao precisa ter recursos intelectuais ou
financeiros para construir um futuro no qual seja bem sucedido, mas que seu
sucesso depende exclusivamente da abertura de caminhos proporcionados por ele
mesmo. Essa ideia se alastrou com a chegada da era digital 4.0, sendo diariamente
difundida em blogs e instagrans focados em economia e pelos chamados coaches
de vida que incentivam que as pessoas busquem empreender e criar seu proprio
negocio.

A ideia aqui € a de que sbé ndo alcanca quem nao busca o conhecer o
mercado e a demanda, removendo do Estado toda e qualquer responsabilidade de
tutela econbmica e social para com os individuos, alimentando a teoria da

construgcao do seu sucesso através do empreendedorismo.
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Posto cada vez mais frequentemente em situagcdo de mercado, o
individuo pode aprender a conduzir-se racionalmente. Esboga-se
assim, dessa vez de maneira indireta, o tipo de acédo ligado a
governamentalidade neoliberal: a criacao de situagdes de mercado
que permitem esse aprendizado constante e progressivo. Essa
ciéncia da escolha em situagdo de concorréncia €, na realidade, a
teoria do modo como o individuo é conduzido a governar a si mesmo
no mercado. (DARDOT e LAVAL, 2016, p. 140)
A partir da premissa de que o homem é um empreendedor nato e dono da
propria sorte, os dogmas liberais marcam o mundo com os principios da rivalidade e
competitividade criando o homem empreendedor de si mesmo. Laval mostra que
essa doutrina € implantada desde a escola com cursos profissionalizantes e
principalmente na universidade onde tem-se a conexdo da boa formagdo com o

sucesso na empregabilidade:

Com o desenvolvimento da sociedade industrial e a difusdo de uma
ideologia pragmatista, a concepcado predominante atribuiu a
universidade a dupla funcado da formacgao profissional e da producao
de conhecimentos uteis as empresas. (LAVAL, 2019, p. 114)

O governo Bolsonaro, através do entdo ministro da educagado Abraham
Weintraub, criou em 2019 o programa “Future-se” (BRASIL, 2019), com o objetivo de
incentivar o empreendedorismo, organizando as universidades através das
orientagdes do mercado. A ideia do programa era a de privatizar os bens e recursos
utilizados nas universidades publicas do pais, sistema através do qual os
pesquisadores competiriam entre si através de financiamento na rede privada e
consequentemente, alimentando a pesquisa em temas nos quais demandam o
mercado. O programa, através do empreendedorismo, ameaga a autonomia
constitucional garantida as universidades publicas. A medida € um reflexo da

tentativa capitalista de incentivo a politica da meritocracia.

3 TRIPODE DESTRUTIVA: TERCEIRIZAGAO, INFORMALIDADE E
FLEXIBILIDADE?

O uso de aplicativos e do trabalho online, por um lado, flexibiliza a vida
dos consumidores, por outro lado, precariza cada vez mais a vida dos trabalhadores.

Para Ricardo Antunes, os trabalhadores na atualidade se encontram entre duas

® Termo utilizado por Ricardo Antunes em seu livro, O Privilégio da Servidao.
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terriveis realidades, o desemprego ou as mais precarias formas de trabalho, para
conseguir obter o privilégio da serviddo (ANTUNES, 2018, p. 41).

Nesse contexto, um dos maiores exemplos da precarizagao hoje € a Uber.
O discurso vendido pela empresa € o de que os motoristas que participam da
plataforma n&o sdo empregados, mas sim parceiros da prestadora de servigos,
pregando o mito da liberdade do trabalhador (ANTUNES, 2018, p. 39). A realidade,
no entanto, é outra. Em que pese a flexibilidade de horarios, os trabalhadores
cumprem jornadas extensas para que o trabalho realizado renda o minimo
necessario para o seu sustento e de sua familia. Na maioria das vezes, os
motoristas laboram além da jornada permitida pela CLT.

Outro ponto associado a essa modalidade esta no tempo a disposigao.
Para a CLT, é considerado tempo de efetivo servico o tempo em que o trabalhador
esta a disposicdo do empregador: “Art. 4° - Considera-se como de servigo efetivo o
periodo em que o empregado esteja a disposicdo do empregador, aguardando ou
executando ordens, salvo disposigcédo especial expressamente consignada.”(BRASIL,
1943) e “Art. 238. Sera computado como de trabalho efetivo todo o tempo, em que o
empregado estiver a disposi¢cao da estrada”. (BRASIL, 1943). A CLT prevé ainda, a

qualificagdo do tempo como sendo o regime de prontidao:

Artigo 244, § 3° Considera-se de "prontidao" o empregado que ficar
nas dependéncias da estrada, aguardando ordens. A escala de
prontiddo sera, no maximo, de doze horas. As horas de prontidao
serao, para todos os efeitos, contadas a razao de 2/3 (dois tergos) do
salario-hora normal. (BRASIL, 1943)

Nessa toada, a CLT buscou assegurar que seja pago o tempo em que o
empregado aguarda que seja necessario seu servigo. No trabalho através das
plataformas digitais, o colaborador permanece esperando a chegada de demanda
dos consumidores. Nesses casos, o trabalhador s6 recebe quando € chamado para
fazer uma corrida ou entregar alimentos, no restante do tempo, permanece na sede
das empresas parceiras ou até mesmo na rua. Além de n&o receberem por esse
tempo vago e a disposigao, muitas vezes estao sujeitos até mesmo a assaltos.

A empresa, através do discurso sobre liberdade e autonomia, se esquiva
de cumprir obrigacdes trabalhistas de empregados que sao mais explorados do que

aqueles que possuem vinculo empregaticio reconhecido. Além disso, a empresa nao
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assume os riscos da atividade econémica, posto que participa dos lucros recebidos,
mas quem arca com a manutencéo, despesas e prejuizos € o trabalhador.

A legislacdo ndo reconhece esses trabalhadores como empregados e o
entendimento da jurisprudéncia, muitas vezes, é no sentido de manter a
informalidade. Isso porque o artigo 3° da CLT estabelece que para ser caracterizado

o vinculo empregaticio é necessario atender aos seguintes requisitos:

Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar
servigos de natureza nao eventual a empregador, sob a dependéncia
deste e mediante salario (BRASIL, 1943).

O argumento de empresas como a Uber € o de que nao existe a
submissdo do empregado, tendo em vista que este pode escolher seu proprio
horario de trabalho e o numero de corridas que quer realizar e que o trabalho &
eventual, pois o colaborador ndo tem obrigacao de laborar todos os dias.

O Tribunal Superior do Trabalho, no entanto, ja reconheceu em alguns
momentos que existe submissao do trabalhador ao ser parceiro da plataforma, pois
em que pese a flexibilidade de horarios, o colaborador ndo controla a prépria
producgao, visto que é a plataforma que da preco as corridas. A 32 turma do tribunal
ja reconheceu ainda que pode ser reconhecida a habitualidade do servigo,
caracterizando o vinculo empregaticio. Na decisao proferida nos autos n°® 100353-
02.2017.5.01.0066, cita o ministro relator Mauricio Godinho Delgado: “Admiramos o
servi¢co, mas ele ndo escapa - mas sofistica - a subordinagéo”. (BRASIL, 2022).

No entanto, o assunto ainda é debatido com grande divergéncia dentro do
tribunal, dividindo entendimentos entre as turmas, o que levou a matéria para a
Subsecado | Especializada em Dissidios Individuais (SDI-1), que ira decidir a
uniformizagdo do entendimento do TST no sentido de reconhecer ou afastar o

vinculo empregaticio.

3.1 - TERCEIRIZAGAO

A reforma trabalhista de 2017 (BRASIL, 1943) visando flexibilizar

mercado, aprovou a ampla terceirizacdo de atividades laborais, autorizando a

(o]

terceirizagcdo das atividades fim da empresa. A matéria foi questionada no STF,

ocasido na qual o ministro relator, Luiz Fux, no julgamento do recurso extraordinario
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958.252 entendeu pela constitucionalidade do dispositivo, permitindo a ampla e

irrestrita terceirizacado de servicos. A Tese elenca que:

E licita a terceirizagdo ou qualquer outra forma de divisdo do trabalho
entre pessoas juridicas distintas, independentemente do objeto social
das empresas envolvidas, mantida a responsabilidade subsidiaria da
empresa contratante (BRASIL, 2022)

A terceirizacdo aumenta os lucros, dividindo processos e reduzindo
custos. Para as empresas € mais vantajoso contratar trabalhadores terceirizados
pois n&o tem vinculo direto e portanto gozam de menos beneficios e garantias do
que os empregados contratados diretamente. “Art. 10 . Qualquer que seja o ramo da
empresa tomadora de servigos, ndao existe vinculo de emprego entre ela e os
trabalhadores contratados pelas empresas de trabalho temporario. (BRASIL, 1943)

Os empregados terceirizados trabalham mais, recebem menos e tém
menos garantias trabalhistas, desse modo, a terceirizagdo reduz empregos e
salarios. Pela analise de Mauricio Godinho Delgado, a flexibilizagdo autorizada pela

CLT se trata de ofensa aos dispositivos da Constituicdo Federal.

Pela analise do novo texto da Lei n. 6.019, percebe-se a presenca de
uma inovacao muito significativa, introduzida pela Lei n. 13.467/2017,
mas, lamentavelmente, de inequivoco direcionamento
precarizante.[...] Ora, tamanha amplitude para a terceirizagéo,
atingindo a propria atividade principal da empresa tomadora dos
servigos, entraria em choque, inquestionavelmente — a nosso ver —,
com a matriz da Constituicdo da Republica (DELGADO, 2019,
p.557).
Conforme elucidado pelo Ministro, as inovagdes trazidas pela Lei
13.467 de 2017 (BRASIL, 2017) principalmente no que diz respeito ao aumento das
possibilidades de terceirizacdo e a maior possibilidade de negociacdo entre

empregador e empregado, vao de encontro aos principios constitucionais.

3.2 - INFORMALIDADE

Os trabalhadores informais prestam servico de maneira eventual sem
qualquer tipo de vinculo ou anotagao na carteira de trabalho. A prestacao do servigo
informal tem remuneracao inferior, ndo tem estabilidade e nenhum direito trabalhista.

Essa modalidade de trabalho gera grande incerteza para os trabalhadores, os quais
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nao tém direito aos beneficios garantidos aos empregados registrados, como férias,
gratificagdo natalina, FGTS, aviso prévio, vale transporte, seguro desemprego,
auxilio-doenca, auxilio-acidente, dentre outros.

Com a diminui¢cao dos postos de emprego, o numero de trabalhadores
informais cresce e tende a crescer cada vez mais. Em 2022, segundo dados do
IBGE, o Brasil bateu recorde de trabalhadores informais, tendo 39.307 milhdes de
pessoas nessas condi¢des, representando 40,04% da populagdo ocupada (BRASIL,
2022). Desse total, a maior parte se encontra nas regides Norte e Nordeste do pais,
representando 58,6% e 55,9%, respectivamente.

A informalidade muitas vezes vem em forma da chamada pejotizagéo,
que se trata da contratacdo de uma pessoa juridica para prestar determinado
servico, em uma tentativa de mascarar uma relacédo de emprego. Nesse modelo, o
trabalhador, contratado como pessoa juridica, desenvolvera a atividade como um
empregado, no entanto, ndo tera direito aos beneficios de um empregado contratado
com carteira assinada. Tal pratica foi vedada pela CLT na reforma trabalhista de
2017:

Art. 611-B. Constituem objeto ilicito de convengdo coletiva ou de
acordo coletivo de trabalho, exclusivamente, a supressao ou a
reducdo dos seguintes direitos: | - normas de identificagdo
profissional, inclusive as anotacbes na Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social (BRASIL, 1943)

O entendimento do STF, no entanto, € de que é licita a contratacédo pelo
sistema de pejotizacdo quando os trabalhadores se tratarem de profissionais

liberais, conforme decisao proferida pelo tribunal:

“1 - A Lei n° 11.442/2007 é constitucional, uma vez que a
Constituicdo nao veda a terceirizagao, de atividade-meio ou fim. 2 - O
prazo prescricional estabelecido no art. 18 da Lei n°® 11.442/2007 é
valido porque nao se trata de créditos resultantes de relagcdo de
trabalho, mas de relagdo comercial, ndo incidindo na hipétese o art.
7°, XXIX, CF. 3 - Uma vez preenchidos os requisitos dispostos na Lei
n°® 11.442/2007, estara configurada a relagao comercial de natureza
civil e afastada a configuracao de vinculo trabalhista”

Nessa toada, tem-se que o judiciario, principalmente o STF, tem
caminhado no sentido de aceitar o uso da modalidade, em que pese a proibicao
legal.
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3.3 FLEXIBILIDADE

A flexibilidade nas relacbdes de trabalho possui o fundamento de conferir
as partes maior liberdade através da pactuacao de termos mais adequados para sua
relagcéo juridica. Nesse sentido, a negociagao coletiva trabalhista constitui um direito
social tutelado pela Carta Constitucional de 1988, em seu art. 7°, inciso XXVI, que
engloba as convengdes e acordos coletivos de trabalho. No entanto, ndo é o que
ocorre na pratica, tendo em vista que a desigualdade existente nos polos da relagao
negocial propicia a formacdo de transagdes que sdao mais benéficas ao setor
econdmico.

A CLT (BRASIL, 1943) elenca o conceito de convencao coletiva em seu art.
611, caput, sendo aquela onde € necessaria a presencga dos sindicatos da categoria
profissional e econémica para a estipulagdo de condicbes de trabalho aplicaveis a
determinada categoria, com impactos nas relagdes contratuais individuais. Lado
outro, o paragrafo primeiro do mesmo art. 611 da CLT apresenta o acordo coletivo,
que ao reves do carater genérico da convengao coletiva, representa um instrumento
de negociagao onde sao elaboradas normas especificas no ambito da empresa, sem
a necessidade da presencga do sindicato patronal em um dos polos negociais.

Apesar de a negociagao coletiva representar uma imprescindivel ferramenta
na elaboracdo de direitos trabalhistas, sobrepondo-se inclusive ao que dispde o
texto legal nas hipéteses do art. 611-A da CLT, conforme aduz Carlos Henrique

Bezerra Leite:

Trata-se de um processo de quebra da rigidez das normas, tendo por
objetivo, segundo seus defensores, conciliar a fonte auténoma com a
fonte heterbnoma do direito do trabalho, preservando, com isso, a
saude da empresa e a continuidade do emprego (LEITE, 2022,
p.188)

A flexibilidade introduzida pelas novas tecnologias no contexto da
Revolugao 4.0, com novas formas de trabalho através de plataformas digitais e os
impactos da pandemia Covid-19, na qual, muitos trabalhadores comecaram a
realizar trabalho na modalidade online, geraram uma vertiginosa precarizagdo nas
relacdes laborais.

Ante esse novo paradigma juridico e social, entendimento firmado pelo

STF no julgamento do Recurso Extraordinario com Agravo n® 1121633, Repercussao
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Geral Tema 1.046, € no sentido de ampliar a negociagéo possibilitando que limites
impostos na transacdo trabalhista, como a vedacdo ao retrocesso e a

indisponibilidade de direitos, sejam ultrapassados. O Tribunal assevera que:

[...] “Sao constitucionais os acordos e as convengdes coletivas que,
ao considerarem a adequacdo setorial negociada, pactuem
limitagbes ou afastamentos de direitos trabalhistas,
independentemente da explicitagdo especificada de vantagens
compensatorias, desde que respeitados os direitos absolutamente
indisponiveis.” 5. Recurso extraordinario provido. (BRASIL, 2022)

Conforme essa decisdo proferida pela Corte Suprema, através da
relatoria do Ministro Gilmar Mendes, fica possibilitada a transacdo de direitos
trabalhistas que n&o estao elencados no rol do art. 611-B da CLT. Desse modo, é
inegavel que a maior liberdade nessas transagdes pode implicar em uma renuncia
de direitos para o trabalhador, o que ira mitigar as suas garantias conquistadas
historicamente, uma vez que somente deve ser assegurado os direitos

absolutamente indisponiveis.

4 - ERA DIGITAL - CONTEXTO PANDEMIA

Com o inicio da era digital 4.0, houve uma grande mudanga no setor
econdmico e nas modalidades de relagdes laborais no mundo todo. No Brasil, a
informalidade somada a pobreza e subdesenvolvimento, trouxeram uma nova
realidade trabalhista na qual foi incorporado o uso de plataformas digitais como meio
de trabalho.

Nesse contexto, as empresas digitais Uber, Ifood, Rappi, 99 sao hoje,
alguns dos maiores empregadores do Brasil. Segundo a Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua (Pnad) do IBGE realizada em 2022, 40,1% dos
brasileiros adultos precisam utilizar as plataformas digitais para conseguirem renda.
Nessa toada, o aumento da precariedade e o crescimento do teletrabalho foram
intensificados apds a pandemia Covid-19.

Em 2020, o Brasil, durante o governo Bolsonaro, teve claro fortalecimento
do neoliberalismo. Com o advento da pandemia do Covid-19 o comércio precisou
ser fechado as pressas para evitar a propagacéao do virus e no auge da pandemia, o

entdo governo se manifestava totalmente contrario as medidas de isolamento e
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defendia a reabertura do comércio. Mais do que proteger a populagédo do virus, a
preocupacgao do governo federal brasileiro foi manter a economia estavel.

Nesse sentido, houve grande crescimento do trabalho por aplicativos de
entrega, como o Ifood que, possibilitada pela reforma trabalhista de 2017, permite
flexibilizagdo da contratacdo, ndo criando vinculo empregaticio com seus
colaboradores. Segundo pesquisa da CNN, com a pandemia houve a redug¢do dos
postos de trabalho formais, visto que muitas empresas fecharam e o aumentando os
postos de trabalho informais, como os aplicativos de entrega.

Outra inovacgéo trazida pela pandemia foi o aumento do home office que,
em que pese a flexibilidade de se poder trabalhar de casa, acaba por ocasionar uma
carga horaria de trabalho além da contratada, pois dificimente tem-se controle do
horario de trabalho realizado pelos funcionarios.

A lei n® 14.442 de 2022 incluiu o paragrafo 2° do artigo 75-B na CLT, que
divide o servico remoto em trés modalidades: jornada, produgdo ou tarefa. O
trabalho em home office, que anteriormente a vigéncia da lei, ndo era passivel de
computo de horas extras, prevé agora a cobranga do adicional. No entanto, ndo é
possivel o controle das horas utilizadas pelo profissional, 0 que acaba por ocasionar
a sobrecarga no trabalho.

Os trabalhadores que laboram na modalidade online alegam laborar mais
no novo regime, além da tensao por precisar manter a produtividade e mostrar
servigo. Estudos realizados pela CNN atestam que a sobrecarga laboral ainda esta
associada ao desenvolvimentos de problemas fisicos e psicoldgicos, tendo em vista
que os profissionais demonstram ter menor sociabilizagdo e maior sobrecarga de

trabalho.

5 - CONCLUSAO

Ao examinar as condi¢des atuais de trabalho e as medidas tomadas
pelas plataformas digitais, tem-se que as empresas utilizam dos ensinamentos do
neoliberalismo para criar um cenario de trabalho precario baseado na ideia do
empreendedorismo e da busca pela autonomia e pelo sucesso que, possibilitados
pela pobreza e o desemprego, encontrou raizes para se estabelecer no Brasil.

Além disso, conforme elucidado, com a Revolugao 4.0, abriu-se uma

gama de modalidades de trabalhos informais, os quais foram ainda mais
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incorporados apds o advento da pandemia Covid-19. Assim, com o aumento da
desigualdade social, a informalidade cresce e € cada vez mais aceita e flexibilizada
pelo judiciario e pelo legislativo.

Desse modo, o neoliberalismo e a politica do livre mercado
sustentam a criagcdo de postos de trabalho sem garantia de observancia dos

principios constitucionais, visando apenas o fortalecimento da economia.
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