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“Que os vossos esforgos desafiem as impos-
sibilidades, lembrai-vos de que as grandes
coisas do homem foram conquistadas do que

parecia impossivel. ”

(Charles Chaplin)
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RESUMO

Este trabalho propde analisar os reflexos da utilizagdo do Target Costing no sistema
de custos em uma empresa do setor de transporte publico coletivo urbano, tendo
como objetivo principal identificar as variaveis internas e externas que possuem im-
pacto no custo operacional da empresa Viacdo Riodoce Ltda., com endereco e sede
na cidade de Caratinga- MG. Os objetivos especificos da pesquisa consistem em
caracterizar a importancia e principais possibilidades de mudancga na visao de for-
macao do preco de venda das passagens em confronto com os custos e os benefi-
cios econbmicos transferidos aos usuarios pelos investimentos, bem como avaliar a
relevancia da gestdao em referéncia aos custos e apresentar o resultado final. O es-
tudo teve como base as pesquisas exploratorias, descritivas e qualitativas, serao
utilizados os meios de investigacao através de pesquisas bibliograficas, documentais
e estudos de caso. Os instrumentos utilizados para a coleta de dados foram adquiri-
dos através de analises de documentos financeiros e contabeis, acompanhamento
das atividades desempenhadas pela empresa em tempo real, com aplicagdo de mé-
todos e técnicas. A aplicacao foi concluida com a analise dos dados e do resultado
obtido, fazendo as consideracdes pertinentes ao produto e um comparativo do preco
praticado pela empresa pesquisada.

Palavras-chave: Target Costing (TC), Custo Alvo e Transporte.



ABSTRACT

This term paper proposes to analyze the effects of using Target Costing in the cost
system of a company of the Public Transportation Department. Its main objective is
to identify the internal and external variables that have an impact on the operational
cost of the company Viagdo Riodoce LTDA, whose head office is located in the City
of Caratinga, Minas Gerais. The specific objective of this research is to characterize
the importance and main possibilities of changing the pricing of tickets’ fare, in com-
parison with the costs and economic benefits transferred to the users by the invest-
ments; furthermore, to evaluate the relevance of the management in reference to the
costs and present the final result. The study was based on exploratory, descriptive
and qualitative researches; means of investigation will be used through bibliograph-
ical research, documentary and case study. The instruments used for data collection
were acquired through interviews with executive and financial officers, as well as
analyzes in financial and accounting documents, monitoring the activities carried out
by the company in real time, using methods and techniques. The application is con-
cluded with the analysis of the data and the result obtained, making the pertinent
considerations to the product and a comparative of the pricing practiced by the com-
pany researched.

Keywords: Target Costing (TC). Transportation.
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1. INTRODUGCAO

As empresas, para sobreviverem, necessitam estar sempre a frente de seus
concorrentes, buscando se atualizar e caminhar de acordo com a demanda e neces-
sidade de seus usuarios. Com os avangos tecnoldgicos, o mercado sofre mudangas
constantemente, e essas transformagdes atingem as empresas, fazendo com que
elas se adaptem a tais mudancgas.

JOHNSON e KAPLAN (1987) comentam que a contabilidade financeira esta
voltada e parametrizada para atender aos usuarios externos e nao aos gestores da
entidade. Sendo assim, os administradores e gestores necessitam de maiores auxi-
lios quando se fala de questdes gerenciais.

Para demonstrar como esses sistemas contribuem e sdo capazes de eviden-
ciar de forma mais clara a realidade dos fatos, este trabalho utilizara o Target Cos-
ting na empresa Viagdo Riodoce Ltda., que oferece servigos de transporte publico
urbano na cidade de Caratinga- MG.

Para desenvolvimento do presente trabalho optou-se pela aplicagdo do Target
Costing na empresa por possibilitar um maior retorno dos investimentos, sendo de
extrema importancia para os gestores, pois serve de auxilio, fazendo com que este
retorno seja da melhor forma possivel.

ROCHA (1999, p. 126) define que custo alvo € o montante de custos que de-
ve ser eliminado, ou aumentado, para que o custo estimado de um produto, ou ser-
Vigo, se ajuste ao permitido, tendo em vista o custo de uso e de propriedade para o
consumidor, o preco alvo e as margens objetivadas para cada elo da cadeia.

Justifica-se a realizacdo deste trabalho pelo interesse em examinar as infor-
magdes apresentadas sobre o custo alvo, pela importancia do servigo prestado pela
empresa ao municipio de Caratinga- MG e seu potencial, e também pelo enorme
grupo de legislacao vigente que regulamenta e fiscaliza o transporte terrestre no
Brasil.

Deste modo, definiu-se como problema se a adog¢ao do custo alvo na empre-
sa pesquisada ira garantir maior lucratividade.

Diante do cenario atual este estudo tem como base as pesquisas explorato-
rias, descritivas e quantitativas, que serado utilizados os meios de investigagao atra-

vés de pesquisas bibliograficas, documentais e estudos de caso.
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A coleta de dados utilizada na pesquisa foi adquirida por meio de analises em
documentos financeiros e contabeis, acompanhamento das atividades desempe-
nhadas pela empresa em tempo real, com aplicagdo de métodos e técnicas.

Teve-se como objetivo geral para realizagao deste trabalho, mostrar para a
empresa que, com a utilizacdo do Target Costing se torna possivel aumentar seu
lucro, sem necessariamente mexer no preco de venda, buscando assim aperfeicoar
os custos, ja que o mesmo € estabelecido pelo poder publico e sem reduzir a quali-
dade do servico prestado.

A presente pesquisa estrutura-se em Onze capitulos, apresentando esta in-
trodugao, os conceitos e defini¢gdes; aborda o Target Costing por se tratar do método
de custo aplicado na empresa, foco deste estudo, envolvendo origem, conceitos e
mencionando a importancia e seus principios para a gestao. Apresenta os transpor-
tes, comenta-se sobre a legislagdo vigente nos ambitos de atuagdo do transporte
terrestre. Retrata ainda a histéria da empresa Viagao Riodoce Ltda., a metodologia
aplicada e analise no processo do custo alvo da empresa, calculos e variaveis.

Concluindo assim, com consideragdes sobre as analises realizadas e resulta-

dos obtidos, juntamente com as referéncias bibliograficas.
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2. CONCEITOS E DEFINIGOES

2.1. Contabilidade de Custos

OLIVEIRA; PEREZ JUNIOR (2007), afirmam que a contabilidade de custos
origina-se da necessidade de resolver problemas de mensuragédo de resultado. No
decorrer do tempo a contabilidade de custos tornou-se também em instrumento de
auxilio nas decisdes gerenciais, devido a evolugao das empresas.

Segundo CREPALDI (2010, p. 2) a Contabilidade de Custos € uma técnica
utilizada para identificar, mensurar e informar os custos dos produtos e/ou servigos.
Possuindo fungéo de gerar informagdes precisas e rapidas para a administragao,
para a tomada de decisdes. Sendo voltada para a analise de gastos da entidade no
decorrer de suas operagodes.

Para LEONE G. (2010, p. 6), as informagdes sdo geradas para varios niveis
gerenciais dentro da empresa, o0 que auxilia no processo das operag¢des dentro do
ambiente de trabalho.

De acordo com DON R. HANSEN (2010, p. 423) e MARYANNE M. MOWEN
(2010, p. 423), analisar os custos & de extrema importancia para acompanhar as
constantes evolugdes que ocorrem diariamente na empresa, adotando a melhor de-
cisdo que favoreca a entidade, escolhendo alternativas de estratégias que garantam
o crescimento e sobrevivéncia no mercado competitivo.

PADOVEZE (2011, p. 327) retrata que o custo era analisado somente como
valor de aquisicdo das mercadorias a serem comercializadas, considerando os gas-

tos administrativos e comerciais como despesas do periodo.
2.1.1. Sistemas e Métodos de Custo

Os custos se subdividem em diretos e indiretos, e um dos conceitos relativos
ao custo direto conforme CREPALDI (1998, p.59), sdo os que podem ser diretamen-
te (sem rateio) apropriados aos produtos bastando existir uma medida de consumo
(quilos, hora de mao de obra ou de maquina). Em geral, identificam-se com os pro-
dutos e variam proporcionalmente a quantidade produzida.
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POMPERMAYER e LIMA (2002) ressaltam que, “com o significativo aumento
de competitividade que vem ocorrendo na maioria dos mercados, sejam elas indus-
triais, comerciais ou de servigos, os custos se tornam altamente relevantes quando
da tomada de decisbes em uma empresa”.

MARION (2005, p. 135), reconhece que a contabilidade pode ser considerada
como sistema de informacao destinado a prover seus usuarios de dados para ajuda-
los a tomar decisdo: Normalmente, os dados sao elementos importantes constantes
nos relatorios contabeis, que abrangem informagcéo econédmico-financeira (patrimé-
nio, capital, fluxo de caixa e despesas).

PINTO, A. A. G. (2008) ressalta que identificados os custos e observadas as
classificagdes, as empresas procedem a alocagao dos custos aos produtos/servigos, €
exatamente nessa hora que surgem as indaga¢des quanto as informacdes geradas.

MARTINS (2009, p. 37) conceitua, custeio como “apropriacdo de custos”. O
custeio por absorgdo, também chamado custeio integral, € aquele que faz debitar ao
custo dos produtos todos os custos da area de fabricagao, sejam esses custos defini-
dos como custos diretos ou indiretos, fixos ou variaveis, de estrutura ou operacionais.

O conceito de custos segundo CREPALDI (2010, p. 7), “sdo gastos relativos a
bens ou servigos utilizados na produgdo de outros bens ou servigos”. Esses gastos
sO podem ser reconhecidos como custo no momento da execugcédo de um servigo ou
da fabricacdo de um produto.

Conforme MAURICIO (2011) e CAVENAGHI (2011) é fundamental saber es-
colher dentre os diversos métodos de custo aquele que propicia informagdes de qua-
lidade e mais fidedignas, priorizando na sua concepgao, técnicas que englobam ca-
racteristicas do atual ambiente competitivo, para que a tomada de decisbes seja efi-

caz e crie vantagens competitivas perante os concorrentes.

2.2. TARGET COSTING - TC (CUSTO ALVO)

No final da década de 80, segundo SAKURAI (1997, p. 51), “o custo meta li-
gou-se fortemente a estratégia empresarial e é considerado um instrumento de ge-
renciamento estratégico de custo, para se alcangar a meta de lucro especificada pe-

lo planejamento empresarial de médio prazo”.
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KAPLAN e COOPER (1998) descrevem o target Cost decompondo o proces-
so em trés etapas: custeio orientado pelo mercado (market-driven costing), custeio-
alvo dos produtos (product-level Target Costing), custeio-alvo dos componentes
(component level Target Costing).

Conforme COGAN (1999, p.95), o objetivo do custo, nesse caso, é, pois, o de
dar suporte a decisdes de ser ou nao valido entrar no mercado, ou mesmo, a de se
manter no mercado. Ou seja, o custo deixa de ser uma variavel para a determinagao
do preco de venda, ocorrendo exatamente o contrario, “usa-se o pre¢o de venda pa-
ra determinar o custo que o mercado ira admitir”.

COGAN (1999. p 96) afirma ainda, que quando o pre¢o de venda é estabele-
cido pelo mercado e dos lucros almejados, obtém-se o custo, o qual tera que ser
estabelecido para que os lucros desejados sejam atingidos. Este custo permitido € o
target Cost.

GUILDING et al. (2000) destacam que o target Cost € um método utilizado du-
rante o processo de desenho de produtos e que envolve a estimativa de um custo,
subtraindo-se uma margem de lucro desejada a partir de um preco estimado pelo
mercado, chegando-se a um custo desejado, e o produto € projetado para atender a
este custo.

Para CLIFTON et al. (2004) o Target Cost € um processo disciplinado para
determinar e realizar o custo total em que o novo produto, com funcionalidade espe-
cificada, deve ser produzido para gerar a rentabilidade desejada de acordo com seu
preco de venda futuro.

ANSARI et al. (2007) defendem que o Target Cost é a arma estratégica que
esta sendo cada vez mais adotada por empresas lideres mundial, considerando-o
um processo de planejamento sistematico de lucro.

Segundo OKANO e SUZUKI (2007), custo alvo, ou custo meta, &€ conhecido
na lingua inglesa como Target Costing. O Target Costing (TC), ou custo-alvo, € uma
técnica que surgiu no Japéao, na década de 1960, embora tenha permanecido des-
conhecido por varios anos. Foi apenas na década de 1980 que este método foi re-
conhecido como um fator importante para a posi¢cao de superioridade competitiva
das empresas japonesas, e grandes esforgos foi feito para a sua transmisséao e utili-

zacgao por empresas ocidentais.
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SMITH (2008) enfatiza que o target Cost € uma técnica de gestdo elaborada
de custo, que na sua forma plenamente desenvolvida requer a adogao de uma disci-
plina intensa e permanente de gestdo de custos em todos os aspectos do ciclo de
vida de um produto, incluindo desenho de produto, desenho de processo de manufa-
tura, a produgdo e suporte pds-vendas. SANI e ALLAHVERDIZADEH (2012) afir-
mam que, com o aumento da competicdo entre as empresas, a contabilidade geren-
cial tem desenvolvido novas ferramentas voltadas para a redugédo de custos como o
target Cost.

ANDERSON e DEKKER (2009) afirmam que o target Cost € uma abordagem
para gerenciar o desenho de produto e atingir um nivel de custo que é definido por
exigéncias de clientes, a um preco que se encaixa nas condi¢bées do mercado e de
lucro estratégico da empresa.

PRATES e CARASCHI (2014) afirmam que o target Cost € uma ferramenta
estratégica para planejamento que considera uma visao holistica de seus produtos e
suas composicoes e identifica as oportunidades para redugao de custos e melhoria
do produto. Esta mentalidade esta se incorporando nos meios empresariais, pois,
cada vez mais, o mercado é influenciado pelo valor que os clientes atribuem aos

produtos e as suas caracteristicas.

2.2.1. Caracteristicas e Principios do Custo Alvo

De acordo com HANSEN (2002, p. 18) e SCARPIN (2000, p. 61-63), o Cus-
teio Alvo possui as caracteristicas comentadas a seguir:

e A primeira, que o prego de venda determina o custo. O custo maximo
admissivel (custo-meta) é a diferenga entre o preco de venda estabele-
cido pelo mercado e a rentabilidade ou lucratividade minima desejada.
Pode-se dizer, portanto, que, ao contrario da abordagem tradicional de
precificagdo, na qual geralmente o custo € a base para propor o preco,
no processo do Custeio Alvo, o custo é aquele permitido pelo mercado.

e A segunda caracteristica do Custeio Alvo é que a tarefa de atingir o
custo maximo permitido pelo mercado deve envolver pessoas das

areas de marketing, engenharia, produgéo, contabilidade, compras, en-
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tre outras. O custo alvo deve ser do conhecimento de toda equipe, para
que sejam coordenados esforgos a fim de tornar a produgéo possivel.

A terceira caracteristica considera o Custeio Alvo um processo de pla-
nejamento de lucros e gestado de custos de longo prazo. Contudo, dis-
corda-se, em parte, desta caracteristica apontada pelos autores. O
Custeio Alvo é um processo de gestao de custos e ndo de planejamen-
to de lucros. O lucro é definido, a priori, no planejamento operacional e
pode ser consequéncia de um gerenciamento eficaz de custos, e € so-

mente nos custos que se concentra o Custeio Alvo.

De acordo com TEIXEIRA e HANSEN (2001, p. 4-5) os mencionados princi-

pios sao:

Custo guiado pelo precgo: estabelece que ndo sao os custos que de-
terminam o prego (visdo tradicional), mas a partir do prego de venda é
qgue sao estabelecidos os custos a serem incorridos.

Focalizar no cliente: a satisfacdo do cliente em termos de qualidade,
custos e tempo, sdo assumidos nas decisées de produto e processos,
orientando a analise dos custos. O custo alvo deve ser atingido sem
sacrificar a satisfacdo do cliente, sem diminuir a performance e opera-
cionalidade do produto.

Focalizar no projeto: os custos de um produto sdo determinados no
projeto, na fase de processo produtivo, sdo praticamente imutaveis. O
custo alvo analisa os custos antes que sejam incorridos.

Envolvimento da empresa como um todo: de forma global a empresa é
responsavel pelo alcance do lucro alvo, através da obteng¢ao do custo
alvo por via da utilizagdo de metodologias de redugao de custos.
Orientacao para o ciclo de vida do produto: o custo alvo deve ter em
consideracgao para o cliente o custo de propriedade e para o produtor a
minimizagao dos custos nas diferentes fases do produto.

Envolvimento de toda a cadeia de valor: o custo alvo para ser eficiente
e eficaz deve estabelecer parcerias com os diversos membros da ca-

deia de valor (consumidores, clientes, fornecedores, financiadores, es-
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tado, colaboradores...), para alcangar a vantagem competitiva e con-
sequentemente, o lucro esperado.

Segundo CAMACHO (2004, p. 29), No processo de atingir o custo alvo, ndo
se pode, simplesmente, eliminar de forma aleatdria componentes ou recursos do
produto, pois com isso pode-se perder a qualidade exigida pelo consumidor.

Para COLAUTO et. Al. (2004, p. 5), O custo meta toma o preco de venda co-
mo um parametro, baseando-se na premissa de que os clientes nao estao interes-

sados nos custos do fabricante.

2.3. TRANSPORTES

Conforme destaca ITANI (1995), o setor de transporte ocupa uma posi¢cao
importante no processo de globalizagao.

Segundo MAGALHAES (2003), a expanséo urbana e o crescimento demogra-
fico fazem do transporte coletivo um servico publico essencial. Sua importancia é
fundamental na solucao de problemas de distancia, no atendimento as necessidades
de locomocao das pessoas, sendo, portanto, elemento indispensavel ao progresso e
ao convivio social nas cidades contemporaneas. Porém esse € um setor que requer
melhorias constantes, visto que a eficiéncia deste sistema ocorre quando se conse-
gue atender qualitativamente a todas as areas da cidade e, principalmente, as mais
carentes, que se ampliam em velocidade crescente.

Para BALLOU (2007), a capacidade de movimentagao inclui carga e pessoas,
além da distribuigdo de outros sistemas intangiveis, como comunicagdes telefénicas,
energia elétrica e servicos médicos. A maior parte da movimentagao de carga é rea-
lizada através de cinco modos basicos de transportes, quais sejam: ferrovia, rodovia,
hidrovia, dutos e aerovias. Basicamente, € a movimentagcdo de pessoas, bens e
animais, de um ponto inicial para outro destino. Existem inumeras formas de se fazer

cumprir este objetivo.

2.3.1. Transporte publico coletivo urbano

DAVIS (1972, p. 55) denomina que o crescimento das cidades esteve restrito

durante muito tempo a dois fatores: o fornecimento de alimentos e combustiveis (su-
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primentos de um modo geral) e a distancia maxima que podia ser vencida, a pé, pelo
homem para chegar ao local de trabalho. O transporte interno deficiente limitou o ta-
manho das cidades anteriores ao século XIX, a um raio de cerca de cinco quildmetros.

De acordo com RICHARDSON (1978 p. 96) € um meio de transporte barato,
se considerado um trajeto porta a porta de até cerca de 20 km. Além disto, & confor-
tavel e extremamente flexivel o que compensa eventuais diferencas de custo.

SPOSITO (1996) destaca que o transporte publico coletivo é um componente
vital para a manutencéo da dinamica citadina, além de proporcionar uma maior mo-
bilidade espacial para todas as pessoas.

O transporte coletivo urbano é essencial as cidades, de acordo com FERRAZ
(1998) desenvolve papel social e econémico de grande importancia, pois democrati-
za a mobilidade, na medida em que facilita a locomogao das pessoas que nao pos-
suem automével ou ndo podem dirigir; constitui um modo de transporte imprescindi-
vel para reduzir congestionamentos, os niveis de poluigdo e o uso indiscriminado de
energia automotiva; e minimiza a necessidade de construgdo de vias e estaciona-

mentos.

2.4, EMPRESAS DE TRANSPORTES COLETIVOS URBANOS
MUNICIPAIS

De acordo com NASCIMENTO (2000), o transporte publico coletivo é o princi-
pal meio de locomog¢ao da maioria da populacdo de uma cidade e como tal &€ impor-
tante que ele atenda todos os bairros. Percebe-se que o transporte esta entre os
servigos urbanos de consumo coletivo que sao indispensaveis no planejamento das
cidades

Para FERRAZ e TORRES (2001), vale destacar que o transporte coletivo ur-
bano também tem a fung¢ao de proporcionar uma alternativa de transporte em substi-
tuicdo ao automovel, visando a melhoria da qualidade de vida da comunidade medi-
ante a redugao da poluicdo ambiental e do numero de acidentes
As empresas de transportes geralmente constituem-se em forma de sociedade an6-
nima, com divisdo de Capital em pequenas fragdes e pelo grande numero de pesso-
as que a ele podem se associar.
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Existem inumeras empresas que exploram o ramo de transportes, porém este
trabalho tera foco nas empresas que prestam servigos de transportes urbanos e su-
burbanos.

O 6rgao ANTT (Agéncia Nacional de Transportes Terrestres), € o responsa-
vel pela regulamentagao deste tipo de transporte, ele determina os direitos e deve-
res do cidadao e das empresas de transporte.

Nos dados coletados segundo a ANTP (Associacdo Nacional de Transportes
Publico, 2002), as cidades brasileiras realizam 200 milhdes de deslocamentos por
dia, sendo que metade das viagens é realizada pelo modal a pé e por bicicleta e a
outra metade por meios motorizados. Dessas viagens motorizadas, 60% sao feitas
por transporte publico, sendo que os 6nibus transportam 94% de todos que utilizam
o transporte publico, aproximadamente 5% sé&o realizados por metrds e trens e o
restante é realizada por barcas.

De acordo com FERRAZ e TORRES (2004), no passado o deslocamento das
pessoas era realizado pelo modal a pé. S6 a partir do século XVI, em Londres, surgi-
ram as carruagens de aluguel puxadas por animais que foram os primeiros servigos
de transporte urbano. Em 1662, o matematico francés Blaise Pascal organizou o
primeiro servigo de transporte urbano e determinou os itinerarios e os horarios de
linhas na cidade de Paris.

Ainda segundo os mesmos autores a partir do século XVIII, na Franga, surgi-
ram os primeiros veiculos de transporte tipo “6nibus” (carruagem longa), com capa-
cidade para 10 a 20 passageiros, operando com diversas linhas em diversas cida-
des. O aparecimento do transporte publico em varias cidades francesas decorreu da
Revolucgao Industrial.

SILVA (2005), afirma que os pregos normalmente sao definidos pelas entida-
des reguladoras do transporte publico. O referido autor destaca que ao poder publico
compete especificar o servico prestado e determinar as tarifas, admitindo que o ope-

rador esteja prestando esses servigos em regime de eficiéncia técnica.
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2.5. LEGISLAGAO

Conforme consta no artigo 21, inciso Xll, alinea “d” e “, da CF (1988), com-
pete a Unido explorar, diretamente ou mediante autorizagdo, concess&o ou permis-
sao: os servigos de transporte ferroviario e aquaviario entre portos brasileiros e fron-
teiras nacionais ou que transponham os limites do Estado ou Territorio; os servigos
de transporte rodoviario interestadual e internacional de passageiros; os portos mari-
timos fluviais e lacustres.

De acordo com a Lei Federal n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, quaisquer
concessdes ou permissoes existentes pressupdem prestagao de servigos aos usua-
rios e sao sujeitas a fiscalizacdo pelo poder concedente responsavel pela delegacgao.
E publicado pelo poder concedente a edital de licitagdo previamente, justificando a
conformidade da outorga de concessdo ou permissao, caracterizando seu obijeto,
prazo e area.

Art. 730 do Cédigo Civil de 2002 rege que, por contrato de transporte enten-
de-se aquele que uma pessoa ou empresa se obriga a transportar pessoas ou coi-
sas, de um local para o outro, mediante pagamento de um preco.

De acordo com o artigo 731 do Cadigo Civil de 2002, o transporte exercido
em virtude de autorizagdo, permissao ou concessao, reger-se-a pelas normas regu-
lares e pelo que for estabelecido naqueles atos, sem prejuizo do disposto no Cédigo.
Por outro lado, em conformidade com o artigo 732 do Cdédigo Civil de 2002, os con-
tratos de transporte, em geral s&o aplicaveis, quando couber, desde que nao contra-
riem as disposi¢des deste Codigo, os preceitos constantes da legislagao especial e
de tratados e convencodes internacionais.

Conforme o Cddigo Civil de 2002, artigo veio dar disciplina geral aos contratos
preliminares nos artigos 462 a 465, assim, qualquer que seja a modalidade do trans-
porte, o instrumento legal a ser utilizado para pesquisa e aplicacao, constitui-se do
atual Cadigo Civil. O transporte € um negdcio bilateral, consensual, oneroso e tipico,
de duracao, comutativo e nao formal.

e Bilateral, pois configuram obrigagbes para ambas as partes;
e Consensual, porque se aperfeicoa com o simples acordo de vontades a
entrega de coisa ou embarque do passageiro, configuram execugao do

contrato e ndo sua conclusao;



25

e Oneroso, pois os custos inevitaveis de satisfazer as obrigagdes do con-
trato podem exceder os beneficios econdmicos que se esperam que
sejam recebidos ao abrigo do mesmo;

e Tipico, pois suas regras disciplinares sao deduzidas de maneira preci-
sa nos codigos ou leis, a duragao do contrato é determinada em clau-
sula especifica, sendo que a mesma nao pode estar em desconformi-
dade com o Direito Positivo, por ndo se tratar de um s6 ato ou instanta-
neamente, a sua execugao necessita sempre de um lapso temporal pa-
ra ser cumprido;

e Comutativo, pois uma das partes além de receber prestacdo equivalen-
te a sua, pode apreciar imediatamente essa equivaléncia.

A lei Federal n° 10.233, de 05 de junho de 2001, estabelece os principios e di-
retrizes que norteiam os transportes aquaviarios e terrestres, sao feitos pela ANTT
(Agéncia Nacional de Transportes Terrestres) e que dispde ainda sobre a reestrutu-
racao dos transportes aquaviarios e terrestre. Em seu artigo 11, dispde sobre o ge-
renciamento da infraestrutura e a operagcao dos transportes aquaviario e terrestre,
que sao regidos pelos principios a seguir:

Em conformidade com a Lei Federal n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995,
Capitulo IV da Politica Tarifaria, sdo aqueles que fazem uso do transporte publico
coletivo, ao efetuarem o pagamento da tarifa, requerem o direito de receber um ser-
vico adequado, informagdes de interesse individual ou coletivo e por fim, utilizar o
servico com liberdade de escolha entre os prestadores de servicos.

No artigo 175 da Constituicao Federal, que dispde a extingdo da concesséo,
pode se dar por:

e advento do termo contratual;

e encampacao;

e caducidade;

e rescisao;

e anulacao; e,

e faléncia ou extingdo da empresa concessionaria e falecimento ou inca-
pacidade do titular, no caso de empresa individual.

A legislagdo municipal, onde se situa a empresa Viagao Riodoce Ltda., objeto

deste estudo, é a Lei Ordinaria n° 3.241/2011, que trata da criagdo do Programa
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Municipal de Transporte e Transito do Conselho Municipal de Transporte e Transito,
da Jari e do Fundo Municipal de Transporte e Transito e da outras providéncias.

De acordo com Lei Federal n° 7.853, de 24 de Outubro de 1989, ha ainda um
tépico muito importante que se deve ressaltar, no tocante ao transporte publico cole-
tivo, que é o direito do deficiente fisico; outrora, os veiculos de transporte publico
nao davam condi¢cdes de acessibilidade a muitos tipos de deficientes fisicos, como,
por exemplo, os cadeirantes, nem mesmo havia nas empresas uma cultura voltada
pra esse publico-alvo.

E nesse sentido a legislacdo, tanto federal quanto municipal veio garantir a
implantagéo e a efetivagéo desse direito que outrora nao existia, trazendo significati-
vas mudangas nas estruturas do transporte publico; hoje ja se pode perceber plata-
formas adaptadas e também os veiculos com adaptacdes para receberem os defici-
entes cadeirantes sem nenhum transtorno. Um importante marco nessa historia foi a
lei federal de n° 7.853, de 24 de outubro de 1989, que diz:

a) a adogao e a efetiva execugado de normas que garantam a funcionalidade
das edificagdes e vias publicas, que evitem ou removam os ébices as pes-

soas portadoras de deficiéncia, permitam o acesso destas a edificios, a lo-
gradouros e a meios de transporte.
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3. METODOLOGIA

A metodologia aplicada na empresa com atividade de prestacao de servigo de
transporte publico coletivo com nome empresarial Viagdo Rio Doce Ltda., com endereco
e sede em Caratinga (MG), para o desfecho da pesquisa foi utilizada o método explora-
torio e descritivo, por si tratar de um estudo e levantamento na gestao financeira.

Segundo MORAIS (2010, p. 33), a administragao financeira, hoje conhecida
como gestao financeira € uma ferramenta ou técnica utilizada para controlar da for-
ma eficaz, a concesséo de credito para clientes, planejamento, analise de investi-
mentos e, de meios viaveis para a obtencéo de recursos para financiar operacgdes e
atividades da empresa, visando sempre o desenvolvimento, evitando gastos desne-
cessarios, desperdicios, observando os melhores “caminhos” para a condugéo fi-
nanceira da empresa.

O estudo enquadra-se no tipo de pesquisa descritiva, que segundo Gil (2010),
objetiva descrever as caracteristicas de um determinado grupo ou fenédmeno ou ain-
da estabelecer a relacio entre essas variaveis.

Quanto aos procedimentos para descricdo e explicacao do estudo, a pesquisa
teve como abordagem quantitativa, que segundo DEMO (2002, p.7), a ciéncia prefe-
re o tratamento quantitativo porque ele é mais apto aos aperfeicoamentos formais: a
quantidade pode ser testada, verificada, experimentada, mensurada.

Esta pesquisa tem o objetivo de identificar as caracteristicas metodoldgicas
predominantes nos estudos sobre TARGET COST — TC (CUSTO ALVO) e, funda-
mentalmente, descrever os métodos quantitativos utilizados, estruturou-se uma pes-
quisa documental que analisou as variaveis do custo alvo entre 2011 a 2015 da em-
presa Viacao Rio Doce.

Segundo SCHWANDT (2006, p.194) € melhor entender a investigagéo quali-
tativa como um terreno ou uma arena para a critica cientifica social, do que como
um tipo especifico de teoria social, metodologia ou filosofia.

Tentando explicar o problema desta pesquisa com foco no custo alvo, foram
realizadas pesquisas bibliograficas.

Conforme esclarece BOCCATO (2006, p. 266), a pesquisa bibliografica busca
a resolugao de um problema (hipotese) por meio de referenciais tedricos publicados,

analisando e discutindo as varias contribuicdes cientificas. Esse tipo de pesquisa
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trara subsidios para o conhecimento sobre o que foi pesquisado, como e sob que
enfoque e/ou perspectivas foi tratado o assunto apresentado na literatura cientifica.
A escolha da empresa Viagao Rio Doce com ramo de atividade em transporte
rodoviario coletivo de passageiros, foi dada em fung¢ao da acessibilidade aos dados,
e pelo fato de ser uma empresa conhecida nacionalmente e por ser conceituado no

mercado de trabalho.
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4. O PROCESSO DE CUSTO ALVO NA EMPRESA PEQUISADA

4.1 Calculos de mao de obra

A Viacao Riodoce Ltda., juntamente com a SINTROCEL - Sindicato dos tra-

balhadores em transporte Rodoviario de Coronel Fabriciano, forneceram os dados

para analise de seu preco alvo nas prestacdes de servigo de transporte municipal,

onde constam os valores pagos com salarios de motoristas e auxiliares.

DADOS:
2011 2012 2013 2014 2015
SALARIO MOTORISTA R$ 1.445,63 | R$ 1.575,74 | R$ 1.688,25 | R$ 1.814,87 | R$ 1.972,40
SALARIO AUXILIAR R$ 638,32 R$ 695,77 R$ 745,45 R$ 809,36 R$ 870,92
Fonte: Viagao RioDoce.
TOTAL DE IMPOSTOS: 75,52 %
Tabela 1 - Impostos Incidentes na mao de Obra
IMPOSTOS Y%
INSS 28,80%
FGTS 8%
Férias 8,33%
Décimo Terceiro Salario 2,77%
1/3 Sobre Férias 8,33%
INSS sobre Férias, Décimo Terceiro, 1/3 sobre Férias 5,59%
FGTS sobre Férias, Décimo Terceiro, 1/3 sobre Férias 1,55%
Aviso Prévio 8,33%
Rescisao 3,82%
Fonte: Viagao RioDoce.
Tabela 2 - Mao de Obra por Turno
2011 MO| Mensal 'mpé;‘fe"' T°t€:a"|"e"' Anual | Imp. Anual | Total Anual
R$ R$ R$ R$
MOTORISTA| 1| 4 44563 | 1.091,27 |R®2:536.90 | RE347.56 | 1509504 | 3044280
R$ R$
AUXILIAR 1 |R$638,32| R$ 481,82 | R$ 1.120,14 7.659.84 R$ 5.781,84 13.441,68
R$ R$ R$ R$ R$
TOTAL 208395 | 157300 |R¥3657.04| 500740 | 1887708 | 43.88448
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Imp. Men-

Total Men-

2012 MO | Mensal sal sal Anual Imp. Anual | Total Anual
MOTORISTA| 1 | 1575.74 1190 276574 | 1890888 | 14280 3318888
AUXILIAR | 1 | 69577 | 52545 122122 | 834924 | 63054 | 1465464
TOTAL 227151 | 171545 | 398696 | 2725812 | 205854 | 4784352
2013 MO | Mensal Impé;\lllen- Totaslal\lllen- Anual | Imp. Anual | Total Anual
MOTORISTA | 1 | 168825 | 127497 | 296322 20259 | 1529964 | 3555864
AUXILIAR | 1 | 74545 | 562,97 130842 | 89454 | 675564 | 15701,04
TOTAL 24337 | 1837.94 | 427164 | 292044 | 2205528 | 5125968
2014 |MO| Mensal 'mpé;‘fe"' T°tas'a"|"e"' Anual | Imp. Anual | Total Anual
MOTORISTA| 1 | 1814.87 | 137059 | 318546 | 2177844 | 16447.08 | 3822552
AUXILAR | 1 | 80936 | 61123 142059 | 971232 | 733476 | 17047.08
TOTAL 262423 | 198182 | 4606,05 | 31490.76 | 23781.84 | 55272.60
2015 |MO| Mensal 'mpé;‘fe"' T°tas'a"|"e"' Anual | Imp. Anual | Total Anual
MOTORISTA| 1 | 19724 | 148956 | 346196 | 236688 | 1787472 | 4154352
AUXILIAR | 1 | 87092 | 65772 1528.64 | 1045104 | 7892.64 | 1834368
TOTAL 284332 | 214728 | 49906 | 34119.84 | 2576736 | 59887.20
Fonte: Viacdo RioDoce
Tabela 3 - Mao de Obra por Linha Urbana
2011 MO | Mensal Impé;VIIen- Totaslal\lllen- Anual Imp. Anual | Total Anual
RS RS RS RS R$ R$
MOTORISTA| 2 | 589126 | 2.182,54 | 507380 | 34.69512 | 26.19048 | 60.885,60
R$ R$ R$ R$ R$
AUXILIAR | 2 | 57p6q | RE96364 | 501008 | 1531968 | 11.563.68 | 26.883,36
TOTAL R$ R$ R$ R$ R$ R$
416790 | 3.146,18 | 7.314,08 | 50.014,80 | 37.75416 | 87.768.96
2012 |MO| Mensal Imp;;\lllen- T°tas'a"|"e"' Anual | Imp. Anual | Total Anual
R$ R$ R$ R$ R$ R$
MOTORISTA| 2 | 5 45448 | 2.380,00 | 553148 | 37.817.76 | 28.560,00 | 66.377.76
R$ R$ R$ R$ R$ R$
AUXILIAR | 2 | 139154 | 1.050,00 | 244244 | 16.69848 | 12.610,80 | 29.309,28
TOTAL R$ R$ R$ R$ R$ R$
454302 | 343090 | 7.973.92 | 5451624 | 4117080 | 95.687,04
2013 |MO| Mensal Imp;;\lllen- T°tas'a"|"e"' Anual | Imp. Anual | Total Anual
R$ R$ R$ R$ R$ R$
MOTORISTA| 2 | 347650 | 254004 | 592644 | 4051800 | 3059928 | 71.117.28
RS RS RS RS R$ R$
AUXILIAR | 2| 1 490,00 | 112504 | 261684 | 17.89080 | 1351128 | 31.402,08
TOTAL R$ R$ R$ R$ R$ R$
486740 | 367588 | 854328 | 5840880 | 44.110,56 | 102.519,36
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2014 |MO| Mensal Imp;;VIIen- T°tas'a"|"e"' Anual | Imp. Anual | Total Anual
RS RS RS RS RS R$
MOTORISTA| 2 | 360974 | 274118 | 637092 | 4355688 | 32.894.16 | 76.451,04
RS RS RS RS RS R$
AUXILIAR | 2| 1 61872 | 122246 | 284118 | 19.42464 | 14.66952 | 34.094,16
TOTAL R$ R$ R$ R$ R$ R$
524846 | 3.96364 | 921210 | 62.98152 | 47.563,68 | 110.545,20
2015 |MO| Mensal Imp;;VIIen- T°tas'a"|"e"' Anual | Imp. Anual | Total Anual
RS RS RS RS RS R$
MOTORISTA| 2 | 394480 | 297912 | 692392 | 47.337.60 | 3574944 | 83.087,04
RS RS RS RS RS R$
AUXILIAR | 2 | 474184 | 131544 | 3.05728 | 2090208 | 1578528 | 36.687,36
TOTAL R$ R$ R$ R$ R$ R$
5686,64 | 429456 | 998120 | 6823968 | 51.534,72 | 119.774.40
Fonte: Viagao RioDoce
Tabela 4 - Mao de Obra total linhas Urbanas
2011 MO | Mensal | 'MmP-Men-|  Total Anual | Imp. Anual | Total Anual
sal Mensal
RS RS RS RS RS R$
MOTORISTA | 20 | 58 912 60 | 21.834,80 | 50.747,40 | 346.951,20 | 262.017,55 | 608.968,75
RS RS RS RS RS R$
AUXILIAR 20 141276640 | 9.641.19 | 22.407,59 | 153.196,80 | 115.694.22 | 268.891,02
TOTAL RS RS RS RS RS RS
41.679.00 | 31.475.98 | 73.154,98 | 500.148,00 | 377.711,77 | 877.859,77
2012 MO | Mensal Imp. Men- Total Anual Imp. Anual | Total Anual
sal Mensal
RS RS RS RS RS R$
MOTORISTA | 20 | 34 54480 | 23.799,98 | 55.314,78 | 378.177.60 | 285.599,72 | 663.777,32
RS RS RS RS RS R$
AUXILIAR 20 | 13.915,40 | 10.508,91 | 24.424.31 | 166.984.80 | 126.106,92 | 293.091,72
TOTAL R$ R$ R$ R$ R$ R$
45.430,20 | 34.308.89 | 79.739.09 | 545.162,40 | 411.706,64 | 956.869,04
2013 MO | Mensal Imp. Men- Total Anual Imp. Anual | Total Anual
sal Mensal
R$ R$ R$ R$ R$ R$
MOTORISTA | 20 | 33 765 00 | 25.499,33 | 59.264,33 | 405.180,00 | 305.991,94 | 711.171,94
RS RS RS RS RS R$
AUXILIAR 20 | 14.909,00 | 11.259.28 | 26.168.28 | 178.908,00 | 135.111,32 | 314.019,32
TOTAL R$ R$ R$ R$ R$ R$
48.674,00 | 36.758.60 | 85.432.60 | 584.088,00 | 441.103.26 | 1.025.191.26
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Imp. Men-

Total

2014 MO | Mensal Anual Imp. Anual | Total Anual
sal Mensal
RS RS RS RS RS RS
MOTORISTA | 20 | 35 997 40 | 27.411,80 | 63.700.20 | 435.568,80 | 328.941,56 | 764.510,36
RS RS RS RS RS R$
AUXILIAR 20 | 16.187.20 | 12.224.57 | 28.411.77 | 194.246,40 | 146.694.88 | 340.941.28
TOTAL R$ R$ R$ R$ R$ R$
52.484.60 | 39.636,37 | 92.120,97 | 629.815,20 | 475.636,44 | 1.105.451,64
2015 MO | Mensal Imp. Men- Total Anual Imp. Anual | Total Anual
sal Mensal
RS RS RS RS RS RS
MOTORISTA | 20 | 59 448 00 | 29.791,13 | 69.239,13 | 473.376,00 | 357.493,56 | 830.869,56
RS RS RS RS RS R$
AUXILIAR 1 20 | 47 418,40 | 13.154.38 | 30.572,78 | 209.020,80 | 157.852,51 | 366.873,31
TOTAL R$ R$ R$ R$ R$ R$
56.866,40 | 42.94551 | 99.811,.91 | 682.396,80 | 515.346,06 | 1.197.742,86
Fonte: Viagao RioDoce
Tabela 5 - Mao de obra por cobertura de férias dos Motoristas e Auxiliares
2011 MO | Mensal Impézlivllen- Totaslal\lllen- Anual Imp. Anual | Total Anual
RS RS RS RS RS
MOTORISTA| 2 | ;59126 | 2.182,54 | 5.073.80 | 34.695.12 | 26.190.48 | % 60.88560
RS RS RS RS
AUXILIAR | 2 |y 7554 |RE963.64 | 550008 | 1531968 | 1156368 | © 26.883,36
RS RS RS RS R$
TOTAL 4.167.90 | 314618 | 7.314.08 | 50.014,80 | 37.75416 | ®87.768,9
2012 |MO| Mensal 'mp;;vl'e"' T°ta:a“|"e"' Anual | Imp. Anual | Total Anual
R$ R$ R$ R$ R$
MOTORISTA| 2 | 515148 | 238000 | 553148 | 37.817,76 | 28.560,00 | ®66.377.76
R$ R$ R$ R$ R$
AUXILIAR | 2 | 439154 | 105000 | 244244 | 16.69848 | 12.610,80 | ®29.309.28
R$ R$ R$ R$ R$
TOTAL 454302 | 343090 | 7.973.92 | 5451624 | 4117080 | $95.687,04
2013 MO| Mensal 'mpé;vl'e"' T°tas'a“|"e"' Anual | Imp. Anual | Total Anual
RS RS RS RS R$
MOTORISTA| 2 | 547650 | 254004 | 592644 | 40518,00 | 30.599,.28 | "®71.117.28
R$ R$ R$ R$ R$
AUXILIAR | 2 | 4 49090 | 112594 | 2.616,84 | 17.890,80 | 1351128 | R®31.402,08
R$ R$ R$ R$ R$
TOTAL 4.867.40 | 367588 | 854328 | 58.408,80 | 44.110,56 | ° 102.519.36
2014 |MO| Mensal Imp;;\lllen- T°ta:a"|"e"' Anual | Imp. Anual | Total Anual
R$ R$ R$ R$ R$
MOTORISTA| 2 | 565974 | 274118 | 6.370,92 | 43.556,88 | 32.894,16 | R© 76:451,04
RS RS RS RS R$
AUXILIAR | 2 | 4 4870 | 122246 | 2.841.18 | 19.424.64 | 14.669,52 | ©34.094,16
RS R$ RS RS R$
TOTAL 524846 | 3.963.64 | 921210 | 62.98152 | 47.563,68 | R° 11054520
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2015 |MO| Mensal Imp;;VIIen- T°ta:a"|"e"' Anual | Imp. Anual | Total Anual
RS RS RS RS R$
MOTORISTA| 2 | 594480 | 207912 | 6.923.92 | 47.337,60 | 35.749.44 | R 83.087,04
RS RS RS RS R$
AUXILIAR | 2 | 4 74184 | 131544 | 305728 | 20.902,08 | 1578528 | ®36.687.36
RS RS RS RS R$
TOTAL 5.686,64 | 429456 | 998120 | 6823968 | 5153472 | RS 119.774,40
Fonte: Viagao RioDoce
Tabela 6 - Resumo Geral da Mao de obra Anual
2011 MO Mensal Imp. Total Anual Imp. Anual | Total Anual
Mensal Mensal
RS RS RS RS RS R$
MOTORISTA | 22 | 34 303 86 | 24.018,28 | 55.822,14 | 381.646,32 | 288.219,30 | 669.865,62
RS RS RS RS RS R$
AUXILIAR 22 | 414.043.04 | 10.605,30 | 24.648.34 | 168.516,48 | 127.263,65 | 295.780,13
TOTAL R$ R$ R$ R$ R$ R$
45.846,90 | 34.623,58 | 80.470.48 | 550.162,80 | 415.482,95 | 965.645,75
2012 MO Mensal Imp. Total Anual Imp. Anual | Total Anual
Mensal Mensal
RS RS RS RS RS R$
MOTORISTA | 22 | 3/ 666 28 | 26.179,97 | 60.846,25 | 415.995 36 | 314.159.70 | 730.155,06
RS RS RS RS RS R$
AUXILIAR 22 | 15.306,94 | 11.559.80 | 26.866.74 | 183.683,28 | 138.717.61 | 322.400,89
TOTAL R$ R$ R$ R$ R$ R$
49.973,22 | 37.739,78 | 87.713,00 | 599.678,64 | 452.877.31 | 1.052.555.95
2013 MO Mensal Imp. Total Anual Imp. Anual | Total Anual
Mensal Mensal
R$ R$ R$ R$ R$ R$
MOTORISTA | 22 | 37 144 50 | 28.049,26 | 65.190,76 | 445.698.00 | 336.591,13 | 782.289.13
R$ R$ R$ R$ R$ R$
AUXILIAR 22 | 16.399,90 | 12.385.20 | 28.785.10 | 196.798,80 | 148.622,45 | 345.421.25
TOTAL RS RS RS RS RS RS
53.54140 | 40.434,47 | 93.975,87 | 642.496.80 | 485.213,58 | 1.127.710,38
2014 MO | Mensal Imp. Total Anual | Imp. Anual | Total Anual
Mensal Mensal
RS RS RS RS RS R$
MOTORISTA | 22 | 59 957 14 | 30.152,98 | 70.080,12 | 479.125,68 | 361.835,71 | 840.961,39
RS RS RS RS RS R$
AUXILIAR 22 | 17.805,92 | 13.447,03 | 31.252,95 | 213.671,04 | 161.364,37 | 375.035,41
TOTAL RS RS RS RS RS RS
57.733.06 | 43.600,01 | 101.333,07 | 692.796,72 | 523.200,08 | 1.215.996,80
2015 MO | Mensal Imp. Total Anual | Imp. Anual | Total Anual
Mensal Mensal
RS RS RS RS RS R$
MOTORISTA | 22 | 43 395 80 | 32.770,24 | 76.163,04 | 520.713,60 | 393.242,91 | 913.956,51
RS RS RS RS RS R$
AUXILIAR 22 | 19.160,24 | 14.469.81 | 33.630,05 | 229.922,88 | 173.637.76 | 403.560,64
TOTAL R$ R$ R$ R$ R$ R$
62.553,04 | 47.240,06 | 109.793,10 | 750.636.48 | 566.880,67 | 1.317.517,15

Fonte: Viagao RioDoce
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Nas tabelas 6, sdo apresentadas a m&o de obra entre os anos de 2011 a 2015

tendo em vista 0 aumento de um ano para o outro, assim sendo colocado o quadro
total de funcionarios que compdem as linhas urbanas do municipio de Caratinga, sendo
vinte motoristas e dois para cobrir férias dos mesmos totalizando vinte e dois motoris-
tas e 20 auxiliares e dois para cobrir as férias dos mesmos totalizando vinte e dois
auxiliares.

4.2 Calculos Analiticos Referentes ao Transporte Publicam

Coletivo Urbano

DADOS:

2011 2012 2013 2014 2015
TARIFA R$ 2.10 R$230 | R$220 | RS 230 RS 2.50
%@'FA () IMPOS- | e 180075 | R$ 1,97225 | R$ 1,88650 | R$ 1,97225 | RS 2,14375

Fonte: Viagao RioDoce

Para estabelecer a receita liquida foi utilizado o valor cobrado como tarifa mul-
tiplicado pelo numero de usuarios, primeiramente mensal e o0 mesmo apurado anu-
almente e comparado ano a ano com os aumentos de usuarios considerados rele-
vante, devido a empresa estar no regime de incidéncia nado cumulativo e sempre se
adequando as demandas mais necessarias para 0s usuarios.

As aliquotas referentes aos impostos PIS (Programa Integracdo Social) e
COFINS (Contribuicao Para Financiamento de Seguridade Social) sdo de acordo
com a Legislacdo Federal, Conforme Lei 10.833/03 e o ISSQN (Imposto Sobre Ser-
vicos de Qualquer Natureza) que é de acordo com a Lei Complementar Federal
116/03 e Lei Ordinaria 2935/05 do Municipio de Caratinga.

Veja nas tabelas a seguir:

Tabela 7 - Calculo dos Valores dos Impostos Sobre o Valor da Tarifa

Impostos Incidentes Aliquota Valores
PIS 1,65% 0,03465

COFINS 7,60% 0,15960
ISSQN 5% 0,10500

Total 14,25% 0,29925

Fonte: Viac&o RioDoce



Tabela 8 - Calculo Liquido sobre a Receita Bruta

2011 Mensal Anual
Usuario 104.246 1.250.952
Receita Bruta R$ 218.916,60 R$ 2.626.999,20
PIS R$ 3.612,12 R$ 43.345,49
COFINS R$ 16.637,66 R$ 199.651,94
ISSQN R$ 10.945,83 R$ 131.349,96
Total de impostos R$ 31.195,62 R$ 374.347,39
Calculos liquido R$ 187.720,98 R$ 2.252.651,81

Fonte: Viagao RioDoce

2012 Mensal Anual
Usuario 93.596 1.123.152
Receita Bruta R$ 215.270,80 R$ 2.583.249,60
PIS R$ 3.551,97 R$ 42.623,62
COFINS R$ 16.360,58 R$ 196.326,97
ISSQN R$ 10.763,54 R$ 129.162,48
Total de impostos R$ 30.676,09 R$ 368.113,07

Calculos liquido

R$ 184.594,71

R$ 2.215.136,53

Fonte: Viagao RioDoce

2013 Mensal Anual
Usuario 93.732 1.124.784
Receita Bruta R$ 206.210,40 R$ 2.474.524,80
PIS R$ 3.402,47 R$ 40.829,66
COFINS R$ 15.671,99 R$ 188.063,88
ISSQN R$ 10.310,52 R$ 123.726,24
Total de impostos R$ 29.384,98 R$ 352.619,78

Calculos liquido

R$ 176.825,42

R$ 2.121.905,02

Fonte: Viac&o RioDoce

2014 Mensal Anual
Usuario 95.194 1.142.328
Receita Bruta R$ 218.946,20 R$ 2.627.354,40
PIS R$ 3.612,61 R$ 43.351,35
COFINS R$ 16.639,91 R$ 199.678,93
ISSQN R$ 10.947,31 R$ 131.367,72
Total de impostos R$ 31.199,83 R$ 374.398,00

Calculos liquido

R$ 187.746,37

R$ 2.252.956,40

Fonte: Viagao RioDoce
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2015 Mensal Anual
Usuario 93.519 1.122.228
Receita Bruta R$ 233.797,50 R$ 2.805.570,00
PIS R$ 3.857,66 R$ 46.291,91
COFINS R$ 17.768,61 R$ 213.223,32
ISSQN R$ 11.689,88 R$ 140.278,50
Total de impostos R$ 33.316,14 R$ 399.793,73
Calculos liquido R$ 200.481,36 R$ 2.405.776,28

Fonte: Viagéo RioDoce
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As tabelas 9 e 10, apresentadas abaixo, para aplicar o calculo da depreciacao, fo-
ram realizadas com base no valor de aquisi¢ao do veiculo, o prazo de depreciagéo utili-
zado pela empresa pesquisada com duragéo de oito anos por recomendacao do fabrican-
te do veiculo. O valor residual foi coletado através da tabela FIPE (Fundacao Instituto de
Pesquisas Econémicas), no qual, a taxa predominante do calculo foi de 6,25% anual, re-
sultado em uma deprecia¢ao anual por veiculos como valor total anual da frota.

Tabela 9 - Calculo de Depreciagao por Veiculo

Anos 2011 2012 2013 2014 2015
Investimento por Veiculo 181.875,00| 170.507,81| 159.851,07| 149.860,38 | 140.494,11
Valor Residual (50%) 90.937,50 85.253,91 79.925,54 74.930,19 70.247,05
Total 90.937,50 85.253,91 79.925,54 74.930,19 70.247,05
Tempo de Depreciacéo 7 anos 6 anos 5 anos 4 anos 3 anos
Depreciagédo Anual (%) 6,25% 6,25% 6,25% 6,25% 6,25%
Total 11.367,19 10.656,74 9.990,69 9.366,27 8.780,88

Fonte: Viagao RioDoce
Tabela 10 - Calculo de Depreciagao por Frota (14 veiculos)

Anos 2011 2012 2013 2014 2015
Investimento por Frota | 2.546.250,00 | 2.387.109,38 | 2.237.915,04 | 2.098.045,35 | 1.966.917,51
Valor Residual (50%) 1.273.125,00 | 1.193.554,69 | 1.118.957,52 | 1.049.022,67 | 983.458,76
Total 1.273.125,00 | 1.193.554,69 | 1.118.957,52 | 1.049.022,67 | 983.458,76
Tempo de Depreciacao 7 anos 6 anos 5 anos 4 anos 3 anos
Depreciagéao Anual (%) 6,25% 6,25% 6,25% 6,25% 6,25%
Total 159.140,63 | 149.194,34 139.869,69| 131.127,83| 122.932,34

Fonte: Viac&o RioDoce

As tabelas 11 apresentam os insumos e equipamentos usados para a realizagéao
da prestacao de servico no periodo de cinco anos, assim tendo um acréscimo relevante
entre um ano e outro. Foi realizada analises na empresa com a colaboragao de varios
departamentos para que se pudesse ter exceléncia e exatiddo nos resultados.



Tabela 11 - Calculo dos Insumos e Equipamentos Utilizados por KM
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ESPE- AUTO-| VR VR,
'Mos | CIFICA | o |TOTAL| TO- | Nowmi- | km/ | RN | ks | Nom- |,
Doas | CA- RS |NOMIA| NALP/ | MEs |WEALF/| AN | NAL P/ | 7
cAO KM | KM RS KM/ANO
DIESIL
SSQAﬁ- MTEF_{FS_O 1 RS | - R$ |62316,| R$ |7477 548R§82 88.6
S o 1.08 073333 | 20 |45.698,55 |94,40| X% 4
TANO
IE|UCBAF§\1- EXTRA
" | TRA- RS R$ [62316,| R$ |747.7| RS
IA%'_V'O‘ viDA | 198 | g769 | 15000 | 500585 | 20 | 36430 |94.40]|4.371,61 %7
YO |zvio0
LUBRL- | HD
FICAN- | DIESEL RS RS |62.316, 7477 RS
TE 40 9 | 54,09 | 89000 | 500068 | 20 | R$4213 19440| 50560 | 008
CAIXA | TURBO
LUBRI- | HELI-
FICAN- | COI- RS R$ | 62316, 7477 RS
TEEL- |DAL80| 10 | 7810 | 80000 | 500008 | 20 | R®6084 19440 730,03 | 012
X0 W 90
PNEU R$ R$
NOVO | 275.80 198.00| R$ |62316,| RS |747.7
+RE- | R25 | © 1368042’ 0 |006991| 20 |4.35647 |94.40 52'2377’6 8,45
CAPE
FILTRO
EI%F;'_' Azsé% 1 RS | s000| RS 62316, RS |7477| RS |, .
gl P 57.01 0,00380| 20 | 23684 |94.40|2.842.12
DE AR
FILTRO
DE PEL
RS R$ | 62.316 7477| RS
LUBRI- | 2003 | 1 15.000 ' | RS 76,86 0,15
LUBRY | 2008 18,50 0,00123| 20 94.40| 92228
TE
FILTRO
DE- PEC
RS R$ [62316,| R$ |747.7| RS
COM- | 3022 | 1 15.000 : 0,27
o | e2 33,96 0,00226| 20 | 141,08 |94.40|1.693,01
VEL
LONA-
E%NA FLEX | RS | o000 | RS |62316,| R (7477 R$ | .o
DIAN- 133,72 | 80000 1 5 00167 | 20 | 104.16 |94.40|1.249.94 | ©
FREIO
TEIRO
LONA-
'E)(éNA FLEX | RS |goo00| RS |62316,| RS |747.7| RS | .0
TRA- 198,78 | 89000 | g 00248 | 20 | 154.84 |94.40]1.858,08 |
FREIO
SEIRO
TAM-
DU- RS
BOR 24000| R$ |62316,| R$ |7477| RS
DE Rm_E‘ 4 1'258’4 0 |000512| 20 | 31896 |94.40]3.82746 | 252
FREIO
R$
CUSTO NOMINAL G/ INSUMOS RS 100,
P/ KM- RODADO 082731 51.555,03 6183;?60’ 00
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EQUI-
PAMEN
MEN-
TOS

REMA-

NUFA-
MO- R$

TURA- 13.190, | 400.00 62316,| RS |7477
TOR | yEnTO| ! 00 0o |903229| "o | 2012.19 | 94,40 | 24-146.2
OM904 8

MER-

CEDES

CUSTO NOMINAL C/ INSUMOS | 0,85960 RS 642R§OG

+ EQUIPAMENTOS 3383 53.567,22 +506,

Fonte: Viagao RioDoce.

ESPE- AUTO-| VR VR.
'Mos | CIFICA | oo |TOTAL| TO- | NOMI- | km/ | RN | km/ | Nowi- |
Dol | CA- RS |NOMIA| NALP/ | MEs |WMEALP/| ANO | NALP | 7

cAo KM | KMR$ KM/ANO

DIESIL
ggg‘T‘l_ MTE*_\TOR_O 1 R$ . R$ |62316, | R$ |747.7 5893326 89.1
= oo 213 078889 | 20 |49.160,56 94,40 | %7 1

TANO
AR

| TrRA- R$ R$ 162316, RS |7477| RS
IA%'_V'O' viDA | 198 | ggpa | 19000 | 500591 | 20 | 36824 |94.40] 441887 | %87
YO | zvi00
LUBRI- | HD
FICAN- | DIESEL RS R$ | 62316, 7477 RS
TE 40 9 | 5715 [ 80000 | 550071 | 20 | RE4452 g4 40| 53421 | 008
CAIXA |TURBO
LUBRI- | HELI-
FICAN- | COI- RS R$ | 62316, 7477 RS
TEE- |DpaLso| 10 | 8230 | 80000 {00103 20 | RE64M 19440 76920 | 012
X0 W 90
PNEU RS RS
NOVO | 275.80 198.00 | R$ |62.316,| RS |747.7
+RE- | R225 | © 14'02020’ 0 |007182| 20 | 4.47544 |94.40 53'7305’2 811
CAPE
FILTRO
EchJ;F/iI- Az%% 1 RS | 1c000| RS 62316, RS |7477| RS | .,
il 58,00 000387 | 20 | 24096 |94.40|2.89147
DE AR
FILTRO
DE PEL
RS R$ | 62316 7477 R$
LUBRI- | 2003 | 1 15.000 | RS 82,55 0,15
LoRr | 208 19,87 0,00132| 20 94.40| 990,58
TE
FILTRO
DE- PEC
RS R$ |62316,| R$ |747.7| RS

coM- | 3022 | 1 15.000 ' 0,26
o o 3410 000227 | 20 | 14167 |94.40|1.699,99
VEL




39

LONA | LONA-
= FLEX | RS | ao000 | RS |62316,| RS |747.7| R$ |, .o
DIAN- 135,20 | 80-000 | 500169 | 20 | 10531 |94.40]| 126377 | @
FREIO
TEIRO
LONA-
'B%NA FLEX | RS | 0000 | R® |62316, R$ |747.7| R$ | .o
TRA- 206,78 | 89000 | 00258 | 20 | 161,07 |94.40| 1.932,86 |
FREIO
SEIRO
TAM-
BOR | o0 |, |, R% |24000| Rs |623t6,| Rs |7477| R$ |,
DE AV 2010 000517 | 20 | 322,27 |9440| 386722 | @
FREIO
R$
CUSTO NOMINAL C/ INSUMOS RS 100,
P/ KM- RODADO 088527 55.166,68 6621'g°°’ 00
EQUI-
PAMEN
MEN-
TOS
REMA-
NUFA-
MO- R$
TURA- 13.680, | 400.00 62316, | RS |747.7
TOR | yEnTO| ! 00 o | 903421 750 | 213121 94,40 | 25-2745
0M904 7
MER-
CEDES
CUSTO NOMINAL C/ INSUMOS + | 0.91947 RS 687R§7 A
EQUIPAMENTOS 0312 57.297.90 574,

Fonte: Viagao RioDoce.
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VR VR. NO- VR,
INSU- | ESPE- | qrp |TOTAL| £9TO- | NOMI- | kM/ | MINAL |kM/A| NOMI- | |,
MOS | CIFI- NOMIA : %
2013 |cacho| E | RS |“Rm | NALP/| MES P/ | NO | NALP/
KM R$ KM/MES KM/ANO
DIESIL
COM- | METRO R$ R$ |e2316, | RS 7477 R® lgg4
BUSTI- | TRO- | 1 | Jo0 | 27 | oasoes| ap | 516993 | 13771 620.302, | &
VEL POLI- ! : 7 : 39
TANO
LUBRI-
FICAN- | 20 R$ R$ |62316,| RS |747.7| RS
IA%'_V'O‘ pazv | 198 | gg7a | 19000 1500502 | 20 | 36866 | 94,40 |4.42395 | %64
Vo 100
LUBRL- | HD
FICAN- | DIESEL RS$ R$ |62316,| RS |7477| RS
TE 40 9 | sg50 | 80000 |5 60073| 20 4557 | 94,40 | 54682 | 08
CAIXA | TURBO
LUBRI- | HELI
FICAN- | COI- RS R$ |62316,| RS |7477] RS
TEE- |pALso| 10 | 8720 | 89990 |500100| 20 6792 |94.40| 81510 | %12
X0 W 90
PNEU R$ R$
NOVO | 275.80 R$ |62316,| RS |747.7
+RE- | R225 | © 1464078’ 198.000 | 07312| 20 | 4.556.64 | 94,40 54'6379’6 7,88
CAPE
FILTRO
EIUCF;'_' Azségs 1 RS | 15000 | RS |62316,| R$ [7477| RS | .o
A 59,80 0,00399| 20 | 24843 |94.40|2.981,21
DE AR
FILTRO
DE PEL
RS R$ |62316,| R$ |7477| R$
LUBRI- | 2003 | 1 15.000 : 0,15
BRI | 208 20,53 0,00137| 20 8529 |94.40|1.023.48
TE
FILTRO
DE- PEC
RS R$ |62316,| R$ |7477| RS
COM- | 3022 | 1 15.000 : 0,26
SOV | 222 35,90 0,00239| 20 | 14914 |94.40|1.789,72
VEL
LONA-
Lg'I‘E'A FLEX | RS | s0000 | RS |62316.| RS |7a77| R$ | .o
e | DIAN- 36,60 | 80000 | 500171 20 | 10640 |94.40|1.276,86 |
TEIRO
LONA-
Lg'I‘E'A FLEX | RS | g0000 | RS |62316,| RS [7477| R$ | .0
TRA- 209,90 | 80-000 | 550062 | 20 | 163,50 |94.40 | 1.962,03 |
FREIO
SEIRO
TAM- RS
BOR | DURA- R$ |62316,| RS |7477] RS
DE |METAL| *? 1'234’0 240.000 | 5 50518 | 20 | 323,03 |94.40 |3.876,32 | 028
FREIO
CUSTO NOMINAL C/ INSUMOS | 00775 57';“%39 695567 100,
P/ KM- RODADO : 813, 27071 00
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EQUI-
PAMEN
MEN-
TOS
REMA-
#"SF'{ ?82/& . 14750, | 00 000 |0.03687 | 62316, | R$ | 747.7 27';{549
MENTO 00 : 5 20 | 2.297.91 | 94,40 | 27274,
OM904 2
MER-
CEDES
R$ R$
CUSTO NOMINAL C/ INSUMOS + | 0,96462 AN o
EQUIPAMENTOS 6675 . 342
Fonte: Viagao RioDoce.
VR VR.
INSU- | ESPE- ToTAL | AYTO- | nomi- | kmr | YR-NO- 1A | NoOMI-
MOS | CIFl- |QTDE NOMIA M/ | MINAL P/ %
S e R$ o [NAL P | mes | VRELEY "NO | NAL P/
KM R$ KM/ANO
DIESIL
COM- | METRO RS RS RS
BUSTI- | TRO- | 1 2R§6 27 | 08740 62'23016’ 54.468.9 gj% 653.627, 8%'7
VEL POLI- ! 7 7 : 70
TANO
LUBRI | gy
i'ECﬁE'{. TRAVI- | ysg | RS | 45000 O§0$60 62.316,| R§ 1747.71 RS |49
e pazv | 128 | 9069 | 15 o 20 | 376,76 |94.40|4.521,16|%
Mo 100
LUBR- | HD RS
FICAN- | DIESEL RS 62.316, 7477| RS
Fe - 9 | ong | 80000 0,0207 s | Re 471 | SaT 01 (B0 008
CAIXA | TURBO
LUBRI-
HELI- R$
FICAN- RS 62.316, 7477| RS
e en |comaL| 10 | (B3 | 80.000 | 00011 | %2210 | R 71,07 | TT1 RS 012
80 W 90 4
X0
PNEU
R$ R$ R$
NOVO | 275.80 62316, | RS |747.7
e | Bars | © 14.06010, 198.000 0,0537 50" | 450018 | o440 55.1678,1 758
CAPE
FILTRO
o |5 | 1| 5, | tsoo | oogeo | RO B8 T 88 o
DOR | TECFIL ! 7 ! 40 | 3.045,
DE AR
FILTRO
DE PEL RS
LUBRI- | 2003 | 1 21R§0 15.000 | 0,0014 62'23016’ R$ 89,74 5274'(7) 105?82 0.15
FICAN- | TECFIL ! 4 40 | 1.076,
TE
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FILTRO
DE- PEC R$
cCoM- | 3022 | 1 37R§0 15.000 | 0,0024 62'23016’ 153596 5274'(7) 18';5 5, | 026
BUSTI- | TECFIL ! 9 ! 40 11859,
VEL
LONA-
'B%NA FLEX | RS | 50000 05317 62316, R$ [747.7| RS | .
2t o | DIAN- 139,16 | 80- o 20 | 10840 |94.40|1.30079|%
TEIRO
LONA-
LONA R$
FLEX R$ 62316,| R$ |747.7] RS
Egao TRA- | 2 | 21466 | 80-000 0’0326 20 | 167,21 |94.40|2.00652 | %28
SEIRO
;g'g_ DURA- | 12%%1 240,000 05552 62316,| R$ [747.7| RS |,
DE METAL 293, : o 20 | 327,97 |94.40)|3.93564 |
FREIO
RS RS
CUSTO NOMINAL C/ INSUMOS P/ | 0,9734 s, oo | 100,
KM- RODADO 9 664, 971,100
3 96
EQUI-
PAMEN
MEN-
TOS
REMA-
NUFA-
MO- R$
TURA- 15.080, 62316, | RS |747.7
TOR | ORA | o0 |400.000 | 0,037 | 923101 ) B | BT 281918
0M904 5
MER-
CEDES
R$ R$
CUSTO NOMINAL C/ INSUMOS + | 1,0111 63003 6 A
EQUIPAMENTOS 9212 s 003,
Fonte: Viagao RioDoce.
VR VR.
INSU- | ESPE- ToTAL | AYTO- | vomi- | kmr | YR-NO- Tuimial NOMI-
MOS | CIFl- |QTDE NOMIA M/ | MINAL P/ %
2013 | CAGAO rRs | NOMA NALP/| mes |WREALP NG | NAL P/
KM RS KM/ANO
DIESIL
COM- | METRO RS$ RS RS
BUSTI- | TRO- | 1 2R5$9 27 | 0,9592 62'23016’ 59.777.3 5374'; 717.328, 9%3
VEL | POLI : 6 9 : 70
TANO
LUBR | oy
;'Eclcl‘g'_ TRAVI- | oo | RS | . o 056362 62316, RS |747.7| RS | .o
~ 0O pazv | 198 | 9320 | 1 o 20 | 38727 |94.40|4.64729|%
Tor | 100
LUBRI- | HD DI- RS
FICAN- | ESEL RS$ 62316,| R$ |7477| RS
TE 40 9 | 63,72 | 80-000 0’0808 20 4963 |94.40| 59562 | 907
CAIXA | TURBO
LUBRI-
HELI- R$
FICAN- RS 62316,| R$ |7477| R$
TE El- | CODAL | 10 1 g7 | 80:000 10,0012 ™5, 7556 | 94.40| 906,70 | &1
o |80W 90 1
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Fonte: Viagao RioDoce.

PNEU
RS RS RS
NOVO | 275.80 62316, | R$ |747.7
e, | s | 1561020, 198.000 0,0;63 50 | 475869 | 0440 57.1004,3 719
CAPE
FILTRO
I;'UCFX: AR88983 1 65%1 15.000 0’5542 6223()1 > 26R1>$77 ;274'(7) 314R$24 040
DOR | TECFIL ’ 0 : 40| 3.141,
DE AR
FILTRO
DE PEL RS
LUBRI- | 2003 | 1 2530 15.000 | 0,0015 62'23016’ 953%2 5274'8 11§§65 0,14
FICAN- | TECFIL : 2 : 40| 1.136,
TE
FILTRO
DE- | PEC RS
RS 62316, | R$ |747.7] RS
coMm- | 3022 | 1 15.000 | 0,0026 : 0,25
S| 3022 39.20 1 20 | 162,85 |94.40|1.954.24
VEL
LONA-
LgEA FLEX | RS | 20,000 050$17 62316, RS |747.7| RS | .-
e | DIAN- 142,66 | 8- o 20 | 11113 |94.40|1.33350 |
TEIRO
LONA-
LONA RS
FLEX RS 62316, | R$ |747.7] RS
FRDIEIO TRA- | 2 | 218,06 | 80:000 °’°§’27 20 | 16986 |94.40|2.03830| %20
SEIRO
gé)'\ge_ DURA- | 12R7$95 240,000 05&3 62316, R$ |747.7| RS |
DE | METAL 279 : o 20 | 33223 |9440|3.98674 %
FREIO
R$ R$
CUSTO NOMINAL C/ INSUMOS P/ | 1,0620 I oa [ 100,
KM- RODADO 2 181, 173,199
1 28
EQUI-
PAMEN
MEN-
TOS
REMA-
NUFA-
MO- RS
TURA- 15.950, 00398 | 62316, | R$ |747.7
TOR 1 viento | ! 00 |#00-000) ~2g 20 | 2.484.86 | 94,40 | 298183
0M904 0
MER-
CEDES
R$ R$
CUSTO NOMINAL C/ INSUMOS + | 1,1018 oo o oo,
EQUIPAMENTOS 95896 895, Lo

Observacéo: na tabela 11, constam os dados gerais da empresa, que de acordo com os gestores, 20% desses

gastos sao referentes ao transporte urbano do municipio de Caratinga/MG.




4.3 Orcamento de Resultado

Or¢camento de Resultado 2011

RECEITA OPERACIONAL BRUTA RS 2.626.999,20
Prestagdo de Servigo
(-) DEDUGOES DA RECEITA BRUTA RS 374.347,39
Impostos e Contribuigdes sobre a Prestagdo de Servigo
PIS RS 43.345,49
COFINS RS 199.651,94
ISSQN RS 131.349,96
(=) RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA RS$ 2.252.651,81
(-) CUSTO DA PRESTACAO DE SERVICO RS 1.272.664,72
Custo dos servigos prestados
INSUMOS RS 123.732,06
EQUIPAMENTOS RS 24.146,28
MAO DE OBRA RS 965.645,75
DEPRECIACAO R$ 159.140,63
(=) RESULTADO OPERACINAL BRUTO RS$ 979.987,09

Orgcamento de Resultado 2012

RECEITA OPERACIONAL BRUTA RS 2.583.249,60

Prestagdo de Servigo

(-) DEDUCOES DA RECEITA BRUTA RS 368.113,07
Impostos e Contribuigdes sobre a Prestagao de Servico
PIS RS 42.623,62
COFINS RS 196.326,97
ISSQN RS 129.162,48
(=) RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA RS 2.215.136,53
(-) CUSTO DA PRESTAGAO DE SERVICO R$ 1.359.724,90
Custo dos servigos prestados
INSUMOS RS 132.400,04
EQUIPA-
I\/IEN?OS RS 25.574,57
MAO DE
OBRA RS 1.052.555,95

DEPRECIACAO RS 149.194,34

(=) RESULTADO OPERACINAL BRUTO RS 855.411,63
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Orgcamento de Resultado 2013

RECEITA OPERACIONAL BRUTA RS 2.474.524,80
Prestacdo de Servigo

(-) DEDUCOES DA RECEITA BRUTA RS 352.619,78
Impostos e Contribui¢cdes sobre a Prestacdo de Servico
PIS RS 40.829,66
COFINS RS 188.063,88
ISSQN RS 123.726,24
(=) RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA RS 2.121.905,02
(-) CUSTO DA PRESTACAO DE SERVICO RS 1.433.908,49
Custo dos servigos prestados
INSUMOS RS 138.753,50
EQUIPAMENTOS RS 27.574,92
MAO DE OBRA R$ 1.127.710,38
DEPRECIACAO R$ 139.869,69
(=) RESULTADO OPERACINAL BRUTO RS 687.996,53
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Orcamento de Resultado 2014

RECEITA OPERACIONAL BRUTA RS 2.627.354,40
Prestacao de Servico

(-) DEDUCOES DA RECEITA BRUTA RS 374.398,00
Impostos e Contribuigdes sobre a Prestacdo de Servigo
PIS RS 43.351,35
COFINS RS 199.678,93
ISSQN RS 131.367,72
(=) RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA RS 2.252.956,40
(-) CUSTO DA PRESTACAO DE SERVICO R$ 1.520.910,87
Custo dos servigos prestados
INSUMOS RS 145.594,39
EQUIPAMENTOS RS 28.191,85
MAO DE OBRA RS$ 1.215.996,80
DEPRECIACAO RS 131.127,83

(=) RESULTADO OPERACINAL BRUTO RS 732.045,53
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Orcamento de Resultado 2015

PIS
COFINS
ISSQN

RECEITA OPERACIONAL BRUTA

Prestacdo de Servico

(-) DEDUCOES DA RECEITA BRUTA
Impostos e Contribui¢cdes sobre a Prestacdo de Servico

RS 46.291,91
RS 213.223,32
RS 140.278,50

(=) RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA
(-) CUSTO DA PRESTAGAO DE SERVICO
Custo dos servicos prestados

RS 2.805.570,00

RS 399.793,73

RS 2.405.776,27
RS 1.629.102,45

INSUMOS

RS 158.834,66

EQUIPAMENTOS RS 29.818,30

MAO DE OBRA
DEPRECIACAO

RS 1.317.517,15
RS 122.932,34

(=) RESULTADO OPERACINAL BRUTO

RS 776.673,82

4.4. Aplicagao do Custo Alvo

Tabela 12 - Investimento de Veiculos

2011 2012 2013 2014 2015
Investimento Onibus Onibus Onibus Onibus Onibus
e R
Valor Unitario R$ 181.875,00| R$ 170.507,81 159.851,0? R$ 149.860,38 R$ 140.494,11
Quantidade 14 14 14 14 14
Total de Inves- R$ R$ R$ R$ R$
timento 2.546.250,00 2.387.109,34 | 2.237.914,98 2.098.045,32 1.966.917,54

Fonte: Viagao RioDoce.




Tabela 13 - Calculo do Prego de Referéncia Orgado (Custo Alvo)
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Itens Anali- | Percentual Valores Percentual Valores Percentual Valores
sados 2011 2011 2012 2012 2013

1 - Investi- 5 54%$250 R$ R$
mento Total ' 06 2.387.109,34 2.237.914,98
2 - Taxa de
Retorno RS
sobre Inves- o o R$ R$
timento Ativo | 1790% 455';78’7 14.14% | 337537,26 378.207,63
Fixo (atrati-
vidade)
3 -Taxa de RS
Atratividade 690.573.8 R$ R$
Bruta .6 ’ 511.420,09 573.041,87
(2/0,66)
4-IRe R$

* R$ R$
CSLL (3 234.795,1 173.882,83 104.834,23
0,34) 1
5 - Custo RS
Direto de 1272 664 R$ R$
Prestacao ' 7é 1.359.724,90 1.433.908,49
de Servico ’

R$

6 - Despe- 357.000.0 R$ R$
sas Gerais .O ’ 359.300,00 366.580,00
7 - Total
(Custos + R$ RS RS
Despesas + 2.320.238
IR + L Liqui- 58 2.230.444,99 2.373.530,36
do)
8 - Numero 1.250.952 1.123.152 1.124.784
de Usuarios
9 - Preco de
Referéncia R$ 1,85 R$ 1,99 R$ 2,11
Orgado
Fonte: Elaboragao propria.
Itens Analisados Per;::;l:ual Valores 2014 Percentual 2015 Valores 2015

1 - Investimento
Total

R$ 2.098.045,32

R$ 1.966.917,54

2 - Taxa de Re-
torno sobre Inves-
timento Ativo Fixo
(atratividade)

18,65%

R$ 391.285,45

21,15%

R$ 416.003,06

3 - Taxa de Atrati-
vidade Bruta
(2/0,66)

R$ 592.856,75

R$ 630.307,67

4-IReCSLL(3*
0,34)

R$ 201.571,29

R$ 214.304,61

5 - Custo Direto
de Prestacao de
Servigo

R$
1.520.910,87

R$ 1.629.102,45
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6 - Despesas

Gerais R$ 304.860,00 R$ 312.456,00
7 - Total (Custos
+ Despesas + IR R$ 2.418.627,62 R$ 2.571.866,12
+ L Liquido)
8 - Numero de 1.142.328 1122.228
Usuarios
9 - Preco de Refe-
réncia Orgado R$ 2,12 R$ 2,29
Fonte: Elaboragdo propria.
1 — Investimento por Frota.
2 — Percentual sobre Investimento.
3 —Valordo 2/0,66
4 — IR e CSLL sobre a Taxa de Atratividade.
5 — Custos Diretos da Prestagdo de Servico (de acordo OR).
6 — Despesas Comerciais e Despesas Administrativas.
7 — Somatoério do 3, 5 e 6.
8 — Numeros de Usuarios Anuais.
9 — Total 7 dividido pelo nimero de usuarios.
Preco de Referéncia Orcado
18
16
14
12
10
8
6
4
2 .
0
2011 2012 2013 2014 2015

Grafico 1 - Precgo de referéncia orgado
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Tabela 14 - Comparagdo do Preco de Referéncia Orgado como Pregco Determinado pelo Poder

Publico
Ano 2011 2012 2013 2014 2015
R$ R$ R$ R$ R$
.
Custo Alvo 1.796.873,06 | 1.877.599,27 | 1.743.697,39 | 1.861.670,95 1.989.773,21
o R$ R$ R$ R$

Lucro Desejado® | 55 778 75 | 337.537,26 | 378.207,63 | 391.28545 | R 416.003,06
Preco Determi-

nado pelo Poder R$ 2,10 R$ 2,30 R$ 2,20 R$ 2,30 R$ 2,50

Publico®
Margem de Se-
guranca A A/B4 13,51 15,58 4,27 8,49 9,17

Fonte: Elaboragéo propria

1 — Receita Operacional Liquida (-) Taxa de Retorno sobre Investimento.

2 — Taxa de Retorno sobre Investimento (%).

3 — Valor Praticado pelo Poder Publico.

4 — Precgo de Referéncia Orgado / Preco Determinado pelo Poder Publico.

Margem de Seguranca A A/B4

= 2011 = 2012

Grafico 2 - Margem de Seguranga A A/B4

2013

2014

= 2015

Para calculo do preco de referéncia orgado foi utilizado o valor unitario de ca-

da veiculo, resultando no investimento total (Tabela 11). A taxa de retorno (atrativi-

dade) empregada nesta analise conforme os dados a seguir:

ANO 2011 2012 2013 2014 2015
SELIC % 10,90% 7.14% 9.90% 11,65% 14,15%
RETORNO PRETENDIDO
PELOS GESTORES % % % % %
TOTAL 17.90% 14,14% 16,90% 18,65% 21,15%

* O retorno pretendido pelos gestores, € o percentual requerido acima da taxa Selic.

Fonte: Viagao RioDoce.
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Para determinacéo do Imposto de Renda (IR) e Contribuicdo Social Sobre Lu-
cro Liquido (CSLL), as aliquotas utilizadas foram de 25% e 9% respectivamente. A
taxa de atratividade bruta foi determinada através da taxa de retorno sobre o inves-
timento ativo fixo adicionado o imposto e contribuicdo. Os custos diretos da presta-
cao de servico que compde a analise sdo: os 20% de insumos do perimetro urbano
de Caratinga/MG, equipamentos, mao de obra e depreciacdo (para apreciagao veri-
figue o orgamento de resultado, p.46).

As despesas gerais sao compostas das despesas comerciais e administrati-
vas encontradas nas Demonstragdes do Resultado do Exercicio (2011 a 2015) —
DRE disponibilizada pela empresa para estudo.

Para obter um preco de referéncia orgado, utilizamos o total dos custos (cus-
tos + despesas + IR + lucro liquido) dividido pelo numero de usuarios anual.

Quanto a tabela 13, de comparacgao do precgo de referéncia orgcado com o pre-
co determinado pelo poder publico, o custo alvo foi encontrado com base na receita
operacional liquida (ver orcamento de resultado p.49) reduzindo a taxa de atrativida-
de. O prego praticado pelo poder publico é a tarifa cobrada aos usuarios pela pres-
tacao de servigo no municipio de Caratinga/MG.

A margem de seguranga foi determinada com base no prego or¢ado e preco

praticado pelo poder publico, em valores relativos.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa teve por finalidade realizar a analise da aplicagdo do
Target Costing (TC) — Custo Alvo do Transporte Publico na empresa Viagao Riodoce
Ltda. localizada em Caratinga/MG.

Através desse estudo verifica-se 0 quanto o custo alvo pode ser empregado
de forma mais estratégica contribuindo na tomada de decisao.

A proposta inicial do estudo foi utilizar dados historicos da empresa a fim de
demonstrar aos gestores que a aplicagdo deste método pode proporcionar benefi-
cios futuros, levando em consideragao que o método nao era utilizado.

Observando as analises realizadas no periodo de 2011 a 2015 nas linhas
urbanas do municipio de Caratinga, relacionamos os itens que compdem os custos
diretos na prestacao de servigcos conforme apresentado no Orgcamento de Resultado

da viacado Riodoce Ltda.:

Anos 2011 2012 2013 2014 2015
Insumos 9,72% 9,74% 9,68% 9,57% 9,75%
Equipamentos 1,90% 1,88% 1,92% 1,85% 1,83%
Mé&o de obra 75,88% 77,41% 78,65% 79,96% 80,87%
Depreciagao 12,50% 10,97% 9,75% 8,62% 7,55%
Total de custos 100% 100% 100% 100% 100%

Fonte: Elaboragao propria.

O Consumo mais alto apresentado dentro dos insumos em todos os periodos
foi o combustivel. A mé&o de obra tem uma parte significativa nos custos, sendo o
maior percentual apresentado, levando em consideracdo que seja necessario um
numero maior de funcionarios, tanto motorista como auxiliar, pelo fato de trabalhar
com turnos e ter sempre disponiveis dois motoristas e auxiliares para suprir férias
dos efetivos.

Conclui-se através da tabela 12 no item 9.4 que o custo alvo determinado em
cada ano, ao ser considerado a rentabilidade sobre o investimento na aquisi¢ao de
Onibus para a efetiva concretizacdo da prestacdo de servico, tendo como base o
preco determinado pelo poder publico, chegou-se a uma margem de segurancga para
suprir as necessidades, sendo que as reservas financeiras nao faz parte da determi-

nacao do custo alvo, conforme apresentado a seguir:
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Anos 2011 2012 2013 2014 2015
Custo Alvo Determinado R$ 1,85 R$ 1,99 R$ 2,11 R$ 2,12 R$ 2,29
Rentabilidade sobre Investimento 17,90% 14,14% 16,90% 18,65% 21,15%
Preco Determinado pelo Poder Publico | R$ 2,10 R$ 2,30 R$ 2,20 R$ 2,30 R$ 2,50
Margem de Seguranga 13,51% 15,58% 4,27% 8,49% 9,17%

Fonte: Elaboragéo propria.

No estudo realizado observa-se uma queda significativa no numero de usua-
rios entre os anos de 2011 a 2015. Esta queda foi em consequéncia de uma mani-
festacdo ocorrida no municipio devido ao aumento da tarifa, a empresa Viagao Rio-
doce Ltda. em raz&o disso por critérios da propria empresa, resolveu abaixar a valor
da tarifa no ano de 2013. Devido ao ocorrido a empresa teve sua margem de segu-
ranga prejudicada nesse periodo.

Outra questao relevante informada pelos gestores, € que possuem quatro ve-
iculos deixados em reserva, gerando assim um custo que poderia ndo existir se eles
reduzissem esse numero.

Ficou claro que a empresa acumula uma quantidade consideravel de custos
diretos e que necessitam ser reduzidos. Nota-se que poupar custos dentro de uma
empresa nao é considerado uma tarefa facil, por isso a necessidade de se ter um
auxilio como método Target Costing (TC), minimizando o custo que tem mais repre-
sentatividade podendo alcangar uma margem de seguranga mais adequada.

Para pesquisas futuras sugerem-se que seja realizado uma projecao do custo

alvo, para que se possa garantir uma melhoria na margem de seguranga da empresa.
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