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RESUMO

A presente monografia tem como tema o direito ao esquecimento, direito
constitucional da personalidade, extraido do principio da dignidade da pessoa
humana e das garantias constitucionais fundamentais, e sua tutela em face da
sociedade da informacgdo, resguardada pelas liberdades de informagdo e de
expressao. Para o enfrentamento da tematica proposta sera analisada a coliséo
destes direitos fundamentais com énfase na dignidade da pessoa humana, garantida
na Constituicdo Federal de 1988. Sera realizada uma interpretagao sistematica para
ao final apresentar os métodos propostos pela doutrina e jurisprudéncia para a
solucdo do conflito principioldgico. Para tanto, a pesquisa pautou-se no método

teorico-dogmatico, procedendo-se a revisao bibliografica do tema em estudo.

Palavras-chave: Direito ao Esquecimento. Dignidade da Pessoa Humana. Direitos

da Personalidade. Liberdade de Informacao.



ABSTRACT

This work is focused in the right to forgetfulness, constitutional right of the
personality, extracted from the principle of the dignity of the human person and the
fundamental constitutional guarantees, and its protection in the face of the
information society, safeguarded by the freedoms of information and expression. In
order to confront the proposed theme, the collision of these fundamental rights with
an emphasis on the dignity of the human being, guaranteed by the Federal
Constitution of 1988, will be analyzed. A systematic interpretation will be carried out
to indicate the methods proposed by the doctrine and jurisprudence to solve the
principal conflict. For this, the research was based on the theoretical-dogmatic

method, proceeding to the bibliographic review of the subject under study.

Keywords: Right to Forget. Dignity of Human Person. Rights of the Personality.

Freedom of Information.
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1 INTRODUGAO

Do principio da dignidade da pessoa humana, bem como das garantias
fundamentais a intimidade, a privacidade, a honra e a imagem, pode-se extrair o
chamado direito ao esquecimento, também conhecido como “direito de estar s6” ou

“direito de ser deixado em paz”.

Originariamente reconhecido em prol dos individuos que ja cumpriram a condenagéo
por crimes dos quais foram acusados e que desejam ter seu passado judicial
criminal esquecido, ou que foram considerados inocentes e, por tal motivo, nao
convém serem relembrados, atualmente este direito assume diversas aplicagdes,

nao estando mais restrito apenas ao ambito penal.

Lado outro, a liberdade de imprensa, enquanto projecao da liberdade de informagao
e de expressdo, se encontra em um patamar de suma importancia, possuindo um

significado de direito fundamental universalmente garantido.

A imprensa exerce papel crucial na sociedade contemporanea, e num Estado
Democratico de Direito, resta clara a sua importancia na evolugéo e consolidagao da
democracia, buscando-se, desde o advento da Constituicido Federal de 1988
(CF/88), por uma imprensa realmente livre, ndo submetida a qualquer tipo de

censura.

A ascensao da internet e dos meios de comunicacao, ferramentas para veiculagcao
de noticias e entretenimento, impuseram na sociedade a necessidade de maior
atencédo aos direitos fundamentais do homem, mormente aos direitos da

personalidade.

E incontestavel a grande capacidade de producdo, circulagdo e consumo de
informagdes, superiores a qualquer época precedente. Consequentemente, a
facilidade de acesso a essas informagdes, possibilita violacdo as liberdades
individuais, exigindo do Estado mecanismos que proporcionem uma ponderagao
eficaz na resolugao de conflitos em que se colocam a liberdade de expresséo e

informacgao de um lado, e do outro os direitos da personalidade.
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Dessa forma, na atual sociedade do superinformacionismo, onde vida particular e
esfera publica parecem se confundir, com manifesta expropriacdo da intimidade e
privacidade contra a propria vontade do titular, poderiam os meios de comunicagao,
sob uma falsa permissdo ampla e irrestrita, retratar fatos e eventos indefinidamente
no tempo, ainda que tal conduta venha causar dano a dignidade das pessoas

envolvidas?

Diante deste cenario constata-se o surgimento de um conflito entre valores
igualmente acolhidos pela CF/88, de um lado, o direito ao esquecimento, corolario
dos direitos a honra, a imagem, a privacidade e a intimidade, e de outro, a liberdade
de imprensa, como projecado das liberdades de informagdo e de manifestagdo do

pensamento.

A colisao de direitos fundamentais, aqui entendida como o conflito entre liberdade de
informacédo e direitos da personalidade, deve ser analisado sob outro enfoque e
solucionado levando-se em consideracao uma nova realidade social, na qual a
informagdo ¢é potencialmente difundida por meio de diversos veiculos de

comunicagao.

A disseminacgao da informagao como posta hoje se choca com a invocacéao de novos
direitos e, diante disso, faz-se necessario examinar, a luz da teoria dos direitos
fundamentais e do principio da dignidade da pessoa humana, a aplicacédo do
denominado direito ao esquecimento ao ordenamento juridico brasileiro, como
decorréncia dos direitos a intimidade, a privacidade, a honra e a imagem, ante a
atual sociedade da hiperinformacdo, nos casos de publicacdes ilimitadas pela
imprensa de eventos ja marcados pelo tempo, e trazer métodos propostos pela

doutrina e jurisprudéncia para a solugao do conflito.

Assim, deve-se entender que a divulgacao pela midia de fatos de natureza criminal
ou que cause ftranstornos e aborrecimentos, com auséncia total de
contemporaneidade e desprovidos de interesse publico e historicidade, pode causar
para os envolvidos sérios danos e abalos de ordem moral. O passado convertido em

presente continuo podera reabrir antigas feridas e trazer a tona traumas ja
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superados, razado pela qual o direito ao esquecimento, em um juizo de ponderacéo,
deve prevalecer em detrimento das liberdades de informacao, de expresséo e de

imprensa.

A presente monografia sera dividida em trés capitulos, sendo analisado no primeiro
o direito ao esquecimento, sua conceituagao, historicidade e construgao juridica,
bem como os direitos constitucionais da personalidade e suas particularidades,
destacando-se o direito ao esquecimento como decorréncia destes, dando-se
énfase, também, ao principio da dignidade da pessoa humana, abordando-se, ainda,

a protecao conferida pela Constituicado Federal.

Posteriormente, no segundo capitulo, serao abordadas as liberdades de informacao,
de expressao e de imprensa, procurando-se conceitua-las, destacando-se a

importancia e os limites naturais e legais das mesmas.

Por fim, no terceiro capitulo, sera analisada a colisdo entre direitos fundamentais,
analisando-se as diversas técnicas de solugao do confronto, aplicando-se, ao final, a
técnica da ponderacao para a resolucado do conflito entre o direito ao esquecimento
e as liberdades de informacgado, de expressao e de imprensa, além de analisar a

existéncia de interesse publico atual como embasamento para a solucao.

Para melhor analise e consolidacdo do tema abordado, foram estudadas as
contribuigdes cientificas encontradas em obras de Farias; Rosenvald (2013),
Mendes (2007), Sarlet (2007), Silva (2005), dentre outros.
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2 DIREITO AO ESQUECIMENTO

A exploracao midiatica de tragédias criminais e a disseminacao de informagdes de
forma desmedida e absoluta, fez levantar no Supremo Tribunal de Justiga (STJ) a
discussao sobre a possibilidade do reconhecimento de um novo direito da
personalidade, qual seja, o direito ao esquecimento. Referido direito, apesar de nao
encontrar previsao legal, € considerado uma norma implicita decorrente dos direitos

a privacidade, a intimidade, a honra e a imagem, estabelecidos constitucionalmente.

O direito ao esquecimento constitui-se tema de inegavel importancia, haja vista o
contexto do superinformacionismo presente na atual sociedade, e envolve o debate
sobre os limites do direito a informacéao, liberdades de imprensa e expressao, em

face dos direitos constitucionais relacionados a privacidade, honra e personalidade.

Considerando essa nova realidade social, na qual a informacéao se difunde de forma
massificada, por meio de diversos veiculos de comunicacgio, dentre eles a internet,
ambiente que, por natureza, ndo “esquece” o que nele se divulga e eterniza tanto
informagdes boas quanto injuriosas da pessoa noticiada, o exercicio do direito ao
esquecimento passou a ser fundamental, cuja protecdo encontra guarida no

fundamento da dignidade da pessoa humana.

2.1 Conceituacao

O direito ao esquecimento, também denominado “direito de estar s6” ou “direito de
ser deixado em paz”, conforme leciona CAVALCANTE (2014, p. 198), “é o direito que
uma pessoa possui de nao permitir que um fato, ainda que veridico, ocorrido em
determinado momento de sua vida, seja exposto ao publico em geral, causando-lhe
sofrimento ou transtornos”. Basicamente, consiste no direito do individuo de nao ser
lembrado para sempre por ato praticado no passado ou por situacdes que lhe

causem constrangimento, figurando como uma “puni¢ado” que prolonga-se no tempo.

Originariamente, a constru¢do do conceito juridico do direito ao esquecimento se
deu a bem da ressocializagdo de autores de atos delituosos, isto €, em prol da

ressocializagao dos individuos que ja cumpriram a condenagao por crimes dos quais
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foram acusados e que desejam ter seu passado judicial criminal esquecido, e em
beneficio daqueles considerados inocentes que, por tal motivo, ndo convém serem
relembrados, trazendo a tona todos os maleficios superados. Assim, o efeito juridico
desse direito subjetivo na esfera penal, € permitir e impulsionar a superagado de
acontecimentos contrarios ao ordenamento. Essa superagcdo deve ocorrer pelo
cumprimento da divida em relagdo a sociedade ou pela prescricdo da pretensao

punitiva estatal.

O direito ao esquecimento pode ser visto como um instrumento indispensavel a
reintegracao social do individuo que, apos ter sido condenado pela Justi¢ca, cumpriu

com sua divida perante a sociedade.

De igual maneira, o direito ao esquecimento também abarca as vitimas de crimes e
seus familiares, caso desejem, visando impedir, assim, que em virtude da
publicidade de antigos fatos tragicos, sem nenhuma contemporaneidade e interesse
publico, sejam novamente submetidas a desnecessarias lembrangas que tais
acontecimentos lhe causaram, reabrindo feridas ja superadas com o tempo e

convertendo o passado em um presente continuo.

Atualmente, o direito de nao ser lembrado por fatos pretéritos ou desabonadores nao
mais se restringe aos fatos ocorridos no campo penal, mas também a outros

aspectos da vida do individuo que ele almeja sejam esquecidos.

Este direito expandiu-se para a esfera civel, abrangendo a prote¢do do consumidor
nos casos de cadastros negativos, a possibilidade de utilizagdo de nome social e
exclusdo do nome original do registro de pessoa natural, a protecdo de dados
pessoais no direito eletronico, bem como o livre desenvolvimento da personalidade

da pessoa transexual.

No ordenamento juridico patrio, o direito ao esquecimento possui a protecdo de

direito da personalidade, decorrente do direito a privacidade, a intimidade e a honra.

Nao somente a divulgagao de fatos inéditos pode atingir o direito de intimidade das

pessoas. Muitas vezes, mesmo os fatos ja conhecidos publicamente, se
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reiteradamente divulgados, ou se voltarem a ser divulgados, relembrando
acontecimentos passados, podem ferir o direito a intimidade. Fala-se, nesses casos,

no chamado direito ao esquecimento. (GRECO, 2013, p. 761)

2.2 Construcao juridica do direito ao esquecimento

O direito ao esquecimento nao foi recentemente instituido, uma vez que constitui um
desdobramento do principio da dignidade da pessoa humana, desse modo

compreendido na seara dos direitos de personalidade.

Decorre das garantias constitucionais fundamentais que tutelam a protecdo da
intimidade, da vida privada, da honra e da imagem. Desse modo, pode-se afirmar
que o direito ao esquecimento possui base constitucional e legal, amparado pela
Constituicao Federal de 1988 (§. 1°, lll, e 5°, X) e pelo Cédigo Civil de 2002 (CC/02)
(art. 21), in verbis:

Art. 21. A vida privada da pessoa natural é inviolavel, e o juiz, a
requerimento do interessado, adotara as providéncias necessarias para
impedir ou fazer cessar ato contrario a esta norma. (BRASIL, Cédigo Civil,
2002)

A construcao juridica deste direito esta intimamente ligada a sua historicidade, e a
jurisprudéncia mundial foi fundamental para a sua inclusdo no cenario constitucional

patrio.

2.2 .1 Historicidade

O direito ao esquecimento teria surgido em 1918, no julgamento do caso Melvin vs.
Reid, pela Corte Californiana. O caso dizia respeito a vida de Gabrielle Darley,
autora da acdo, uma ex prostituta que no ano de 1918 foi acusada por homicidio,
sendo inocentada apds julgamento. Posteriormente, constituiu matriménio com

Bernard Melvin, vindo a se tornar a sra. Melvin, e construiu uma nova vida.

Apos acao de reparacao ingressada pelo marido de Gabrielle alegando violacdo a
vida privada da familia, a Corte de Apelacao da Califérnia entendeu que uma pessoa

tem o direito a felicidade, o que inclui estar livre de ataques a seu carater, posi¢cao



16

social ou reputacdo. Dessa forma, a sra. Melvin reabilitou-se na sociedade, de
maneira que muitos de seus novos conhecidos e amigos ignoravam por completo a
sua vida pregressa (DOTTI, 1980, p. 90-91).

O exemplo mais conhecido e citado do direito ao esquecimento é o chamado “caso
Lebach”, julgado pelo Tribunal Constitucional Alemao. O caso reporta para o ano
1969, em que quatro soldados alemaes foram assassinados em uma cidade na
Alemanha chamada Lebach. Trés réus foram processados, julgados e condenados,

sendo dois a prisao perpétua e o outro a seis anos de recluséo.

Este terceiro, dias antes de deixar a prisdo, apds ter cumprido integralmente sua
pena, teve noticias de que uma emissora de televisao exibiria um programa especial
sobre o crime do qual fora condenado, no qual seriam mostradas as fotos dos

condenados, bem como insinuacdes de que 0s mesmos eram homossexuais.

Diante disso, ele ajuizou uma agdo inibitéria visando impedir a exibicdo do
programa, e restou decidido pelo Tribunal Constitucional Alem&o que a protegéo
constitucional da personalidade ndo admite que a imprensa explore, por tempo
ilimitado, a pessoa do criminoso e sua vida privada. Assim, a emissora foi proibida

de exibir o documentario.

Desse modo, naquele caso concreto, o principio da protegcdo da personalidade
prevaleceu em relacdo a liberdade de informacdo. Isso porque ja ndo havia mais
nenhum interesse atual naquela informac&o, uma vez que o crime ja havia sido
solucionado e julgado ha varios anos. Ademais, a divulgagao da referida reportagem
reacenderia a desconfianga da sociedade quanto a indole do acusado, que ja havia
cumprido sua condenacgao, e uma nova exposi¢cao do caso dificultaria bastante a sua

ressocializagao.

O filésofo de Direito Frangois Ost traz uma decisdo do ano de 1983 do Tribunal de
ultima instancia de Paris, no qual o direito ao esquecimento restou garantido nos

seguintes termos:

[...] qualquer pessoa que se tenha envolvido em acontecimentos publicos
pode, com o passar do tempo, reivindicar o direito ao esquecimento; a
lembranga destes acontecimentos e do papel que ela possa ter
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desempenhado ¢ ilegitima se nao for fundada nas necessidades da histéria
ou se for de natureza a ferir sua sensibilidade; visto que o direito ao
esquecimento, que se impde a todos, inclusive aos jornalistas, deve
igualmente beneficiar a todos, inclusive aos condenados que pagaram sua
divida para com a sociedade e tentam reinserir-se nela. (OST, 2005, p. 161).

A tese do direito ao esquecimento ganhou notoriedade na doutrina juridica brasileira,
ap6s aprovagao do Enunciado n. 531 durante a VI Jornada de Direito Civil
promovida pelo Conselho da Justica Federal nos dias 11 e 12 de margo de 2013, a

seguir transcrito:

ENUNCIADO 531 — A tutela da dignidade da pessoa humana na sociedade
da informacgao inclui o direito ao esquecimento. Artigo: 11 do Cddigo Civil.
Justificativa: Os danos provocados pelas novas tecnologias de informagao
vém-se acumulando nos dias atuais. O direito ao esquecimento tem sua
origem histérica no campo das condenagdes criminais. Surge como parcela
importante do direito do ex-detento a ressocializagdo. N&o atribui a ninguém
o direito de apagar fatos ou reescrever a propria historia, mas apenas
assegura a possibilidade de discutir o uso que é dado aos fatos pretéritos,
mais especificamente o modo e a finalidade com que sido lembrados.
(BRASIL, JUSTICA FEDERAL, 2013)

Importante ressaltar que o enunciado ndo € uma norma a ser obrigatoriamente
seguida, mas tende a influenciar decisbes judiciais, servindo de orientagéo
doutrinaria para a interpretagdo do Cdédigo Civil. Assim, o texto elenca o direito de
ser esquecido entre um dos direitos da personalidade, mas nao obriga o julgador
aplica-lo. Dispde, ainda, que o direito ao esquecimento encontra-se incluso na tutela
da dignidade da pessoa humana, e ser esquecido constitui-se uma forma de

protecao da dignidade humana, fazendo inclusive parte do conceito da mesma.

Neste contexto, no ano de 2013, pouco tempo apds a aprovagéo do Enunciado n.
531, a matéria foi objeto de discussdo pela primeira vez na jurisprudéncia patria,
ocasiao em que o STJ teve a oportunidade de se manifestar acerca da aplicabilidade
do direito ao esquecimento, quando do julgamento dos Recursos Especiais n°
1.334.097 — RJ e n° 1.335.153 — RJ, ambos da relatoria do Min. Luis Felipe

Salomao, referentes a matérias jornalisticas televisivas.

No primeiro julgamento, REsp 1.334.097, o STJ condenou a Rede Globo de
Televisdo ao pagamento de compensagdo no valor de R$50.000,00 (cinquenta mil
reais) por danos morais em razéo da violagdo ao direito ao esquecimento. No caso,

a emissora exibiu, treze anos depois do fato, uma reportagem no programa Linha
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Direta Justica, no qual veiculou o0 nome e a imagem de um dos absolvidos por
unanimidade pelo Tribunal do Juri da acusacédo de participacdo na “Chacina da
Candelaria”, em 1993, no Rio de Janeiro. A Corte entendeu que a meng¢ao ao nome

do autor em reportagem sobre o caso lhe causou danos a honra.

No segundo julgamento, REsp 1.335.153, ajuizado pelos irmaos de Aida Curi,
estuprada e morta em 1958, onde alegavam que uma reportagem exibida pela
mesma emissora tinha reavivado antigos sentimentos de angustia, dor e revolta na
familia da vitima, o STJ entendeu que nao houve violagdo ao direito ao
esquecimento, tendo em vista que se tratava de fato historico, de interesse publico,
que nao poderia ser contado sem se mencionar o nome da vitima, negando assim, o

pedido de indenizagio por danos morais.

Em breve este caso, que ficou conhecido como caso “Aida Curi”, sera novamente
julgado, desta vez pelo Supremo Tribunal Federal (STF), uma vez que nao restou
reconhecido o direito ao esquecimento pelo STJ a época do julgamento. Com
repercussdao geral, a acdo na mais alta Corte brasileira vai definir um

posicionamento unico que devera ser seguido pelo Judiciario.

Atualmente, segundo pesquisa do jornal O Estado de Sao Paulo, verifica-se que,
apesar do posicionamento contrario a tese por parte da Procuradoria-Geral da
Republica, quase um terco da jurisprudéncia em tribunais estaduais tém acatado o
direito ao esquecimento, levando-se em conta, principalmente, que as liberdades de
expressao e de imprensa nao sao direitos ilimitados, encontrando-se restricdes nos
casos de protegcao da intimidade, da dignidade da pessoa humana e dos direitos de

privacidade e personalidade.

2.3 O direito ao esquecimento como decorréncia dos Direitos Humanos

O direito ao esquecimento é extraido do principio da dignidade da pessoa humana,
valor ético-juridico fundamental elencado na Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, proclamada pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas, em 10 de
dezembro de 1948, sendo concebido no ambito do seu preambulo, nos seguintes

termos:
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Considerando que o reconhecimento da dignidade inerente a todos os
membros da familia humana e de seus direitos iguais e inalienaveis é o
fundamento da liberdade, da justica e da paz no mundo, [...] Considerando
que os povos das Nagbes Unidas reafirmaram, na Carta, sua fé nos direitos
fundamentais do homem, na dignidade e no valor da pessoa humana e na
igualdade de direitos do homem e da mulher, e que decidiram promover o
progresso social e melhores condigbes de vida em uma liberdade mais
ampla. (FRANGCA, 1948).

Em sequéncia, o seu artigo 1°, proclamou que todos os seres humanos nascem
livres e iguais em dignidade e direitos. Dotados de raz&do e consciéncia, devem agir

uns para com os outros em espirito e fraternidade.

A CF/88 consagrou no art. 1°, inciso lll, o principio da dignidade da pessoa humana

como fundamento do Estado Democratico de Direito:

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoltvel
dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democratico de Direito e tem como fundamentos: [...]

lll - a dignidade da pessoa humana; [...] (BRASIL, 1988)

Tal principio surge como um dos requisitos para que se efetive os direitos humanos.
Sem a efetivagéo destes direitos e consequente concretizagdo da dignidade humana

€ impossivel se falar em um Estado Democratico de Direito de fato eficaz.

Destarte, imperioso se faz um exame mais detalhado do principio da dignidade da
pessoa humana, esse que € um dos mais importantes e grandiosos principios da

ordem juridica brasileira.

2.3.1 O principio da dignidade da pessoa humana

O principio da dignidade da pessoa humana pode ser compreendido como sendo
‘um complexo de direitos e deveres fundamentais que asseguram a pessoa tanto
contra todo e qualquer ato de cunho degradante e desumano, como venham a lhe
garantir as condi¢des existenciais minimas para uma vida saudavel” (SARLET, 2007,
p. 62).

Sendo um direito natural do homem, o principio da dignidade da pessoa humana

tem como escopo a protecdo aos chamados Direitos da Personalidade, entendidos
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estes como sendo o direito a vida, a honra, a integridade fisica, a saude, a imagem e

intimidade de cada ser humano e, ainda, as liberdades fisicas e psicoldgicas.

O principio fundamental da dignidade da pessoa humana deve ser encarado como
uma clausula geral, servindo de base para a compreenséo e a tutela do conjunto dos
direitos fundamentais dos cidadaos, assim como elemento de conexdo entre as
normas rigidas e a continua necessidade de mudanga de conteudo de determinados
valores, ante um ambiente social de frequentes transformacdes, operando, dentre de
certos limites, a adaptagao do sistema juridico as novas exigéncias na interpretacao
desses valores. (SOARES, 2010, p. 142).

Ao classifica-lo como principio basilar da Constituicdo Federal, o legislador
constituinte brasileiro conferiu a ideia de dignidade da pessoa humana a qualidade
de norma embasadora de todo o sistema constitucional, que orienta a compreenséao
da totalidade do rol de direitos fundamentais, tais como os direitos individuais a vida,

a liberdade e a igualdade.

Na licdo de Novelino (2010, p. 339):

Dentre os fundamentos do Estado brasileiro, a dignidade da pessoa humana
possui um papel de destaque. Nucleo axioldgico do constitucionalismo
contemporéneo, a dignidade da pessoa humana & o valor constitucional
supremo que ira informar a criagao, a interpretagao e a aplicagdo de toda a
ordem normativa constitucional, sobretudo, o sistema de direitos
fundamentais.

Uma das consequéncias da consagragao da dignidade da pessoa humana no texto
constitucional é o reconhecimento de que a pessoa nao € simplesmente um reflexo
da ordem juridica, mas, ao contrario, constitui o seu principal objetivo, devendo
sempre haver, na relagdo entre o individuo e o Estado, uma presuncéo a favor do

ser humano e de sua personalidade.

Desse reconhecimento juridico, pode-se afirmar que decorre a tutela dos
denominados direitos constitucionais da personalidade, os quais configuram um
conteudo minimo e imprescindivel da esfera juridica de cada ser humano,
relacionados a sua vida, saude e integridade fisica, honra, liberdades fisica e

psicologica, imagem, nome e reserva sobre a intimidade de sua vida privada.
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Assim, sem que se reconhegcam a pessoa humana os direitos da personalidade que
Ihe sdo inerentes, estar-se-ia, na verdade, negando a propria dignidade. Trata-se da

ideia de garantia de um minimo existencial, nucleo da dignidade humana.

Acerca dessa ligagao implicita entre o principio da dignidade da pessoa humana e a

tutela dos direitos da personalidade, Sarlet (2007, p. 85) afirma:

[...] é precipuamente com fundamento no reconhecimento da dignidade da
pessoa por nossa Constituicdo, que se podera admitir, também entre nés e
apesar do Constituinte neste particular, a consagragdo — ainda de modo
implicito — de um direito ao livre desenvolvimento da personalidade [...]
situa-se o reconhecimento e protecdo da identidade pessoal (no sentido de
autonomia e integridade psiquica e intelectual), concretizando-se — entre
outras dimensdes — no respeito pela privacidade, intimidade, honra,
imagem, assim como o direito ao nome, todas as dimensdes umbilicalmente
vinculadas a dignidade da pessoa.

Necessario se faz, assim, considerar que a ligagdo entre a dignidade e a
personalidade ¢é indissoluvel, pois foi em fungao da valorizagado da pessoa dotada de
dignidade que surgiram os direitos da personalidade. Partindo-se dessa premissa,
pode-se afirmar que a dignidade humana é o centro da personalidade e que os
direitos da personalidade sao os direitos inerentes a tutela do nucleo essencial da

pessoa humana.

O principio da dignidade da pessoa humana, como valor fundamental da Republica,
seria, assim, considerado como uma espécie de clausula geral de tutela da

personalidade, prevista constitucionalmente (art. 1°, lI).

2.4 Direitos da Personalidade

Partindo-se do principio que a dignidade humana é o centro da personalidade, os
direitos da personalidade constituem-se verdadeiros direitos subjetivos, atributos
inerentes e indispensaveis ao desenvolvimento da propria condigdo humana, ou
seja, podem ser entendidos como aqueles direitos que tém por objeto os atributos
fisicos, psiquicos e morais da pessoa em si e em suas proje¢des sociais. (FARIAS;
ROSENVALD, 2013, p. 177). Nesse sentido, ressalta Gomes (1995, p.153) que nos
direitos da personalidade estdo compreendidos “os direitos essenciais a pessoa

humana, a fim de resguardar a sua propria dignidade”.



22

Em suma, visualizados sob as cores constitucionais e sob a perspectiva de que a
pessoa humana constitui o ponto central da ordem juridica, pode-se afirmar que os
direitos da personalidade derivam da propria dignidade reconhecida a pessoa
humana para tutelar os valores mais significativos do individuo, seja em face do
Poder Publico ou dos demais individuos, expressando o minimo necessario e
imprescindivel para uma vida com dignidade. (FARIAS; ROSENVALD, 2013, p. 178).

Os direitos da personalidade ndo compdéem um rol fixo, imutavel. Eles sofrem
alteracbes de acordo com as necessidades da sociedade. A doutrina classifica tais
direitos em trés grupos: integridade fisica (direito a vida, direito ao préprio corpo,
direito ao cadaver); integridade intelectual (direito a autoria cientifica ou literaria,
dentre outras manifestagbes do intelecto); e integridade moral (direito a honra, a

liberdade, a vida privada, a intimidade, a imagem, dentre outros).

Para os fins do tema proposto, interessam os direitos da personalidade ligados ao
terceiro grupo (integridade moral), mais precisamente os direitos a honra, a

intimidade, a privacidade e a imagem.

O direito a integridade moral consiste na protecdo conferida aos atributos
psicologicos relacionados a pessoa, tais como a sua honra, a liberdade, a imagem, a
vida privada, a intimidade e o nome, tutelando, desta feita, a higidez psiquica da
pessoa sempre a luz da necessaria dignidade humana. Impde-se, assim, a
coletividade como um todo e também ao Poder Publico o respeito a integridade
psicologica de toda e qualquer pessoa, abstendo-se de interferir no aspecto interior
da personalidade. (FARIAS; ROSENVALD, 2013, p. 242-243).

Feitas essas consideracbes, passa-se a analise dos direitos da personalidade

ligados a integridade moral.
2.3.1 O direito a honra
No contexto da integridade moral, a Constituicdo Federal de 1988, atendo-se a

centralidade da dignidade da pessoa humana, trouxe rol de direitos e garantias

individuais, positivados como clausulas constitucionais pétreas (CF/88, art. 60, § 4°,
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IV), dentre os quais a inviolabilidade da intimidade, da vida privada e da honra das

pessoas:

Art. 5° Todos sao iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes: [...]

X — sao inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violagao; [...] (BRASIL, 1988, grifo nosso)

Desta forma, por expressa disposi¢cao constitucional, os individuos possuem direito

publico subjetivo de evitar que sua vida privada seja exposta.

Ao discorrer sobre a norma insculpida no inciso X do artigo 5° da Constituigao
Federal, Bastos (1997, p. 30) afirma que tal disposic¢ao:

[...] oferece guarida ao direito a reserva da intimidade assim como ao da
vida privada. Consiste ainda na faculdade que tem cada individuo de obstar
a intromissdo de estranhos na sua vida privada e familiar, assim como de
impedir-lhe o acesso a informagbes sobre a privacidade de cada um, e
também impedir que sejam divulgadas informagdes sobre esta area da
manifestagéo existencial do ser humano.

O direito a honra, no conceito de Silva (2005, p. 209) é “o conjunto de qualidades
que caracterizam a dignidade da pessoa, o respeito dos concidadaos, o bem nome,

a reputacdo. E direito fundamental da pessoa resguardar essas qualidades”.

Trata-se da necessaria defesa da reputagdo da pessoa, abrangendo o seu bom
nome e a fama que desfruta na comunidade (seio social, familiar, profissional,
empresarial...), bem como a protecdo do sentimento interno de autoestima.
(FARIAS; ROSENVALD, 2013, p. 266).

A honra revela duas caracteristicas essenciais. A primeira caracteristica consiste que
o seu fundamento infunde no principio da dignidade da pessoa humana, ou seja, a
honra é atributo inerente a qualquer pessoa independentemente de raga, religido ou
classe social. A segunda caracteristica versa acerca do seu conteudo, que se refere

a uma honra objetiva, assim como a uma honra subijetiva.

A honra, no aspecto objetivo, é a reputagcdo que a pessoa usufrui no seio da

sociedade. Por sua vez, no sentido subjetivo (honra interna), corresponde ao
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sentimento pessoal de apre¢o ou a consciéncia da propria dignidade. Desse modo,
verifica-se que a honra € um direito da personalidade que visa a protecdo da
dignidade pessoal do individuo, sua reputagcédo diante de si mesmo e do meio social

no qual esta inserido.

2.3.2 O direito a intimidade e a privacidade

Muito embora direito a privacidade e direito a intimidade sejam considerados
sinbnimos por parte da doutrina, ante a dificuldade de definicdo, o segundo

apresenta um carater mais restrito que o primeiro.

A vida privada consiste na vida pessoal do individuo, e vai além de aspectos
interiores, incluindo aspectos amorosos, sexuais, religiosos, familiares e
sentimentais. Ja a intimidade possui um carater mais restrito, podendo ser entendida
como uma esfera mais intima, mais reservada da pessoa, correspondendo ao
“préprio eu”, ao interior de cada um. Sdo os pensamentos, as sensacdes e tudo
aquilo que o individuo ndo exporia ou dividiria nem mesmo com pessoas que

integram o seu nucleo familiar.

Em linhas gerais, o direito a intimidade consiste no poder legal que o individuo tem
para afastar os demais da esfera secreta da sua vida. Por sua vez, o direito a vida
privada consiste no poder legal que o individuo tem de viver sua propria vida; diz

respeito ao conjunto do modo de ser e de viver.

Preleciona Silva (1998, p. 131), que o direito a intimidade consiste no poder juridico
de subtrair do conhecimento alheio e de impedir qualquer forma de divulgacao de
aspectos da nossa existéncia que de acordo com os valores sociais vigentes

interessa manter sob reserva.
2.3.3 Direito a imagem
Apesar do termo “imagem?” significar a representagéo grafica, plastica ou fotografica

da pessoa ou objeto, e dos seus respectivos componentes identificadores, o direito a

imagem deve ser elencado entre os direitos de cunho moral, e ndo ao lado dos
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direitos a integridade fisica, pois os seus reflexos, em casos de violagdo, s&o

sentidos muito mais no ambito moral.

Tal fato se da em virtude da imagem corresponder a exteriorizagdo da
personalidade, englobando, a um s6 tempo, a reproducao fisiondbmica do titular e as
sensacoes, assim como as caracteristicas comportamentais que o tornam particular,
destacado, nas relagbes sociais. (FARIAS; ROSENVALD, 2013, p. 244). Nas
palavras de Stolze (2012, p. 227), a imagem, em simples definicdo, “constitui a

expressao sensivel da individualidade humana, digna de protegao juridica”.

A todos os individuos deve ser garantida a preservagdo de seus direitos
fundamentais. Nesse sentido, o direito ao esquecimento € de fundamental

importancia para que haja a efetivagéo da dignidade da pessoa humana.

Importante ressalva feita pela doutrina € a de que o direito a imagem deve ser
considerado autbnomo e independente, ndo estando submetido ao direito a

intimidade e ao direito a honra.

O direito a prépria imagem nao se confunde também com o direito a honra, apesar
da reconhecida importancia histérica deste para a afirmacdo daquele, sendo
inclusive considerado o direito a honra como um bergo para o direito a imagem.
(FARIAS, 1996, p. 121).

Tendo reconhecimento em sede constitucional, entre os direitos e garantias
fundamentais (art. 5°, V e X), assim como no art. 20 do Cddigo Civil, a imagem

merece protecao especifica, desvinculada da violagdo de qualquer outro direito.

Inicialmente considerado como uma simples manifestacdo do direito a intimidade,
todavia o direito da pessoa sobre sua prépria imagem distingue-se do direito a
intimidade, apesar de que em certas ocasides ambos os direitos aparegcam
conectados. Assim, € normal ocorrer situagcdes em que se verifica a disposigdo da
imagem sem contudo atingir as esferas secreta, intima ou da vida privada stricto

sensu do sujeito.



26

Em suma, no ordenamento juridico patrio todos os individuos tém
constitucionalmente assegurados os direitos a privacidade, a honra, a intimidade e a
imagem, sendo, pois, vedada aos demais a pratica de qualquer conduta ofensiva a

tais direitos.

A protecao destes direitos da personalidade ganha, hodiernamente, uma importancia
ainda maior, pois vivemos em uma sociedade do superinformacionismo, na qual a
privacidade e a esfera publica parecem se confundir, tendo em vista a manifesta

expropriagao da intimidade e privacidade contra a prépria vontade do titular.
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3 LIBERDADES DE EXPRESSAO, INFORMAGAO E IMPRENSA

Com o advento da Constituicado Federal de 1988 foi introduzida uma nova ordem
constitucional, pautada no Estado Democratico de Direito. Neste contexto esta

inserido o direito de liberdade de expressao, que constitui valor fundamental.

Procedente do éxito das revolucgdes liberais dos séculos XVII e XVIII, a liberdade de
expressao, cujo conteudo essencial visa afastar a atuacao restritiva do Estado frente
ao direito de critica legitima aos agentes publicos e também aos particulares, esta
relacionada a liberdade de informagao, compreendendo o direito de informar, de se

informar e de ser informado.

As liberdades de informagdo e de expressdo, consagradas em diversos textos
constitucionais, constituem uma das mais nobres e fundamentais caracteristicas das
sociedades democraticas, podendo ser consideradas, inclusive, um termdémetro do

regime democratico.

A respeito da liberdade de expressdao, também denominada liberdade de
comunicagao, a CF/88 assegura no artigo 5°, inciso IV que “é livre a manifestacao
do pensamento, sendo vedado o anonimato”, bem como no inciso IX, quando
estabelece que “é livre a expressio da atividade intelectual, artistica, cientifica e de

comunicacgao, independentemente de censura ou licenca”.

A garantia da liberdade de expressao consiste em um conjunto de direitos, formas e
processos que possibilitam a ampla divulgagdo do pensamento e da informacao,
seja por meio do jornalismo, radio, televisao, internet, artes ou qualquer outra forma
de exteriorizar o pensamento, ou seja, em suma, destina-se a tutelar o direito de
externar todo tipo de manifestagcdo do pensamento humano. Engloba, também, em
seu conteudo, além da comunicacido de pensamentos e de informacdes, expressdes

nao verbais, tais como expressdes comportamentais, musicais e por imagem.

A liberdade de informacédo também encontra-se de forma expressa no artigo 5°,
inciso XIV: “é assegurado a todos o acesso a informagao e resguardado o sigilo da

fonte, quando necessario ao exercicio profissional”.
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No que tange a liberdade de informagao jornalistica, o artigo 220, “caput”, dispde: “A
manifestacdo do pensamento, a criacdo, a expressao e a informagao, sob qualquer
forma, processo ou veiculo ndo sofrerdo qualquer restricdo, observado o disposto
nesta Constituicdo.” Os §§ 1° e 2° do mesmo artigo acrescenta que “nenhuma lei
contera dispositivo que possa constituir embarago a plena liberdade de informacao
jornalistica em qualquer veiculo de comunicagao social, observado o disposto no art.
591V, V, X, Xlll e XIV", e que “é vedada toda e qualquer censura de natureza

politica, ideoldgica e artistica”.

Desse modo, o direito de auferir, transmitir e buscar informagdes nao pode
restringido ou embaracgado, exceto no que se refere a matéria sigilosa constante no
art. 5°, inciso XXXIll, da CF/88, in verbis:

Art. 5° [...] XXXIIl - todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos
informagdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral,
que serao prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade,
ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da
sociedade e do Estado; [...] (BRASIL, 1988)

O direito a informacédo tornou-se exigéncia fundamental por consideragdo a grande
conquista democratica no pais, na medida em que a censura demonstraria uma
afronta a dignidade do Estado Democratico de Direito, retroagindo ao periodo da

ditadura militar.

O direito a informacéao tornou-se exigéncia fundamental por consideragdo a grande
conquista democratica no pais, na medida em que a censura demonstraria uma
afronta a dignidade do Estado Democratico de Direito, retroagindo ao periodo da

ditadura militar.

E importante destacar que o interesse pela liberdade de informacdo cresce na
medida em que os meios de comunicagao vém a se desenvolver tecnologicamente.
Quando fala-se de direito a informacgéo, trata-se, principalmente, da midia, ja que é

através dela que as informacdes e noticias sdo transmitidas a sociedade.

A liberdade de imprensa, tal qual a liberdade de informacgao, esta intimamente ligada
a liberdade de expresséao, pois é por meio deste direito que opinides, pensamentos e

ideologias podem ser manifestados e discutidos.
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O papel da imprensa é fundamental para a manutencdo do Estado Democratico de
Direito. Parte da doutrina a considera como sendo um quarto poder, uma vez que ao
veicular informagdes, contribui para a formagao da opinido e critica publica, o que

faz com que exerga um controle externo sobre os demais poderes.

3.1 Limites as liberdades de informagao, expressao e de imprensa

A Constituicdo Federal, ao estabelecer um capitulo dedicado aos Direitos e Deveres
Individuais e Coletivos, em nenhum momento conferiu a qualquer deles um carater
absoluto. Prova disso € que nem o direito a vida, que € um bem supremo, ostenta

esta qualidade, nos termos do artigo 5°, inciso XLVII, alinea a."

O acesso a informagdo é um fator essencial para o desenvolvimento da
humanidade. Todo individuo que vive em sociedade tem a necessidade de se
informar, se cientificar dos acontecimentos e interagir com os demais. Para uma
pacifica convivéncia nos dias atuais, € imprescindivel que haja plena comunicagao

entre os homens.

Cumpre destacar que o direito de informar consiste na possibilidade de veicular
informagéo. O direito de se informar, por sua vez, é a faculdade de ter livre acesso
as fontes de informacgao, é o direito de buscar informagdes, sem impedimentos ou
obstaculos; o direito de ser informado é a prerrogativa que possui qualquer pessoa a
receptagdo de informagdes, € o direito de todos os homens a uma igual

possibilidade de acesso a todos os fatos da atualidade.

Contudo, a liberdade midiatica confronta-se frequentemente com os direitos de
personalidade, os quais possuem como base o principio fundamental da dignidade
da pessoa humana, onde, em tese, ndo poderia haver exce¢ao no sentido de viola-

la, de modo a favorecer a informacao acima de qualquer outro direito.

1Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

XLVII - ndo havera penas:

a) de morte, salvo em caso de guerra declarada, nos termos do art. 84, XIX; [...]
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Assim, ndo obstante a importancia das garantias constitucionais de informagéo e de
expressao, assim como da importancia da fungdo que a imprensa desempenha na
sociedade contemporanea, ndo se pode conceber que tais liberdades sejam

efetivadas de forma ilimitada.

A doutrina menciona o interesse social e a verdade como limites naturais da
imprensa. Desse modo, compreende-se que a liberdade de expressao,
especialmente no caso de atuagédo da imprensa, ndo engloba a informacéo falsa. A
noticia veiculada ndo pode ter fins sensacionalistas, de causar escandalo, e dele
tirar proveito, esquecendo-se de sua fungao precipua de primar pela verdade e

contribuir na formagéao da opinido publica.

A divulgagao, na imprensa, também esta condicionada as limitagbes decorrentes do

respeito aos direitos de personalidade e a existéncia de direito publico relevante:

[...] o direito a intimidade demanda tanto uma protecédo negativa, no sentido
de se abster de interferir e de se imiscuir na vida privada, pessoal, familiar, e
nos dados informativos, quanto uma protegéo positiva de guardar sigilo, de
manter reserva e de nao divulgar dados confidenciais dos quais se tenha
acesso, sendo que estas limitagdes decorrem primordialmente do principio
da dignidade humana e se aplicam tanto nas relagdes juridicas horizontais
das pessoas singulares ou coletivas entre si, como nas relagbes juridicas
verticais das pessoas singulares ou coletivas com os entes estatais. (MELO,
2007, p. 64)

A colisdo do direito a intimidade frente a liberdade de informacéao significa que as
opinides e os fatos relacionados com o ambito de protecdo constitucional desses
direitos ndo podem ser divulgados ao publico indistintamente. Deve-se ter em mente
que a informagao transmitida deve ter algum interesse publico. Em sintese, os
veiculos de comunicagdo nao podem divulgar tudo que pretenderem, mesmo que

amparados em direitos constitucionalmente previstos.

Quando trata-se de casos relacionados aos individuos condenados que cumpriram
suas penas, a existéncia do crime e sua autoria, por constituir fato criminoso de
violagdo da ordem juridica, admite a presung¢ado do interesse publico na divulgagao
da informacdo. Entretanto, a mera existéncia de um evento criminoso nao pode, por
si sO, permitir a divulgacdo de noticias relativas a essa informacdao de forma

ilimitada, sem qualquer limitagdo temporal. A liberdade de informagao nao pode ser
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absoluta e indefinida, sob pena de violagdo aos direitos fundamentais decorrentes

da dignidade humana.

Logo, os limites da atividade da imprensa precisam estar embasados no respeito a
moral, aos bons costumes, a utilidade publica da noticia, simultaneamente com o
respeito a vida particular, a dignidade, dentre tantas outras formas de exteriorizacao

da personalidade humana.

Outro ponto que merece destaque na seara dos limites as liberdades de informagao
e de manifestagdo do pensamento jornalistico, diz respeito a intervengao judicial na

atividade da imprensa.

E a denominada “censura judicial’, que consiste na atuacéo do Poder Judiciario em
impedir a divulgacdo de noticias que ameacem ou atinjam direitos individuais

garantidos na Constituicdo Federal.

Constantemente ha a divulgacao de noticias e informagdes inveridicas, maldosas,
produzidas com interesses duvidosos, onde o unico propdsito é atingir a dignidade

alheia, a honra e a imagem do noticiado.

Nesse sentido, assevera Silva (2013, p. 34)

[...] diante deste excesso de informacdo a midia acaba por interferir na
esfera juridica especialmente no que tange aos crimes dolosos contra a
vida, principalmente quando fazem o caso tomar maiores proporgoes,
implantando na mente da sociedade a sede de justica. A imprensa tem
poder de manipular a opiniao publica, mas nem sempre o que a midia traz
em suas matérias é veridico, muitas vezes pelo seu excesso de informacao
acaba por trazer a populagdo informagdes falsas e levianas, matérias de
baixa qualidade sem um fundo de veracidade, assim interferindo no direito
penal.

Desta feita, € necessaria prudéncia do magistrado ao apreciar questdes dessa
natureza, visando proibir apenas a veiculagdo de matérias jornalisticas efetivamente
carentes de interesse publico e ofensivas a honra e a imagem do individuo,
justificando-se a “censura judicial”. Do contrario, o direito a informacédo deve

prevalecer.
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4 O DIREITO AO ESQUECIMENTO E OS DESAFIOS IMPOSTOS PELA
INTERNET

O desenvolvimento da tecnologia tem avangado sobremaneira, nas ultimas décadas.
As formas de acesso a informacao foram modificadas, tornando-se mais facil e muito
mais rapida. O advento da internet revolucionou a vida das pessoas: seja pelo
computador ou mesmo smartphone, uma grande variedade de entretenimento,
informacgdes, troca de dados, e de uma forma geral a comunicagdo com o mundo

ficou mais coOmoda e mais eficaz.

No século da informagdo, todo o mundo se conecta e possui a sua disposi¢cao
ferramentas que possibilitam a comunicagao por videoconferéncia, a transferéncia
de arquivos como fotos, videos e documentos rompendo fronteiras. E a cada dia

Novos mecanismos sao criados.

Os avancos tecnolodgicos proporcionaram a formagao de uma sociedade globalizada,
em que o compartilhamento das informagdes ocorre no tempo € no espago sem
precedentes. Por intermédio de um computador ou smartphone uma pessoa pode
acessar dados que trafegam por todo o planeta sem qualquer dificuldade. Os meios
de comunicacdo de massa foram potencializados e romperam fronteiras conferindo

a internacionalizag¢ao da informacéo.

Apesar desses beneficios, € imprescindivel se resguardar e manter controle dos
dados que sao expostos nas redes sociais. A seguranga e a privacidade dos
individuos ainda ndo sado completas. Embora as empresas de segurancga eletrénica
cologquem no mercado dispositivos atualizados e considerados seguros, a
quantidade de ataques a servidores de bancos de dados e sites ainda é
consideravel. Nao existe um sistema que seja totalmente blindado e que evite o furto

de dados, a quebra dos sigilos, as invasdes de virus e hackers.

As noticias ultrapassam fronteiras de forma real time, no momento em que sao
langcadas e com a utilizagcdo dos motores de busca na internet, como google, yahoo,
bing, entre outros, 0 acesso a essas informagdes se tornaram instantaneas, o que

facilita pesquisas de dados pretéritos. Com o crescente consumo de informacgdes,
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ascendeu um conflito entre dois grandes balizadores da sociedade atual: a liberdade

de expressao e informacéao e o direito a vida intima preservada.

Ainda que seja livre a expressdo da atividade intelectual e de comunicagao
independente da censura, a vida intima, a honra, a identidade, os direitos da

personalidade devem ser preservados.

A facilidade de acesso a dados esta intrinsecamente vinculada a principios
orientadores da coletividade, como a liberdade de expressdo e de informagéo.
Ocorre que fazer uso de tais principios nao significa disponibilizar ao publico toda e
qualquer noticia de forma inconsequente e sem parametros norteadores de

veiculacgao.

A internet praticamente eterniza as noticias e informagdes. Com poucos cliques é
possivel ler reportagens sobre fatos ocorridos ha muitos anos, inclusive com fotos e
videos. Esses dados sdo rapidamente espalhados e ficam armazenados em
servidores espalhados ao redor do mundo, muitos em paises que ndo mantém

tratados internacionais de cooperagao judiciaria.

Diante disso, atualmente, € impossivel garantir, na pratica, o direito ao esquecimento
na internet. Existe até mesmo um ditado que afirma que “uma vez on line, para
sempre on line”. Em outros termos, depois que algo foi para a internet, € impossivel

retira-lo.

Justamente por isso, o Min. Luis Felipe Salom&o menciona que

[...] em recente palestra proferida na Universidade de Nova York, o alto
executivo da Google Eric Schmidt afirmou que a internet precisa de um
botdo de delete. Informagbes relativas ao passado distante de uma pessoa
podem assombra-la para sempre, causando entraves, inclusive, em sua
vida profissional, como no exemplo dado na ocasido, de um jovem que
cometeu um crime em relagdo ao qual as informagbes seriam expurgadas
de seu registro na fase adulta, mas que o mencionado crime poderia
permanecer on-line, impedindo a pessoa de conseguir emprego. (REsp
1.334.097).
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5 COLISAO DE DIREITOS CONSTITUCIONAIS FUNDAMENTAIS

O direito ao esquecimento, assim como os demais direitos de personalidade, e o
direito a informagédo sdo normas que estdo no mesmo nivel constitucional. Desta

forma, do ponto de vista estritamente juridico, ndo ha hierarquia entre elas.

Por colisdo de direitos fundamentais deve-se entender a diversidade de interesse
sobre direitos fundamentais de diferentes titulares referentes ao mesmo objeto, de
tal forma que o exercicio de uns venha a opor-se com o de outros, fazendo com que
o intérprete, diante de duas regras ou de dois principios constitucionais, sinta-se em
duvida acerca de qual deva prevalecer no caso concreto. Importante ressaltar que
as colisdes entre os direitos fundamentais ndo estdo situadas no campo normativo,
mas sim no concreto, onde duas pessoas, sejam elas fisicas ou juridicas, invocam

direitos fundamentais distintos.

Para solucionar o conflito da colisdo entre os direitos fundamentais da liberdade de
expressao e dos direitos de personalidade, deve-se analisar cada caso concreto.
Isso se deve, principalmente, ao fato de nao haver hierarquica entre as normas
constitucionais. Cada caso concreto possui suas particularidades e, € em fungao
delas, que deve-se submeter cada caso a um processo de ponderacdo, através do

qual sera encontrada a solucédo adequada.

A ponderagao € uma técnica utilizada para se proferir uma decisao juridica em casos
de dificil resolugdo, nos quais nao € possivel utilizar-se da técnica de subsuncao,
uma vez que esta se mostra insuficiente nessas situagdes. Esta técnica é utilizada,
principalmente, nos casos em que ha conflito entre duas normas de mesma
hierarquia, como é o caso da liberdade de expressdao e dos direitos de

personalidade.

Neste sentido, o Enunciado n. 274 da IV Jornada de Direito Civil:

Os direitos da personalidade, regulados de maneira ndo exaustiva pelo
Cadigo Civil, sdo expressoes da clausula geral de tutela da pessoa humana,
contida no art. 1°, lll, da Constituicdo (principio da dignidade da pessoa
humana). Em caso de colisdo entre eles, como nenhum pode sobrelevar os
demais, deve-se aplicar a técnica da ponderagao.
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Acerca do juizo de ponderagao, ensina Barroso (2004, p. 44):

A colisdo de principios constitucionais ou de direitos fundamentais n&o se
resolve mediante o emprego dos critérios tradicionais de solugcdo de
conflitos de normas, como o hierarquico, o temporal e o da especializagéo.
Em tais hipdteses, o intérprete constitucional precisara socorrer-se da
técnica de ponderacdo de normas, valores ou interesses, por via da qual
devera fazer concessdes reciprocas entre as pretensbes em disputa,
preservando o maximo possivel do conteddo de cada uma. Em situagdes
extremas, precisara escolher qual direito ira prevalecer e qual sera
circunstancialmente sacrificado, devendo fundamentar racionalmente a
adequacao constitucional de sua decisao.

No caso de colisdo entre o direito ao esquecimento e as liberdades de expresséo,
informagéo e imprensa, dois direitos fundamentais consagrados pela Carta Magna

se contrapdem: o direito de informar e o direito a privacidade.

O direito de informar, como aspecto da liberdade de manifestacdo de pensamento e
a tutela ao acesso a informagao tornam-se ndo apenas um interesse individual, mas
sim um interesse da coletividade. E é exatamente neste ponto, no momento em que
dois direitos constitucionais tornam-se prioritarios na variagao do angulo de quem os
examina, que ocorre o conflito de normas, de principios, ou de norma e principio,

chamados de antinomia constitucional.

Para Farias (1996, p. 54-55):

[...] a coliséo dos direitos da personalidade, sobretudo, os relativos a honra,
a intimidade, a vida privada e a imagem com a liberdade de expresséo e
informacao significa que as opinides e fatos relacionados com o dmbito de
protecéo constitucional desses direitos ndo podem ser divulgados ao publico
de forma indiscriminada.

Verifica-se a necessidade de compreender a antinomia constitucional, por se
tratarem de direitos constitucionalmente garantidos e que se encontram em um
mesmo patamar, ndo sendo possivel afirmar em quais hipéteses um se sobressaira

em relagao ao outro, sem que seja verificada a abrangéncia de cada um destes.

Diante disso, ndo existe critério no ordenamento juridico capaz de solucionar essa
antinomia, que deve ser solvida com o juizo de ponderagdo, também intitulado
principio da proporcionalidade, que “serve para analisar a relagao entre interesses e
bens que estejam em confronto” (PEREIRA, 2006, p. 319).
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Deve-se adotar a ponderacdo dos bens da personalidade com a liberdade de
informacéo, de forma que nenhuma delas deve ser interpretada de maneira irrestrita
e absoluta. Busca-se, dessa forma, a relativizacdo da liberdade de informagdo em

promocao aos direitos de personalidade.

Ao propagar a informacgéo através da noticia é preciso se ater aos meios idéneos e
ao principio da proporcionalidade com o propésito de respeitar o equilibrio e a

harmonia dos direitos em questio.

Neste contexto, Larenz (1997, p. 78) expde que:

Haverao de confrontar-se entre si: de um lado, a importancia para a opinido
publica do assunto em questao, a serenidade e a intensidade do interesse
na informacao; de outro lado, a espécie e a gravidade do prejuizo causado
ao bem da personalidade.

Além do principio da ponderacgao, a propria lei ja autoriza a restricdo a liberdade de
informagéo visando preservar outros direitos individuais. Como o proprio artigo 220,
paragrafo 1° da CF/88 dispde, “nenhuma lei podera trazer embarago a plena
liberdade de informacdo jornalistica, ponderando a privacidade, a honra, a
intimidade e a imagem das pessoas” (BRASIL, 1988). A informagdo tem por
obrigagdo educar e esclarecer e ndo ultrajar e desonrar a vida de outrem. Ao
transcender o interesse publico, penetra facilmente na esfera da privacidade e

intimidade.

5.1 Anadlise da existéncia de interesse publico atual como solugao para a
colisao entre o direito ao esquecimento e as liberdades de expressao,

informacgao e de imprensa

Conforme descrito anteriormente, no direito comparado, o direito ao esquecimento
ganhou notabilidade no julgamento do “caso Lebach”, pelo Tribunal Constitucional
Aleméao, o qual, analisando o pedido formulado em acgao inibitdria, proibiu a exibigao
de um documentario por entender que, ndo havendo mais interesse atual na
informacéo, tendo em vista o lapso temporal da ocorréncia do crime, e ante os
prejuizos que a divulgagao causaria ao autor da ag¢ado, o principio da protegao da

personalidade deveria preponderar sobre a liberdade de informacéo.
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No ordenamento juridico patrio, a divulgacdo de informagdes relativas a fatos
ocorridos a longa data, vinculando-os a imagem dos envolvidos a época, a0 mesmo
tempo em que encontra amparo na liberdade de informacgédo, também encontra

vedacao nos direitos a privacidade, a honra e a intimidade.

Segundo exposto no capitulo anterior, nos casos em que ha aparente conflito entre o
direito a informacdo e os direitos a privacidade, a honra e a intimidade, deve-se
utilizar-se do juizo de ponderagcdo dos bens da personalidade com a liberdade de

informacéo.

E necessario buscar a harmonizacéo de tais normas, de modo a dar publicidade as
informagdes em que haja interesse publico atual, preservando os dados intimos e a

informagdes que ja tenham deixado de atrair notoriedade.

Por outro lado, a inexisténcia de interesse publico atual podera ensejar o
reconhecimento do direito ao esquecimento, devendo ser impedidas noticias sobre o

fato em que ha auséncia de contemporaneidade.

A existéncia de um efetivo interesse publico na informacgdo que a torne util para a
coletividade nao deve ser confundida com a curiosidade publica. Na definicado do
efetivo interesse publico, ha que se estabelecerem dois aspectos do ser humano: o
externo e o interno. O aspecto externo compreende as relacdes do individuo com a

sociedade; o aspecto interno a sua personalidade, sua individualidade.

A analise do efetivo interesse publico na informacgao util que se pretende resgatar
deve ocorrer apenas em relacao a coletividade, ao seu aspecto externo. Ressalte-se
que é imprescindivel a real utilidade na divulgacdo do dado para a sociedade,

preterindo, assim, abusos e ilegalidades.

O STJ condiciona o efetivo interesse publico de informagdes a sua relevancia e
utilidade pratica, que deve ser traduzida em beneficio para a sociedade.
(MARTINEZ, 2014, p. 183). A noticia deve conter material educativo ou informativo,

mas nunca mera especulacao, informacdes inveridicas, simples boatos.
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As informacdes atuais, com o passar do tempo, serdo pretéritas e
consequentemente a sua importancia diminui, em relacdo a forca que apresentava,
quando divulgada. Algumas perderao o interesse publico, e sem efetivo interesse
publico atual o direito de estar s6 pode ser aplicado, garantindo a protecdo da

memoaria individual.

Na ponderacdo do elemento atualidade da informacéo, segundo Martinez (2014,
p.191) “é preciso fixar uma premissa: toda e qualquer informag&o, pelo menos a
priori, tem prazo de validade”. A noticia que um dia foi de utilidade publica, de efetivo
interesse publico, com o passar do tempo, sofre desgaste e tem seu fascinio
mitigado. Dessa forma, a informacéao outrora util, de interesse social, converte-se em
arcaica, passada, atribuindo-se mais relevancia a preservacao da memoria

individual.

Na licdo de Mendes (2007, p. 374):

Se a pessoa deixou de atrair notoriedade, desaparecendo o interesse
publico em torno dela, merece ser deixada de lado, como desejar. Isso é
tanto mais verdade com relagdo, por exemplo, a quem ja cumpriu pena
criminal e que precisa reajustar-se a sociedade. Ele ha de ter o direito a ndo
ver repassados ao publico os fatos que o levaram a penitenciaria.

O Ministro Luis Felipe Salomao, ao julgar o REsp 1.334.097, ressaltou que
ressalvam-se do direito ao esquecimento os fatos genuinamente histéricos —
historicidade essa que deve ser analisada em concreto — cujo interesse publico e

social deve sobreviver a passagem do tempo.

A divulgacédo de fatos pretéritos, ainda que veridicos, mas sem utilidade e
atualizagdo, que possam causar constrangimento e dor a determinado individuo,
devem ser esquecidos pela sociedade e conduzir a um processo de ressocializagao,
com base na dignidade da pessoa humana. Assim, o direito ao esquecimento vem
sendo aplicado pelo mundo as informacdes pretéritas desprovidas de interesse

publico e atualidade, assegurando protegdo a memoria individual.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Resta evidente que vivemos atualmente em uma sociedade marcada pela era da
informacéo, na qual ha cada vez menos espaco entre a esfera da privacidade e a
esfera publica. Nesse cenario, os meios de comunicacdo, sob uma falsa permissao
ampla e irrestrita, retratam fatos e eventos indefinidamente no tempo, tornando o

passado em um presente continuo.

Considerando essa nova realidade social, na qual a informacéao se difunde de forma
massificada, por meio de diversos veiculos de comunicacgao, dentre eles a internet,
ambiente que, por natureza, ndo “esquece” o que nele se divulga e pereniza tanto
informagdes boas quanto injuriosas da pessoa noticiada, observou-se que a
disseminacao de informacbes de forma desmedida e absoluta invoca a criagcado de
novos direitos, tal como o direito de ser esquecido ou o direito de ser deixado em

paz.

O direito ao esquecimento surge como um instrumento de salvaguarda daquele
individuo que se depara, comumente, com a divulgacdo de fatos pretéritos, com
auséncia total de contemporaneidade e de interesse publico que justifiquem a
reiterada transmissao, reacendendo a desconfianga da sociedade quanto a indole
do autor do crime, que ja quitou sua divida com a justica e com a propria sociedade,
assim como daquele individuo que fora devidamente considerado inocentado, as

vitimas de crimes e seus familiares.

Surge, assim, como observado, um conflito entre direitos fundamentais, pois de um
lado estdo as liberdades de informacao, de expressdo e de imprensa, valores de
indole constitucional, insitos de uma sociedade contemporanea e globalizada, os
quais ndao podem estar submetidos a qualquer tipo de censura, e, de outro lado, os
direitos da personalidade, dentre eles o direito ao esquecimento, como corolario do
direito a intimidade, a privacidade, a honra e a imagem, todos também com status

constitucional.
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Nado obstante a importancia que as garantias constitucionais de expressdo e
informacéo possuem na sociedade atual, a protecao constitucional da personalidade
nao admite que a imprensa, seja ela escrita ou virtual, explore, por tempo ilimitado, o

individuo e sua vida privada.

Assim, acontecimentos criminosos ou nao, ndo podem ser reproduzidos de forma
desmedida no tempo, permanecendo eternamente na memoria da sociedade, ainda

que verdadeiros.

Posto isso, diante da colisdo entre o direito ao esquecimento e a liberdade de
informacgéo, de expressao e de imprensa, no caso de divulgagéo de fatos pretéritos,
sem contemporaneidade, historicidade e interesse publico que justifiquem serem
relembrados, conclui-se que o direito ao esquecimento, na forma como apresentada
neste trabalho, deve prevalecer em detrimento das liberdades de informagao, de

expressao e de imprensa.

Contudo, ndo serdo em todas as hipdteses de colisdo com estes ou outros direitos
constitucionalmente garantidos que o direito ao esquecimento prevalecera. A analise
de cada caso concreto € fundamental para se chegar a uma solugéo razoavel para o

conflito.

Devem ser ressalvados os fatos genuinamente historicos, cujo interesse publico
permaneca mesmo com o decorrer do tempo, desde que a narrativa nao tenha como
ser desvinculada dos envolvidos. Assim, o direito ao esquecimento deve ser
respeitado quando, ao analisar um caso concreto, for observado que nao existe um

interesse publico atual na divulgacao da informacéo.

Sem duvidas, o direito ao esquecimento ndo € absoluto, mas o decurso do tempo o
torna uma regra, que pode ser excepcionada caso haja utilidade pratica na

divulgacao da informacao.

Resta certo, pois, que a interpretacao sistematica e o juizo de ponderagao levam ao

entendimento de que os individuos devem ter assegurado o direito ao esquecimento,
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como corolario da dignidade da pessoa humana e dos direitos fundamentais a

privacidade, a intimidade e a honra.

Em uma era da informagao, na qual € comum uma exagerada exploragdo midiatica
da vida privada, ndo seria justo aos envolvidos serem frequentemente retratados em
fatos e eventos sem a devida permissao, que terminam por reabrir antigas feridas ja
superadas, seja pelo autor do fato delituoso, em processo de ressocializagdo, ou
daqueles que foram considerados inocentes, reacendendo a desconfianga da
sociedade quanto a sua indole, assim como as vitimas e seus familiares, que voltam
a ser assombradas com os traumas até entdo superados com o tempo, reabrindo

feridas e trazendo a tona dores inesqueciveis.

Conclui-se que, qualquer pessoa que se tenha envolvido em acontecimentos
publicos pode, com o passar do tempo, amparada pelo principio da dignidade da
pessoa humana e garantias fundamentais a intimidade, privacidade, honra e
imagem, reivindicar o direito ao esquecimento, uma vez que a lembranga destes
fatos e do papel que ela possa ter desempenhado ¢ ilegitima se nao for fundada nas

necessidades da histéria ou pautada num efetivo interesse publico atual.
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