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RESUMO

Nesta pesquisa pretende-se coletar as informacdes inerentes a uma construcdo de um
hospital publico veterinario para caes e gatos abandonados ou que residam com familias
com baixas condi¢cdes financeiras na cidade de Jodo Monlevade. Esse processo de
pesquisa permitira extrair informacbes como a caracterizagdo da arquitetura em
estabelecimentos assistenciais de saude. Ainda nesse cenario, ao se aprofundar nos
sistemas de arquitetura para ambientes hospitalares, a pesquisa traz a tona a necessidade
de estudo de programa de necessidades e otimizagdo de espagos para projeto arquitetdnico
para um hospital veterinario de carater publico, a fim de estabelecer conceito para o espaco
e proporcionar um local humanizado e, ao mesmo tempo, funcional. Dessa maneira, 0 artigo
expBe um conceito projetual que permeia a ideia de inserir e promover a salde animal,
criando uma relacdo entre os animais e o meio e projetando um ambiente favoravel e
adequado, seguindo diretrizes e regulamentacdes a fim de atingir um plano de demanda e
favorecendo a sensacgéo de posse do local pelo animal. Esse conceito vem seguido de um
programa de necessidades e um fluxograma de setores que se atente aos fluxos
interfuncionais e aos fluxos intrafuncionais, além de oferecer diretrizes projetuais para um
hospital publico veterinario na cidade de Jodo Monlevade, buscando minimizar a deficiéncia
do sistema publico e maximizar os beneficios que 0 mesmo trara a cidade e aos seus
habitantes.

Palavras chave: Arquitetura Hospitalar, Hospital Veterinario, Hospital Publico.

ABSTRACT

This research intends to collect the information inherent to the construction of a public
veterinary hospital for dogs and cats abandoned or living with families with low financial
conditions in the city of Jodo Monlevade. This research process will allow extracting
information such as the characterization of architecture in health facilities. Still in this
scenario, by going deeper into the architectural systems for hospital environments, the
research highlights the need to study a program of necessity and optimization of spaces for
the architectural design of a public veterinary hospital, in order to establish a concept for the
space and provide a humanized and, at the same time, functional location. In this way, the
article exposes a project concept that permeates the idea of inserting and promoting animal
health, creating a relationship between animals and the environment and designing a
favorable and appropriate environment, following the guidelines and regulations in order to
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achieve a plan of demand and favoring the feeling of ownership of the local animal. This
concept is followed by a program of need and a flowchart of sectors that pays attention to
interfunctional flows and intrafunctional flows, in addition to offering projects for a public
veterinary hospital in the city of Jodo Monlevade, seeking to minimize the deficiency of the
public system and maximize the benefits that it will bring to the city and its inhabitants.

Keywords: Hospital Architecture, Veterinary Hospital, Public Hospital.

1. Introducao

O presente trabalho apresenta o tema “Arquitetura Hospitalar” como linha de
pesquisa, visando a implantacdo de um hospital publico veterinario para caes e
gatos abandonados ou que residam com familias de baixa renda na cidade de Joao
Monlevade, em Minas Gerais. Para alcancar tal anseio se faz necessario,

primeiramente, abordar conceitos essenciais a melhor compreenséo do tema.

De acordo com a ABINPET (2019), existem no Brasil 141,6 milhdes de animais de
estimacgdo, dentre esses 55,1 milhdes sédo cades, 40 milhdes de aves, canoras e
ornamentais, 24,7 milhdes sdo gatos, 0s peixes ornamentais compdem 19,4 milhdes
e 2,4 milhdes de outros animais, como coelhos. N&o obstante, ainda de acordo com
a ABINPET (2019), ha 172.084 animais de estimacdo abandonados no pais, entre
esses, 78.092 apenas na regiao sudeste.

Ao analisar o quadro existente, chega-se ao contexto da existéncia de uma caréncia
dos 6rgdos publicos no que se refere ao trato adequado dos animais. De acordo
com o IBGE (2019), a populacdo da cidade de Jodo Monlevade é de
aproximadamente 80 mil habitantes e possuidora, em grande parte, de animais
domésticos que eventualmente necessitardo de cuidados em alguma fase da vida, e
que, muitas vezes por falta de recursos, podem vir a ser soltos, ocasionando
transtornos aos animais, que podem ser maltratados, se machucarem ou serem
atropelados nas vias, e para as pessoas que por ali transitam ou que sejam
moradores dos arredores, uma vez que 0s animais podem estar desorientados e agir
de maneira agressiva com esses. Dessa maneira, um local de assisténcia para
animais de estimacdo em situacdo vulneravel se faz necessario na promocao da

saude publica e na reducao de zoonoses.

Dessa forma, busca-se através deste trabalho, uma maior compreenséo da relacéo

homem-animal-sociedade, minimizando a deficiéncia do sistema publico e
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maximizando os beneficios que um hospital publico veterinario trar a cidade e aos

seus habitantes.

O processo de pesquisa se insere como parcela significativa de construcdo da
fundamentacé&o do projeto, que pode ser justificado diante da notoria necessidade de
informacdes que fomentem a tematica de arquitetura hospitalar no setor veterinario
que possa atender animais de rua e em familias de vulnerabilidade social e poucas
condicbes econbmicas de maneira rapida, pratica e sustentavel. Visto que a
precariedade de condicbes de abrigo e cuidado dos animais domésticos € um
problema social em geral, esse trabalho € de grande relevancia no que tange a sua
contribuicdo a arquitetura de hospitais veterinarios, que € assunto ainda carente de

fundamentacéo tedrica.

O presente trabalho tem o objetivo geral de estudar sobre a necessidade e
pardmetros de inser¢cdo de um hospital publico veterinario na cidade de Jodo
Monlevade, MG, e, a fim de alcancar esse objetivo, se faz necessério levantar
referencial tedrico e projetual sobre hospitais veterinarios, entender os conceitos e
normas para elaboracdo de um hospital veterinario, entender e apontar um
programa de necessidades, os procedimentos e as demandas de hospitais
veterindrios, levantar os aspectos fisicos e sociais do terreno de implantacao,
levantar informacdes e necessidade de hospitais veterinarios de carater privado e
publico ja existentes, sugerir um estudo de implantacdo através de apontamento de
diretrizes para construgdo de um hospital veterinario publico na cidade de Joao
Monlevade.

Nesse cenario, o trabalho em questdo é uma pesquisa aplicada monogréafica em
formato de artigo que conta com pesquisa de campo através de questionario e
pesquisa bibliografica, levantando dados e informacfes inerentes ao projeto a ser

desenvolvido.
2- Desenvolvimento

Na antiguidade, com o surgimento do comércio, 0S animais passaram a ser
treinados para o uso do homem, por meio do poder barbaro, como forca de tracédo

para transporte e agricultura. Desde entdo, outras espécies foram domesticadas,
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resultando em diferentes variedades. O que sabemos hoje faz com que a
coexisténcia entre humanos e animais se torne amizade, carinho e companhia
(ABRAHAO, 2018).

Hoje chamamos nossos animais de estimacdo de “pets”, uma expressao inglesa
derivada da Escocia, significa "primeira escolha animal” e também pode ser
traduzida como “amigo” (SHIPMAN, 2010).

Segundo dados do IBGE (2019), 39,9 milhdes de pessoas vivem na extrema
pobreza no Brasil apenas contabilizadas em domicilios permanentes, sendo
excluidos do levantamento os moradores de rua, o que aumenta ainda mais o indice
da fome pelo pais. No mesmo quadro, de acordo com o ABINPET (2019), o Brasil
possui cerca de 3,9 milhdes de animais de estimacdo em situacdo de
vulnerabilidade, também contabilizados apenas em situacdo de abrigo familiar,

exclusos 0s animais abandonados.

Além do alto indice de animais de estimacdo em estado de vulnerabilidade, é
necessario ressaltar o quesito saude veterinaria, uma vez que, de acordo com o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (2019), em 2018 cerca de 19

milhdes de pets ndo foram vacinados contra a raiva.

De acordo com Elizalde e Gomes (2009), o foco nas atividades hospitalares deve
considerar os elementos basicos: fluxo, divisdo de departamentos, circulacdo e
flexibilidade. Esses fluxos precisam ser devidamente planejados com base em suas
atividades, pois séo eles que decidem implantar barreiras fisicas ou outros tipos de
obstaculos, a fim de resistir ao risco de infeccdo hospitalar. E dividido em fluxos
intrafuncionais, que ocorre entre as unidades funcionais do hospital, como o fluxo de
pacientes, acompanhantes, funcionarios ou suprimentos, e fluxos interfuncionais,
gue ocorrem em uma Unica unidade funcional e podem ser divididos em um
processo contaminado ou sem risco de contaminacdo, estratégias essas, que

também devem ser adotadas na arquitetura hospitalar veterinario.

Sendo assim, o hospital publico veterinario € uma solucéo réapida e facil para todos

0s animais abandonados ou cuidados por pessoas de baixa renda que nédo podem
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levar seus animais de estimagdo ao veterindrio ou mesmo comprar seus

medicamentos.
2.1- Saude animal

A promocao da saude e do bem-estar animal incluem a¢cBes com o objetivo de
reduzir a incidéncia e mortalidade de animais, bem como dos cuidadores e da
comunidade, por meio da prestacdo de servigos publicos de atencéo basica a saude,
controle reprodutivo, vacinacdo e cuidados para transtornos de comportamento,
além de acdes voltadas para o reducéo da incidéncia de doencas e mortalidade de

animais com tutores e manejo de animais abandonados (GARCIA et al., 2008).

E preciso considerar que a salde animal faz parte da salde pulblica e esta
relacionada ao conceito de Satde Unica (One Health), que adota uma abordagem
multidisciplinar, incluindo varias areas de saude, como a medicina veterinaria, e
trabalha em nivel local, nacional ou global para atingir altos niveis de salde para
humanos, animais e meio ambiente (GOMES et al., 2016). Nesse quadro, a Portaria
n® 2.488 / 2011 aprovou a Politica Nacional de Atencédo Basica do SUS e incluiu os

meédicos veterinarios no Centro de Saude da Familia (NASF).
2.1.1 Diretrizes e normas

A World Society for the Protection of Animal (WSPA) tem como propdsito
desenvolver diretrizes basicas para abrigos para cédes e gatos, e visa melhorar a
qualidade de vida dos animais. Portanto, a WSPA criou um guia, em 2011, que
contém informagcBes importantes para garantir o bem-estar animal, abrangendo
desde as necessidades de cdes e gatos até as condi¢cdes necessarias para a
manutenc¢ao de abrigos.

Segundo a WSPA (2011), o abrigo pode ser definido como um local que acolhe e
presta cuidados importantes aos animais recolhidos na rua e abandonados pelos
seus proprietarios, tendo trés funcdes principais: tornar-se um reflgio para os
animais que precisam; tornar-se um local de passagem, buscando realocar esses
animais para suas casas permanentes e tornar-se um centro de referéncia para

programas de cuidado, controle e bem-estar animal.
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De acordo com Gomes et al. (2016), atitudes humanas contribuem para a saude
fisica e mental dos animais, de forma a atender as suas necessidades basicas, o
que é muito importante. Dessa forma, um abrigo moderno, na sua construcao e
funcionamento, além de atender as necessidades de alimentacao, higiene e saude,
também deve proporcionar um ambiente que atenda as necessidades psicoldgicas,

sociais e comportamentais dos animais.

Conhecer as diretrizes de instalacdo veterinaria do hospital ajuda a melhorar o
funcionamento do prédio e visa prevenir complicacbes futuras que podem ocorrer
devido a falta de instrucfes. Nesse sentido, a legislacdo e os regulamentos relativos
as condicbes de funcionamento das instituicbes veterinarias, de acordo com a
Resolucdo n°1015 do Conselho Federal de Medicina Veterinaria (CFMV), de 09 de
novembro de 2012, Capitulo I, Artigo 2°, afirma que o hospital veterinario € uma
instituicdo que pode assegurar a prestacdo de assisténcia médico-veterinaria
terapéutica e preventiva aos animais, e presta servico ao publico em tempo integral
(24 horas), com pessoal permanente e veterinarios assumindo responsabilidades

técnicas.

A Resolugdo n°1015 (CFMV, 2012) concebe e estabelece o funcionamento de
instituicBes médicas e veterinarias para cuidar de pequenos animais e fornecer os
equipamentos e ambiente necessarios para o cuidado. Esses departamentos de
atendimento incluem recepcdo, escritorio, geladeira para armazenamento de
produtos biolégicos e médicos, laboratérios, radiologia e departamento de
diagndstico de ultrassom; a area de operacdo é equipada com sala de preparo do
paciente, sala de desinfeccdo, sala de limpeza e desinfeccdo de material, sala de
recuperacdo de anestesia e sala de cirurgia; area de internacdo composta por locais
de isolamento; departamento de apoio composto por lavanderia, local de preparo de
alimentos, armazém, instalagfes para funcionérios, armazenamento de farmacos e

unidades de protecéo para carcacas de animais e fragmentos de tecido.

Para elaborag&o do projeto do hospital veterinério ressaltam-se a Referéncia técnica
para o funcionamento dos servicos veterinarios (2010), elaborada pela Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA); e a ja citada Resolucdo n°® 1015/2012. O
referencial técnico da ANVISA n&o possui efeitos legais e tem como objetivo orientar
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0S governos municipais e estaduais na formulacao da legislacéo local relacionada a
fiscalizacdo e controle dos servigos veterinarios. Nesse sentido, o documento
enfatiza a capacidade da ANVISA de atuar na assisténcia e no atendimento
veterinario apenas nas questdes juridicas atuais de saude. O Conselho de Medicina
Veterindria é responsavel por supervisionar o funcionamento da profissdo e a
estrutura da instituicdo. O Comité Veterinario € responsavel pelo supervisionar o

funcionamento da profisséo e a estrutura da instituicao.

A acessibilidade deve ser garantida, atendendo-se as exigéncias da legislacéo
especifica em vigor. A Resolucdo n°1015/2012 surgiu em substituicdo a Resolucao
n°® 670/2000 do CFMV.

2.2- Arquitetura e planejamento hospitalar

De acordo com Martins (2004), apesar da complexidade das instalacdes
hospitalares, da interacdo de varias relagbes e do grande investimento em
construcéo, novos conceitos devem ser procurados nesta area, uma vez que O
hospital deve prever o atendimento de requisitos de expansibilidade, flexibilidade,

seguranca, eficiéncia e, o mais importante, humanizacéo.

No mesmo cenario, Gées (2011) reitera que os hospitais se caracterizam por locais
hostis e frios, e aspectos basicos podem fornecer novos parametros, como ambiente
fisico, planejamento adequado, condi¢cdes de trabalho estaveis e estimulantes e
servicos de saude de qualidade prestados pelos profissionais. O planejamento do
prédio do hospital € um fator chave no bem-estar de todo o pessoal, criando um
espaco acolhedor, eficiente e mais humano, percebendo um ambiente confortavel, e
como um tratamento de forma que contribua para o bem-estar de pacientes.

Nesse contexto da arquitetura hospitalar se inserem também o0s hospitais
veterinarios, visto que o projeto arquitetdnico hospitalar tem contribuido muito para o
bem-estar e traz muitos beneficios, como prevencéo de riscos a saude, propicio a
reabilitacdo animal, garantia de qualidade e cuidado responsavel. Para humanos e
animais, uma boa organizacdo espacial, incluindo todas as necessidades médicas e
do paciente, € um diferencial que muda significativamente o padréo, e visa tornar a
funcao atrativa (MARTINS, 2004).
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Para entender 0 assunto da pesquisa, € apropriado distinguir entre as definicbes de
hospital veterinario, clinica veterinaria e consultério veterinario. Segundo a
Resolucao n° 1015/2012, do Conselho Federal de Medicina Veterinaria (CFMV), que
conceitua e estabelece as condi¢cdes de funcionamento de instituicbes médicas

veterindrias para cuidar de pequenos animais, e define:

Art. 2° Hospitais Veterinarios sao estabelecimentos capazes de assegurar
assisténcia médico-veterindria curativa e preventiva aos animais, com
atendimento ao publico em periodo integral (24 horas), com a presenga
permanente e sob a responsabilidade técnica de médico veterinario;

Art. 4° Clinicas Veterindrias sdo estabelecimentos destinados ao
atendimento de animais para consultas e tratamentos clinico-cirargicos,
podendo ou néo ter cirurgia e internacdes, sob a responsabilidade técnica e
presenca de médico veterinario;

Art. 6° Consultérios Veterinarios sdo estabelecimentos de propriedade de
Médico Veterinario destinados ao ato béasico de consulta clinica, curativos,
aplicagdo de medicamentos e vacinagBes de animais, sendo vedada a
realizacdo de procedimentos anestésicos e/ou cirargicos e a internagéo
(Resolugéo n° 1015, CFMV, 2012).

Dessa forma, o hospital veterinério se diferencia por, além de oferecer atendimento
integral, também oferecer uma gama mais ampla de servicos mais complexos. Vale
ressaltar que o consultério veterinario configura-se como um departamento do

hospital, embora também seja considerado uma instituicdo especifica.

2.3- Parametros de projeto

7

Segundo Goes (2004), o hospital € um dos projetos mais complexos do
planejamento arquitetbnico por se tratar de um edificio multifacetado com alta
tecnologia e com diferentes atividades. Isso também pode ser visto em hospitais
veterinarios, como no processo de atuagao profissional da Unidade de Saude Animal

e demais atividades especificas do setor (lavanderia, servi¢cos de nutri¢cao, etc.).

Além desses quesitos, Goes (2004) destacou os pontos-chave que devem ser
considerados na construcdo de hospitais: procedimentos, flexibilidade,
expansibilidade, continuidade e eficacia. O processo hospitalar é dividido em dois
grupos: interfuncional - ocorrendo entre diferentes unidades funcionais ou
departamentos do hospital - e intrafuncionais - ocorrendo em uma Unica unidade

funcional. Para os fluxos interfuncionais, deve-se atentar para o transito de pacientes



rede deensino DOCTUM JOAO MONLEVADE

DOCTU M ARQUITETURA E URBANISMO
Autorizado pela Portaria N° 608 de 13 de outubro de 2016

externos e internos, acompanhantes, visitantes, funcionarios, suprimentos, materiais
contaminados, residuos sélidos e cadaveres. Em relacdo aos fluxos intrafuncionais,
destacam-se o fluxo contaminado e o fluxo sem risco de contaminacdo. A
distribuicdo espacial dos edificios deve ser estudada para se adequar ao fluxo, obter
o controle do processo e minimizar os riscos de contaminacdo (ELIAZALDE e
GOMES, 2009). A Figura 1 representa um modelo de afinidades entre setores

funcionais de um ambiente hospitalar.

Figura 1 - Afinidades entre setores de um ambiente hospitalar
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Fonte: NEUFERT (2004)

O programa de necessidades deve listar as caracteristicas e condi¢des requeridas
para o desenvolvimento das atividades de construcéo hospitalar (GOES, 2004).

A circulacao e o fluxo afetam o funcionamento do prédio do hospital. Desta forma,
deixam de ser apenas um elemento de ligacdo entre os departamentos hospitalares
e passam a ser considerados como a estrutura do edificio, que pode contribuir para
a organizagéo e determinar o seu funcionamento (ELIAZALDE e GOMES, 2009).

Segundo a WSPA (2011), os conceitos basicos de bem-estar animal possuem
necessidades basicas, que sdo divididas em cinco categorias: fisiologicas e
sensoriais — com o fornecimento de agua fresca e uma dieta balanceada que
mantenha os animais saudaveis e vigorosos; garantindo a prevencao, diagnostico

rapido e tratamento de doencas, lesdes e dores; promovendo exercicios e
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brincadeiras; fisicas e ambientais — fornecendo espaco suficiente e apropriado para
definir sua é&rea de atividade, como: descanso e sono confortavel, abrigo e
esconderijo ou isolamento, remocdo de fezes/ urina, etc., garantir condi¢cdes
adequadas de luz solar/ sombra, temperatura, umidade, iluminacdo, uso de
dispensadores e comedouros e bebedouros, boa higiene e desinfec¢cdo, quando
necessario; comportamentais - proporcionar ambiente e companhia adequados para
gue animais de sua propria espécie expressem sua vida e comportamentos naturais,
tais como: definir seu territorio e dividir seu espaco (area de atividades), construir
ninhos, cuidar de seus filhotes, enraizar, correr, pular, brincar, competir, socializar;
sociais - fornecer atividades e companhia para animais e pessoas para garantir que
eles gostem de viver sozinhos, em pares ou em grupos; psicologicas e cognitivas -
Promover a estimulacdo ambiental (sensorial), psicologica e social, incluindo, por
exemplo, atividades recreativas e exploratorias, condicdes e tratamentos que

garantam a prevencao do sofrimento mental.

Hospitais veterinarios jA existentes auxiliam na compreensdo do programa de
necessidades e funcionamento desses estabelecimentos. Dentre eles podemos citar
o Hospital Animal Oswego, projetado pelo arquiteto Dennis Kulak, do grupo KLLM
Architects e construido em 2012, em lllinois, nos Estados Unidos. O hospital
funciona 7 dias por semana, 24 horas por dia e conta com uma area de 6.810 m2 e
faz atendimentos médicos e ndo-médicos, como banho e tosa, além de contar com

servigcos de adestramento e adocao. A Figura 2 ilustra a planta baixa do hospital.

Figura 2 - Planta baixa do Hospital Animal Oswego
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Fonte: veterinaryhospitaldesign.dvm360.com/

No Brasil, temos também o Hospital Veterinario de Santa Catarina, projetado pelos
arquitetos Eduardo Siqueira e Alexandre Fantin, do escritorio Fantin e Siqueira
Arquitetura e construido em 2013 na cidade de Blumenau, Santa Catarina. O
hospital possui dois pavimentos e uma area igual a 1200mz2. Os servi¢cos destinados
ao publico se encontram no térreo e os administrativos no pavimento superior
(setorizacdo), € composto por materiais como aco, aluminio, ceramica, drywall e
madeira, e possui vedacdo em concreto e vidro, concedendo maior transparéncia e
integracdo. A circulacéo horizontal central é livre e a circulacdo vertical é feita pelas
extremidades. As salas de atendimento dispostas lateralmente para aproveitar a
iluminacdo externa e as salas de uso critico sdo dispostas estrategicamente. A
Figura 3 ilustra a disposicdo dos ambientes no Hospital Veterinario de Santa

Catarina.

Figura 3 - Planta baixa - Hospital Veterinario de Santa Catarina
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Planta baixa - pavimento superior
Fonte: FANTIN E SIQUEIRA ARQUITETURA (2021). Disponivel em: https://fantinsiqueiraarg.com.br/

N&o obstante, é necessario citar também o Hospital Veterinario Publico de Belo
Horizonte, cujas informacgdes sobre foram coletadas diretamente com um profissional

do local através de estudo direto.
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3. Procedimentos metodoldgicos

No que se refere a pesquisa descritiva, tem como objetivo principal o
detalhamento das particularidades de determinado publico ou acontecimento, ou 0
estabelecimento de ligacdes entre variaveis. S80 incontaveis as pesquisas que
podem ser vistas sob esse titulo, sendo mais verificada na aplicagdo de métodos
padronizados de coleta de dados (OLIVEIRA, 2011).

De acordo com a natureza, o presente trabalho é do tipo pesquisa aplicada, uma
vez seu objetivo é gerar conhecimentos para aplicacdo pratica a fim de solucionar
problemas especificos (SILVA e MENEZES, 2005).

De acordo com os objetivos, a pesquisa é do tipo exploratoria, visto que busca por
meio de levantamento bibliografico aproximar o objeto estudado a sua realidade
(PRODANOV e FREITAS, 2013).

A abordagem é do tipo qualitativa, pois as informacdes sdo coletadas por meio de
instrumentos de pesquisa que possibilitam a realizac@o de analise qualitativa, com
resultados que ndo podem ser mensurados em numeros graficos e planilhas, ou

analisados de forma a extrair conclus@es livres sobre o projeto (VERGARA, 2007).

Algumas etapas serdo cumpridas no desenvolvimento desse projeto. A primeira
delas é o levantamento de referencial tedrico e projetual sobre hospitais veterinarios,
onde seré feito o levantamento de informacdes relativas a configuracdo arquitetonica
de hospitais veterinarios. Para isso, serdo buscadas informac¢des em livros, arquivos
localizados na interface da internet e normas regulamentadoras, além de diretrizes
da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), Conselho Federal de
Medicina Veterinaria (CFMV) e Conselho Regional de Medicina Veterinaria (CRMV).
Essa etapa permitirdA o entendimento dos conceitos e normas inerentes a um
hospital veterinario, a partir de uma entrevista com abordagem qualitativa, do tipo
descritiva, com profissionais da area de medicina veterinaria, a fim de entender os
conceitos e normas para elaboracdo de um hospital veterinario, 0 que permitira a
analise do programa de necessidades, os procedimentos e as demandas de
hospitais veterinarios. As perguntas apresentadas no questionario podem ser
visualizadas no APENDICE A.
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A partir do programa de necessidades definidos sera realizada uma proposta por
meio do desenvolvimento e avaliagdo das informacdes coletadas e, em seguida,
sera feito o levantamento das caracteristicas do terreno para possivel implantacéo

do hospital veterinario na cidade de Jodo Monlevade — MG.

4. Resultados e analise dos dados
4.1- Objeto de estudo

O local escolhido para uma possivel implantacdo do projeto de hospital publico
veterinario € um lote com area de 1.197m?2 localizado na avenida Efigénia Ferreira
Moreira, antiga rua 29 de Junho, no bairro Vale do Sol, em Jodo Monlevade. A
Figura 4 mostra a localizacdo do lote e a rota tracada a partir da avenida Getulio

Vargas, uma das principais do bairro Carneirinhos.

Figura 4 — Localizacéo e acesso ao lote

Fonte: GOOGLE MAPS (2021)

O lote em questdo esta localizado a uma altitude igual a, aproximadamente, 765
metros acima do nivel do mar, com vento predominante noroeste e em uma via de
aclive. O mesmo, de acordo com o Plano Diretor de Jodo Monlevade, Anexo 1
(2015), se insere na Zona de Uso Diversificado 1 (ZUD1), esta cercado, ao fundo por
uma Zona de Expansdo Urbana (ZEU1) e possui em suas proximidades Zonas de
Preservacdo (ZP1 e ZP2), esté localizado no perimetro urbano, com topografia em
aclive e que ja passou por processo de movimentagdo de terra a fim de nivelar o

terreno, que esta coberto por vegetacao.
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De acordo com a Lei n°® 6.803 (BRASIL, 1980), a ZUD é uma zona classificada

como:

“Destinada a localizagdo de estabelecimentos industriais, cujo processo
produtivo seja complementar das atividades do meio urbano ou rural que se
situem, e com elas se compatibilizem, independentemente do uso de
métodos especiais de controle da polui¢do, ndo ocasionando, em qualquer
caso, inconvenientes a saude, ao bem-estar e a seguranca das populacdes
vizinhas” (BRASIL, 1980, Lei n®6.803, art. 4°).

A avenida Efigénia Ferreira Moreira, € uma via coletora pavimentada localizada no
bairro Vale do Sol, um bairro inteiramente residencial que também abriga uma
escola de ensino fundamental de carater publico, denominada Escola Municipal
Germin Loureiro. O entorno do lote escolhido, no entanto, € um local com poucas
habitacdes do tipo casa e muito lotes vazios. A Figura 5 mostra o entorno ao lote,
com a avenida ao centro, sentido bairro Vale do Sol e a Zona de Preservagéo 1
(2UD1) ao fundo.

Figura 5 - Entorno do lote
‘..“\ > - -

Fonte: GOOGLE MAPS (2021)

O bairro Vale do Sol é interligado ao bairro Carneirinhos, o centro comercial da
cidade, que possui solos com valor mais elevado e ja sofre com o processo de
verticalizacdo e faz divisa com a Mina do Andrade, mineradora de propriedade da

empresa Arcelor Mittal, o que justifica a zona na qual se insere (ZUDL1).
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4.2- Coletade dados com profissionais

A fim de criar um programa de necessidades para um hospital veterinario de carater
publico, foram entrevistados dois profissionais da area, em que o primeiro trabalha
em algumas clinicas veterinarias e o segundo em um hospital veterinario de carater
publico, ambos graduados em medicina veterinéria. A coleta de dados deu-se no
inicio no més de maio de 2021, através de questionario aplicado de maneira remota.
Antes do preenchimento do formulario foi realizado o esclarecimento dos objetivos
da pesquisa, relevancia e importancia da colaboracdo, a garantia do anonimato,
assim como a desisténcia sem prejuizo para eles, em qualquer momento da
realizacdo do trabalho. Para resguardar o anonimato, as descricbes dos pacientes
foram identificadas numericamente. Os dados foram digitados e explorados nos

programas Word e Excel.

Através do questionario foi possivel extrair que os principais atendimentos rapidos,
tanto nas clinicas quanto no hospital, sdo de vacinacdo, de consultas de rotina e
check-up em geral, com um atendimento médio que varia em torno de 300 animais
por més. No mesmo cendrio, a maioria das internacfes ocorrem para controle de
dor, situacBes pré-operatdrias e pos-operatérias, quimioterapias, limpeza e
higienizacdo de feridas mais complexas e que exigem maior cuidado, suturas e
outros procedimentos que demandem tranquilizantes ou anestesias. Em casos de
pés-operatorios, o animal fica retido, geralmente, por 24 a 48 horas para
observacdo, em outros casos, de 5 a 7 dias, em casos mais graves, podendo se

estender até por meses.

De acordo com o segundo entrevistado, que trabalha no hospital veterinario, as
situacdes de internacdo exigem estruturas especificas, como baias individuais de
alvenaria ou outro material que possibilite higienizacdo de maneira pratica e
eficiente, com boa iluminacdo e saida de agua préprias. Além disso essas areas
devem permitir livre acesso a outras areas de apoio, como sala de materiais,
bombas de infusdes e acesso a ficha e prontuario via remota, etc. As doencas

infectocontagiosas também exigem locais de internacdo em isolamento.

A alimentacéo dos pets em estado de internacdo depende da rotina, do numero de

profissionais disponivel e da indicacédo para cada caso, mas, de maneira geral, sdo
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oferecidas duas refeicbes didrias ou de acordo com recomendacdo do médico
veterindrio responsavel. Os exames, por sua vez, podem ser fisicos ou
complementares, onde os primeiros sdo sempre realizados no local, a partir do
exame clinico do profissional. Os complementares, por sua vez, dependem da
estrutura do estabelecimento médico, uma vez que demandam maquindrio e
material mais especifico, como no caso das radiografias, eletrocardiograma e
ecocardiograma, que podem ser encaminhados para clinica especializada caso o
estabelecimento ndo ofereca o servico. Para a concepcdo desses exames, 0
hospital precisa ter uma estrutura compativel com as normas do CRMV, como
possuir um laboratério clinico, ultrassom e raio-x, além da estrutura basica como

internacdo, bloco cirdrgico, centro de material estéril, dentre outros.

Alguns estabelecimentos também contam com servigos ndo-médicos, como banho e
tosa, que exigem em sua estrutura mesas, tesouras, banheiras, maquinas de tosas,
gaiolas de féacil higienizacdo, sopradores e secadores, além de EPI para os
funcionéarios envolvidos. No mesmo cenario, algumas clinicas ou hospitais podem
também contar com o servico de adocao, necessitando de algumas estruturas para
tal, como baias.

5. Conceito projetual

Com a coleta de informacdes pertinentes ao hospital veterinario é possivel criar um
conceito projetual que permeia a ideia de inserir e promover a saude animal,
criando uma relacdo entre os animais e 0 meio e projetando um ambiente
favoravel e adequado, seguindo diretrizes e regulamentacdes a fim de atingir um

plano de demanda e favorecendo a sensacao de pertencimento do animal.

Apds a consolidacdo do conceito projetual, € possivel elaborar o programa de
necessidades e um fluxograma de setores que se atente aos fluxos interfuncionais e
aos fluxos intrafuncionais, que se sujeite a operacionalidade, seguranca e
flexibilidade, sendo esse o0 primeiro passo para a materializacdo do pensamento
arquitetbnico. Nesse cenario, se inserem no programa de necessidades: |.
Atendimento ao publico: recepcdo geral, banheiros, recepg¢do urgéncia e
emergéncia, sala de espera para cées, sala de espera para gatos; Il. Atendimento
aos animais: sala de triagem, consultérios, consultério infecto, farmacia, sala de

vacina, banho e tosa; Ill. Tratamento: reabilitagdo e fisioterapia, laboratério de
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andlises, banco de sangue, exames de diagnéstico por imagem, radiologia; IV.
Cirurgia: sala de pré-operatorio, sala de assepsia, salas de cirurgia, sala de
esterilizacdo, sala de recuperacdo; V. Internacdo: salas de internacdo; sala de
internacdo infecto; VI. Servigo: sala de descanso com WC, sala de reunido,
almoxarifado, sala de arquivos e prontuarios, banheiros, cozinha, refeitorio,
lavanderia, administracdo; VII. Infraestrutura: depdsito de lixo interno, depdsito de
lixo externo, estacionamento; VIII. Area de adocéo; IX. Circulagéo vertical através de

escadas e elevador.

Nesse cenario, inclui-se na Figura 6 mostra o fluxograma a fim de ilustrar os fluxos e

interligacGes dos departamentos.

Figura 6 - Fluxograma de departamentos
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Fonte: AUTOR (2021)

6. Consideragdes finais

A escolha por um hospital veterinario nesse processo de pesquisa remete a
importancia da existéncia desse na regido, carente de um estabelecimento que,
além de realizar atendimento de animais em situacbes de consultas e tratamentos
clinico-cirurgicos, internagdes, vacinacao e curativos em horarios comerciais, possa
também atender animais em situacéo de vulnerabilidade social, que moram nas ruas

ou com familias de baixa renda, em horario integral, 24 horas por dia.
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Nesse sentido, o presente trabalho atinge seus objetivos ao permitir uma maior
compreensao da relagdo homem-animal-sociedade, oferecendo diretrizes projetuais
para um hospital publico veterinario na cidade de Jodo Monlevade, a fim de
minimizar a deficiéncia do sistema publico e maximizar os beneficios que 0 mesmo

trara a cidade e aos seus habitantes.

E necessario ressaltar ainda que, além de toda sua importancia nas questdes
sociais e de saude publica, o terreno escolhido para uma possivel implantacado do
projeto é de facil acesso e permite um planejamento extensivo de demanda de
necessidades.

Referéncias

ABINPET. Mercado Pet Brasil. 2019. Disponivel em: < http://abinpet.org.br/>.
Acesso em: 12 Abr. 2021.

ABRAHAO, B. Construcéo de um hospital veterinario publico na cidade de Manaus.
Revista Cientifica Semana Académica, Fortaleza, ano MMXVIII, N°. 000146, Nov.
2018. Disponivel em: https://[semanaacademica.com.br/artigo/construcao-de-um-
hospital-veterinario-publico-na-cidade-de-manaus. Acesso em: 01 Mar 2021.

AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA. Referéncia técnica para o

funcionamento dos servicos veterinarios. Brasilia, 2010.

CFMV. CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA VETERINARIA. Resolucéo n° 1015,
de 09 de novembro de 2012.

ELIAZALDE, E. P.; GOMES, L. da S. A importancia de projetos arquiteténicos no
planejamento do ambiente hospitalar. Contribuciones a las Ciencias Sociales,
2009. Disponivel em: < https://www.eumed.net/rev/cccss/05/pesg.htm>. Acesso em
12 Abr. de 2016.

GOES, R. Manual pratico de arquitetura para clinicas e laboratérios. Ed. 1.
Edgard Blucher, 2004.

GARCIA, R. C. M; MALDONADO, N. A. C.; LOMBARDI A. Controle populacional

de cées e gatos. Ciéncias veterinarias nos tropicos; 2008.


http://abinpet.org.br/
https://semanaacademica.com.br/artigo/construcao-de-um-hospital-veterinario-publico-na-cidade-de-manaus
https://semanaacademica.com.br/artigo/construcao-de-um-hospital-veterinario-publico-na-cidade-de-manaus

rede deensino DOCTUM JOAO MONLEVADE

DOCTU M ARQUITETURA E URBANISMO
Autorizado pela Portaria N° 608 de 13 de outubro de 2016

GOMES, L. B.; SILVA, S. C. P. F.; NUNES, V. F. P.; LANZETTA, V. A. S. Saude
Unica e atuacdo do médico veterinario do Nucleo de Apoio a Saude da familia
(NASF). In: Cadernos técnicos de veterinaria e zootecnia — Introducdo a
medicina veterinaria do coletivo, n°83. Fundacdo de Estudo e Pesquisa em

Medicina Veterinaria e Zootecnia, Minas gerais, 2016.
GOOGLE EARTH. Google Earth. Disponivel em: <http://earth.google.com/>. 2021.

GOOGLE MAPS. Google Maps. Disponivel em: <https://www.google.com.br/maps>.
2021.

IBGE. Censo Brasileiro de 2018. Rio de Janeiro: IBGE, 2019. INSTITUTO
BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA.

MARTINS, V. P. A Humanizacdo e o Ambiente Fisico Hospitalar. In: | Congresso
Nacional da ABDEH e IV Seminario de Engenharia Clinica. Anais. Salvador.
2004. Disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/humanizacao_ambiente_fisico.pdf.
Acesso em: 11 Abr. 2021.

NEUFERT, P. Arte de projetar em arquitetura. 172 edicdo. Traducdo de Frando,
B.. Revisédo técnica: SILVA, E. P. & FRANCO, B.. Edicéo: ARAUJO, M. L. T..
Adaptacdo grafica: CABRE, T.. Editorial Gustavo Gili, SA. Barcelona. 2004.

OLIVEIRA, Maxwell Ferreira de. Metodologia cientifica: um manual para a
reliazacdo de pesquisas em administracdo. Cataldo: UFG, 2011. Disponivel em:
https://adm.catalao.ufg.br/up/567/o/Manual_de_metodologia_cientifica_Prof Maxwell
.pdf. Acesso em: 13 Abr. 2021.

PRODANOQV, C. C.; FREITAS, E.C. Metodologia do trabalho cientifico: Métodos
e Técnicas da pesquisa e do Trabalho Académico. 22ed. Universidade Feevale —
Novo Hamburgo, Rio Grande do Sul, 2013.

SILVA, E. L.; MENEZES, E. M. Metodologia da pesquisa e elaboracdo de
dissertagao. 4.ed. Florianopolis, 2005.


http://earth.google.com/
https://www.google.com.br/maps
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/humanizacao_ambiente_fisico.pdf
https://adm.catalao.ufg.br/up/567/o/Manual_de_metodologia_cientifica_Prof_Maxwell.pdf
https://adm.catalao.ufg.br/up/567/o/Manual_de_metodologia_cientifica_Prof_Maxwell.pdf

rede deensino DOCTUM JOAO MONLEVADE

DOCTU M ARQUITETURA E URBANISMO
Autorizado pela Portaria N° 608 de 13 de outubro de 2016

SHIPMAN, P. The animal connection and human evolution. Traduzido. Current
Anthropology, Vol. 51, 2010.

VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e relatorios de pesquisa em administracao.
92ed., Sdo Paulo: Atlas, 2007.

WSPA. SOCIEDADE MUNDIAL DE PROTECAO ANIMAL. Bem-estar animal
online. Disponivel em: http://ptextranet.animalwelfareonline.org/index.aspx#. Acesso
em: 01 Mar 2021.


http://ptextranet.animalwelfareonline.org/index.aspx

rede deensino DOCTUM JOAO MONLEVADE

DOCTU M ARQUITETURA E URBANISMO
Autorizado pela Portaria N° 608 de 13 de outubro de 2016

APENDICES
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APENDICE A

FORMULARIO: Estabelecimentos médico-veterinarios de atendimento a animais de

estimacdo de pequeno porte: projeto de construcdo de hospital publico veterinario

em Jodo Monlevade- MG

Estabelecimentos de carater publico

Dados do entrevistado

1.
2.
3.

Nome do entrevistado
Profissao

Locais de atendimento do entrevistado

Atendimentos

w N o bk

11.
12.

13.
14.
15.

Quais os principais atendimentos rapidos da clinica?

Quantos animais em média sdo atendidos mensalmente nesse aspecto?
Qual a estrutura necesséaria para as internacoes?

Quais as principais situacdes de internacédo?

Como funcionam essas internacdes?

Qual o prazo médio de internagcdo dos animais?

Quando séo necessarios exames, eles sdo realizados na propria clinica?
Qual a estrutura necesséria para esses exames?

Como funcionam os horarios de refeicdo dos animais em situacdo de
internacao?

Qual a estrutura necesséria para a sala de banho e tosa?

Qual a estrutura necesséria para a venda de medicamentos?

Qual a estrutura necesséria para comercializacéo de outros elementos?

ABRIGO

16.
17.
18.
19.
20.
21.

Como funcionam os abrigos?

Qual a estrutura necessaria para os abrigos?

Como funciona a area de adogéao?

Qual a estrutura necessaria para a area de ado¢ao?
Como funciona a captacéo dos animais de rua?

Qual a estrutura necessaria para a captacado dos animais de rua?



