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1 INTRODUCAO

O fazer do contador enquanto um profissional pertencente a area das
Ciéncias Sociais, requer um olhar agucado para o trato das questdes referentes as
transformacgdes nos patrimdnios das empresas e individuos como um todo. Neste
ambito cabe ao profissional esta sempre atento as transformacdes que ocorrem no
cerne da atuacdo profissional, para que assim seja possivel prestar o melhor

acompanhamento aos clientes.
Neste contexto, observa-se em Guerra et al (2011, p. 164), que “[...] devido a

toda esta grande diversidade de areas de atuagdes, o Contador precisa atualizar
seus conhecimentos constantemente, assim como n&o se limitar a apenas uma
ramificacdo”. Portanto, em uma era marcada pelo avango dos meios digitais em
todos os aspectos da existéncia humana, o fazer do contador deve se atentar para
os impactos que a internet impde sobre o seu fazer profissional, ou seja, a partir do
crescente surgimento e avango nos ultimos anos de empresas digitais, a atuagao do
profissional teve que se ajustar para atender essas novas modalidades de
empresas, fatos estes que implicaram e ainda implicam em transposi¢des de antigos
modos de operacdo, que nao mais se adequavam a nova realidade do contador.
Neste ambito, torna-se necessario a promocdo de um estudo mais
aprofundado acerca desta nova realidade, com o intuito de se compreender e pensar
novos caminhos para a atuacdo do profissional, para que este possa vir a
contemplar em sua pratica estas novas configuragdes de empresas. Assim, ao se
propor uma tematica de estudo acerca da “Contabilidade digital: a atuagdo do

contador junto a empresas digitais”, objetivou-se inicialmente como aspecto
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particular, a compreensao de uma area de atuacio profissional que ainda é pouco
discutida academicamente, mas que ja esta presente no fazer profissional do
contador, aspecto este que se mostra de grande relevancia, pois com o crescimento
do e-commerce nos ultimos anos, e a concomitante expansédo de empresas digitais,
o fazer profissional do contador vem perpassando por constantes transformacdes
em sua praxis.

No que tange aos impactos sociais do presente estudo, compreende-se que
ao desenvolver uma pesquisa que objetive analisar as nuances de uma nova praxis
profissional, buscando apresentar suas idiossincrasias contribuira diretamente para
o aprimoramento do fazer profissional contabil, e concomitantemente capacitar os
profissionais para prestarem um melhor atendimento para empresas e individuos
que estdao diretamente envolvidos com essa modalidade de comércio, aspectos
estes, que contribuem para a efervescéncia de uma perspectiva pela qual “[...]
pode-se notar um discurso comum destacando a grande abrangéncia da profissdo
de Contador, especialmente na area empresarial” (GUERRA et al, 2011, p. 165).

Outrossim, percebe-se que por se tratar de um campo novo de atuacao
profissional, que ainda ha poucas publicacbes que tratem diretamente sobre a
atuacado do contador no que tange a contabilidade de empresas digitais, aspecto
este notado até mesmo quando se analisa as normativas técnicas e legais sobre a
area. Ou seja, o presente estudo, detém potencial de apresentar novas percepgdes
acerca de uma tematica recente no fazer profissional do contador.

A partir dessa premissa, apresenta-se como questdo problematica no
presente estudo tendo em vista as transformacgdes impostas pela tecnologia a praxis
do contador, como este profissional tem atuado frente a demanda apresentada por
empresas digitais presentes no mercado empresarial moderno? A partir desta

problematica se apresenta como objetivos:
® Objetivo geral: Compreender os impactos da tecnologia na praxis do contador
no ambito das empresas digitais.
® Objetivos especificos: Analisar o papel do contador em uma organizagao;

discutir os impactos da tecnologia na sociedade; analisar a atuagado do
contador em empresas digitais.
Como recurso metodologico o estudo foi desenvolvido através de uma

pesquisa bibliografica de cunho explicativo, a partir livros, artigos cientificos, sendo



utilizados os descritores, contabilidade digital, empresas digitais e contabilidade para
a busca dos dados necessarios para o estudo. A analise dos dados foi desenvolvida
mediante a realizagdo de uma revisdo narrativa, que proporcionou a compreensao
dos tépicos evidenciados bem como a evidenciar pensamentos emergentes sobre a
tematica.

Estruturalmente a monografia esta organizada em duas partes. A primeira é
uma abordagem sobre o contexto do surgimento da praxis contabil e o papel das
novas tecnologias na atuacdo profissional; a segunda trata da atuagdo do

profissional contabil em empresas digitais.

2 ANALISE E COMENTARIO DO CONTEUDO
2.1 Contabilidade: breves apontamentos

A contabilidade existe desde as origens da sociedade humana, e por ser um
fendbmeno que surgiu em conjunto com a prépria civilizagdo a contabilidade jamais
deixara de existir, neste bojo, destaca-se ainda que os progressos na praxis contabil
sempre ocorreram em consonancia com as transformagdes ocorridas na prépria
sociedade como um todo (COSTA; CORDEIRO; SOUZA, 2014).

Lycarido (2016), pontua que ha muitas divergéncias acerca do periodo de
origem da contabilidade, contudo, € perceptivel o consenso em considera-la uma
das profissdes mais antigas do mundo, outro ponto de consenso diz respeito sobre o
carater cientifico da praxis contabil, tendo como ponto de ignicdo o surgimento do
meétodo das partidas dobradas no século XV.

Outrossim, observa-se que até a década de 1920, a praxis contabil foi
fortemente determinada pela perspectiva italiana, contudo a partir desse periodo
comegca a emergir a influéncia norte-americana, aspecto este que provocou
significativas transformagdes na concepcédo sobre a atuagao contabil, muito em
decorréncia dos impactos do proprio mercado econdmico americano, e da exigéncia
dos grandes conglomerados empresariais e acionistas que passaram a exigir cada
vez mais um alto grau de complexidade das informag¢des contabeis apresentadas
(LYCARIAO, 2016).

Moreira (2021), destaca que desde sua emergéncia o conceito de
contabilidade vem se transformando para adaptar-se as novas demandas

apresentadas pelas transformagdes nos ambitos dos negdcios, e principalmente



pelos impactos impostos pela globalizagdo econdmica, ou seja, mediante essas
transformacdes socioeconémicas advindas com a modernidade a prépria ciéncia
contabil precisou se transformar, possibilitando-se assim, a modernizacdo de seus
procedimentos e técnicas.

Destaca-se ainda que em seu cerne todo o processo contabil era
desenvolvido de maneira manual, e sendo assim, passivel de erros, somente com o
advento da maquina datilografica que o processo contabil passou a ser desenvolvido
mediante o uso de fichas contabeis, e por fim, com o advento dos computadores os
controles contabeis passaram a serem feitos mediante a utilizacdo da tecnologia
eletrébnica (MOREIRA, 2021).

Neste contexto, Lycarido (2016), pontua que mediante a cada vez maior
exigéncia de transparéncia nas demonstra¢des contabeis, bem como do cada vez
crescente das transagdes contabeis, 0 uso das tecnologias de informagao, vieram
por se configurarem como sendo uma importante ferramenta da praxis contabil.

Neste contexto, percebe-se que na sociedade atual cada vez € maior o papel
das tecnologias no modo de vida de cada individuo e concomitantemente na praxis
profissional de cada um, de modo que, no ambito da pratica contabil, hoje é
praticamente impossivel pensar a atuagao do profissional contabil sem ao mesmo
tempo se discutir os impactos que as tecnologias detém sobre esse campo
profissional.

No que concerne, ao impacto das transformagdes sociais e o0
desenvolvimento da sociedade na praxis contabil, constata-se que em sociedade
marcada pelo impacto da internet e da tecnologia como um todo, a chamada
industria 4.0 detém significativo impacto na forma de atuagdo do profissional
contabil. Bellato (2021), salienta que a rapida evolugdo do aspecto digital nas
relacbes socioecondmicas marcou a sociedade nos ultimos anos, e vem mudando
significativamente todos os aspectos da vida dos individuos - desde as relagbes
pessoais até as relagdes profissionais.

Neste contexto, destaca-se o papel da internet no processo de modernizacéo
da praxis contabil, de modo que, "Estas transformagbes corroboram para uma
evolugao no setor, ampliando as fungdes contabeis das mais diversas formas, seja
no admbito empresarial publico ou privado. Desta forma sera exposta neste artigo a

evolucdo contabil desde seu periodo manual até a atualidade, apresentando sua



modernizagdo e as vantagens destas transformagbes para o setor" (MOREIRA,
2021, p. 26).

Outrossim, Mansine et al (2021), salientam que com o advento da tecnologia
no fazer profissional contabil, torna-se cada vez mais importante a agilidade e o
concomitante melhoramento dos servigos prestados, ou seja, o fazer contabil rompe
com as praticas de outrora — a pratica contabil deixa de apenas “... ‘guarda livros’ e
ganham rapidez no processo de escrituragao, relatérios contabeis e nas entregas de
documentos de teor obrigatorios” (MANSINE ET AL, 2021, p. 03).

2.2 Impacto das tecnologias na praxis contabil

Schiavi et al (2020), ao desenvolverem sua pesquisa com diferentes
empresas que atual no setor contabil, observaram que, as incidéncias de novas
tecnologias contribuiram diretamente para a inser¢ao dessas empresas no mercado,
configurando com um diferencial para o seu publico alvo, outrossim, em uma das
empresas que atuam no setor contabil financeiro, observa-se que “sobre isso o G_fin
destaca que ‘foi através de novas tecnologias que a gente conseguiu oferecer o
servigo que a gente oferece hoje, na nuvem, para milhares de empresas e em varias
cidades do pais, 0 que nao era possivel antes sem essas tecnologias™ (SCHIAVI ET
AL, 2020, p. 389).

Os autores destacam ainda que a relagéo estabelecida pela empresa com o
uso de tecnologias possibilitou o uso destas ferramentas de forma estratégica,
favorecendo a constituicdo de um servigo totalmente online (SCHIAVI ET AL, 2020).

Por conseguinte, ao analisarem os impactos em uma empresa que atua no
setor de contabilidade tributaria, foi possivel inferir que ocorre nessa empresa a
aplicacdo de uma “contabilidade tributaria com base em tecnologia, [...] usando
banco de dados, inteligéncia artificial em algumas programacgdes, sistematica de
tributagdo por codigo de barras, por QR code de alguns produtos, que talvez la na
frente os governos venham a usar” (SCHIAVI ET AL, 2020, p. 392). Este exemplo
conforme apontado pelos autores, vem por demonstrar a maleabilidade que a
tecnologia oferece para a atuacdo de empresas do setor contabil, ao possibilitar a
utilizacao de diferentes tecnologias para a oferta de um servico que atenda as
demandas apresentadas pelos clientes (SCHIAVI ET AL, 2020).

METODOLOGIA APLICADA A PESQUISA



A pesquisa sera desenvolvida através de um levantamento bibliografico de
cunho explicativo, tendo em vista que a pesquisa explicativa visa desenvolver
processos de registro, analise, e interpretacdo dos fatos visando ampliar as
generalizagdes, a definicdo e estruturagdo de modelos tedricos relacionando
hipoteses em uma visdo mais unitaria através da deducgado loégica (LAKATOS;
MARCONI, 1991), esse percurso metodoldgico sera adotado com o intuito de se
ampliar o conhecimento acerca dos processos inerentes a atuagao do profissional
contabil no atendimento a empresas digitais.

A revisdo bibliografica sera desenvolvida através de um levantamento
bibliografico desenvolvido a partir de livros de leitura corrente (obras de literatura,
artigos cientificos) referentes a tematica proposta, e de publicagdes periddicas
cientificas e de indexagdo nas bases de dados, Scielo (Scientific Electronic Library
Online) e portais de Universidades.

De acordo com Gil (2002),

A pesquisa bibliografica obtém os dados a partir de trabalhos publicados por
outros autores, como livros, obras de referéncia, periddicos, teses e
dissertagdes e a pesquisa de levantamento: analisa comportamento dos
membros de uma populacéo por meio da interrogacéo direta a uma amostra
de pessoas desta populagéo. (GIL, 2002, p. 42)

Os descritores a serem utilizados na busca serdo: empresas digitais,
contabilidade, contabilidade digital.

No intuito de uma melhor delimitacédo do objeto de estudo a coleta de dados
dar-se-a mediante os seguintes critérios: a) Livros e artigos que apresentem que
versem sobre a tematica proposta, sendo que a pesquisa de artigos cientificos em
portais de indexacgao e sites de universidades para cada palavra-chave; b) Leitura
dos resumos de cada artigo cientifico encontrado e selecdo mediante sua
pertinéncia para o estudo proposto; e c) Leitura dos textos e sintetize de suas
proposigdes;

A andlise dos dados obtidos sera desenvolvida através da revisao narrativa,
que busca apresentar um panorama sobre as produgdes realizadas sobre a tematica
proposta de modo a fornecer todo um panorama acerca de um topico especifico e
evidenciando novas pensamentos emergentes, bem como novas percepgdes
metodolégicas e ou novos conjuntos tematicos em destaque na literatura

selecionada para a realizac&do do estudo.
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Portanto, tal procedimento se faz necessario ao esclarecimento do objeto de
estudo apresentado mediante aportes tedricos cientificos, e pela verificagdo da
consisténcia dessas informacdes em relacdo ao que € apresentado pelos principais
tedricos sobre o tema, bem como, a delimitacdo das contribuicbes culturais e
cientificas da mesma.

O Artigo foi pensado pela redagdo de trés itens. No primeiro, intitulado
“Contabilidade: conceito e historia”, serao abordados os seguintes temas: conceitos
gerais sobre a contabilidade, percurso da evolugao historica da praxis do contador.

No segundo, que possui o titulo “Contabilidade Digital”’, a verséao recaira
sobre os conceitos da contabilidade digital e os impactos da digitalizagdo dos
processos contabeis sobre a praxis do contador.

E, por fim, no terceiro item cujo titulo € “A atuagado do contador em empresas
digitais”, a redagao servira aos elementos-chave do artigo, sintetizando os debates
realizados nos topicos anteriores e buscando destacar a importancia da atuagao do
contador nessa nova configuragdo das empresas, e o impacto desta pratica para a
prépria formacao do profissional contabil.

Resultados
Como destacado anteriormente, o papel das tecnologias na praxis contabil
vem se intensificando a cada ano, demonstrando cada vez mais, a importancia
destes recursos para o aprimoramento da atuacdo do profissional, deste modo,
compreende-se que “a compreensdo das mudancas no mercado contabil e suas
influéncias sobre os negécios é fundamental para garantir a sobrevivéncia das
empresas atuantes nessa area” (SCHIAVI ET AL, 2020, p. 382).
Por sua vez, compreende-se conforme apontado por Fontes (2021), que:
As necessidades humanas passam a ser coordenadas e controladas
através de aparelhos que nos conectam com o mundo em qualquer lugar do
planeta, independendo da situagdo presente. Com essa perspectiva,
nascem organizagdes especializadas em desenvolver suas atividades
mercantis através de ligagdes eletrnicas, transformando o computador, no
seu ambiente de trabalho. Empresas com comércio pela internet crescem
diariamente, abrindo espago para novas areas de atuagdes, e a

contabilidade segue essa tendéncia, que ditam as atividades
socioecondmicas atuais (FONTES, 2014, p. 03).

Neste cenario, e pensando no contexto da sociedade moderna, pensar a
existéncia humana em todos os seus aspectos — pessoal e ou profissional — sem a

constante permeabilidade do carater tecnoldgico é impossivel, uma vez que a cada



dia, novas formas de se comunicar e de se promover o avango nas relacdes, tendo
como mediado o aporte tecnologico sao inseridos nos mercados globais, ou seja,
constata-se que “a tecnologia trouxe para o mundo corporativo uma melhoria
substancial nas atividades cotidianas. Cada vez mais, a evolugao tecnoldgica facilita
a execugao das tarefas e garante maior seguranga na realizagdo das operagdes
corporativas” (STAATS; MACEDO, 2021, p. 349).

Como salientou Breda (2019), no bojo da inovagédo tecnoldgica, vem
ocorrendo a transformacao do papel e importancia do profissional contabil no ambito
do mudo dos negdcios, pois nesta nova era, a contabilidade vem sendo vislumbrada
enquanto sendo um importante peca para a gestao das empresas, sendo necessario
cada vez mais a qualificagcao técnica dos profissionais. Neste sentido, constata-se
que na atualidade, pensar as relagbes de negocios e as relagdes sociais, perpassam
por um leque cada vez maior de dispositivos tecnoldgicos, de modo que:

Os modelos de negécio nas empresas de tecnologia podem, por exemplo,
contar com melhor qualidade de oferta, ofertas mais transparentes, precos
mais baixos, novos modos de agrupamento de servigos etc. As vezes,
direcionadores de valor completamente novos criam suas proprias
necessidades de mercado adicionais. Portanto, ndo podemos esperar que o
entendimento da gestédo financeira permaneca fixo onde a tecnologia e as
operagdes passaram por transformacgdes de larga escala e onde os modelos
de negdécio mudaram a partir da premissa de empreendimentos comerciais
industriais. Podemos ilustrar a questao considerando contextos inovadores

onde a tecnologia transformou o circuito financeiro das empresas de
tecnologia (BHIMANI, 2018, p. 190).

E é neste principio norteador que se encontra o profissional contabil, tendo
que lidar com as constantes efervescéncias sociais e tecnoldgicas que impactam
diretamente sua atuacdo profissional, neste contexto, Schiavi et al (2020),

corroboram ao afirmarem que:

De modo geral, a inovagdo do mercado contabil, principalmente em virtude
das diferentes tecnologias que surgem para apoiar e otimizar as atividades
contabeis, leva académicos e profissionais de mercado a dar ateng¢ao para
as novas possibilidades de negoécios que emergem dessa conjuntura
(SCHIAVI ET AL, 2020, p. 397).

Os autores vém por ressaltar ainda que neste contexto a contabilidade:

iniciou o caminho que tradicionalmente se percorre em direcdo a
inovagado digital, confirmados pela tendéncia de mudanga do mercado
contabil, demonstrando a qualidade e o valor que as solugbes relacionadas
as tecnologias digitais podem gerar, em funcdo da exploracdo dessas
tecnologias nos negdcios e, principalmente, nos processos. E cabe
considerar ainda que esse incremento dos artefatos tecnolégicos vem, por



consequéncia, provocar alteragcbes nos modelos de negdcios contabeis
(SCHIAVI ET AL, 2020, p. 398).

Costa, Cordeiro e Souza (2014, p. 11), pontuam que diante desta nova
realidade profissional que esta em amplo processo de transformacdo em decorréncia
dos constantes avancos tecnolégicos os profissional da area da contabilidade devem
sempre buscar por novas informagdes acerca dos sistemas de informagédo e dos
avancgos tecnologicos aplicaveis a sua praxis, buscando sempre fazerem uso da “...
mais alta tecnologia, principalmente com o auxilio dos servigos disponibilizados na
internet, a fim de se adequarem a era digital e se familiarizarem cada vez mais com
€SS€e NOVO pProcesso’.

Por conseguinte, Staats e Macedo (2021), corroboram ao afirmarem que:

Os profissionais contabeis devem estar mais conscientes de sua
importancia nos cenarios econdmico e social, buscando a renovagao para
vencer as novas competicbes e desafios gerados pelo mercado, visando
atender as expectativas dos consumidores externos, que se tornam mais

exigentes e seletivos na escolha de seus produtos e servigos (STAATS;
MACEDO, 2021, p. 352).

Neste contexto, compreende-se que o profissional contabil no ambito de suas
atribuicbes e mais especificamente no que concerne ao processo de escrituragcao
contabil, compreende-se ser de extrema importancia, uma vez que € por intermeédio
deste processo que se promove o controle e a confeccao de relatérios, balancetes,
dentre outros informes técnicos, que subsidiaram todo o processo de toda de
decisdes no cerne da gestao empresarial (COSTA, CORDEIRO; SOUZA, 2014).

Por conseguinte, contata-se que “a contabilidade digital utiliza a tecnologia
para desburocratizar a rotina dos processos contabeis e aumentar a produtividade e
a eficiéncia das tarefas, visando sempre os melhores resultados para os clientes
através de uma relagcao de proximidade e parceria” (STAATS; MACEDO, 2021, p.
352).

Conforme apontado por Duarte (2020), no ambito da contabilidade digital, o
contador poder ganhar o status de consultor para seus clientes, atuando assim,
como um consultor e conselheiro para seus clientes, podendo desta forma, participar
diretamente do planejamento estratégico das empresas, aspectos estes que
representam um diferencial no mercado de trabalho moderno e amplamente

tecnologico.



Por fim, compreende-se que no ambito da contabilidade digital, o papel do
contador configura-se de suma importancia para o pleno funcionamento da empresa,
uma vez que este profissional detém um leque de técnicas que possibilitam
apresentar um olhar geral sobre as caracteristicas contabeis da empresa,

documentos estes que subsidiaram todo o processo decisorio empresarial.
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