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ALFABETIZACAO: O ERRO COMO PROCESSO CONSTRUTIVO
NA AQUISICAO E DESENVOLVIMENTO DA ESCRITA!

SILVA, Daniele Rosaria da.
SOUZA, Ellen Sanny Benfica de.?

RESUMO

O presente artigo, resultado de uma pesquisa de natureza qualitativa, teve como
objetivo compreender de que forma as professoras e os professores, especialmente,
lidam com o ‘erro’ no processo de aquisi¢cao e desenvolvimento da escrita pelos alunos.
Para isso, enveredou no universo de uma escola publica municipal de ensino
fundamental, localizada na cidade de Serra (ES). Para a coleta de dados, além da
aplicacdo de questionarios, realizou uma oficina de escrita, destinada aos estudantes
do ensino fundamental, promovida pelas alunas-pesquisadoras. A fundamentacédo
tedrica se deu a partir da contribuicdo de autores como Luiz Carlos Cagliari, Emilia
Ferreiro, Jean Piaget e Magda Soares. Conclui, entre outras questdes, que a forma
como se concebe a alfabetizacdo, e tudo o que circunda o seu universo, pode
influenciar a maneira de se conduzir o processo de ensino e aprendizagem, da leitura e
da escrita, e a producao de (in) sucessos escolares.

Palavras-chave: Alfabetizacdo, Educacéao infantil, Pratica Docente.

INTRODUGCAO
Nenhuma prética pedagogica é neutra. Todas estdo apoiadas

em certo modo de conceber o processo de aprendizagem.
Emilia Ferreiro (1995, p.31).

Existem muitos debates em relacdo ao processo de alfabetizacdo. Isso vai desde as

politicas educacionais, passando pela formacao de professores alfabetizadores, a escolha

1 O presente texto corresponde ao Trabalho de Conclusédo de Curso produzido como requisito parcial para
obtencéo do titulo de Licenciada em Pedagogia, sob orientacdo da Prof? Dr2 Lilian Pereira Menenguci no
ano de 2019/2.

2 Alunas do curso de Pedagogia das Faculdades Doctum de Serra, turma 2019/2.
E-mail das autoras: ( rsdanielel@gmail.com e sanny.ellen98@gmail.com)



do método, as condi¢Bes concretas da escola para garantir o direito a leitura e a escrita
bem como o papel das familias do longo do processo de escolarizacao, principalmente da

alfabetizacéo, dos seus filhos.

Historicamente, contudo, pode-se notar as dificuldades na aprendizagem da leitura e da
escrita em criangcas do ensino fundamental e mesmo as dificuldades das professoras e
dos professores no processo de mediacdo dessas aprendizagens. Em consequéncia

desse quadro, em muitas situacdes, sdo produzidos sujeitos sem condi¢cdes de autonomia

Essa questdo envolve toda a comunidade escolar e tem como consequéncia a producao
de aspectos sociais, gerando sujeitos sem condicbes de autonomia frente a sua

escolaridade e efetiva aquisicéo e uso da lingua materna o que, sabemos, é um direito.

Apesar dos inimeros avancos no campo da Alfabetizacdo, ainda se vé, atualmente, uma
série de guestionamentos, sobretudo em relacdo aos métodos utilizados no processo
alfabetizador. Exemplo disso € o novo texto da Politica Nacional de Alfabetizagéo
Nacional, do Governo Federal, que prioriza o ‘método fbnico' no processo de

alfabetizacao.

O ‘método fénico’, que integra o conjunto dos métodos considerados tradicionais, tem
como uma das suas premissas ir do simples para o complexo. A partir dele, os alunos
aprendem, primeiramente, que jA uma relacdo entre grafema e fonema (sons e letras). O
método ainda preza pela instrucdo formal realizada pelo docente e envolve praticas
repetitivas de exercicios variados. Os textos utilizados nessa perspectiva ndo séo,
necessariamente, contextualizados e/ou voltados para as caracteristicas inerentes aos

processos de aprendizagem e desenvolvimento dos alunos.

Diante desse cenario é importante refletir sobre o lugar e o papel do erro no processo de
aprendizagem, sobretudo, na aquisicdo e desenvolvimento da escrita. De que maneira as
professoras e os professores compreendem e lidam com o ‘errado’ nesse processo na

educacao basica?

Com a intencdo de responder a essas perguntas, investimos numa pesquisa de natureza
qualitativa, que teve como objetivo compreender o ‘erro’ no processo de aquisicao e

desenvolvimento da escrita, realizada numa escola de ensino fundamental localizada na



cidade de Serra (ES). Para a coleta de dados, utilizamo-nos da aplicagdo de questionarios
e também da realizacdo de uma oficina de escrita com estudantes do ensino fundamental.
Teoricamente, o estudo contou com contribuicbes de autores como Luiz Carlos Cagliari,

Emilia Ferreiro, Jean Piaget e Magda Soares.

O presente artigo, fruto da pesquisa realizada, esta organizado em quatro se¢fes. Na
primeira delas, intitulada “Alfabetizacdo, teorias e praticas: breve revisdo de literatura”
apresentamos a contribuicdo de trés estudos, desenvolvidos em nivel de pés-graducéo,

lato e strictu sensu, acerca do tema.

Em seguida, na secao “Alfabetizacao: das questées conceituais as praticas pedagogicas
no processo de aquisicdo da linguagem escrita”’, desenvolvemos conceitos e/ou
definicdes acerca de temas inerentes a alfabetizacdo, como: conceito de alfabetizacao;
conceito de letramento; conceito de escrita; linguagem; linguistica e ainda consideracdes

sobre ‘certo’, ‘errado’ e ‘diferente’.

A terceira secdo do texto, sob o tema “O erro como processo construtivo: percurso
metodoldgico, apresentagdo e analise de dados”, traz a natureza e o tipo da pesquisa, 0
universo de investigacdo, a apresentacdo dos sujeitos, os instrumentos de coleta de
dados, os dados, propriamente ditos, e suas respectivas analises.

Nas “Consideracdes finais”, ultima secdo do texto, apresentamos as aprendizagens
resultantes do estudo, tanto em relacdo a iniciacdo cientifica quanto a forma como
professoras e professores compreendem e lidam com o0 erro no processo de
aprendizagem, aquisicdo e desenvolvimento da linguagem escrita € a na percepcao

acerca do gque o estudo revelou.

Esperamos, a partir deste estudo, contribuir com a educacéo, de forma geral, e com 0s
processos alfabetizadores, de maneira especifica. Apostamos no direito a aprendizagem,

da leitura e da escrita, como elemento fundamental na formag&o humana e cidada.



1 ALFABETIZACAO TEORIAS E PRATICAS: BREVE REVISAO DE LITERATURA

Esta secdo do texto tem como objetivo apresentar o que tem sido produzido acerca do
tema alfabetizacdo. Para isso, apresenta, numa breve revisdo de literatura, trés estudos,
desenvolvidos em pés-graduacbes, lato e strictu sensu, que contribuiram para a

ampliacdo de conhecimento acerca do tema.

O primeiro estudo, "A mediacdo pedagodgica da professora: o erro na sala de aula”, é de
Souza (2006), e foi realizado pela Universidade Estadual de Campinas (UEC), em nivel
de tese-doutorado. A pesquisa teve 0 objetivo de observar, analisar e descrever 0s
elementos constitutivos das relagcdes de mediacdo dos docentes, que se efetivaram no
cotidiano de uma sala de aula da primeira série do ensino fundamental, visando a
superacdo e compreensdo do erro produzido por seus alunos. Do ponto de vista
metodoldgico, tratou-se de uma pesquisa qualitativa-participante, analisando a vivencia de
docente que atuam em salas de aula de 12 a 42 série do 1° grau, atualmente 1° ao 4° ano,

inicial, do ensino fundamental.

O estudo de Souza (2006) constatou que o cotidiano pedagdgico assume um papel
preponderante na constituicdo do desenvolvimento e da aprendizagem do aluno e do
ensino do professor. Nesse processo de estudos se sobrepfe um alerta para que 0s
professores procurem refletir e compreender a importancia da mediacdo pedagodgica
diante dos ‘erros’ dos seus alunos, averiguando quais 0s mecanismos subjacentes e

como devem agir em relacdo aos mesmos.

Entre os principais autores utilizados por Souza (2006) encontramos Ferreiro e Teberosky
(1987), Cagliari (1989), Macedo (1993;1994;1995), Hoffmann (1993), Romano (1994) e
Esteban (1992 e 2001).

O segundo estudo, “Alfabetizacdo e letramento: as concepcdes e as praticas educativas
de uma professora do 2° ano do ensino fundamental”’, sdo de Mota (2011), e foi realizado
pela Universidade Estadual Paulista (UNESP), em nivel de pos-graduacéo. O estudo teve

como objetivo analisar as concepc¢des tedricas e as praticas de ensino em alfabetizacéo



desenvolvidas no 2° ano do ensino fundamental. Para a coleta de dados, se utilizou da

realizacdo de entrevistas analisando a docéncia na teoria e na pratica.

O estudo de Mota (2011) mostra que ha a necessidade de mais pesquisas dessa
natureza com o objetivo de conhecer as préticas da sala de aula que podem, a partir das

contribuicdes tedricas, contribuir para ressignificar as praticas alfabetizadoras.

Entre os principais autores utilizados por Mota (2011) encontramos Bogdan &
Biklen(1994), Ludke & André (1986), Szymanski (2002), Cagliari(2006), Mortatti(2004) e
Soares(2003).

O terceiro estudo, "Refletindo sobre a importancia do erro construtivo na alfabetizacao”,
de Fernandes (2004), foi realizado pela Universidade Candido Mendes (UCAM), em nivel
de pos-graduacédo lato sensu. A pesquisa teve como objetivo analisar os erros cometidos
ao longo do processo da escrita e seu funcionamento analisando, sobretudo, a l6gica do
pensamento infantil. Teoricamente, os estudos de Fernandes se sustentaram nas
concepcoOes e contribuicdes de autores como Piaget (1986), Ferreiro & Teberosky (1995),
Paulo Freire (1983) e Moll (2005).

O estudo de Fernandes (2004) concluiu que o professor desempenha um papel
fundamental no decorrer da vida académica de cada aluno. Cabe ao professor auxiliar,
problematizar, questionar e discutir em sala de aula. Sendo assim, o professor é o

parceiro que ajuda na aprendizagem e ndo o Unico a deter conhecimento.

As trés pesquisas nos revelam a importancia da alfabetizacdo na vida de cada individuo,
ressaltando o ‘erro’ no processo construtivo de cada crianga. Nesse processo de
transformacao, se faz necessario desenvolver atividades pedagodgicas significativas que
auxiliam na aprendizagem, incorporando os conhecimentos prévios dos alunos e assim
ajudando-os a construir a sua aprendizagem de forma significativa. Em geral, o foco do

trabalho de alfabetizador na escola se volta para conteldos que sao tomados



isoladamente dentro de préaticas também isoladas, com as mudancas pedagogicas

ocorridas na area da alfabetizacéo.

Adotar uma postura dialdgica frente a aprendizagem docente € reconhecer que as
palavras alheias, apds serem compreendidas de modo ativo, acabam estruturando outras
e novas palavras. Com isso, cria a possibilidade para que novos significados sejam

construidos e as praticas docentes sejam reelaboradas.

Mas, 0 que estamos entendendo, neste estudo, como alfabetizacdo? De que forma temos
caracterizado a alfabetizacdo, na perspectiva do letramento? Como compreendemos a
escrita, especialmente? O que pensamos acerca da linguagem e da linguistica? Por fim,

para este estudo talvez o mais importante, o que temos considerado, ‘erro’?

2 ALFABETIZACOES: DAS QUESTOES CONCEITUAIS AS PRATICAS
PEDAGOGICAS NO PROCESSO DE AQUISICAO DA LINGUAGEM ESCRITA

Esta secdo do artigo tem como objetivo apresentar 0s conceitos que sustentaram a
pesquisa tanto quanto o texto propriamente dito. Para isso, recorremos a autores e
pesquisadores cujas contribuicdes para a Educacéo e para a Alfabetizacédo se constituem

como fundamentais.

Nesse sentido, chegamos ao Centro de Alfabetizacdo, Leitura e Escrita (Ceale), da
Faculdade de Educacédo (FaE), da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), como
uma das referéncias mais importantes do pais no que tange a producédo de conteudos

para e na area de Alfabetizacéo, Leitura e Escrita.

Entre as produgdes mais significativas do Ceale, nos ultimos anos, consta o Glossario
Ceale. Uma producdo que reune termos de alfabetizacdo, leitura e escrita para
educadores que foi definido, a partir de varias possibilidades dicionarizadas, como
‘conjunto de termos de uma area de conhecimento e seus significados”, destinada tanto
aos professores da Educacdo Infantii quanto do Ensino Fundamental que estao

envolvidos com a alfabetizacdo numa perspectiva do letramento.



A palavra alfabetizacdo € de uso comum e frequente, ndo s no léxico especifico de
profissionais do ensino e da Educacdo, mas também no léxico de todos os individuos,
alfabetizados ou ndo, de uma sociedade letrada. Entre estes ultimos, ha em geral
concordancia quanto ao conceito que a palavra alfabetizacdo nomeia: pergunte-se a
qualquer pessoa 0 que € alfabetizacdo, e a resposta dificilmente seréd outra que ndo a de
que alfabetizacéo é “o processo de ensinar a ler e a escrever”, afirma a professora Soares
(2019).

Se ensinar a ler e a escrever é o que define a Alfabetizacdo, que significado tem, entéo, o
letramento nesse processo? A obra “Letramento: um tema em trés géneros”, de Soares
(2005), uma das mais importantes da area, traz uma definicdo importante do letramento,

numa dimenséo social, que afirma que:

Letramento é o que as pessoas fazem com as habilidades de leitura e de
escrita, em um contexto especifico, e como essas habilidades se relacionam
com as necessidades, valores e praticas sociais. Em outras palavras,
letramento ndo é pura e simplesmente um conjunto de habilidades
individuais; € o conjunto de préticas sociais ligadas a leitura e a escrita em
que os individuos se envolvem em seu contexto social. (Soares, 2005, p
72).

Entdo, o que é a escrita? Em seu livro “No mundo da escrita: uma perspectiva
psicolinguistica”, Mary A. Kato, (1990), define que “a escrita € aquela que pretende
representar a fala da forma mais natural possivel” (p.11). Se estamos dizendo de uma
possibilidade de representar, nesse caso por meio da escrita, podemos entender que

estamos falando, por consequéncia, da linguagem.

Uma das publicacbes mais recentes da professora Magda Soares, nomeada “Linguagem
e escola: uma perspectiva social”, (2017), traz uma questdo importante nessa direcédo. De
maneira geral, a professora de Soares aponta que as dificuldades na aquisicao do saber
estdo, em boa parte, associadas, a problemas de linguagem. Segundo a autora, “é
intransponivel o conflito entre a linguagem de uma escola historica e socialmente criada
para atender as camadas privilegiadas e a linguagem das camadas populares que,
continua sendo censurada e estigmatizada” (2017). Logo, nesse cenério, a atuagdo
docente ganha ainda mais relevancia no enfrentamento da teoria da deficiéncia cultural,

gue patologizou a pobreza.
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Para o professor Marcos Bagno, da Universidade Federal de Brasilia (UnB), o termo
linguagem tem muitos significados e sentidos. De acordo com ele, dois deles sdo os mais
importantes.
O primeiro, que compreende a linguagem enquanto faculdade cognitiva
exclusiva da espécie humana — o que permite a cada individuo representar

expressar, simbolicamente, sua experiéncia de vida, assim como adquirir,
processar, produzir e transmitir conhecimento (2019).

A segunda definicdo de linguagem, para Bagno (2019) é decorrente da primeira: “todo e
gualquer sistema de signos empregados pelos seres humanos na producao de sentido”,
isto €, para expressar sua faculdade de representacédo da experiéncia e do conhecimento.
E dessa segunda acepcdo de linguagem que provém uma distingdo fundamental: a de

linguagem verbal e linguagem néo verbal.

A linguagem verbal é aquela que se expressa por meio do verbo (termo de origem latina
que significa “palavra”), ou seja, da lingua, que é, de longe, o sistema de signos mais
completo, complexo, flexivel e adaptavel de todos: ndo por acaso, é de lingua que deriva
a palavra linguagem, pois toda linguagem & sempre uma “imitacdo da lingua”, uma

tentativa de producao de sentido tdo eficiente quanto a que se realiza linguisticamente.

Contribuicdo mais que fundamental para pensar a linguagem, tanto do ponto de vista
conceitual quanto numa perspectiva cultural, € a obra “Pensamento e Linguagem”, de L.
S. Vigotski (1993) que, além de trazer uma teoriza¢do que fundamenta o desenvolvimento

intelectual, também se constituiu, ao longo da histéria, uma teoria da educacao.

As relacdes entre linguagem e cultura constituem questdo importante para as praticas
alfabetizadoras na perspectiva do letramento. Nesse sentido, pensar acerca de como
essa linguagem, escrita e também falada, é praticada, faz todo a diferenca no processo

de aquisicdo e desenvolvimento da leitura e da escrita.

A compreensado da natureza da escrita e de suas funcdes e usos € indispensavel a quem
se dedica a alfabetizacdo. Isso, sem perder de vista o papel que a escola desempenha na
sociedade. Essa questdo evidencia a importancia dos conhecimentos linguisticos na
interpretacdo e na busca de solu¢Bes de problemas técnicos relacionados a fala, a escrita

e a leitura.
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Na obra “Alfabetizacdo e Linguistica”, (2009), de Luiz Carlos Cagliari, o autor chama a
atencdo para o que a linguistica pode fazer em beneficio da aquisicdo e desenvolvimento
da escrita. Para o autor, a linguistica é “o estudo cientifico da linguagem. Esta voltada
para a explicagdo de como a linguagem humana funciona e de como séo as linguas em

particular” (p.36).

Assim, de algum modo, temos a oportunidade de repensar e mesmo ressignificar o que
temos chamado de ‘certo’, de ‘errado’ e de ‘diferente’ no processo de alfabetizacdo que,

sem duvida, € um dos momentos mais importantes da formacao de uma pessoa.

O ‘errado’, mais que o ‘certo’ e/ou o ‘diferente’, especialmente na produgédo escrita,
historicamente, sempre chamou mais atencdo das professoras e dos professores,

especialmente daquelas e daqueles dedicados as praticas alfabetizadoras.

Neste momento histérico, contudo, a forma como lidamos, avaliamos os ‘erros’,
principalmente relacionados a aquisicdo e desenvolvimento da linguagem escrita, ndo
pode mais acontecer a partir de consideracfes que ndo sejam, também, linguisticas.

Contrariar isso, sim, seria um erro enorme.

Entdo, depois dessa volta conceitual, perguntamo-nos: de que maneira essas
contribuicdes se refletem nas praticas pedagogicas realizadas ao longo do processo de

aquisicao da linguagem escrita? Vejamos, entdo, o que a pesquisa nos revelou.

3 O ERRO COMO PROCESSO CONSTRUTIVO: PERCURSO METODOLOGICO,
APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS

Na publicacdo “Avaliacdo da aprendizagem escolar” (2002), de Cipriano Luckesi, uma
afirmativa vem ao encontro de nossa aposta didatica e pedagogica. Segundo o autor, “o
erro nao é fonte de castigo, mas suporte para o crescimento”. A partir do erro do aluno, a
professora e o professor terdo possibilidades de identificar o que os alunos ja sabem fazer
sozinhos e podem vir a saber, mediados pela acdo docente. Logo, estamos diante do erro

como parte importante do processo construtivismo?.

3 Do ponto de vista etimolégico, conforme a professora Maria das Gracas de Castro Bregunci(2019), da
Faculdade de Educacédo, Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), o vocabulo Construtivismo deriva
de termos latinos referentes ao ato de construir, constituir, estruturar ou formar. A utilizagdo do substantivo
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Mas, as professoras, professores, pedagogas e estudantes, sujeitos protagdnicos do fazer
escolar, o que pensam a respeito disso? Como se comportam diante dessa cena?
Movidas por essa curiosidade, no sentido Freireano, investimos numa pesquisa de
natureza qualitativa, com coleta de dados realizada em outubro de 2019, numa escola

publica municipal de ensino fundamental localizada na cidade de Serra (ES).

A pesquisa qualitativa tem como propriedade deixar os entrevistados mais livres para
expor seus pontos de vista. Como nos diz Denzin e Lincoln (2006), a pesquisa qualitativa
envolve uma abordagem interpretativa do mundo, o que significa que seus pesquisadores
estudam as coisas em seus cenarios naturais, tentando entender os fenémenos em

termos dos significados que as pessoas a eles conferem.

Seguindo essa linha de raciocinio, Vieira e Zouain (2005) afirmam que a pesquisa
qualitativa atribui importancia fundamental aos depoimentos dos atores sociais
envolvidos, aos discursos e aos significados transmitidos por eles. Nesse sentido, esse
tipo de pesquisa preza pela descricdo detalhada dos fendmenos e dos elementos que o

envolvem.

A pesquisa de campo foi realizada numa Escola Municipal de Ensino Fundamental “J”
(MATRIZ), localizada na rua Doze, s/n°, Jardim Bela Vista, Serra (ES). Atualmente, a
EMEF tem capacidade de matricula para 840 alunos, funciona com 0s turnos matutino e

vespertino, oferecendo Ensino Fundamental (3° ao 4° ano e 42 a 82 série).

Além disso, o seu “ANEXQO”, localizado na Rua Vinte e trés, s/n°, Jardim Bela Vista, Serra
(ES), tem capacidade de matricula para 190 alunos. Funciona nos turnos matutino e
vespertino, oferecendo Ensino Fundamental — de 09 anos (1° e 2° anos). Tanto a EMEF

quanto o “ANEXO” sdo mantidos pela Prefeitura Municipal da Serra.

se aplica a diversas areas do conhecimento, tais como Matematica, Arquitetura, Informatica, Artes,
Linguistica, Sociologia, Psicologia, Pedagogia. No campo estritamente pedagdgico, o Construtivismo tem
sido usado em trés acepc¢bes: uma teoria do conhecimento (ou epistemologia); uma teoria sobre o ensino-
aprendizagem; um ideéario pedagdgico ou pratica pedagdgica alternativa. Essas concepg¢des convergem em
um pressuposto: a construgcdo do conhecimento se efetua nas interacées entre o sujeito (aquele que
conhece) e o objeto (sua fonte de conhecimento).
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A escola estd inserida num bairro residencial, onde a maioria das familias € de baixa
renda (periferia). A escola cumpre sua funcdo num contexto democratico, assegurando a

todos a igualdade de condi¢des para a permanéncia, bem-sucedida, na escola.

O inicio da implantacdo da gestdo democratica nessa escola aconteceu com as eleicoes
do Diretor e do Conselho de Escola, com o envolvimento das comunidades escolar e local
no ano de 2019.

A realizac&o da pesquisa contou com a participagao de 03 professoras, sendo uma efetiva
e outras duas contratadas, que atuam a professora R atua no 1° ano do ensino
fundamental e as professoras B e C atuam com os 2° anos do ensino fundamental. A
professora R tem como caracteristicas alunos com faixa etaria de 6 anos e as professoras
B e C seus alunos tem faixa etdria 7 anos. Suas graduacfes sdo nos cursos de
pedagogia. O tempo de docéncia da professora R tem em cerca de 35 anos, ja o tempo

de docéncia das professoras B e C é de 2 anos.

Cerca de 34 alunos, de faixa etaria entre 6 e 7 nos, do 2° ano do fundamental, também

participaram do estudo.

Para a coleta de dados, utilizamo-nos da aplicacdo de questionarios com 9 perguntas
abertas, que foram respondidas por 3 professoras da EMEF; e pela realizacdo de uma
Oficina de Escrita, com mais o0 menos 30 alunos sendo de duas turmas do 2° ano do

Ensino Fundamental I.

3.1 SOBRE AS PROFESSORAS E SUAS PERCEPCOES ACERCA DO ERRO NO
PROCESSO DE AQUISICAO E DESENVOLVIMENTO DA ESCRITA

Para compreender de que forma as professoras e os professores, especialmente, lidam
com o ‘erro’ no processo de aquisicdo e desenvolvimento da escrita pelos alunos,
realizamos o processo de coleta de dados com 3 professoras que atuam no ensino

fundamental.

A aplicacao dos questionarios para as professoras aconteceu nos dias 24 e 25 de outubro
de 2019, aconteceu de forma individualizada, na sala dos professores durante o
planejamento delas, durou cerca de 50 minutos. As professoras foram bastante atentas

ao responder, nos contou casos durante suas respostas e nos deu conselhos sobre como
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agir diante algumas situacdes onde somos pegas de surpresas e devemos tomar
decisbes diante do problema que estd havendo no ambiente interno escolar, a reacao
delas durante as perguntas foram tranquilas, se mostraram a disposi¢cdo de responder ao

guestionario.

Quanto ao erro no processo de aprendizagem e desenvolvimento da escrita, as
professoras ‘R’ e ‘B’ afirmam que o “erro” € muito importante para o desenvolvimento da
escrita para as criancas, pois € errando que eles colocam em jogo as hipoteses que tém

L1

acerca do sistema de escrita. Ja para a professora ‘C’ “o erro s6 pode ser considerado
erro quando a professora ndo entende o processo de aquisicdo e desenvolvimento da

escrita.

Assim, podemos ver que todas estdo de acordo que o “erro” integra o processo de
aprendizagem e desenvolvimento da escrita. Esses erros ndo sao vistos como “descuido”.
Ao contrario disso, sdo esperados. Isso, principalmente, levando-se em conta as
conquistas que as criancas vao realizando ao longo do processo de aquisicdo e dominio
do cédigo linguistico. E o erro que permite ao professor identificar a forma com a qual

aguela crianca pensa e elabora suas hipoteses diante do desafio da producéo escrita.

De acordo com Cagliari (2002, p.124) “o aluno n&o comete ‘erros’ de maneira irrefletida,
mas justamente o contrario: todos os enganos demonstram um uso inadequado de

recursos possiveis do proprio sistema ortografico de escrita”.

Mesmo que haja o erro, ele faz, a partir da mediacdo docente, com que as criancas
prossigam em seu processo de aprendizagem da lingua escrita. Nesse sentido, agucadas

pelas respostas das professoras, perguntamos como esses erros deveriam ser corrigidos.

Segundo a professora ‘R’, o papel docente € fazer com que as criangas percebam onde
estad o erro. Para isso, segundo ela, deve seguir instigando o aluno. Estratégias como
explorar a lista de chamada, palavras ja conhecidas, entre outras, podem contribuir para

gue o aluno compare a sua escrita com outra sem, contudo, mostrar o erro diretamente.

A professora ‘B’, contrariando a percepcgao da professora ‘R’ afirma que, sim, o erro deve

ser mostrado, mas ndao de maneira rude. Nesse mesmo caminho a professora ‘C’, que foi
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muito objetiva em sua resposta, concorda que, a partir do momento que a professora

“‘mostra” o erro, o aluno ira acertar consequentemente.

A partir dos dados coletados, compreende-se que o professor precisa manter um dialogo
com os alunos durante as atividades procurando varias formas de explicacdo e nao
dizendo, evidentemente, que o aluno falhou. Cabe ao professor conduzir o processo de
maneira que, por meio de praticas dialégicas, compreenda os “motivos” que levaram o0s

alunos a “errar” ou a ter aquela hipotese sobre a escrita.

Em “Psicogénese da Lingua Escrita” (1991), de Emilia Ferreiro e Ana Teberosky,
considerado um classico da area de alfabetizacéo, as autoras propdem, ndo um meétodo,
mas, a possibilidade de recursos da psicolinguistica contemporéanea a partir da
contribuicdo de Jean Piaget como marco de referéncia para pensar como as criancas
constroem diferentes hipoteses acerca do sistema de escrita antes de chegar a

compreender as hipéteses de base do sistema alfabético.

No desenvolvimento da coleta de dados, perguntamos as professoras como elas avaliam
a punicdo que, em muitas ocasides, professores conferem aos alunos que “erram”. O
objetivo foi entender o que elas pensam a respeito do assunto. Ambas concordaram sobre

o fato de que a punicao ndo contribui com o processo de aquisicdo do conhecimento.

A professora ‘R’, por exemplo, esclarece que situagdes de punicdo podem concorrer para
uma espécie de ‘bloqueio’ da crianca, desencadeando, com isso, uma série de problemas

referentes a aprendizagem como, por exemplo, o desinteresse

Para a professora ‘B’ cabe punicdo a criangca quando as regras da escola sao
desobedecidas e ndo quando as criangas ‘erram’ no processo de aquisicdo e
desenvolvimento da lingua escrita. A professora ‘C’, assim como a professora ‘R’ ndo

concorda com a punigao.

Na obra “O que sabe quem erra: reflexdes sobre avaliagéo e fracasso escolar”, (2001), da
professora Maria Teresa Esteban, encontramos uma contribuicdo importante para pensar
em alternativas capazes de concorrer para tornar o erro ndo uma ‘ameaca’, mas uma

‘poténcia’ para (re) pensar a producéo de resultados escolares: o didlogo.
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O modo como a escola, o/a professor/a e o/a aluno/a, sujeitos do processo
ensino/aprendizagem, assumem o dialogo entre o saber e o nado-saber
dentro do movimento de constru¢cdo de conhecimentos organizados pela
escola é um importante articulador  do movimento  de
manutencgado/transformacao das praticas pedagogicas e, em consequéncia,
da producgéo dos resultados escolares. (ESTEBAN, 1991, p.30).

De maneira mais geral, as professoras concordam que o erro tem papel importante no
processo de aprendizagem e assumem-no como construtivo. De acordo com suas
respostas, podemos inferir que um olhar tranquilo sobre o erro significa abrir portas para a

sua utilizacao de forma construtiva

Piaget afirmou que “a pedagogia esta longe de ser uma simples aplicagdo do saber
psicologico” (1994, p. 301). Baseadas nessa afirmativa piagetiana, perguntamos as
professoras de que maneira a utilizacdo de sua teoria se constitui ferramenta para pensar

0 erro e a pratica pedagdgica.

As professoras ‘R’ e ‘B’, falaram que aplicam, sim, a teoria de Piaget em suas praticas
pedagdgicas, mas, contudo, aproveitam varios outros tedricos, no dia a dia, no
desenvolvimento dos conteudos sempre considerando a fase do desenvolvimento da
crianga e o seu processo de socializagao. A professora ‘C’, enquanto isso, afirma que nao

utiliza.

Ficamos curiosas pelo fato das professoras compreenderem o papel construtivo do erro
no processo de aquisicdo e desenvolvimento da escrita, sem, entretanto, relacionarem-no,
diretamente, as contribuicdes de Emilia Ferreiro e Ana Teberosky que, declaradamente,
assumem a epistemologia de Piaget para desenvolverem suas pesquisas sobre a

psicogénese da lingua escrita.

Em “Reflexdes sobre o ensino da leitura e da escrita” (1991), obra organizada por Ana
Teberosky e Beatriz Cardoso, encontramos o artigo intitulado “bases psicopedagdgicas da
aprendizagem da leitura e da escrita” no qual Teberosky discorre sobre algumas
experiéncias de ensino-aprendizagem da leitura e da escrita com a intencdo de
apresentar um enfoque alternativo para as praticas pedagdgicas habituais. Com isso,
assume um conjunto de contribui¢cdes tedricas provenientes de diferentes disciplinas: da

linguistica, da psicologia e da pedagogia.
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Segundo a autora “dos linguistas, aprendemos as caracteristicas da linguagem escrita;
dos psicologos, a analise dos processos subjacentes as atividades de leitura e escrita; e
os professores nos trouxeram a realidade da pratica escolar e nos mostraram a
necessidade de adequacao a ela”. (TEBEROSKY, 1991, p.32).

Diante disso, parece-nos que assumir um olhar cada vez mais transdisciplinar podera
contribuir para que as préaticas pedagdgicas, sobretudo no processo de ensino da lingua

escrita, sejam cada vez mais potentes.

Ainda que a escola esteja repensando suas praticas pedagodgicas diante de diferentes
desafios cotidianos, ela ainda ndo conseguiu, de modo geral, superar a caracteristica

“tradicional” que marca as avaliagdes escolares.

Assim, perguntamos as professoras sobre de que forma os “erros”, especialmente
aqueles que sido cometidos nas provas, sao trabalhados. A professora ‘R’, que no
momento atua com o 1° ano do fundamental, afirmou que alunos desse ciclo ndo fazem
provas. Entretanto, contou sobre sua experiéncia. De acordo com ela, o erro deve ser
trabalhado, antes e depois da prova. “Antes da prova, porque devemos tirar todas as
davidas possiveis. Depois da prova, para que eles notem o erro e, assim, eu possa sanar

as duvidas e corrigir de maneira mais clara”, comentou.

A professoras ‘B’ acredita que os erros devem ser trabalhados antes e depois da prova.

Segundo a professora ‘C’, “os erros devem ser trabalhados antes da prova, para que nao

haja o erro; e, depois da prova, para tentar identificar onde esta a duvida maior”.

Com base no erro, dentro da avaliacdo, conseguimos oportunizar um ensino
caracterizado, especificado e reorientado, por possibilitar uma intervencdo adequada na

construcdo do conhecimento.

Os dados coletados, por meio dos questionarios respondidos pelas professoras
participantes deste estudo, contribuiram para o esclarecimento de muitos pontos
relacionados ao objeto desta pesquisa. Entre outras coisas, mostrou que a pratica de ler e
escrever, inerente ao humano, da cultura humana, depende de um espaco-tempo para
acontecer e € marcada por tentativas, ensaios e erros. Nesse caso, a alfabetizacao,

momento impar do processo de escolarizacdo, ganha destaque e o professor, como


https://www.sinonimos.com.br/especificado/
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mediador desse processo, grande colaborador para que a aquisicao e desenvolvimento

da lingua escrita aconteca cada vez mais potentes.

Para Antunes (2004, p. 60) escrever textos proprios e expressivos “é uma conquista, uma
aquisicao, isso €, ndo acontece gratuitamente, por acaso, sem ensino, sem esforco, sem

persisténcia. Supde orientagcéo, vontade, determinacéo, exercicio, pratica, tentativas”.

Apés a aplicacdo dos questionérios para as professoras, tivemos a possibilidade de
realizar uma “Oficina de Escrita” com as criancas. A atividade foi promovida com o
objetivo de conhecer a producao escrita das criancas e, além disso, ter a oportunidade de
observar como elas lidam com as suas escritas. Isso, € 0 que vamos ver na proxima

subsecéao do texto.

3.2 SOBRE A OFICINA DE ESCRITA E O QUE ELA REVELA ACERCA DO PROCESSO
DE AQUISICAO E DESENVOLVIMENTO DA ESCRITA

OFICINA DA ESCRITA: JOGO FABRICA DE CONTOS PARA TRABALHAR
ESCRITA COM A PRODUCAO DE TEXTO

Neste momento do artigo, abordaremos o desenvolvimento da “Oficina de Escrita”, que foi
realizada na EMEF Jardim Bela Vista, com duas turmas do 2° ano do Ensino
Fundamental |, no horéario vespertino, das 13 horas as 17 horas e 30 minutos, nos dias 24
e 25 de outubro de 2019.

A oficina originou através de uma sugestdo da nossa professora orientadora, apoés a ideia,
pesquisamos sobre a proposta dada, e decidimos elaborar uma atividade diferenciada.
Com nossas pesquisas chegamos a conclusao de fazer o jogo “fabrica de contos”. Ao por
em pratica a ideia, comecamos confeccionando o trabalho, utilizamos papel cenario,

cartolina, folhas impressas e materiais como: tesoura, régua, lapis, entre outros.

Com a proposta montada apresentamos a pedagoga e as professoras, elas adoraram a
ideia, e nos informou o dia que poderia ser aplicado em sala. Em nossas conversas ela
nos disse que era uma Gtima ideia e que ajudaria muito eles ja que o conteldo de escrita

textual, eram o que elas estavam mais trabalhando.
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Trabalhar com os 2° anos seria 0 mais adequado, devido a forte influéncia que a escrita
tem sobre eles. Queriamos observar 0s varios niveis de evolucdo da escrita que existe
dentro de uma sala desse nivel. Podemos acreditar que desde muito novos essa
linguagem de escrita esta presente na vida delas. Com isso ndés conseguimos perceber
que as dificuldades que existiu na hora da escrita textual feita pelas criangas foram:

escritas de palavras de formas equivocadas e a contextualizacdo de maneira inadequada.
Oficina—diaum

Na tarde do dia vinte e quatro de outubro, nos apresentamos ao espaco escolar, onde
fomos encaminhadas para a sala dos professores, onde aguardariamos o horario de

entrada dos alunos para seguirmos para a sala do 2° ano ‘A’.

Assim que os alunos foram para a sala de aula, encaminhamo-nos ao encontro deles, ja
com os materiais que utilizariamos na oficina: folhas brancas de papel A4 e o jogo
“Fabrica de Contos”.

A Fabrica de Contos € um jogo que tem como objetivo observa a escrita dos alunos, esse
jogo é uma estratégia que ajuda na alfabetizacdo. Ele funciona assim, com a construgcao
do cartaz colar ele na sala, nele contem uns bolsinhos de cartolina, onde organizamos
com elementos que compdem uma narrativa de contos, essas narrativas tem o objetivo de
apoiar a escrita inicial de cada crianca. Um de cada vez, os alunos retiram os papéis das
caixinhas. Os papeis retirados do bolsinho muitas vezes ndo vao ser coerente para a
producéo textual, porem a ideia é fazer com que eles criem essa histéria de maneira em
gue sejam criativos.

A professora um dia antes conversou com as criangas, explicando que iriamos
no outro dia aplicar uma atividade bem legal e diferente. Chegando a sala de
aula, deparamo-nos com os alunos sentados em suas carteiras, e bastante
entusiasmados. Relembramos eles um pouco sobre pontuacdes e sobre letra
maiusculas. Iniciamos a Oficina cumprimentando a turma e apresentando-nos.
Além dos alunos, a professora regente estava presente para nos auxiliar
durante a producédo textual. Na sequéncia, apresentamos o jogo “Fabrica de
Contos” e explicamos como ele aconteceria. No decorrer desse momento,

houve duvidas relacionadas ao jogo e, entdo, explicamos novamente.
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Entdo, entregamos duas folhas de papel A4, uma para producédo de texto e
outra para cada o desenho da sua histéria. Na sala de aula, havia 17 alunos.
Desses, 3 eram alunos com deficiéncia. Cada um desses 3, de forma

particular, demandou um pouco mais de atencado e auxilio.

Todos os alunos, um de cada vez, foram até o quadro onde estava o jogo. Das
caixinhas, retiravam tirinhas com versos inusitados para a producdo de

narrativas fantasticas?.

O jogo possuia cinco caixinhas que indicavam, na sequéncia, o lugar, o
objetivo, um inimigo, o objeto magico e um amigo. Cada uma dessas cinco
caixinhas com tirinhas rotuladas, era retirava de forma sequencial,
individualmente, pelos alunos. A tarefa consistia na producdo de um texto no

gual todos esses elementos estivessem presentes.

Oficina de Escrita desenvolvida pelas alunas pesquisadoras

4 A narrativa fantastica pode ser compreendida como um histéria contada, narrada em um determinado
contexto, que apresenta personagens, bem como elementos que seja relevantes para a compreensao da
mesma.
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Com todos j& com seu material em maos, comecaram a producdo de seus
textos. Alguns, tinham duvidas a respeito da grafia das palavras; outros,
escreviam, mostravam-nos, e perguntavam se estava certo o que haviam
escritos; ainda existiram aqueles que fizerem de modo independente,

autbnomo, sem duvidas aparentes.

Percebemos que todos os alunos estavam bastante entusiasmados com a
producdo de cada um dos seus textos. Eles seguiam fazendo comentarios
sobre o que iriam fazer e/ou mesmo solicitando auxilio para dar inicio a sua

historia.

Ao longo da oficina, demos suporte a todos alunos, inclusive aos alunos com
deficiéncia, que necessitavam de apoio. Deram sequéncia as producdes e, ao
perto do fim da oficina, pedimos que algumas criancas lessem suas histérias,
nao foram todos, por falta de tempo, entdo demos a oportunidade para quem
gueria apresentar, apos a leitura, houve bastante comentario sobre os textos
dos amigos. Solicitamos que todos permanecessem nos seus lugares, que

irlamos passar recolhendo o material produzido por cada aluno.

Abaixo iremos apresentar uma selecdo de texto de algumas criancas:



Texto produzido por Pietro do 2° ano A

Texto produzido por Kawa do 2° ano A
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Texto produzido por Ana Lyvia do 2° ano A.

Texto produzido por M2 Fernanda do 2° ano A
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Ao nos despedirmos dos alunos, perguntamos o que eles acharam da Oficina,
todos amaram, falaram que adoraram a ideia, e que todos os textos ficaram
engracados, perguntaram que dia que iamos voltar na turma deles. Na hora da
saida das criancas a professora procurou a gente, para agradecer o dia na
sala, e que a proposta foi muito boa, que quando saimos os alunos queriam
gue apresentassemos outro dia. Agradecemos a todos pelo acolhimento e

carinho que tiveram com a gente.

Oficina — dia dois

Na tarde do dia vinte e cinco de outubro, aplicamos a oficina para a sala do 2°
ano B, fomos encaminhadas para o espac¢o do refeitério, jA com o0s materiais
gue utilizariamos na oficina: folhas brancas de papel A4 e o jogo “Fabrica de
Contos”. A professora nos auxilio, juntamente com a assistente do programa

mais alfabetizacéao.

Assim como a outra professora, ela também conversou com a turma,
explicando que iriamos aplicar um trabalho para eles. Relembramos eles sobre
os tipos de pontuacado e letras maiusculas. Em seguida, apresentamos 0 jogo
“Fabrica de Contos” e explicamos como ele aconteceria. No decorrer desse
momento, houve duvidas relacionadas ao jogo e, mas fomos tirando elas

durante a realizacao da atividade.

Entregamos duas folhas de papel A4, uma para producédo de texto e outra para
cada o desenho da sua histéria. Na sala de aula, havia 17 alunos. Mas nesse
dia ndo havia ido muitos, entdo foi aplicado para mais o menos 12 alunos
presentes no dia. Todos os alunos, um de cada vez, foram até o quadro onde
estava o jogo. Das caixinhas, retiravam tirinhas com versos inusitados para a

producdo de narrativas fantasticas.

Com todos jA com seu material em maos, comecaram a producdo de seus
textos. Onde alguns tinham duvidas de palavras como sdo escritas e nos
perguntava como ao certo se escrevia, outros fizeram seus textos sem tirarem

duvidas.
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Percebemos que todos os alunos estavam bastante entusiasmados com a
producdo de cada um, nos fazendo comentarios sobre o que iria fazer, ou ate
pedindo auxilio para ajudarem a imaginar como iriam dar inicio a sua historia

contendo aquele material.

Deram sequéncia a producéo, ao finalizarem os textos faltando alguns minutos
para a saida, demos a esses alunos atividades xerocadas sobre

preenchimentos de palavras, escrevendo o nome da imagem que se pedia.

Quando chegamos as salas, nos sentimos apreensivas com todos
aqueles rostos curiosos olhando para nés. Mas, com o decorrer
das atividades, nos sentimos bastante seguras com o0 que
estdvamos desenvolvendo com os alunos, ja que todos eles se
mostraram bastantes interessados com a Oficina de Escrita.
Enquanto observdvamos o empenho de cada um, foi bastante
gratificante ver o empenho deles em sua producdo de texto,
saimos das salas com rostos felizes, alegres e sorrisos de orelha
a orelha, proporcionado pelos alunos. Foi uma experiéncia
incrivel para nos, enquanto discente e futuras docentes. [Diario
de Campo|outubro de 2019|alunas-pesquisadoras].

Ao fim da aula solicitamos que todos permanecessem nos seus lugares, e
comecamos a conversar com eles sobre os textos, demos a liberdade para alguns
lerem o texto produzido, e abrimos espacos para os comentarios dos amigos. Os
alunos dessa turma adoraram a ideia e também queria uma repeticdo da atividade. A
professora nos agradeceu pelo momento diferente que promovemos aos alunos, e
disse que quando precisarmos podiamos ir o dia que quiser. Fomos de mesa em

mesa recolhendo o material produzido por cada aluno.

Abaixo estardo texto produzidos pelos alunos:



Texto produzido por Mateus do 2° ano B

Texto produzido por Yasmin do 2° ano B
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Texto produzido por Ana Vitoria do 2° ano B

Texto produzido por Heliza do 2° ano B
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Texto produzido por Adryan do 2° ano B

4 CONSIDERACOES FINAIS

A experiéncia com a pesquisa nos ensinou tanto sobre o papel da pesquisa, propriamente
dito, e 0 nosso papel na condicdo de alunas-pesquisadoras. Logo que chegamos a
escola, campo de nossa investigacdo, fomos muito bem recebidas. Tivemos a

oportunidade de apresentarmo-nos e apresentar, também, o objetivo de nosso trabalho.

Em seguida, dedicamo-nos aos processos de coleta de dados. Realizamos as entrevistas
com as professoras que atuam nos anos iniciais do ensino fundamental e desenvolvemos

a Oficina de Escrita Criativa com 37 criancas das séries iniciais.

Nosso objetivo, compreender de que forma as professoras e o0s professores,
especialmente, lidam com o ‘erro’ no processo de aquisi¢ao e desenvolvimento da escrita
pelos alunos, norteou todo o trabalho, tanto com as professoras quanto com o0s

estudantes.
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Durante a pesquisa, nutrimos ainda mais a nossa convic¢gao sobre a importancia do erro
no processo de aquisicdo e desenvolvimento da escrita — 0 que para muitos é algo

insignificante.

Nosso estudo revelou que o erro no processo de aprendizagem da lingua escrita se
constitui importante ferramenta para a produgédo permanente de conhecimento. Para isso,
cabe ao professor o importante papel de mediador dessa construgéo. A crianca que erra
durante esse processo tem mais oportunidade de corrigir e conquistar 0 sucesso, no

presente, sem comprometer o futuro.

A partir dos dados coletados, afirmamos que o “erro” no processo de aquisicdo e
desenvolvimento da escrita € de suma importancia. Por meio dele €& possivel, ao
professor, compreender onde esta a necessidade da crianca e apoia-la a vencé-lo. Logo,
devemos garantir o direito da crianga ao erro como forma de avaliar, e ndo classificar, o

seu processo de aprendizagem.

O erro, no processo de aquisicdo e desenvolvimento da escrita das criancas, de modo
geral, e das criancas do 1° e 2° ano, especificamente, traz beneficios. Ele € um item
natural do processo de conhecer e de produzir conhecimento. Dessa formar, enxergar o
erro como um processo construtivo possibilita que o aluno aprenda reelaborando o
conhecimento. Assim, 0 erro passa a ser, para o aluno, uma base de (re) construcéo de
saberes. Esse processo pode ser marcado, também, por criatividade. Foi isso o que

vivemos com os 37 anos que participaram da Oficina de Escrita.

O nosso maior desafio, durante a pesquisa, foi a aplicacdo dos questionarios para as
professoras. Isso, especialmente, pela falta de tempo das professoras para um momento
mais longo de bate papo acerca das questbes. Vimos, no decorrer do estudo, diversos
saberes convergindo sobre o erro, do ponto de vista construtivo, e o papel do professor

diante dele.

Recomendamos, aquelas e aqueles que queiram se dedicar ao estudo desse tema, que
se aprofundem nos saberes teoricos relacionados a area para que, assim, consigam,
vivenciar os fazeres na pratica. Isso, certamente, fez com que tivéssemos a oportunidade

de amadurecer como pessoas e como profissionais.
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Todo o0 processo de pesquisa trouxe muitas experiéncias! Cada etapa do estudo
desencadeou, em noés, varios sentimentos. Realizar uma pesquisa sobre o erro trouxe
uma vivéncia incentivadora para nos que descobrimos algo novo em cada momento. Uma
das mais importantes delas talvez seja o fato de termos aprendido que podemos, sim, ser

professoras-pesquisadoras.
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