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RESUMO

A Engenharia Civil tem por objetivo realizar a construcdo de empreendimentos
com qualidade, menor custo e buscando eficiéncia em todas as atividades. E
preciso, dentro dessa perspectiva, levar em consideragcédo as normas relativas a
execucgao, respeitando as normas de seguranca e oS meios de se realizar a
atividade. Contudo, é preciso sempre atentar para a manutencao da qualidade e
seguranca. Para tanto, o ciclo PDCA, enquanto método de controle e melhoria
da qualidade, pode ser forte aliado, principalmente no trabalho em altura, pois
no canteiro de obras as normas de seguranca devem ser observadas, levando-
se em consideracao aos riscos aos quais os trabalhadores estéo sujeitos, como
quedas, por exemplo. Desta forma, esta pesquisa realizou um levantamento
relativo a utilizacao do ciclo PDCA na gestéo da seguranca do trabalho em altura
em 08 empreendimentos no municipio de Piedade de Caratinga. Foi aplicado um
guestionario aos trabalhadores para um levantamento de informacdes sobre a
utilizacao de EPI, para que assim fosse construido um ciclo PDCA para melhoria
e implementacdo do uso dos equipamentos de seguranca. Contudo, 0 que se
observou é que ndo ha fornecimento de todos os equipamentos necessarios,
sendo preciso que haja uma maior conscientizacdo dos responsaveis pela
execucao, e gue mesmo onde ha fornecimento, ndo ha fiscalizacdo para que os

empregados utilizem.

Palavras-chave: Ciclo PDCA, trabalho em altura, seguranca.
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1. INTRODUCAO

1.1 Contextualizacao

A presente pesquisa aborda o estudo de implantagcdo do ciclo PDCA
(planejamento, direcdo, controle e avaliacdo) para gestdo de seguranca do trabalho
com enfoque nos servicos de altura. Considera-se que o ciclo PDCA seja um método
de tomada de decisdo gerencial com o objetivo primordial de alcancar as metas
necessarias para que empresa se estabeleca no mercado.

Silva (2011) estabelece que o PDCA é utilizado como método de controle, de
ordem préatica. E considerado uma ferramenta a fim de aplicacdo das acbes de
controle dos mais diversos processos, podendo ser utilizados em diferentes areas de
atuacdo, como a construgao civil, por exemplo. E uma diretriz de controle com vistas
ao planejamento de alcance de qualidade, mantendo padrdes e diretrizes mais altas,
analisando todo o processo e propondo melhorias.

O ciclo do PDCA tem como principal objetivo atingir as metas necessarias a
sobrevivéncia das empresas no mercado, podendo o ciclo do PDCA ser utilizado com
a finalidade de manutencao de resultados ou para melhorias de resultados.

Por isso, a utilizacdo do ciclo PDCA aplicado a obra é com o objetivo de uma
melhoria constante dos processos realizados, visando alcancar a maxima eficiéncia e

qualidade dos servi¢cos na area de construcao civil.

1.2 Justificativa

A utilizacdo do ciclo PDCA na construcdo civil tem por objetivo melhorar a
qualidade dos servicos, com mais efetividade nos processos, reduzindo custos
relativos a acidentes para o empregador, tempo de trabalho e necessidade de refazer
tarefas que nado atingiram o padrao necessario.

Por isso, a utiliza¢do do ciclo PDCA aplicado a construcgéo civil e ao canteiro de
obras € com o objetivo de uma melhoria constante dos processos realizados, visando
alcancar a méaxima eficiéncia e qualidade dos servigos na area de construcao civil,

reduzindo o tempo de transporte de materiais, as perdas e reduzindo os custos.
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1.3 Objetivos

1.3.1 Geral

Realizar um estudo de implantag&o do ciclo PDCA para gestéo do trabalho com
enfoque nos servicos em altura, visando melhorar a percepcao de empregador e

funcionarios sobre a importancia do uso do EPI.

1.3.2 Especificos

e |dentificar quais sdo as Normas Regulamentadoras — NR (ABNT) do trabalho
na construcao civil em altura, bem como suas diretrizes metodoldgicas que
devem ser consideradas no PDCA,;

e Desenvolver, com base nas NRs 18 e 35, o PDCA para o controle da seguranca
na construgéo civil, especificamente no trabalho em altura;

e Aplicar o plano de intervencéo elaborado.

1.4 Estrutura do Trabalho

A estrutura desta pesquisa se deu da seguinte maneira: primeiramente a parte
introdutdria e contextualizacdo do trabalho, com descri¢do da justificativa, metodologia
e estrutura; o segundo capitulo é a revisao de literatura, abordando conceitos sobre
PDCA, seguranca do trabalho e o trabalho em altura; o terceiro capitulo é a descricédo
da metodologia, apresentacdo dos dados coletados e a discussao dos resultados; por
ualtimo, as consideragdes finais e as referéncias bibliogréficas.



15

2. REGULAMENTACAO DO TRABALHO EM ALTURA NO CANTEIRO DE OBRAS

O desenvolvimento do trabalho na construcéo civil exige que algumas normas
e regulamentos sejam observados, ndo somente sobre as técnicas e métodos de
trabalho, mas com relagcdo aos equipamentos de seguranca individual, a fim de
oferecer seguranca necessaria ao trabalhador na execucdo do seu trabalho,
reduzindo os riscos de acidentes, de adoecimento e de morte das pessoas

empenhadas no trabalho da Construgédo Civil.

2.1 Seguranca no Trabalho em Canteiro de Obras

De acordo com dados histéricos, a construcao civil € um dos setores que mais
absorve mao-de-obra. Este fato se deve a sua abrangéncia e a quantidade
diferenciada de méo-de-obra de trabalho que é necesséria, ndo havendo, as vezes,
restricdes para a contratacéo. E um setor produtivo responsavel por aproximadamente
10,3% do Produto Interno Bruto — PIB. Na realidade é que em 2011 a construcao civil
empregava cerca de 4,7 milhdes de trabalhadores, sendo que 80% desses
encontravam-se na informalidade. (DIEESE, 2011).

Dados do Dataprev (2010) demonstram que entre os anos de 2003 a 2005, os

acidentes no Brasil quanto ao motivo de acordo com a tabela 1, foram

Tabela 1 — Tipificacao de Acidentes de Trabalho na Construcao Civil

Ano Total Tipico Trajeto Doenca do Trabalho
2003 25.980 22.686 2.421 873

2004 28.875 24.985 2.838 1.052
2005 28.987 25.106 3.007 874

Fonte: Dados Dataprev (2010). Tabela elaborada pelas autoras.

Os trabalhadores empregados na construgao civil apresentam o maior nivel de

precarizacao do trabalho do que os demais setores produtivos, tanto pela quantidade
de trabalhadores informais quanto pelas péssimas condi¢fes de trabalho. Pode-se

descrever a situacdo dos trabalhadores da construcdo civil no Brasil da seguinte
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maneira: as construtoras e incorporadoras a fim de reduzir os custos e aumentar 0s
lucros, oferecem postos de trabalho em condicbes precarias e sem protecao
adequada, em locais onde os riscos de acidentes e adoecimento sdo visiveis.
(MORTELE, 2014).

Dados remetem a essa realidade com relacdo as mortes e acidentes de
trabalho. No Brasil no ano de 1972 foram 527 acidentes e 1 morte em canteiros de
obras por dia; ja no ano de 1996 era 1 morte para cada acidente diario e no ano de
2001 foram 15 mortes e 1.065 acidentes diarios em canteiros de obras. Para o ano de
2007 foram contabilizados quase 748 mil acidentes de trabalho, onde 79% eram do
sexo masculino e com pessoas com idades entre 20 e 29 anos. No ano de 2008 o
percentual de acidentes de trabalho na construcao civil representou 6,2% do total e
foi a 52 colocada no ranking nacional. (SILVA, 2011).

Ainda podem ser encontrados dados que apontam que 42% dos trabalhadores
dos canteiros de obra ja sofreram algum tipo de acidente, sendo em sua maioria 0s
pedreiros, carpinteiros e marceneiros (28,5%) e os serventes (24%). As principais
lesbes encontradas foram cortes (43%), contusdes, perfuracdes e choques. Essas
lesBes foram causadas, em sua maioria, por serra circular, andaime, pregos, escadas
e madeira. (OLIVEIRA, 2012).

A melhoria das condicdes de trabalho nos canteiros de obra ndo é apenas uma
questao legal, mas também de planejamento. Essas a¢cbes devem ser realizadas em
todas as etapas do empreendimento, para que haja condicbes adequadas de
seguranca na rotina de trabalho. Os planos devem ser estabelecidos a fim de reduzir
0s riscos e propor medidas preventivas para a saude e seguranca do trabalhador.
Esse planejamento deve ser elaborado de acordo com cada tipo de empreendimento
e vislumbrando todas as tarefas a serem realizadas. (BRIDI et al, 2014).

A regulamentacao da saude e seguranca para canteiros de obras é feita pelas
normas regulamentadoras (NR) do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).
Especificamente para a construgdo civil encontra-se a NR-18 que determina a
elaboracdo de um Programa de Condi¢cbes e Meio Ambiente de Trabalho — PCMAT,
onde podem ser visualizados os riscos aos quais os trabalhadores seréo expostos.
(MAIA, 2014)

De acordo com Saurin et al (2011), o PCMAT determina quais 0s aspectos
devem ser cuidados para que se garanta condi¢cdes de trabalho adequadas,

descrevendo os procedimentos necessarios para tal. Pode ser compreendido como
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um conjunto de medidas preventivas de seguranca adotadas por todo o periodo do
empreendimento. Sua elaboracéo € obrigatoria a partir de 20 ou mais trabalhadores
no canteiro de obra simultaneamente. Seus objetivos sdo: garantir que sejam
mantidas a salude e a integridade dos trabalhadores; definir os responséaveis pela
administracdo e verificacdo das atividades relativas a salude e seguranca; prever os
riscos oriundos da execucdo da obra; determinar quais as medidas de protecéo e
prevencao necessarias a cada situacao de risco; aplicacdo de técnicas na execucao

das rotinas que reduzam os riscos ao maximo possivel, evitando doencas e acidentes.
Maia (2014) descreve os riscos de acidentes e adoecimento, que sao:
Quadro 1 — Tipos de Riscos

TIPOS DE RISCOS

Fisicos Sao relativos ao ruido, vibracdo, radiacdes ionizantes e

nao ionizantes, umidade, calor e frio

Quimicos Classificam-se nessa categoria aqueles de interacdo com
o tecido humano e que podem causar modificacdes em
sua estrutura, penetrando no organismo via oral, pela pele

ou por meio de inalacéo

Bioldgicos Sao os virus, bactérias, parasitas, fungos, protozoarios e
bacilos, ou qualquer outro que possa entrar no corpo
humano pela via respiratoria, digestiva ou cutanea e

causar algum tipo de infec¢éo

Acidentes Sao aqueles decorrentes de situacBes diversas, que
ocorrem no ambiente de trabalho e que se originam no
processo de trabalho, envolvendo arranjo fisico,
maquinario e equipamentos, ou até mesmo as
ferramentas utilizadas na atividade laboral. Podem ser
incluidos nessa classificagdo aqueles acidentes que
ocorrem provenientes das condicbes das vias de
circulacao, asseio do ambiente de trabalho e das praticas
do trabalho
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ErgonGmicos Sao relativos a organizacéo do trabalho, as condi¢des do
ambiente e da adaptagéo do trabalhador as condi¢des de
trabalho. Podem ser citados como exemplo os problemas

de coluna por carregar muito peso, aparecimento de

varizes por ficar muito em pé ou sentado, dentre outros.

Fonte: adaptado pelas autoras

As principais causas dos acidentes de trabalho podem ser classificadas em trés
grupos distintos. O primeiro é relativo a contrapartida dos préprios trabalhadores:
despreparo, desatencao, incapacidade e brincadeiras. O segundo é decorrente do
ambiente hostil e perigoso ao qual os trabalhadores sdo submetidos: trabalho pesado
e insalubre, equipamento velho e perigoso e falta de manutencdo nas maquinas
utilizadas. E o terceiro € um misto da interacdo homem-maquina: visto como algo
inevitavel que ocorreu no momento da utilizacdo do maquinario, ou até mesmo falta
de prevencéo e cuidado por parte do funcionario. Por isso a prevencao de acidentes
nao se limita somente a legislacéo sobre o tema, mas é preciso realizar mudancas no
ambiente de trabalho, nos sistemas, nos equipamentos e até mesmo na mentalidade
dos proprios trabalhadores. E imprescindivel a eliminacio de aspectos que agridem
a saude e a integridade fisica dos trabalhadores e promover a conscientizacao destes

sobre a importancia da prevencao. (SAURIN et al, 2011).

2.2 Construcao Civil e Seguranca do Trabalho em Altura

A construcéo civil, seja no Brasil ou em paises desenvolvidos, recebe destaque
quando o assunto € acidente de trabalho. No pais é o quarto colocado em ocorréncia
de acidentes de trabalho com 0bito. Estados Unidos e Inglaterra também possuem
indices preocupantes, ndo somente de acidentes e 6bitos, mas pela quantidade de
seguros contra acidentes que sédo pagos. No Brasil, 0 empregado € segurado pela
previdéncia social quando trabalha formalmente (CHAVES et al, 2009).

De acordo com a Constituicdo Federal de 1988, os trabalhadores tém como
direito fundamental a reducao dos riscos relativos ao trabalho, seja por normas de
saude, higiene ou seguranca. Por isso existem normas reguladoras que obrigam
empresas publicas e privadas que possuam empregados vinculados pela CLT a

garantir o cumprimento de medidas que possibilitem a manutencdo da saude e
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seguranca do trabalhador no local de trabalho e no exercicio de sua fungéo
(TREVISAN, 2015)

No Brasil a utilizacdo e a regulacéo, as normas e os guias de boas préaticas com
finalidade de protecdo aos trabalhadores utilizando-se de treinamento, inspecao,
aprimoramento das empresas na saude e seguranca dos funcionarios e as
penalidades cabiveis caso ndo sejam cumpridas. E exigéncia do Ministério do
Trabalho que todas as empresas de construcao civil realizem avaliacdo dos riscos
encontrados no ambiente de trabalho, classificando os que podem trazer
adoecimento, causar acidentes ou levar a 0bito. As empresas sdo responsaveis pela
adequacao do ambiente de trabalho, fornecimento de equipamento de protecdo e os
programas de prevencao de acidentes. Obrigatoriamente existem dois programas que
devem ser realizados pelas empresas: Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais
e o Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional (MOTERLE, 2014).

Para regulamentacdo da saude e seguranca do trabalho existem as Normas
Regulamentadoras — NR, que descrevem obrigacdes, direitos e deveres, e quais as
demais determinacdes sobre a saude e a seguranca do trabalhador no ambiente de
trabalho (CHAVES et al, 2009).

As principais NR’s relativas a saude e seguranca do trabalho aplicaveis a
construcdo civil, sdo: NR-1 (define normas gerais, como a obrigatoriedade do
empregador em garantir a salde e seguranca do funcionario, e que o empregado
devera cumprir as normas estabelecidas para garantia da sua seguranca); NR-3 (trata
do embargo ou interdicdo caso as condicfes de trabalho sejam inadequadas,
caracterizando risco grave ou iminente ao trabalhador); NR-4 (traz a definicdo dos
servicos de Engenharia de Seguranca e Medicina do trabalho, visando a gestdo do
risco); NR-5 (determina a criagdo da Comisséo Interna de Prevengéo de Acidentes —
CIPA); NR-6 (determina a utilizacdo por parte dos funcionarios de equipamentos de
protecdo individual — EPI); NR-7 (obrigatoriedade do Programa de Controle Médico de
Saude Ocupacional — PCMSO); NR-8 (edificagbes. Estabelece os requisitos minimos
de seguranca para os trabalhadores); NR-9 (protecédo a saude e a integridade fisica
dos trabalhadores por meio do Programa de Prevencao de Riscos Ambientais); NR-
18 (abrange as condi¢des e o0 meio ambiente de trabalho na indUstria da construcéo)
e a NR-35 (aborda as questdes de seguranca do trabalho em altura). Quase todas
essas NRs foram lancadas no ano de 1978, e algumas sofreram modificacdes ao

longo dos anos, mas conservaram a esséncia do texto inicial. A excecao a regra sao
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as NR-18 e NR-35 (MOTERLE, 2014). Cada uma dessas normas sera tratada em
especifico.

A NR-1 traz as normas gerais da saude e seguranca do trabalho. Define o papel
da Secretaria de Seguranca e Saude no Trabalho — SSST, 6rgdo que abrange todo o
territério nacional, e que possui como principio coordenar, orientar, controlar e
supervisionar as atividades de seguranca e medicina do trabalho (CHAVES et al,
2009).

Ainda de acordo com a NR-1 fica definido o papel do empregador e do
empregado na seguranca do trabalho, trazendo também as definicbes sobre o
canteiro de obra, a frente de trabalho e o local de trabalho. Em seu texto fica claro
quais seriam as obrigacbes do empregador com relacdo a seguranca dos seus
funcionarios e a proibicdo de que o funcionario possa recusar-se a participar das
medidas propostas (NR-1, 1978).

A NR-3 aborda o embargo ou interdicdo em carater de urgéncia, desde que
haja risco grave ou iminente ao trabalhador. S6 é permitido o embargo ou interdicdo
desde que se considere que a situacao no ambiente de trabalho possa causar doenca
ou acidente que acarrete grave leséo a integridade fisica do trabalhador ou que possa
leva-lo a 6bito (OLIVEIRA, 2012).

Quando se fala em interdicao esta é caracterizada como a paralisacdo em parte
ou do todo do setor no qual se encontra o risco, enquanto embargo € a paralisacao
do todo ou parte da obra. Ainda fica caracterizado que obra é todo e qualquer servico
relativo a engenharia de constru¢do, bem como montagem, instalacdo, manutencgao
ou reforma. Fica claro que durante a interdicdo ou embargo ficam autorizadas as
atividades de correcdo do problema que causava risco iminente e que mesmo com as
atividades paralisadas, os empregados receberao seus salarios (NR-3, 1978).

Quanto a NR-4, trata dos servi¢os especializados em Engenharia de Seguranca
e Medicina do Trabalho. Determina que empresas tanto publicas quanto privadas que
possuam empregados celetistas deverdo devem possuir servigcos Especializados em
Engenharia e Seguranca e em Medicina do Trabalho, a fim de promover a saude e a
integridade fisica do empregado dentro do local de trabalho. Traz também a definicdo
do trabalho dos profissionais de saude e seguranca do trabalho de acordo com o
nuamero de trabalhadores, com a descentralizacao dos locais de trabalho e com o grau
de risco ao qual se submetem (SILVA, 2011).
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No que diz respeito aos servigcos especializados em Engenharia de Segurancga
e em Medicina do Trabalho, a NR-4 determina que haja uma equipe formada por:
Médico do Trabalho, Engenheiro de Seguranca do Trabalho, Técnico de Seguranca
do Trabalho, Enfermeiro do Trabalho e Auxiliar de Enfermagem (ou Técnico de
Enfermagem). Estes profissionais devem possuir formacédo especifica na area de
atuacao e registro nos respectivos conselhos profissionais. Seu trabalho é aplicar os
conhecimentos relativos a sua area de atuacao e realizar avaliacao e eliminacéo dos
riscos existentes, bem como verificar a utilizagdo do equipamento de protecao
individual por parte do trabalhador. A avaliacdo desta equipe deve ser realizada
semestralmente por uma comissdo formada pelos representantes da empresa em
conjunto com representante do sindicato dos trabalhadores (NR-4, 1978).

A NR-5 trata da Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes — CIPA. O
objetivo dessa comissdo € a prevencdo de acidentes e do adoecimento dos
trabalhadores em decorréncia do exercicio da sua funcdo. Empresas publicas e
privadas devem promover a formacdo da CIPA, bem como manté-la em
funcionamento. Ela sera formada por representantes do empregador e representantes
dos empregados. A escolha dos membros da CIPA é realizada por meio de votacéo
secreta e seu mandato serda de um ano, sendo permitida a reeleicdo (OLIVEIRA,
2012).

A NR-6 aborda a questdo da utilizagdo dos equipamentos de protecao
individual — EPI. Os EPIs destinam a protecdo dos trabalhadores, como forma de
prevencdo de acidentes, de contaminacdo ou de adoecimento do trabalhador. O
fornecimento é de responsabilidade da empresa e o funcionario € obrigado a utiliza-
lo. Ressalta-se que cada atividade profissional exige um tipo de EPI. O equipamento
fornecido pelo empregador deve ser regulamentado e aprovado de acordo com as
normas reguladoras, a fim de preservacdo da vida e da integridade fisica do
funcionério. Ainda é de responsabilidade do empregador o fornecimento do EPI novo
guando o em uso tiver sido danificado ou extraviado. Dentro do texto da NR-6 ainda é
possivel encontrar a listagem de EPIs e as normas técnicas relativas aos
equipamentos de protecao individual (NR-6, 1978).

Por sua vez, a NR-7 trata do Programa de Controle Médico e Saude
Ocupacional — PCMSO. Este programa tem por objetivo a promocao e preservagao
da saude do trabalhador. Faz parte de um conjunto de iniciativas que visam articular

acdes na promogcao da satde no local de trabalho. E um programa de carater
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preventivo, de rastreamento e diagndstico das situacdes que possam trazer agravo a
salude dos trabalhadores. Sua natureza € subclinica e visa apurar a existéncia de
doencas profissionais que possam causar danos irreversiveis a saude dos
trabalhadores. A NR-7 ainda traz as atribuicdbes do PCMSO em termos de acdes e
relatérios (NR-7, 1978).

Ja a NR-8 aborda os requisitos minimos de seguranca para trabalhadores nas
edificacdes. Define questdes como altura do piso ao teto, o pé direito da edificacao,
em observancia as normas municipais, de modo que sejam atendidas as condi¢cdes
de seguranca e salubridade. Trata também das areas de circulagdo, como 0s pisos
dos ambientes de trabalho que ndo podem apresentar saliéncias, de maneira que
prejudique a movimentacdo de materiais ou a circulacdo de pessoas. Quanto aos
pisos, escadas e rampas, devem ser construidos de acordo com as normas técnicas
oficiais, e estes devem ser suficientemente resistentes a fim de suportar as cargas
moveis e fixas. Os andares acima do solo deverdo possuir protecdo adequada contra
guedas e as partes externas necessitam obedecer as normas técnicas de resisténcia
ao fogo, isolamento térmico e condicionamento acustico, resisténcias estrutural e
impermeabilidade. As coberturas do lado externo do local de trabalho devem
proporcionar protecdo contra chuva e insolacdo (NR-8, 1978)

A NR-9 se dedica ao Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais — PPRA.
Dentre suas atribuicbes esta a obrigatoriedade de elaboracédo e implementacédo do
PPRA com vistas a preservacao da saude e integridade fisica dos trabalhadores, por
meio de prevencdo e antecipacdo, com reconhecimento e avaliacdo de riscos
presentes no ambiente de trabalho, visando também a protecdo do meio ambiente e
dos recursos naturais. Ainda ficam estabelecidos pela NR-9 os padrdes minimos e as
diretrizes gerais que devem ser observados no PPRA, de maneira que 0s mesmos
possam ser ampliados frente a negociacgao coletiva de trabalho. Ainda sdo abordadas
guestdes como 0s riscos ambientais por meio de agentes fisicos, quimicos e
biolégicos que podem existir no ambiente de trabalho e a maneira como o0s
trabalhadores ficam expostos causando danos a saude (NR-9, 1978).

A NR-18 é relativa as condicbes e meio ambiente de trabalho na industria da
construcéo civil. S&o temas dessa NR: o Programa de Condi¢cbes e Meio Ambiente de
Trabalho na Industria da Construgcdo — PCMAT, as areas de vivéncia; demolicao;
escavacoes, fundacbes e desmonte de rochas; carpintaria; armacfes de aco,

estruturas de concreto, estruturas metélicas; operacdes de soldagem e corte a quente;
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escadas, rampas e passarelas; medidas de protecdo contra quedas de altura;
movimentacdo e transporte de materiais e pessoas; andaimes e plataformas de
trabalho; cabos de aco e cabos de fibras sintéticas; alvenaria, revestimentos e
acabamentos; telhados e coberturas; servicos em flutuantes; locais confinados;
instalacdes elétricas; maquinas, equipamentos e ferramentas diversas; equipamentos
de protecdo individual; armazenagem e estocagem de materiais; transporte de
trabalhadores em veiculos automotores; protecdo contra incéndio; sinalizacdo de
seguranca; treinamento; ordem e limpeza; tapumes e galerias; acidente fatal; CIPA
nas empresas de construgcdo civil; comités permanentes sobre condi¢cdes e meio
ambiente do trabalho na industria da construcdo; recomendacdes técnicas de
procedimentos — RTP (NR-18, 1995).

Ainda sobre a NR-18 apresenta a diferenciacdo sobre trabalhador qualificado e
habilitado. Para a referida norma, o trabalhador habilitado é aquele que possui
capacitacao por meio de curso especifico realizado em centros de treinamento. Ja o
trabalhador qualificado é aquele que tem capacitacdo, mas que pode ter sido treinado
pela propria empresa ou tenha comprovacao de experiéncia de no minimo 06 meses
em carteira de trabalho exercendo a funcdo. Essa exigéncia se deve ao fato de que
trabalhadores habilitados e qualificados tendem a sofrer menos acidentes de trabalho,
pois conhecem as rotinas envolvidas no exercicio da sua funcdo (TREVISAN, 2015)

Existem outras NRs destinadas a seguranca, mas foram abordadas aqui as
principais que contribuem para o trabalho na construcéo civil. A NR-35, que é relativa
ao trabalho em altura tem seu préprio topico para ser discutida.

A observancia dessas NRs é de suma importancia, com vistas a utilizacao de
equipamentos de seguranca individual para cada atividade realizada, evitando que se
cologue em risco a saude, integridade fisica e vida dos trabalhadores do canteiro de
obras.

2.3 Regulamentacgéo do trabalho em altura

O canteiro de obras é um local de perigos e riscos que podem trazer problemas
a saude e a integridade fisica do trabalhador, podendo leva-lo até mesmo a 6bito. Por
isso as normas de seguranca foram criadas e devem ser respeitadas para que o
trabalhador ndo sofra efeitos danosos a sua saude. A empresa deve realizar as

medidas protetivas para que seus funcionarios tenham seus direitos resguardados.
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Por sua vez, os empregados devem cumprir com sua parte obedecendo as
determinacdes que as normas reguladoras preveem (TREVISAN, 2015).

Sobre o trabalho em altura encontra-se a NR-35, que estabelece os requisitos
minimos e as medidas de protecdo para o desenvolvimento do trabalho em altura,
garantindo a seguranca dos trabalhadores envolvidos nessa rotina. Essa norma
conceitua como trabalho em altura todo aquele no qual ha risco de queda e que seja
executada acima de 2 metros de altura. Também traz a especificacdo das
responsabilidades do empregador e do empregado a fim de que esteja assegurada a
seguranca quando da realizagdo do trabalho em altura. Para realizagao do trabalho
em altura deve-se levar em consideracdo alguns aspectos, que sdo: se existir outra
forma de execucdao, o trabalho em altura deve ser evitado; eliminar o risco de queda
do trabalhador; caso o risco de queda nao seja totalmente eliminado, buscar meios de
minimizar as consequéncias caso a queda ocorra; utilizar sempre o EPI para protecéo
na execucao das tarefas em altura. Como os EPIs ndo conseguem suportar a queda,
o funcionéario deve buscar utilizar o sistema de ancoragem (AMORIM, 2013). Esse

sistema pode ser vislumbrado na figura 1:

Figura 1 — Sistema de Ancoragem para trabalho em altura:

A
-

Comprimento do talabarte (L 1)

Distancia maxima entre o pé
& c¢o usuario € os pontos de
ancoragem

/) {aprox, 1,5 metros)

Altura de seguranca
(aprox, 1 metro)

Fonte: Brasil (2013)
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A NR-35 ainda aborda a questdo do trabalho com acesso por corda. Esta é
uma técnica de progressdao por meio de cordas, em conjunto com outros
equipamentos para subir, descer ou se deslocar no mesmo plano a fim de se
posicionar no local de trabalho. Essa técnica incorpora dois sistemas de seguranca
para o acesso por corda: uma como forma de acesso e outra como segurancga. A corda
de seguranca € ancorada de forma independente da corda de trabalho (BRASIL,
2013).

Busca-se destacar nesta pesquisa que a utilizacdo desses equipamentos em
trabalhos realizados em altura, tende a reduzir os riscos, mas somente com a
utilizacdo adequada do equipamento. No local de pesquisa em questdo, ocorre a
demonstracdo da realidade encontrada nas obras analisadas, e se estdo em

consonancia com o descrito na figura 2:

Figura 2 — Acesso por Corda

Corda de
Seguranga

Corda de
Trabatho

Capacete Trava quedas

» Descensor
Cinturao

Paraquedista

Fonte: Brasil (2013)
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O beneficio desse sistema de duas cordas € que, se um falhar, tem o outro para
prevenir a queda. No entanto, esse sistema ndo é adequado a todo tipo de trabalho.
N&o se recomenda seu uso em levantamento repetitivo de cargas e movimentacéo de
pessoas em local de dificil acesso (AMORIM, 2013).

De acordo com a NR-6 para trabalho em altura com diferenca de nivel o
equipamento ideal € o cinturdo de seguranca, pois protege o trabalhador, pois possui
um dispositivo trava-queda que oferece ao usuario protecédo no trabalho em altura na
sua movimentacado tanto horizontal quanto vertical. Deve ser de material sintético em
cadarco, com acolchoamento na cintura e nas pernas, com 5 fivelas duplas com
auséncia de pino, com cinco meias argolas em D, localizadas na altura dos ombros
nas costas, regulaveis ao cinto por meio de um passante de borracha no peitoral, na
altura do umbigo e duas nas laterais (CISZ, 2015). O modelo de cinturéo de segurancga

€ 0 mesmo da figura 8:

Figura 3 — Cinturdo de Segurancga

Fonte: Cisz (2015)

Vale ressaltar que durante o trabalho utilizando o EPI para trabalho em altura,
o trabalhador deve evitar contato com materiais perfuro-cortantes, ou produtos
quimicos corrosivos, observar as costuras e as parte metalica, revisando também o
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cabo auxiliar de seguranca, para que tudo esteja em perfeito funcionamento antes de
se iniciar o trabalho (SILVA, 2011).

2.4 Ciclo PDCA

Considera-se que o ciclo PDCA seja um meétodo de tomada de decisdo
gerencial com o objetivo primordial de alcancar as metas necessarias para que
empresa se estabeleca no mercado.

Neves (2007) aborda a questdo dizendo que frente aos varios métodos de
controle de qualidade e de melhoria das rotinas e execucéao de tarefas, o ciclo PDCA
merece destaque. As siglas séo originadas do inglés Plan (planejamento), Do (fazer),
Check (checar, avaliar, controlar) e Act (agir). E um método eficaz na resolucdo de
problemas. Sua metodologia € simples e eficaz em termos de planejamento, pratica,
controle e acao sobre as falhas, a fim de que se alcance a meta estabelecida, no que
diz respeito a manutencdo e melhoria das diretrizes de um processo. O ciclo PDCA
deve ter um giro constante, a fim de que os resultados das melhorias sejam continuos,
melhorando as rotinas e a organizagao.

Silva (2011) estabelece que o PDCA é utilizado como método de controle, de
ordem préatica. E considerado uma ferramenta a fim de aplicacdo das acdes de
controle dos mais diversos processos, podendo ser utilizados em diferentes areas de
atuacdo. E uma diretriz de controle com vistas ao planejamento de alcance de
qualidade, mantendo padrdes e diretrizes mais altas, analisando todo o processo e
propondo melhorias.

Quando utilizado com o objetivo de atingir metas padrdo ou manter 0s
resultados ja alcangcados em um mesmo nivel, o ciclo PDCA né&o e o mais indicado, e
sim o0 SDCA, onde o S é de standard (padrao). Ja no ciclo PDCA, visando a melhoria
dos processos, ndo se utilizard a repeticdo como € realizado n SDCA, e sim,
estabelecimento de novas metas.

Neste sentido, Fonseca e Miyake (2006) destacam que no ciclo PDCA a fase
P (plan) engloba a identificacdo do problema, reconhecer as caracteristicas, analisar
0 processo para atingir as metas e o plano de acao para alcance dos objetivos. Na
fase D (do) refere-se a melhoria, a acdo, atuando de maneira a bloquear aquilo que
nao agrega. A fase C (check) € o feedback de todo o processo, observando os

resultados. Se os resultados nédo foram os esperados, se passa ao inicio. Por fim, na
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fase A (act) é a acdo de escolher se ha um novo planejamento ou se 0 processo se
inicia a fim de identificar novos problemas. O ciclo PDCA por ser vislumbrando na

figura 4:

Figura 4 — Ciclo PDCA e a divisdo em etapas

Concluir

Action

Padronizar

Verificaros Exocutaras
efeitos do trabalho agdes
executado propostas

Check Do

Fonte: Menezes (2013)

Por isso, a utilizacdo do ciclo PDCA aplicado a obra é com o objetivo de uma
melhoria constante dos processos realizados, visando alcancar a maxima eficiéncia e

qgualidade dos servicos na area de construcao civil.
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3. METODOLOGIA

A atividade de construcao civil exige que sejam realizados trabalhos que podem
colocar em risco a saude, integridade fisica e a vida dos trabalhadores do canteiro de
obra.

Por isso é de suma importancia identificar as situacées de risco para o
trabalhador e propor as medidas corretivas necessérias, principalmente para o
trabalho realizado em altura.

Todo o trabalho realizado no canteiro de obras precisa de acompanhar as
normas regulamentadoras NBR, que oferecem o respaldo necessario para a utilizacao
de equipamentos que oferecam protecéo ao trabalho desenvolvido.

A pesquisa aqui descrita é de carater qualitativo, que conforme Gerhardt e

Silveira (2009), pode ser compreendida:

A pesquisa qualitativa ndo se preocupa com representatividade numeérica,
mas, sim, com o aprofundamento da compreensdo de um grupo social, de
uma organizacdo, etc. Os pesquisadores que adotam a abordagem
gualitativa opdem-se ao pressuposto que defende um modelo Unico de
pesquisa para todas as ciéncias, jA que as ciéncias sociais tém sua
especificidade, o que pressupBe uma metodologia propria. Assim, 0s
pesquisadores qualitativos recusam o modelo positivista aplicado ao estudo
da vida social, uma vez que o pesquisador ndo pode fazer julgamentos nem
permitir que seus preconceitos e crengas contaminem a pesquisa

Desta forma, a pesquisa descrita neste capitulo visou demonstrar a coleta de
dados realizada em oito canteiros de obra do municipio de Piedade de Caratinga,
abordando a questdo dos riscos e da utilizacdo de equipamentos de protecéo
individual.

Gil (2008) apresenta as vantagens relativas a aplicacdo de questionarios em

pesquisa qualitativas:

Possibilita atingir grande nimero de pessoas, mesmo que estejam dispersas
numa area geogréafica muito extensa, ja que o questionario pode ser enviado
pelo correio; implica menores gastos com pessoal, posto que 0 questionario
ndo exige o treinamento dos pesquisadores; garante o anonimato das
respostas; permite que as pessoas O respondam no momento em que
julgarem mais conveniente; ndo expde os pesquisados a influéncia das
opiniBes e do aspecto pessoal do entrevistado.



30

Assim sendo, a aplicacdo de um questionario possibilita o levantamento de
dados suficientes para que se apresente a realidade da construcéo civil e o trabalho

em altura dentro do campo de estudo analisado.

3.1 Caracterizacdo da amostra

A pesquisa foi realizada por meio de aplicacdo de um questionario com 14
perguntas, elaborado com base em pesquisas relativas ao tema anteriormente
pesquisado. O questionario é em parte aberto e em parte fechado, direcionado a oito
canteiros de obra distintos: residéncias e fachadas comerciais. Foram escolhidos oito
empreendimentos de pequeno porte a fim de compreender se mesmo em pequenos
canteiros de obra as normas de seguranca sdo levados a termo. O questionério
utilizado consta no anexo desta pesquisa.

Foi procurado o responsavel em cada canteiro de obra e solicitado que
participasse da pesquisa respondendo o0 questionario, além de autorizacdo para
fotografar o local.

Apoés a andlise dos resultados dos questionarios, se prop6s a criacdo de um
planejamento, com base no método PDCA para correcéo dos problemas encontrados
nos empreendimentos visitados, com treinamento dos funcionarios para melhoria da
execucao das suas tarefas com foco na utilizagdo dos equipamentos de seguranga no
trabalho em altura.

Com as informacfes e fotos em maos, passa-se a apresentacdo dos dados e

discussao dos resultados.
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4. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A aplicacao dos questionarios ocorreu entre os dias 13 e 18 de maio de 2019,
com a visitacdo de oito canteiros de obras para entrevista do responsavel e tirar as

fotos dos empreendimentos. Eram edificagbes comerciais e residenciais.
4.1 Analise dos Questionarios

Na primeira questdo 0s responsaveis responderam sobre a funcéo

desempenhada na obra. As respostas estao descritas no gréafico 1:

Gréfico 1 — Funcédo desempenhada na obra

Funcao Desempenhada

m Encarregado
H Pedreiro

m Ajudante

Fonte: elaborada pelas autoras (2019)

Os entrevistados desempenham a funcdo de encarregado (25%), pedreiro
(25%) e ajudante (50%). Nao foi encontrado nenhum Engenheiro Civil como
responsavel pelos canteiros de obra.

A questdo de numero 2 abordava qual a ocupacédo anterior do entrevistado. As

respostas estdo descritas no gréfico 2:
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Gréfico 2 — Ocupacéo anterior

Funcao Desempenhada
Anteriormente

® Vendedor de hortalicas
® Agricultor

W Sempre trabalhou em obra

Fonte: elaborada pelas autoras (2019)

As funcbes desempenhadas anteriormente pelos entrevistados foram:
vendedor de hortalicas (12%), agricultor (12%) e sempre trabalhou em obras (76%).

Na terceira questéo foi abordada a tematica sobre o fornecimento de
equipamentos de protecao por parte do empregador, conforme grafico 03:

Gréfico 3 — Fornecimento de EPI pelo Empregador

Fornecimento de EPI pelo
Empregador

25%
® Fornece

® N3o Fornece

m Prefiro ndo responder

Fonte: elaborada pelas autoras (2019)
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Como respostas foi encontrado que somente 25% dos entrevistados declarou
gue o empregador realiza o fornecimento de EPI, 50% disse que nao ha fornecimento
de EPI e 25% preferiu ndo responder.

Mendes (2013) destaca que a utilizacdo de medidas de protecao contra
ocorréncia de acidentes e altura se baseia na observancia das normas
regulamentadoras e na utilizacdo de equipamentos de protecao individual e coletiva,
bem como a qualificacdo e treinamento dos trabalhadores com relagéo as medidas de
seguranca.

Por sua vez, na questao 4, para aqueles que respondessem positivamente a
guestdo de numero 3 sobre o fornecimento de equipamentos de protecdo, se 0s
funcionarios utilizam o mesmo. Como somente 25% respondeu que h& fornecimento,
somente esse percentual respondeu a questdo, e de forma afirmativa, utilizando o
cinto para realizacdo de trabalhos na fachada do edificio.

De acordo com Amante e Silva (2017), pode-se associar os acidentes de
trabalho, com certa frequéncia, a patrées negligentes, que oferecem condi¢cbes de
trabalho sem observancia das normas de seguranca e de empregados que cometem
atos inseguros. Além dessa associagdo, ainda existem as condicfes adversas no
ambiente aos quais os trabalhadores sdo submetidos.

A questdo de numero 5 foi voltada para aqueles que ndo recebem os
equipamentos de protecdo. Foi perguntado sobre o motivo pelo qual ndo utiliza o
equipamento de seguranca. Em sua totalidade disseram que nao utilizam porque nao
h& fornecimento de EPI.

Cisz (2015) afirma que € de suma importancia o uso do EPI e EPC pelos
trabalhadores da Construcao Civil, haja vista que esse € o0 meio de se garantir a
preservacdo da vida e integridade fisica daqueles que trabalham em canteiros de
obra, como método de prevencdo de acidentes e de exposi¢cdo a contaminacdes e
demais riscos.

Na questdo numero 6, a pergunta foi sobre quais equipamentos de protecao
individual — EPI e equipamentos de protecdo coletiva - EPC sao fornecidos pelo
empregador. As respostas encontradas na coleta de dados estdo apresentadas no

gréafico 04:
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Gréfico 04 — Equipamentos EPI e EPC fornecidos

Equipamentos Fornecidos

m Cinto (tipo paraquedista
H Trava quedas

B Andaime (EPC)

Fonte: elaborada pelas autoras (2019)

Somente 25% respondeu haver recebido o cinto de seguranca tipo
paraquedista, 50% o andaime (EPC) e 25% o trava-quedas. O que se percebe € que
o fornecimento de EPI para trabalho em altura n&o atendeu a exigéncia legal.

Souza (2017) afirma que o ambiente de trabalho da construcéo civil € um local
onde sdo encontrados diversos riscos, variando de acordo com a tarefa executada.
Ha varios riscos envolvidos, como queda em altura, que sdo um grave problema de
saude publica. Vale ressaltar que os acidentes em altura estdo atrelados a auséncia
ou mau uso de equipamentos de seguranca, devido a falta de fornecimento por parte
do empregador ou por auséncia de treinamento dos trabalhadores nessas rotinas.

Nas figuras que 52 e 5b é possivel visualizar dois dos oito empreendimentos
visitados a fim de demonstrar o tipo de trabalho realizado em altura, tanto para
construgdo da estrutura quanto para acabamento. Vale ressaltar que nestes dois
empreendimentos ndo sdo fornecidos equipamentos para trabalho em altura, mesmo
sendo possivel visualizar que houve edificagcdo onde o uso do equipamento seria
obrigatdrio para cuidado e protecao dos trabalhadores:
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Figura 5 — Um dos Empreendimentos visitados

Fonte: acervo das autoras (2019)

Seguindo neste mesmo sentido, a questdo numero 7 abordou sobre o
funcionario que realiza trabalho em altura haver realizado algum tipo de treinamento.
Todos os entrevistados foram contundentes em responder que néo.

Na questdo de numero 8, os entrevistados responderam sobre a empresa
fornecer local para guardar os EPI’s. A resposta encontrada é que em nenhum dos
canteiros de obra possui local adequado onde os EPI's possam sem guardados ao
final do expediente.

Ja na questdo 8, a pergunta foi sobre haver sido vitima de acidentes no
ambiente de trabalho ou se conhece alguém que tenha sofrido. No gréafico 05 foram
descritas as respostas dos entrevistados para essa pergunta:
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Grafico 5 — Se sofreu acidente de trabalho

Sofreu acidentes de trabalho

M Sim

m Nao

Fonte: elaborada pelas autoras (2019)

De acordo com o apurado, somente 25% dos entrevistados responderam haver
sofrido acidente de trabalho, enquanto 75% afirmou que ndo. O primeiro entrevistado
respondeu que sim, que uma viga caiu em sua cabeca, e 0 segundo disse que teve a
mao perfurada por objeto metélico.

Analisando o supramencionado, juntamente com o dito por Tuiuti (2015), alguns
fatores aumentam a incidéncia de acidentes nos canteiros de obras, como a auséncia
de treinamento dos trabalhadores, condigbes ambientais adversas, descumprimento
das normas de seguranca para o trabalho executado, auséncia de fornecimento e
troca de EPI's, desorganizagao, falta de fiscalizagao da utilizagédo dos equipamentos
de protecdo e armazenamento inadequado.

Na questao de numero 09 os entrevistados responderam sobre estarem ou ndo
utilizando o EPI no momento do acidente. Ambos responderam que nao, haja vista
gue em pergunta anterior o primeiro entrevistado nao listou o capacete como EPI
fornecido pelo empregador e o segundo afirmou néo receber nenhum tipo de EPI.

Por sua vez, na questdo numero 10 a pergunta foi sobre haver sido necessario
o afastamento do trabalho por causa do acidente sofrido. O primeiro entrevistado

afirmou haver ficado 1 dia afastado devido a dor de cabeca pela pancada, e o
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segundo, ficou 5 dias fora do ambiente de trabalho por ndo conseguir pegar a
ferramenta para trabalhar devido a ferida na méao.

Pereira (2013) afirma que no Brasil os acidentes de trabalho ocorridos em
canteiros de obra sdo o0s maiores responsaveis por mortes e afastamentos no
ambiente de trabalho. No ano de 2010, por exemplo, foram 54.664 ocorréncias, sendo
que 36.379 foram considerados como atipicos, ou seja, que poderiam ser evitados
com 0 uso do equipamento e com o treinamento adequado.

Na questdo 11 a pergunta foi sobre haver algum tipo de puni¢cdo ou estimulo
para que os funcionarios utilizem por vontade propria o uso constante dos EPI’s.
Todos os entrevistados afirmaram que néo.

Ja na questdo 12, os entrevistados foram interpelados sobre haver algum tipo
de fiscalizacdo por parte do empregador quanto ao uso do EPI. Todos responderam
gue nao existe.

No que tange a troca dos EPI’'s quando os mesmos ja ndo se encontram em
boas condicbes de uso foi o abordado pela questdo 13. Todos os entrevistados
afirmaram que o empregador ndo demonstra esse tipo de preocupacao.

Como ultima questao, a pergunta de numero 14 interpelou os entrevistados se
eles possuem consciéncia da importancia da utilizagdo dos EPI's. Todos os
entrevistados afirmaram que sim.

Com base nas questdes analisadas, se pode perceber que os entrevistados
nao utilizam com regularidade os equipamentos de protecao individual, nem mesmo
no trabalho em altura, colocando em risco sua integridade fisica e sua vida. Por isso,
passou-se a segunda parte da pesquisa, que foi o direcionamento de uma
metodologia com base no método PDCA, a fim de aperfeicoar o processo de trabalho
dos entrevistados, conscientizando a eles e aos responsaveis dos empreendimentos
sobre os riscos da nao utilizacdo dos equipamentos de seguranca, principalmente no

trabalho em altura.
4.2 Plano PDCA
Os empreendimentos visitados n&o oferecem as condi¢des adequadas nem 0s

equipamentos necessarios para o trabalho em altura, com a promog¢éo da seguranca

e da saude dos trabalhadores.
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Com base nisso se elaborou um PDCA (plan, do, check e act) no intuito de

melhorar as condi¢cdes encontradas. O planejamento englobou os seguintes passos:

Quadro 2 — Método PDCA: Trabalho em Altura

METODO PDCA - Trabalho em Altura

PLAN Esta primeira fase se iniciou com a identificacdo
do problema e sua delimitacao: a nao utilizacdo
dos equipamentos de seguranca no trabalho em
altura, seja por opcdo ou por ndo 0s receber.
Desta forma, o problema é o trabalho
desenvolvido sem observancia das regras de
seguranca, colocando em risco a vida e
integridade dos trabalhadores, com
comprometimento do andamento do

empreendimento;

DO Na segunda fase, passou-se a elaboracao de um
plano de acdo que pudesse trazer aos
trabalhadores e responsaveis pelos
empreendimentos a visualizacdo dos problemas
gue podem ocorrer quando ndo se utiliza o
equipamento de protecdo para o trabalho em
altura. Com isto, considerou-se importante um
trabalho de conscientizagdo por meio de uma
palestra ministrada pelas autoras da pesquisa
sobre os perigos do ndo uso de equipamentos de

seguranca.

CHECK Apos a palestra, passados 10 dias foi realizada
uma visita de verificacdo, uma checagem se os
principios passados na palestra estdo sendo

considerados e em que grau.

ACT Com a visita de checagem e a analise dos
resultados do método (feedback), foi possivel
saber os resultados conseguidos pelo ciclo
PDCA.

Fonte: elaborado pelas autoras (2019)

Com isto, passou-se a analise do trabalho realizado com o ciclo PDCA nos

empreendimentos visitados.
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4.3 Andlise do ciclo PDCA

Durante a execucado do ciclo PDCA nos empreendimentos no municipio de
Piedade de Caratinga, foi elaborada uma apresentacao de slides para demonstrar aos
trabalhadores e responsaveis como 0s equipamentos de protecdo podem ser
diferenciais na execucao do trabalho em altura. A palestra foi realizada nos dias 22 a
24 de maio, na parte da manha e na parte da tarde. O conteudo abordado nos dois
locais foi o mesmo. A palestra foi intitulada “EPl — Equipamentos aliados do
trabalhador da construcéo civil”. Na figura 6 sdo vistos alguns dos participantes da

palestra:

Figura 6 — Alguns participantes da palestra

Shee
T, ¢ -
2id PR S, = = N

Fonte: as autoras (2019)

As duas autoras apresentaram o estudo que estavam realizando e como este
trabalho pode ajudar na formacgéo académica delas e na qualidade do trabalho dentro
do canteiro de obras.

Passou-se a palestra, com duracao de aproximadamente 25 minutos. Por meio
de slides, foram mostrados os tipos de equipamentos que devem ser utilizados e como
podem fazer a diferenca em caso de quedas.
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Os participantes prestaram atencdo a palestra e ao final foi aberto o espaco
para que fizessem perguntas. Somente um dos trabalhadores questionou sobre a
responsabilidade do empregador quando nao fornece o equipamento e o funcionario
sofre alguma queda. A questao foi prontamente respondida.

Por fim, as autoras do estudo agradeceram a participacdo de todos e se
colocaram a disposicao para o que fosse necessario. Concluido essa etapa, a proxima
foi a checagem dos resultados do processo.

No dia 04 de junho os empreendimentos foram visitados para ver se existiam
mudancgas no procedimento de execucao das obras depois das palestras. O que se
percebeu € que ndo houve mudancas substanciais com relacdo ao uso de
equipamentos de protecéo, pois para o trabalho em altura ainda nao foram fornecidos
aos funcionarios. Somente no empreendimento em que ndo havia sido fornecido
nenhum tipo de equipamento, foram entregues aos trabalhadores capacetes, luvas e

botinas.
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CONSIDERACOES FINAIS

A utilizacdo de equipamentos de protecao individual é indispensavel a saude,
integridade fisica e protecdo do trabalhador dentro do ambiente de trabalho.

Na construcao civil estes equipamentos sao fundamentais para que 0s
trabalhadores desenvolvam seu trabalho com seguranca, pois nos canteiros de obras
estdo uma série de riscos que podem levar ao adoecimento, dano fisico e até a morte.

Dentro do canteiro de obras, uma atividade que potencializa o0s riscos para o

trabalhador, é o trabalho em altura. Para sua realizacéo, é preciso que o funcionério
utilize todos os equipamentos que sdo obrigatdrios para evitar queda, e que caso ela
ocorra, 0s danos sejam minimizados.

Na pesquisa realizada e aqui descrita, ao visitar 8 diferentes canteiros de obras,
foi possivel perceber que somente em um dos canteiros sdo disponibilizados os
equipamentos para realizacdo do trabalho, mas apurou-se também que o0s
funcionarios ndo costumam utiliza-los da maneira adequada, pois ndo acreditam que
0 equipamento realmente seja fundamental para sua protecao.

Contudo, para o foco desta pesquisa, que é o trabalho em altura, percebeu-se
gue nenhum dos equipamentos foi fornecido, e que os funcionarios nao recebem
treinamento nem orientacdo especifica sobre a maneira correta de utilizar os
equipamentos fornecidos.

Alguns entrevistados ainda salientaram que a ocorréncia de acidentes em
altura € comum nos canteiros de obra da cidade, pois ndo ha utilizacdo adequada dos
equipamentos.

No que tange ao ciclo PDCA, buscou-se a utilizacdo desse método como meio
de implementar o uso de equipamentos de protecdo em altura nos canteiros visitados.
Contudo, o que se apurou € que mesmo sendo realizada a palestra juntamente com
os trabalhadores e responsaveis, ndo houve mudancas significativas neste sentido.

Por isso, salienta-se que é necessario que se conscientizem os funcionarios
sobre a importancia da utilizacdo do EPI, principalmente no trabalho em altura, que
acarretar grandes prejuizos a sua vida e integridade fisica e que a utilizacdo do ciclo
PDCA podera auxiliar, com a realizagcdo de um novo planejamento, com base nos

resultados que foram colhidos na aplicacéo deste.
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APENDICES

Apéndice A — Questionéario

QUESTIONARIO

Sim

1 - Funcéo que exerce na construcao civil?

Sim

2 - Qual era o seu trabalho anterior?

3 - E fornecido pelo empregador os Equipamentos de Protecéo
Individual?

4 - Se a resposta acima for sim, a equipe usa esses
equipamentos?

5 - Se a resposta acima for ndo, por que ndo usa estes
equipamentos?

6 - Quais dos EPI's abaixo séo fornecidos pelo empregador?

Capacete com jugular

Capa impermeével

Botinas de segurancga

Oculos de seguranca

Abafador de Ruido

Luvas de seguranca

Mascaras

Cinto de Seguranca tipo paraquedista

Andaimes ( Fixo / Movel )

Talabartes (ajustaveis / simples/ Y)

Cadeira suspensa

Trava quedas

Conectores

Escadas

Outros

7 - O funcionario que desenvolve trabalho em altura recebeu
treinamento?

8 - A empresa disponibiliza locais para guardar os EPI’s?

9 - Vocé Ja foi vitima de acidentes no seu ambiente de trabalho?
Ou conhece alguém

gue foi? Especifique.

10 - Se a resposta acima for sim, estava usando os EPI’s no
momento do acidente?




11 - Existe alguma fiscalizacao por parte do empregador quanto
ao uso do EPI?

12 - H4 por parte dos empregadores alguma puni¢do ou algum
estimulo, para

gue adquiram o habito de usarem os EPI’s, quando tomam
conhecimento que

vocés nao estdo usando os EPI's?

13 - Existe troca dos EPI's quando os mesmos ja ndo se
encontram em boa

condicao de uso?

14 - Vocé tem consciéncia da importancia do uso de EPI's?

Apéndice B

EPI- EQUIPAMENTOS ALIADOS
DO TRABALHADOR DA
CONSTRUGAO GIVIL

JEUSTA EVELY DA SRV BOUSBA
ORTNTADOR  SONE SLVA

NORMAS REGULAMENTADORAS- NR

+ Afinad 6 que &0 7

As normas regulamentadaoras 830 nomas que foram
elaboradas pelo Minsiéno do Trabalho @ Emprego, foram
criadas como objelivo promover a sadde & a integrdade do
trabalhador e a seguranca do trabalho na empresa.
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NR 06 EQUIPAMENTO DE PROTEGAO
INDIVIDUAL - EPI

+ O Equipamento de Prote¢3o Indivdual - EPI é todo
dispositivo ou produto, de uso individual utiizado pelo
trabalhador, destinado a protegio contra riscos capazes
de ameacar a sua seguranca e a sua salide,

TIPOS DE EPI - EQUIPAMENTO DE
PROTECAO IDIVIDUAL

=L

= &K

L e el

SAO OBRIGATORIOS ? PRA QUEM ?

EPC E A SIGLA PARA EQUIPAMENTO
DE PROTECAO COLETIVA

+ Serve para garantr a salde dos trabalhadores nas

4 A \AT\e==

.’.\-
F - "
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QUAL E A FUNGCAO DO EPI CINTO DE
SEGURANCA?

+ O trabalho em altura, de acordo com a NR 35, é toda
atividade executada acima de 2 metros do nivel inferior,
onde haja nsco de queda, Os EPis utiizados pelo
profissional que trabalha no alto devem ser selecionados
com atengao, levando em consideragdo os seguintes
fatores: conforto, carga aplicada, riscos e o fator de
seguranga em caso de queda.

0 EPI CINTO DE SEGURANGA FAZ PARTE DA PROTEQAO DOS
TRABALHADORES QUE EXERCEM SUAS ATIVIDADES NOIBAW_E!
. E UMA DAS MEDIDAS DE SEGURANGCA ESSENCIAIS
R A SEGURANCA DO TRABALHO, POR ISSO, VAMOS EXPLICAR

ALGUNS TIPOS DE CINTO DE SEGURANGA ATRAVES DE ILUSTRAGOES,

CINTO PARAQUEDISTA

8 '_ .

CINTO PARA ESPACO CONFINADO
COM ALCAS NOS OMBROS

A e -
.
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CINTO PARA TRABALHOS EM
POSICIONAMENTO COM PONTO DE
CONEXAO ABDOMINAL

AGORA VAMOS TER UM PAPO MAIS
PESSOAL ?

Agora que conhacamos um pouco das NRs e dos equipamentos de seguranca,
VINNOS Conversar um pouco sobre a importincia deles, oS equipamentos de
protagio nao awste 56 para o compnmento das normas reguiamantadoras, multo
menos pra fazer bonito ou uma simples bobagem eles savem para a prolecio de
voolis irabathadores © a5 keis que fazem com que sejam obingatdras 530 fetas
Para que as eMEresas garantam seguranca @ saude dos seus trabahadores.
Mais hoje em dia tern muitos: irabalhadores que lom aquele pensamento antigo ™
AH MAIS 1ISSO NUNCA ACONTECEU COMIGO * a0s Que pansam assim
garanto 8 vocda que com essas pesscas também nunca havia acontecido |

AGORA EU PERGUNTO AVOCES QUAL
EQUIPAMENTOS VOCES PREFEREM

B
h'
N \
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TRABALHE COM SEGURANCA

OBRIGADA PELAATENGCAQ
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