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RESUMO

A presente monografia teve como objetivo geral verificar a viabilidade da contratacéo
de servicos terceirizados no campo privado, nas empresas de lucro real. A
contribuicdo em nivel tedrico, buscou contribuir e estudar os conceitos existentes no
assunto abordado, visando auxiliar na tomada de decisdo sobre esse tipo de
contratacdo. Para alcance de tal objetivo, foram abordados assuntos relativos aos
temas: Terceirizacdo, considerando conceituacdo e normas juridicas que regulam a
mesma no campo privado; empresas enquadradas no regime de Lucro Real,
considerando conceituacdo, encargos sobre a folha de pagamento e néo-
cumulatividade de PIS e COFINS; e por ultimo foram simulados através de dados reais

as situacoes de contratacdo direta e terceirizada.

Palavras-chave: terceirizagdo; lucro real; reducao de custos.



ABSTRACT

This monograph has as main objective to verify the feasibility of hiring outsourced
services in the private field, the actual profit companies. The contribution in theoretical
level, sought to contribute and study the concepts in the subject matter, targeting aid
in decision-making on this type of contract. To reach this goal, issues were addressed
concerning topics: Outsourcing, considering concepts and legal rules governing the
same in the private field; companies classified in taxable income regime, considering
conceptualization, charges on the payroll and non-cumulative PIS and COFINS; and
finally we were simulated using real data situations of direct and outsourced

recruitment.

Keywords: outsourcing; real profit; cost reduction.
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INTRODUCAO

A terceirizacdo € um processo de contratacdo de uma empresa para gerenciar
uma atividade meio, a qual sera responsavel pela execuc¢édo do servigo, cumprindo as

clausulas contratuais.

Esse processo surgiu a partir da Il Guerra Mundial, quando as industrias bélicas
tiveram a necessidade de focar suas atividades na producao, para manter a oferta de
armamentos para os paises em conflito. Essa necessidade demonstrou que a
concentracdo industrial deveria voltar-se para a producédo, e as atividades de suporte

deveriam ser transferidas para terceiros.

Hoje em dia a terceirizacdo € utilizada como uma suposta ferramenta para
reducdo de custos, tendo em vista que na contratacdo direta nas empresas de lucro
real, as mesmas desembolsam cerca de 64,21% de encargos sobre a folha de

pagamento.

Por isso a reducdo de custos € uma necessidade das empresas no Brasil,
decorrente das altas cargas tributarias que, segundo levantamento do IBPT (Instituto
Brasileiro de Planejamento Tributario), em 2013 correspondeu a 33% do PIB (Produto

Interno Bruto).

Segundo a CLT (Consolidacao das Leis Trabalhistas), a terceirizacao pode ser
aplicada em todas as areas da empresa definida como atividade-meio, que € aquela

que ndo é inerente ao objetivo principal da empresa.

Sendo assim a terceirizagdo, possibilita a focalizagdo da empresa naquilo que
ela faz de melhor, e na sua missdo enquanto unidade produtiva. Essa focalizacdo tem

como objetivos elevar os niveis de produtividade, a qualidade da producéo ou servi¢co
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prestado, e a reducdo dos custos com as atividades-meios segundo Oliveira (2009,
p.67).

Diante deste contexto esta monografia busca estudar os conceitos e legislacéao
existentes sobre a tema, visando demonstrar, analisar e verificar a viabilidade da

contratacao de terceiros.

A metodologia aplicada na monografia quanto aos fins foi utilizado uma
pesquisa descritiva, com objetivo de oferecer ao leitor uma melhor compreensao dos
diversos fatores que influenciam no resultado da mesma. E em relacdo a composicao

dos termos e variaveis foi empregado como fonte a pesquisa bibliografica.

No primeiro capitulo ser4 exposto sobre a terceirizagdo, onde sera abordado
Seus conceitos, normas e regras que a regulam no campo privado da economia do
pais, as caracteristicas, responsabilidades de quem contrata e o Projeto de Lei que

podera entrar em vigor e alterar toda essa estrutura que serda tratada a seguir.

No capitulo posterior sera exposto sobre as empresas de Lucro Real, que € um
engquadramento tributario, seus encargos sobre a folha de pagamento e os créditos

de impostos federais.

No terceiro e ultimo capitulo sera feito uma simulacao, através de dados reais
coletados em duas empresas que utilizam terceirizacao, e a partir disso sera analisado
0 que a mais viavel, a contratagcéo direta de funcionarios ou terceirizagdo daquelas

funcdes analisadas.
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1-TERCEIRIZACAO

1.1-CONCEITO

Para Delgado (2015, p.474) a expressao terceirizacdo € originaria da palavra
terceiro, entendido como um intermediario. Esse neologismo foi criado pela area de
administragao de empresas, enfatizando a descentralizacdo de uma atividade para

um terceiro a empresa.

Segundo Barros (2007, p.442):

(...) terceirizacdo consiste em transferir para outrem atividades consideradas
secundarias, ou seja, de suporte, atendendo-se a empresa a sua atividade
principal. Assim, a empresa se concentra na sua atividade-fim, transferindo
as atividades meios.

Conforme Delgado (2015, p.473) o fendbmeno da terceirizagéo é relativamente
NOVO NO NOSSO pais na oOtica do direito do trabalho, assumindo clareza estrutural e

amplitude de dimensdes no final da década de 60:

(...)a terceirizacdo é o fendmeno pelo qual se dissocia a relagdo econdmica
de trabalho da relacéo justrabalhista que Ihe seria correspondente. Por tal
fenbmeno insere-se o trabalhador no processo produtivo do tomador de
servicos sem que se estendam a este os lacos trabalhistas, que se preservam
fixados com uma entidade interveniente.

1.2-NORMAS JURIDICAS QUE REGULAM A TERCEIRIZACAO NO CAMPO
PRIVADO
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1.2.1-A Terceirizagcdo na CLT

A CLT foi sancionada em 1° de Maio de 1943, época em que o fendmeno da
terceirizacdo ndo era comum no Brasil. Porém a CLT faz mencao a dois tipos de
subcontratacédo de méo de obra que sédo as subempreitadas (art. 455) e empreitadas
(art. 652, “a@”, Ill, CLT).

Essas subcontratagcbes fogem do modelo classico bilateral (empregado-
empregador), dando inicio ao “modelo trilateral de relagdo socioecondémica e juridica,

gue surge com o processo terceirizante” (DELGADO, 2015, p.474).

1.2.2- Outras Regras Legais

Em 1974 surgiu a primeira lei que regulamenta a terceirizacdo no campo
privado da economia, a Lei do Trabalho Temporario (Lei n.6.019/74), sendo que a
duracéo do contrato ndo poderia exceder 3 meses, salvo autorizacao expressa pelo
orgao local do Ministério do Trabalho (DRT):

Art. 2° - Trabalho temporario € aquele prestado por pessoa fisica a uma
empresa, para atender a necessidade transitéria de substituicdo de seu
pessoal regular e permanente ou a acréscimo extraordinario de servigos.

Anos depois a Lei n. 7.102/83, autorizava também a terceirizagdo do trabalho
de vigilancia bancaria, que ao contrario da lei da Lei n.6.019/74, autorizava a

contratacao de terceiros permanente, conforme DELGADO (2015, p.474-475).

Em 1986 o TST (Tribunal Superior do Trabalho) editou a Sumula n.256 a
respeito da legalidade da terceirizacdo, em razdo de varias interpretacdes distintas a

respeito desse novo molde trabalhista:



13

Sumula n° 256 do TST
CONTRATO DE PRESTAQAO DE SERVICOS. LEGALIDADE

Salvo os casos de trabalho temporario e de servico de vigilancia, previstos
nas Leis n°% 6.019, de 03.01.1974, e 7.102, de 20.06.1983, é ilegal a
contratacéo de trabalhadores por empresa interposta, formando-se o vinculo
empregaticio diretamente com o tomador dos servigos.!

Caso a contratacdo de terceiros estivesse fora dos padrdes da Sumula n° 256,
era estabelecido vinculo com o tomador de servico, descaracterizando o sistema
trilateral de contratacéo.

A Sumula n° 256 tempos ap0s sua edicdo, comecou a levantar
guestionamentos pois ndo descrevia as formas permitidas e proibidas de contratacao.
E em 1994, foi editada a Sumula n.331, para solucionar esses problemas causados

pela interpretacdo da Sumula n.256:

Sumula n® 331 do TST 3
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS. LEGALIDADE

| - A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta € ilegal, formando-
se o0 vinculo diretamente com o tomador dos servigos, salvo no caso de
trabalho temporario (Lei n° 6.019, de 03.01.1974).
Il - A contratagéo irregular de trabalhador, mediante empresa interposta, ndo
gera vinculo de emprego com os 6rgaos da Administracdo Publica direta,
indireta ou fundacional (art. 37, I, da CF/1988).
Il - N&o forma vinculo de emprego com o tomador a contratacao de servicos
de vigilancia (Lei n° 7.102, de 20.06.1983) e de conservagédo e limpeza, bem
como a de servicos especializados ligados a atividade-meio do tomador,
desde que inexistente a pessoalidade e a subordinacdo direta.
IV - O inadimplemento das obrigacdes trabalhistas, por parte do empregador,
implica a responsabilidade subsidiaria do tomador dos servigos quanto
aquelas obrigag8es, desde que este tenha participado da relagdo processual
e conste também do titulo executivo judicial.?

Em 2000, o inciso IV recebeu nova redacdo “para esclarecer que a
responsabilidade subsidiaria ali desnudada abrangia também Orgdos da
administracao direta, das autarquias, das fundacdes publicas, das empresas publicas
e das sociedades de economia mista” (DELGADO, 2015, p.486).

IV - O inadimplemento das obrigacdes trabalhistas, por parte do empregador,
implica a responsabilidade subsidiaria do tomador dos servicos quanto

! Res. TST n.4/1986, DJ 30.09.1986 e 01 e 02.10.1986
2Res. TST n.23/1993, DJ 28.12.1993 e 04.01.1994
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aquelas obrigacdes, desde que haja participado da relacdo processual e
conste também do titulo executivo judicial.®

Em 2011 a Sumula n.331 recebe nova redacdo adicionando o inciso V

“direcionando o item IV da sumula para o conjunto da economia e da sociedade, ao

hY

passo que o novo item V refere-se estritamente a peculiaridade das entidades
estatais” (DELGADO, 2015, p.486).

V - Os entes integrantes da Administragdo Publica direta e indireta
respondem subsidiariamente, nas mesmas condigbes do item IV, caso
evidenciada a sua conduta culposa no cumprimento das obrigacdes da Lei
n.° 8.666, de 21.06.1993, especialmente na fiscaliza¢cdo do cumprimento das
obrigacdes contratuais e legais da prestadora de servico como empregadora.
A aludida responsabilidade ndo decorre de mero inadimplemento das
obrigacges trabalhistas assumidas pela empresa regularmente contratada.*

A ultima alteracdo da referida sumula, em 2011, acrescentou o inciso VI, para

demonstrar a ampla responsabilidade dos tomadores de servico:

VI — A responsabilidade subsidiaria do tomador de servigcos abrange todas as
verbas decorrentes da condenacdo referentes ao periodo da prestacao
laboral.®

1.3- CARACTERISTICAS DA TERCEIRIZACAO

A terceirizacdo no ambito jurisprudencial se caracteriza em licita e ilicita. A

terceirizacao licita no direito do trabalho é aquela aceita pela legislacao:

A terceirizacdo licita € aquela admitida pela legislacdo e pela construcéo
jurisprudencial patrias, que se resume nas hipéteses previstas pela Lei n°
6.019/74 (trabalho temporario); pela Lei n® 7.102/83 (servicos de vigilancia e
transporte de valores) e pela Simula n® 331 do TST.6

3 Res. TST n.96/2000, DJ 18,19 e 20.09.2000
*Res. TST n.174/2011, DJ 27,30 e 31.05.2011
> Ibidem

6 JUNIOR aput GOMES; LUZ 2012, p.17
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Para Delgado (2015, p.489) sao licitas as atividades terceirizadas ligadas a

atividade-meio do tomador dos servicos:

(...)atividades-meios sdo aquelas funcdes e tarefas empresariais e laborais
gue ndo se ajustam ao ndcleo da dindmica empresarial do tomador de
servicos, nem compdem a esséncia dessa dinamica ou contribuem para a
definicdo de seu posicionamento no contexto empresarial e econdémico mais
amplo. S&o, portanto, atividades periféricas a esséncia da dindmica
empresarial do tomador dos servigos.

Portanto todas as situacfes acima citadas que s&o caracterizadas licitas,
exceto as hipéteses de trabalho temporério, que devem observar a inexisténcia de
subordinacao direta e pessoalidade do trabalhador terceirizado para com o tomador
de servico. Ja o trabalho temporario pode ocorrer subordinagéo direta e pessoalidade
do trabalhador terceirizado para com o tomador de servico, sem caracterizar ilicitude

no processo de terceirizagao.

As hipoteses de terceirizacdo descritas acima demarcam os limites tracados
pelo Direito do Trabalho brasileiro acerca da legalidade da contratacdo. Por isso as
contratacdes de terceiros que ndo estiverem nesses parametros sdo consideradas
ilicitas.

De acordo com Nascimento (2005, p.139-140):

(...)é fraude a terceirizac@o impropria, que tem por finalidade esconder uma
relacdo de emprego. E rejeitada pela Justica do Trabalho, que d& maior
importancia a situagdo real do que a formal, e o faz com os poderes
conferidos pelo art. 9° da CLT, segundo o qual sdo nulos de pleno direito os
atos praticados com o objetivo de desvirtuar, impedir ou fraudar a aplicacédo
dos preceitos da legislagdo trabalhista. Forma-se, nesse caso, vinculo de
emprego direto com o utilizador dos servicos terceirizados, quando sobre
estes o tomador do servigo subordina juridicamente os terceirizados, como
se fossem seus empregados, quando na verdade ndo o sdo, porgue
trabalham para a empresa terceira.

Para melhor compreensao dessas praticas ilicitas de contratacdo Rodrigues

aput Delgado (2003, p.148) aponta praticas ilicitas comuns no cenario nacional:


http://www.jusbrasil.com/legislacao/91896/consolida%C3%A7%C3%A3o-das-leis-do-trabalho-decreto-lei-5452-43
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1) Uma empresa cria outra que ird absorver o seu setor de manutencao, que
ird lhe prestar servicos com exclusividade; 2) Uma empresa contrata o servico
de outra, sem ampla e total autonomia da prestadora, que nao direciona o
trabalho, ndo assume os riscos da atividade e ndo aufere os lucros do
empreendimento econdmico; 3) Uma empresa ajusta um servico com uma
prestadora, cujo objeto social ndo guarda harmonia com a prestacdo do
servico ou com a execuc¢do da obra; 4) Uma empresa contrata um servico de
outra, e os empregados da prestadora ficam a inteira disposi¢céo da tomadora,
gue direciona o trabalho realizado, com amplo poder de mando e comando
sobre aqueles, enfim, com ampla interferéncia no curso da execucéo da obra,
de forma econdmica e administrativa.

1.4-RESPONSABILIDADE DO TOMADOR DE SERVICO

Com a edicdo da Sumula n°331 as hipéteses de responsabilidade trabalhista
foram estendidas, comparadas a antiga Sumula n°256, que previa apenas
responsabilidade para a empresa tomadora nos casos de faléncia da empresa

terceirizada, e em casos de vigilancia bancaria e trabalho temporario.

Atualmente, o simples inadimplemento das obrigacdes trabalhistas pelo

empregador acarretam responsabilidade para o tomador de servigo.

Portanto o tomador de servico responde subsidiariamente por todas as
obrigacOes trabalhistas referentes a terceirizacdo, desde que este tenha participado
da relacao processual e conste do titulo executivo judicial, conforme inciso IV da
Sumula do TST n°331.

Para evitar passivos trabalhistas a empresa tomadora dos servicos devem
exigir documentacdo que comprove 0 pagamento das obrigacdes trabalhistas
conforme ANEXO .

1.5- A TERCEIRIZACAO COMO REDUCAO DE CUSTOS

A terceirizacdo passou a ser difundida no Brasil a partir de 1950, com a chegada
das montadoras de automoveis, onde a Unica funcdo no meio empresarial era a

reducao de custo, conforme Cavalcante aput Probst (2005, s/p).
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Segundo uma pesquisa elaborada nas empresas sobre as causas da utilizagéao
da terceirizacdo 79,8% a utilizam para reduzir custos, 43,3% para obter vantagem
competitiva, 20,2% para reduzir riscos e 10,5% para concentrar o foco na atividade-
fim, para as empresas atingirem diferentes atividades das empresas no Brasil. Por
outro lado, a terceirizacdo foi considerada uma alternativa estratégica para 72,2% das
empresas, principalmente nas areas administrativa (65,1%), de informética (59%) e
producao (42%) segundo Painel Andersen Consulting aputt Probst (2005, s/p).

Segundo Pereira aputt Probst (2005, s/p), a reducéo de custos por partes das
empresas transformou-se em prioridade, forcando-as a uma reorganizagdo da
producdo que, via de regra, resultou num aumento da inseguranca do emprego. A
partir dai a subcontratacdo do trabalho passou a fazer parte de uma estratégia
empresarial de flexibilizacdo da producéo e de reducéo dos custos do trabalho como
arma para vencer a concorréncia.

Portanto a terceirizacdo é uma ferramenta que as empresas utilizam cada vez

mais como uma sistematica de reducéo de custo.

1.6-PROJETO DE LEI 4.330 DE 2004

A terceirizagcao foi criada com o principal objetivo de descentralizar algumas
atividades periféricas dentro das organizacdes, sendo atualmente regulada pela
Sumula n°® 331 do TST. Porém essa Sumula podera ser alterada pelo Projeto de Lei
4.330 de 2004 trazendo mudancas significativas para a legislagcéo brasileira a respeito

da terceirizacdo das atividades.

O PL 4.330/2004 foi aprovado na Camara dos Deputados por 230 votos a favor
e 203 contra, e segure agora para votacdo no Senado. Se aprovado pelo Senado o

projeto ira para a sancao presidencial.

O Art.4° do projeto diz que a terceirizagdo podera ocorrer em qualquer atividade
da empresa, meio e fim, tendo que constar no contrato de servi¢co firmado entre as

partes, o objeto da terceirizacao.
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Art. 4° Contratante é a pessoa fisica ou juridica que celebra contrato de
prestagdo de servigos determinados e especificos com empresa prestadora
de servicos a terceiros.

§ 1° E vedada a contratante a utilizacio dos trabalhadores em atividades
distintas daquelas que foram objeto do contrato com a empresa prestadora
de servicos.

§ 2° O contrato de prestacdo de servicos pode versar sobre o0
desenvolvimento de atividades inerentes, acessorias ou complementares a
atividade econdmica da contratante.”

A responsabilidade das empresas no projeto continua sendo subsidiaria, sendo

a empresa contratante responsavel por fiscalizar o pagamento de verbas salariais e

previdenciarias aos funcionarios terceirizados. Caso a tomadora for condenada a

pagar verbas trabalhistas de competéncia da prestadora, podera entrar com uma a¢ao

regressiva para receber da devedora.

Art. 10. A empresa contratante é subsidiariamente responsavel pelas
obrigacdes trabalhistas referentes ao periodo em que ocorrer a prestagao de
servicos, ficando-lhe ressalvada agéo regressiva contra a devedora.
Paragrafo Unico. Na acdo regressiva de que trata o caput, além do
ressarcimento do valor pago ao trabalhador e das despesas processuais,
acrescidos de juros e correcdo monetaria, € devida indenizagdo em valor
equivalente a importancia paga ao trabalhador.8

7 Projeto de Lei 4.330/2004
& lbidem
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2- EMPRESAS DE LUCRO REAL

2.1-CONCEITO

Atualmente existem quatro regimes tributarios previstos por lei, dentre eles o

Lucro Real.

De acordo com o art. 247 do RIR/99 “lucro real é o lucro liquido do periodo de
apuracdo ajustado pelas adicbes, exclusdes ou compensacfes prescritas ou

autorizadas por este Decreto (Decreto-Lei n°® 1.598, de 1977, art. 6°).”

2.2-ENCARGOS SOBRE A FOLHA DE PAGAMENTO

Segundo o0 Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos (DIEESE) no Brasil os “encargos sociais incidentes sobre a folha
restringem-se as contribui¢cdes sociais pagas pelas empresas como parte do custo
total do trabalho, mas que n&o revertem em beneficio direto e integral do trabalhador”.
Esses encargos sao contribuicbes patronais a Previdéncia Social (INSS), a
contribuicao por risco de acidente de trabalho (SAT), contribuicdo a terceiros (INCRA,
SESC, SEBRAE, SENAC), e as contribuicdes do empregador ao FGTS.

Ja os encargos trabalhistas sdo os valores pagos ao empregado mensal ou no
término do contrato de trabalho, como férias, 13° salario, rescisdo contratual, entre

outros.

O quadro abaixo mostra os percentuais aplicaveis dos encargos sobre a folha

de pagamento:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del1598.htm#art6
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QUADRO 1

ENCARGOS SOBRE A FOLHA DE PAGAMENTO

IN S S .. it a e e 20,00%
SENAI T/ SENAC......c ittt e e 1,00%
SESI/ SESC....co oottt 1,50%
SALARIO EDUCAGCAO........cooeieieeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 2,50%
INCRA e e e r e e e e e 0,20%
SEBRAE ()t ttttie ittt ettt 0,60%
Y AN I i) TP EPOPPPPPPR 2,00%
S T PRSPPI 8,00%
G ST 1 - Ty o TR 11,32%
FIIAS . .o tiiiiii e s 11,32%
T Y A =Y =TT 3,77%
AUXIlIO DOBNGA(F™ ™) eeiieeeiiiieie e 0,50%
EVENTUAIS(* ) ..t 1,50%
TOT AL e e e e a e nnees 64,21%
(*) Variavel de 0,3 a 0,6% conforme Legislacdo Previdenciéria.
(**) SAT (Seguro Acidente de Trabalho) é de 1%, 2% ou 3%, dependendo do
grau de risco da empresa ser pequeno, médio ou grande respectivamente.
(***) Auxilio doencga e encargos eventuais variam de empresa para empresa.

Fonte: SEBRAE / 2015

Pode-se observar que o empregador desembolsa em média 64,21% do valor
do salario do funcionario, além da multa rescisoria de 40% do FGTS sobre as
dispensas sem justa causa mais 10% do saldo do FGTS conforme a Lei
Complementar n° 110/2001.

2.3-NAO-CUMULATIVIDADE DO PIS E COFINS
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Os regimes de incidéncia nao-cumulativo do PIS (Programa de Integracao
Social) e COFINS (Contribuicdo para Financiamento da Seguridade Social) foram
instituidos através da Lei n.° 10.637 de 30 de dezembro de 2002 e Lei n.° 10.833 de

29 de dezembro de 2003, respectivamente.

Estédo sujeitas a esse regime as empresas que apuram o IRPJ com base no

Lucro Real.

O regime ndo-cumulativo “consiste justamente em compensar-se o valor do
tributo devido em cada operagdo com o montante cobrado na operagdo anterior”
(VIANA, 2007, p.3).
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3- CONTRATACAO DE MAO DE OBRA DIRETA X TERCEIRIZADA

De acordo com dados fornecidos por duas empresas, denominadas “A” e “B”,
gue utilizam mao de obra terceirizada nas atividades de vigilancia armada e limpeza,

iremos calcular e analisar sobre a contratacao direta e terceirizada.

3.1- CONTRATACAO DE MAO DE OBRA TERCEIRIZADA

Na empresa “A”, tomadora de servico de vigilancia armada, os valores pagos
mensais a empresa terceirizada por cada funcionario é de R$4.930,22. E na
empresa “B”, tomadora de servi¢co de limpeza, os valores pagos mensais a empresa
terceirizada por cada funcionario da limpeza é R$3.061,17.

3.2-DEDUCAO DE PIS E COFINS NA APURACAO DO LUCRO REAL

Como dito no capitulo anterior, as empresas de lucro real apuram e recolhem

o PIS e COFINS no regime nao cumulativo.

A base de calculo para apuragdo dos créditos desses dois impostos, sdo os
valores pagos para as empresas terceirizadas pelos servicos prestados, conforme

calculo abaixo:
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QUADRO 2
CREDITO DE PIS E COFINS NA CONTRATACAO DE SERVICO TERCEIRIZADO

EMPRESA A
CREDITOS DE
IMPOSTOS BASE DE CALCULO |ALIQUOTA TOTAL
PIS R$ 4.930,22 1,65% R$ 81,35
COFINS R$ 4.930,22 7,60% R$ 374,70
TOTAL DE CREDITO R$ 456,05
EMPRESA B
CREDITOS DE
IMPOSTOS BASE DE CALCULO |ALIQUOTA TOTAL
PIS R$ 3.061,17 1,65% R$ 50,81
COFINS R$ 3.061,17 7,60% R$ 232,65
TOTAL DE CREDITO R$ 283,46

Fonte: Elaborado pelo préprio autor

3.3-CONTRATACAO DE MAO DE OBRA DIRETA

De acordo com informacdes levantadas da folha salarial dos funcionarios

terceirizados nas empresas A e B, sera simulada uma contratacdo direta dos mesmos.

Na empresa A os funcionarios da vigilancia recebem da empresa terceirizada
uma meédia salarial de R$ 1.218,15. E Na empresa B os funcionarios da limpeza

recebem da empresa terceirizada uma média salarial de R$ 910,45.



QUADRO 3

CUSTO TOTAL DA MAO DE OBRA DIRETA

EMPRESA A
x % SOBRE -
COMPOSICAO SALARIO TOTAL MES
SALARIO R$ 1.218,15
SALARIO E ADICIONAL
ADICIONAL PERICULOSIDADE R$ 365,46
TOTAL 100% R$ 1.583,61
PREVIDENCIA SOCIAL 20% R$ 316,72
SAT 2% R$ 31,67
ENCARGOS OUTRAS ENTIDADES 5,80% R$ 91,85
SOCIAIS FGTS 8% R$ 126,69
AUXILIO DOENCA 0,50% R$ 7,92
EVENTUAIS 1,50% R$ 23,75
TOTAL 38% R$ 598,60
13° SALARIO 11,32% R$ 179,26
N FERIAS 11,32% R$ 179,26
PROVISOES _
1/3 DE FERIAS 3,77% R$ 59,70
TOTAL 26,41% R$ 418,22
CUSTO TOTAL DE MAO DE OBRA 164,21% R$ 2.600,43
EMPRESA B
x % SOBRE .
COMPOSICAO SALARIO TOTAL MES
SALARIO E SALARIO R$ 910,45
ADICIONAL TOTAL 100% R$ 910,45
PREVIDENCIA SOCIAL 20% R$ 182,09
SAT 2% R$ 18,21
ENCARGOS OUTRAS ENTIDADES 5,80% R$ 52,81
SOCIAIS FGTS 8% R$ 72,84
AUXILIO DOENCA 0,50% R$ 4,55
EVENTUAIS 1,50% R$ 13,66
TOTAL 38% R$ 344,16
13° SALARIO 11,32% R$ 103,03
- 0,
PROVISBES FERIAS 11,32% R$ 103,03
1/3 DE FERIAS 3,77% R$ 34,32
TOTAL 26,41% R$ 240,38
CUSTO TOTAL DE MAO DE OBRA 164,21% R$ 1.494,99

Fonte: Elaborado pelo préprio autor
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3.4-COMPARACAO

QUADRO 4
COMPARACAO DOS CUSTOS DA MAO DE OBRA DIRETA X TERCEIRIZADA

EMPRESA A % EMPRESA B %

CONTRATACAO DIRETA (VALOR DO
SALARIO + ENCARGOS SOBRE A R$ 2.600,43 100 R$ 1.494,99 100
FOLHA DE PAGAMENTO)

CONTRATAGCAO DE TERCEIRIZADOS
(VALOR DO SERVICO CONTRATADO | R$4.474,17 | 172,06 | R$2.777,71 | 185,80
- CREDITO DE PIS E COFINS)

Fonte: Elaborado pelo préprio autor

Na empresa A, com a contratagao direta de méo de obra ela desembolsaria
R$2.600,43, estando embutidos nesse valor o salario pago a 1 funcionario e os
encargos sobre a folha de pagamento do mesmo. Ja o valor que a empresa pagaria
para a prestadora de servico de acordo a Nota Fiscal de Servigo é de R$4.930,22,
porém a empresa adquire crédito de PIS e COFINS que podera ser compensado na
saida, sendo o valor do servi¢o subtraindo os créditos da um total de R$4.474,17 que

seria o custo real da contratacéo.

Na empresa B, com a contratagédo direta de m&o de obra ela desembolsaria
R$1.494,99, estando embutidos nesse valor o salario pago a 1 funcionario e os
encargos sobre a folha de pagamento do mesmo. Ja o valor que a empresa pagaria
para a prestadora de servico de acordo a Nota Fiscal de Servico é de R$3.061,17,
porém a empresa adquire crédito de PIS e COFINS que podera ser compensado na
saida, sendo o valor do servi¢o subtraindo os créditos da um total de R$2.777,71 que

seria o custo real da contratagéo.

Analisando o quadro acima verifica-se que a contratacao direta € mais barata
gue a contratacéo de terceiros em ambos 0s casos. Na empresa A, a contratacao de



26

terceiros corresponde a 172,06% da contratacao direta, e na empresa B corresponde
a 185,80%.
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CONCLUSAO

No meio empresarial a terceirizacdo € uma ferramenta que trouxe flexibilidade
para as organizacfes. Para optar pela terceirizacdo as empresas devem observar

todos os dispositivos legais citados nesse trabalho, para evitar passivos trabalhistas.

De acordo com os dados analisados nesse trabalho, a contratacdo de terceiros
correspondeu a uma média de 78,93% mais cara que a contratacdo direta. Diante
disso, ndo houve uma efetiva reducdo de custo com a contratacdo de empresa
terceirizada. Validando a hipotese: HO: A contratacdo de mao de obra terceirizada,

nao geraria uma vantagem econémica;

Porém existem outros custos que ndo foram levados em consideracdo nos
calculos da contratacdo direta e que interferem diretamente nessa analise. Esses

custos sao:

¢ Demissdo sem justa causa - No caso de demissdo sem justa causa, a empresa
desembolsa 50% sobre o saldo do FGTS do funcionario;

e Vale-transporte - O custo do vale transporte é dividido entre 0 empregado e
empregador, onde é descontado 6% do valor do salario do funcionario e o
restante é custeado pela empresa,;

e Vale-alimentacdo - O fornecimento do vale-alimentagcédo pela empresa nédo é
obrigatorio, porém muitas CCT’s (Convencdes Coletivas de Trabalho)
celebrados por sindicatos de algumas categorias estabelecem o pagamento;

e Uniformes - Segundo o Precedente Normativo n.115 do Tribunal Superior do
Trabalho é obrigatério o fornecimento gratuito de uniformes ao empregado;

e Treinamento - O treinamento para alguns é sinbnimo de custo, e para outros
investimento, mas independente de classificacdo esse processo gera um

desembolso para empresa;
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e Equipamentos - Para a realizacao das atividades, mesmo que periféricas, as
empresas precisam adquirir materiais e equipamentos (no caso da empresa A
gue necessita de vigilancia armada, os equipamentos utilizados sédo armas de
fogo, colete a prova de balas, etc.,, que séo equipamentos caros e que
necessitam de manutencao);

e Supervisor do setor - Em grandes empresas cada setor tem um respectivo
supervisor para dirigir 0s servi¢cos e gerenciar as pessoas;

e Espaco fisico - Com os altos custos de locagdo e de aquisicao de imoveis no
Brasil, 0 espaco fisico se tornou dispendioso na utilizagéo de certas atividades
gue nao irdo influenciar na qualidade do produto ou servico (atividades meios).

Outro fator que deve ser considerado, € o objetivo que deu origem a terceirizacao
(a descentralizacdo de atividades meios), onde focar esfor¢os na atividade principal
deve ser considerado um ganho para empresa. Por isso todos esses fatores devem

ser considerados, para analisar a viabilidade de contratacdo de servicos terceirizados.

Portanto, de acordo com os calculos e analises feitas através dos dados das
empresas A e B, ndo houve uma efetiva reducdo de custo com a contratacdo de
empresa terceirizada. Porém, para que ocorra uma analise satisfatéria dessa possivel
reducdo de custos, as empresas deverdo levar em consideragcdo 0s outros custos

citados acima.
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ANEXO 1

CHECK-LIST

Documentos a serem enviados mensalmente:

e Folha de pagamento;

e Contracheques;

e Quitacao de rescisao trabalhista;

e GFIP (individualizada por tomador de servico);
e Comprovante de recolhimento do FGTS;

e Comprovante do recolhimento do INSS;

e Qutros.

Documentos a serem enviados trimestralmente:

e Certiddo Negativa de Debitos nos ambitos federal, estadual e municipal;

e Certiddo Negativa de Débitos Previdenciarios.
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