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Objetivo geral

Analisar a usabilidade do moddulo de diarios do Ecossistema de acordo
com a opiniao dos professores da unidade de Caratinga da rede
Doctum.



Metodologia

Elaboracao do Questionario

Perfil do Participante

Introducao ao sistema

Questdes sobre a usabilidade do sistema

Questdes abertas
Disponibilizacao do sistema e do questionario



ise de resultados

Ana

ldade

De 18 a 25 anos
3%

Mais de 56 anos
5%

De 26 a 35 anos
30%

De 46 a 55 anos
27%

De 36 a 45 anos
35%

= De 18 a 25 anos = De 26 a 35 anos = De 36 a 45 anos = De 46 a 55 anos = Mais de 56 anos



Analise de resultados
Tempo em que leciona

Menos de 1 ano
3%

De 7a9anos
8%
De 4 a 6 anos
24%
10 anos ou mais
51%
Dela3anos
14%

= 10 anos ou mais mDela3anos ®=Ded4abanos =De7a9anos = Menosdelano




Analise de resultados
Grau de facilidade com diarios online

30%




Analise de resultados
Curso em que leciona

Administragzo |GG © (24,3%)
Arquitetura e Urbanismo || NI 1 (2,7%)
Ciéncia da Computagdo _ 5(13,5%)
Cigncias Contabeis [ R 7 (18,9%)
Direito |G 7 (18,9%)

Engenharia Civil | 11 (29,7%)

Engenharia Elétrica | 6 (16,2%)
servigo social | - (10,8%)
Teologia |GG > (5.4%)
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Analise de resultados
Visibilidade do estado do sistema
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Agendamentos Frequéncia Pontuagdo
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H Discordo totalmente M Discordo parcialmente M Indiferente = Concordo parcialmente B Concordo totalmente



Analise de resultados
Correspondéncia entre o sistema e o mundo
real

Discordo totalmente M Discordo parcialmente M Indiferente  Concordo parcialmente B Concordo totalmente
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Analise de resultados
Liberdade de controle facil para o usuario

Discordo t Imente B Concordo totalmente
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Analise de resultados
Consisténcia e padroes
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15
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Agendamentos

H Discordo totalmente

2

M Discordo parcialmente

Frequéncia

M Indiferente
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= Concordo parcialmente

iIse de resultados
Prevencao de erros

B Concordo totalmente

Pontuagao
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Analise de resultados
Reconhecimento ao inveés de memorizacao

Discordo totalmente M Discordo parcialmente M Indiferente  Concordo parcialmente B Concordo totalmente
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Ana

ise de resultados

Flexibilidade e eficiéncia de uso
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Agendamentos

M Discordo totalmente

1

M Discordo parcialmente

Frequéncia

M Indiferente
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= Concordo parcialmente

1

B Concordo totalmente

Pontuagdo
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ise de resultados

Estética e design minimalista
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M Discordo totalmente
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M Discordo parcialmente

Frequéncia

M Indiferente
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m Concordo parcialmente

B Concordo totalmente

Pontuagdo
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Reconhecer, diagnosticar e recuperar-se de
erros
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ise de resultados

Ajuda e documentacao
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H Discordo totalmente
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Analise de resultados
Questoes Abertas

* Muitas respostas positivas
* Melhor explicacao de alguns botoes
* Melhorar no lancamento de agendamentos para juncao de turmas



Conclusao

 Com base nas respostas obtidas dos professores, foi possivel
constatar que o modulo de diarios no geral apresenta uma boa
qualidade de uso, com a maioria dos professores dando um parecer
positivo as respostas, como por exemplo a linguagem que é de facil
compreensao e que o sistema sempre acessa suas funcionalidades de

forma correta.



Trabalhos futuros

* Este presente trabalho analisou exclusivamente o modulo de diarios,
tendo isto em vista existe a possibilidade de se analisar outro modulo
do Ecossistema, com as mesmas métricas e heuristicas utilizadas.

e Utilizar outra métrica da ISO/IEC 25010 para avaliar o moédulo de
diarios do Ecossistema.



Principais referéncias

* NIELSEN, Jakob. 10 Usability Heuristics for User Interface Design.
Usability Inspection Methods, John Wiley & Sons, New York, NY. 1994.

* PRESSMAN, Roger S. Engenharia de Software: uma abordagem
profissional.7 ed. Sao Paulo: AMGH Editora Ltda, 2011.

 STANDARDIZATION, International Organization for. ISO/IEC 25010
Systems and software Quality Requirements and Evaluation (SQuaRE).
12 ed. Switzerland: International Organization for Standardization and
and International Electrotechnical Commission, 2011.



Obrigado pela atencao!!



