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AUDITORIA FISCAL COMO INSTRUMENTO DE PREVENCAO CONTRA
CONTINGENCIAS NO AMBITO DO ICMS

Aline de Souza Mendes?
Eneile Lima de Assis?®

RESUMO

O presente artigo, Auditoria Fiscal como Instrumento de Prevencéo
Contra Contingéncias Fiscais no Ambito do ICMS, com concentracdo na area de
auditoria fiscal, exibe um parecer dos dados obtidos ao levantar uma pesquisa de
campo em uma amostra de supermercados na cidade de Tedfilo Otoni. Tem como
objetivo mostrar como as praticas da auditoria fiscal podem resultar na minimizacéo
ou até mesmo na anulacdo das contingéncias fiscais, que podem vir a ocorrer nas
empresas onde tais praticas ndo sdo adotadas. Desenvolver-se-a uma pesquisa
bibliografica e também do tipo descritiva, na forma de uma pesquisa de campo de
natureza qualitativa com aplicacdo de um questionario para verificar dados e
apresenta-los em forma de grafico. Constatou-se através da pesquisa levantada
junto aos supermercados que muitas vezes as empresas ficam expostas as
contingéncias, devido a falta de profissionais com conhecimento especifico em
auditoria fiscal interna e que a mesma € um instrumento eficaz. Independente do
porte da empresa, ela necessita de uma auditoria fiscal, para que possa ter a

certeza de que tudo esta sendo feito de forma correta.
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INTRODUCAO

O artigo apresentado em vista do trabalho de conclusao do curso de Ciéncias
Contébeis, com concentracdo na area de auditoria fiscal, exibe um parecer dos
dados obtidos ao levantar uma pesquisa de campo em uma amostra de
supermercados na cidade de Tedfilo Otoni.

Para manter um alto controle interno de suas rotinas fiscais de trabalho, por
mais que as organizacdes acreditem que estdo executando tudo correto, € possivel
gue um ou outro erro passe despercebido. E deixando somente a cargo dos 6rgéos
competentes o ato de fiscalizar, s6 aumenta as contingéncias fiscais e o risco das
empresas serem autuadas por alguma irregularidade.

A pesquisa de campo realizada tem o intuito de levantar informagdes a
respeito de como a auditoria fiscal interna pode ser (til nas empresas, evitando
contingéncias fiscais e diversos problemas futuros.

A metodologia adotada no artigo é classificada, quanto aos fins, como
descritiva, pois com base no levantamento bibliografico realizado procurou-se
analisar as informacdes e conceitos interpretando e demonstrando as
consequéncias de ndo ter um controle dos processos internos da empresa. Quanto
aos meios, € uma pesquisa de campo onde foram trabalhados conceitos, definicbes
e coleta de dados através de questionario elaborado, e de carater quantitativo
através de levantamentos de dados, pelos quais foram elaborados gréaficos para a
demonstracao.

A pesquisa surgiu diante do seguinte questionamento: de que forma a
auditoria fiscal serve como instrumento de prevencao contra contingéncias fiscais
para assegurar que o0s controles fiscais e rotinas de trabalho estejam sendo
executadas adequadamente de acordo com as normas fiscais e 0s principios
fundamentais da contabilidade?

O artigo se inicia expondo o que é auditoria, e segue se aprofundando a
respeito da auditoria interna e do controle interno, mostrando e exemplificando como
servem como instrumento para auxiliar as empresas em seus processos internos e
tomadas de decisdo para alcancar os objetivos almejados. A importancia da
auditoria fiscal e de tributos vem sendo abordadas em seguida, apresentando

métodos mais utilizados ao realizar tal tipo de auditoria. Logo apds, debate-se a



respeito da tributacdo estadual e as contingéncias no ambito do ICMS, assim como
a auditoria fiscal é eficaz como instrumento de prevengdo contra contingéncias
fiscais, mostrando a visdo dos autores a respeito dos assuntos citados. Em seguida
foi apresentado o resultado da pesquisa de campo realizada.

Foram utilizados gréficos para exemplificar os resultados obtidos através do
questionério aplicado. Por motivo de sigilo, as empresas que responderam ao

questionario, ndo foram divulgadas.

1 AUDITORIA

Sabe-se que a contabilidade estuda, interpreta e registra todos os fatos que
ocorrem nas empresas, tendo como objeto de estudo o patriménio das entidades.
Ainda assim, é necessario que as informacdes e os dados gerados por ela sejam
revisados e, para tanto, se atribuiu da técnica contabil chamada de auditoria.
Ressalta Crepaldi (2009, p.3) que a auditoria “¢ o conjunto de procedimentos
técnicos que tem por objetivo a emissdo de parecer sobre a sua adequacao,
consoante os Principios Fundamentais de Contabilidade e pertinente a legislacéao
especifica”.

Ao longo dos anos, com 0 aumento no desenvolvimento dos paises, a
contabilidade evoluiu e com ela a auditoria, assim diz Attie (1998, p. 27). As
empresas foram crescendo e com isso surgiu a necessidade de ter ferramentas e
mecanismos que viessem auxiliar os administradores, devido ao aumento da
dificuldade em administrar, com o aumento dos negdécios. A auditoria surgiu como
ferramenta para que pudessem verificar se os procedimentos foram feitos de
maneira correta e também para tomar as melhores decisfes, para que a empresa
continue a crescer.

De acordo com Attie (1998, p.29), no Brasil, a auditoria surgiu devido a vinda
de empresas internacionais para o0 pais, e devido a obrigatoriedade das
demonstracdes financeiras serem auditadas.

Auditoria € um processo de avaliacdo cautelosa e independente das

atividades desenvolvidas em determinada empresa ou setor, para atestar ou



evidenciar a conformidade de um sistema, o qual atende uma série de requisitos e
exigéncias.

A auditoria consiste em verificagBes para constatar se a situagdo que esta
sendo observada é a situagdo que estava prevista, ou seja, comparar a situacéo
observada com as normas se esta correto e sendo cumprido ou, se algo precisa ser
corrigido ou melhorado, pois constatar a verdade de uma situacdo € o objetivo da
auditoria. Assim, pode-se dizer que a auditoria gira em torno da busca da verdade.

Segundo Franco e Marra (1985, p.26), auditoria é:

A técnica contabil que através de procedimentos especificos que Ihe sdo
peculiares, aplicados no exame de registros e documentos, inspecdes, e na
obtencdo de informacgBes e confirmacgdes, relacionadas com o controle de
uma entidade. Objetiva obter elementos de convicgdo que permitam julgar
se 0s registros contabeis foram efetuados de acordo com os principios
fundamentais e normas da contabilidade, e, se as demonstracdes contabeis
deles decorrentes refletem adequadamente a situacdo econdmica-
financeira do patriménio, os resultados do periodo administrativo examinado
e as demais situa¢Bes nelas demonstradas.

A auditoria baseia-se em uma técnica bastante utilizada para apurar as
informacfes contadbeis de uma empresa, com a finalidade de expressar opinido
sobre o controle patrimonial e as demonstracdes contabeis, transparecendo a
situacao real da empresa.

De acordo com Cordeiro (2013, p. 6):

A auditoria se posiciona como uma técnica contabil que utiliza
procedimentos especificos e peculiares, os quais aplicados no exame de
registros, documentos e inspecfes através da obtencéo de informaces e
confirmacgdes, estabelecem condi¢bes para o controle de patriménio da
entidade.

Percebe-se que a finalidade da auditoria é garantir que o0s registros da
empresa estejam em conformidade com as normas e 0s principios fundamentais que
a regem. As demonstracfes contdbeis devem apresentar a real situacdo da
empresa, e por isso, deve haver a fidedignidade dos fatos registrados. E para que
haja uma um acompanhamento mais especifico existe um segmento da auditoria,

chamado auditoria interna.

1.1 Auditoria Interna



Sabe-se que todas as empresas tém alguns objetivos que almejam, e é de
extrema importancia para as mesmas alcanca-los. A auditoria interna € uma
ferramenta importante na gestao administrativa, que vem para auxiliar as empresas.
Crepaldi (2004, p41) diz que ela é formada por procedimentos que servem para
verificar as empresas, seja na forma fisica, financeira ou operacional. Por tanto,
auditoria interna consiste em manter em conformidade os controles internos da
empresa, garantindo por meio de revisdo e analise, uma maior eficiéncia e eficacia
nas informacdes geradas por ela.

Para Crepaldi (2004, p41):

A auditoria interna € uma atividade de avaliagdo independente dentro da
empresa, que se destina a revisar operagfes, como um servico prestado a
administracdo. Constitui um controle gerencial que funciona por meio da
analise e avaliacdo da eficiéncia de outros controles. E executada por um
profissional ligado a empresa, ou por uma secdo prépria para tal fim,
sempre em linha de dependéncia da direcdo empresarial.

A auditoria interna tem como objetivo principal auxiliar os integrantes do setor
administrativo em suas tomadas de decisdes, através analises de atividades e
recomendacdes, sempre fundamentadas pelos testes de observancia e testes
substantivos realizados pelo auditor. Devido a isso, esta diretamente relacionada a
administracdo da empresa. Com o0 objetivo de evitar riscos de fraude, insuficiéncias,
erros e outras irregularidades, o auditor interno possui um cargo de confianca na
empresa, pois acompanha os negocios da mesma, examina procedimentos, eficacia
dos controles internos e adequacédo. O auditor interno deve estar atento a como
estdo sendo executadas as rotinas administrativas e a como sdo manipulados os
recursos financeiros, verificando se possuem falhas nesses processos. Tem como
funcdo também atuar em todas as atividades da empresa, para fazer a verificacdo
constante dos controles internos.

Attie (2010, p. 175) enfatiza sobre auditoria interna:

E aquela exercida por funcionarios da propria empresa, em carater
permanente. Apesar de seu vinculo & empresa, o auditor interno deve
exercer sua fungdo com absoluta independéncia profissional, preenchendo
todas as condi¢Bes necessarias ao auditor externo, mas também exigindo
da empresa o cumprimento daquelas que lhe cabem. Ele deve exercer sua
fung&o com total obediéncia as normas de auditoria e o0 vinculo de emprego
ndo lhe deve tirar a independéncia profissional, pois sua subordinacdo a
administracdo da empresa deve ser apenas com o aspecto funcional.



Entdo, pode-se dizer que a auditoria interna, quando realizada de forma
independente, sem influéncias que possam afetar a correta aplicacdo das normas de
auditoria dentro dos trabalhos, proporciona uma maior seguranga para a empresa,
tendo em vista que sem essas influéncias os trabalhos serdo realizados com
qualidade, possibilitando identificar e solucionar em tempo habil, possiveis
contingéncias.

Sabe-se que o profissional da auditoria interna exerce funcao independente
dentro da empresa. Ele nasce em meio a necessidade da empresa em ter um
profissional para realizar uma auditoria periddica, voltada para a revisdo e
acompanhamento dos controles internos e das normas internas.

Segundo Almeida (1986, p.5)

O auditor interno € um empregado da empresa, e dentro de uma
organizacéo ele ndo deve estar subordinado aqueles cujo trabalho examina.
Além disso, o auditor interno ndo deve desenvolver atividades que ele
possa vir um dia examinar (como por exemplo, elaborar lancamentos
contabeis), para que nao interfira na sua independéncia.

O auditor interno deve ter certa independéncia dentro da empresa e mesmo
gue execute auditoria contabil, operacional e fiscal, 0 mesmo ndo deve ser
subordinado a esses setores, pois poderia sofrer pressdo para realizar seus
trabalhos. Devido a isso, deve ser subordinado apenas a presidéncia, ou em caso de
empresas que possuem um departamento de auditoria interna sera a ele que o
auditor se subordinara.

As empresas possuem metas e objetivos. O auditor interno tem como funcao
auxiliar no planejamento estratégico para que 0os mesmos sejam alcancados,

Segundo o Audibra (Instituto dos Auditores Interno no Brasil):

A missdo basica da Auditoria Interna é; emitir a opinido conclusiva ou
consideracfes a respeito das operacdes examinadas, avaliarem os fluxos
dos sistemas, plano de controle interno e desempenho da organizacao ou
de qualquer de seus segmentos; auxiliar a Alta Administracdo e demais
membros do corpo gerencial da organizacdo a se desincumbirem de
maneira eficaz de suas responsabilidades.

O controle administrativo garante a empresa continuar com suas operacoes e
atingir suas metas conforme planejado. Por ndo possuir tal controle, o sistema
contabil da empresa pode ser considerado por muitos sem confiabilidade em relagéo

as informacdes passadas e aos seus relatorios. Em vista disso, em relacdo ao
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controle interno, eficacia e lideranga, a empresa que utiliza a ferramenta da auditoria
interna se destaca.
Segundo Paula (1999, p.32):

(...) devera avaliar a eficiéncia e a eficacia dos sistemas de controle de toda
a entidade, agindo proativamente, zelando pela observancia as politicas
tracadas, e provocando melhorias, fornecendo subsidios aos proprietarios e
administradores para tomada e decisdo, visando ao cumprimento da missao
da entidade. Sendo assim o auditor deve avaliar se os métodos usados para
conseguir cumprir as metas tracadas pela empresa estdo sendo eficiente,
se ndo estiver o auditor deve indicar os métodos para a producdo da
empresa, para que esta consiga ter resultado eficaz.

A auditoria interna visa subsidiar, ou seja, auxiliar a gestdo da empresa com

informagodes, ela estd muito focada no controle interno do estabelecimento.

1.1.1 Controle Interno

O controle interno € uma ferramenta para a prevencao e gestdo de riscos,
vem como auxilio ao controle externo, sendo responsavel por detectar, minimizar e
combater as irregularidades em uma empresa que o utiliza. O controle interno é
gualquer acéo tomada pela administracao que visa permitir a maior probabilidade de
gue as metas das empresas sejam atingidas.

Segundo Almeida (2007, p. 63):

O controle Interno representa em uma organizacdo o conjunto de
procedimentos, métodos ou rotinas com 0s objetivos de proteger os ativos,
produzir dados contabeis confiaveis e ajudar a administracdo na conducéo
ordenada dos negécios da empresa.

De acordo com o Comité de Procedimentos de Auditoria do Instituto
Americano de Contadores Publicos Certificados, AICPA,(apud ATTIE, 1988, p. 110):

O controle interno compreende o plano de organizacdo e 0 conjunto
coordenado dos métodos e medidas, adotados pela empresa, para proteger
seu patriménio, certificar a exatiddo e a fidedignidade de seus dados
contabeis, promover a eficiéncia operacional e encorajar a adeséo a politica
tracada pela administracao.
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Por fazer parte de um plano de organizagédo das empresas, o0 controle interno

deve estar presente na rotina das mesmas, para que possa auxiliar de forma

eficiente, indicando onde estédo ocorrendo falhas nos procedimentos internos.

De acordo com Crepaldi (2013, p. 472) o controle interno pode ser definido

como:

0 sistema de uma empresa, que compreende o plano de organiza¢céo, os
deveres e responsabilidades e todos os métodos e medidas adotados na
empresa para salvaguardar seus ativos, verificar a exatiddo e fidelidade dos
dados contabeis, desenvolver a eficiéncia nas operagfes e estimular o
seguimento das politicas administrativas prescritas.

Para Chiavenato (2003, p.613):

O controle exerce uma funcao restritiva e coercitiva, no sentido de coibir ou
restringir desvios indesejaveis, pode ser, também, “um sistema automatico
de regulacdo no funcionamento de um sistema e, por fim, com funcéo
administrativa, através do planejamento, organizacdo e a direcao”. A funcao
administrativa € a mais importante, por ser através dela que ha o
monitoramento das tarefas executadas e a avaliagdo das atividades e
resultados esperados, no intuito de fazer com que a empresa tenha éxito no
que foi elaborado através do planejamento.

Com tudo isso, compreende-se que o controle interno abrange todos 0s meios

planejados numa organizacdo para restringir, dirigir, governar e conferir suas varias

atividades para que os objetivos sejam cumpridos.

E a possibilidade da existéncia de passivos contingentes é a traducdo do risco

fiscal, tais passivos ficam ocultos na estrutura patrimonial das empresas, gerando

ineficiéncia na gestdo dos tributos, que € causada principalmente pela inexisténcia

de controles internos e o desconhecimento da legislacao.

1.2 Auditoria Fiscal

Segundo Crepaldi e Crepaldi (2015, p.30), “Auditoria fiscal é aquela voltada

para a analise do correto cumprimento das obrigacdes tributarias pelos

contribuintes". Portanto, € um importante instrumento para a gestdo das empresas

com o intuito de prevenir contra possiveis contingéncias.
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A auditoria operacional € um tipo de auditoria interna que trabalha com os
controles internos da empresa, mas que também pode estar vinculada com os
controles fiscais, entdo o auditor interno em um dado momento pode trabalhar em
areas especificas da operacao da empresa, como a auditoria fiscal.

Na visdo de Peres, Mariano e Mendes (2012, p. 95) a Auditoria Interna Fiscal:

Trata-se de profissionais destacados de suas areas de origem dentro do
departamento fiscal como: escrituracdo, contabilizacdo, apuragéo,
recolhimento, arquivos eletrdnicos e até o contencioso tributario, que tém
por objetivo atender a fiscalizacdo, controlando os prazos, efetuando as
devidas respostas e por sua vez identificando inconsisténcias (débitos) e até
oportunidades (créditos) que estdo inseridas no curso do atendimento a
fiscalizacdo, totalmente desvinculadas das rotinas fiscais.

Sabe-se que as empresas estdo sujeitas ao pagamento de multas caso a
apuracao e o recolhimento dos tributos nédo seja feito corretamente. Entéo, realizar a
analise dos controles internos € de extrema importancia para o auditor, pois permite
gue 0 mesmo possa analisar a respeito dos pagamentos efetuados, contribuicdes,
recuperacao de impostos e demais obrigacdes fiscais (SANTOS, 2015).

Para tanto, € necessario que se faca um planejamento, para que o resultado
final esperado seja alcancado. Planejar consiste em tracar um caminho a ser
seguido, com as etapas a serem cumpridas. "O planejamento em auditoria consiste
na visdo antecipada dos procedimentos a serem aplicados no desenvolvimento dos
trabalhos." (SANTOS, 2015, p. 31).

Para Santos (2015, p. 30):

A principal finalidade da auditoria tributaria é o de verificar o correto
cumprimento das obriga¢des fiscais por parte do auditado. Naturalmente, as
obrigagbes fiscais vdo muito além do pagamento dos impostos. Elas
abrangem, também, o cumprimento das obrigacbes acessorias,
materializadas pela apresentacdo de declaragfes, tais como DIPJ, Dacon,
DCTF, Dirf etc.

Entdo, pode-se dizer que a finalidade da auditoria fiscal € dar a empresa
seguranca quanto as suas obrigacbes fiscais diante do fisco, deixando
racionalizadas e enxutas suas contas, para que eventuais irregularidades sejam
identificadas e corrigidas.

Um dos objetivos da auditoria fiscal é assegurar a credibilidade das

informacBes gerenciais e adequar 0s registros a realidade, isso aumenta a
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confiabilidade dos dados e permite uma tomada de decisdo mais segura pelos
administradores em relacdo aos assuntos tributarios (CREPALDI e CREPALDI,
2015).

Segundo Crepaldi e Crepaldi (2015, p. 32) a auditoria fiscal esta segregada

em:

e Preventiva: o objetivo é revisar os Ultimos cinco anos das obrigacdes
principais e acessorias, visando a adequacdo dos procedimentos fiscais
de acordo com a legislagéo vigente, e precaver a empresa de eventuais
fiscalizacdes.

e Corretiva: 0 objetivo é revisar mensalmente as obrigacbes principais e
acessOrias com base em apuragfes realizadas e documentacGes
apresentadas pela empresa, ou referentes a determinado periodo
solicitado.

e Operacional: o objetivo é apurar mensalmente as obrigacfes principais,
confeccionar guias de recolhimento, elaborar e enviar declaragBes
acessorias, recuperar e atualizar créditos tributarios, fazer o levantamento
e a revisdo das contingéncias fiscais.

A auditoria fiscal € uma inspecéo da situacéo tributaria de uma empresa para
verificar se cumprem com as suas obrigacfes. Quer esta seja obrigacdo fiscal
principal, ou seja, que € aquela relacionada diretamente com o pagamento do
tributo, quer esta obrigacdo seja acessoria, ou seja, das obrigacbes de fazer ou
deixar de fazer algo, entdo tudo isso tem relacdo direta com a auditoria fiscal
(CREPALDI; CREPALDI, 2015).

E também um processo que se resume na obtencdo e na avaliacdo de
evidéncias sobre o0s assuntos associados aos aspectos de carater tributario da
empresa. Entéo, o auditor fiscal em uma auditoria preventiva, tem que estar atento,
as vezes nao apenas ali ao departamento fiscal propriamente dito, mas também
deve analisar todos os setores da empresa, as rotinas praticadas na empresa até
mesmo em outros setores, que terdo influéncia na parte fiscal, que afeta a parte
fiscal.

Portanto, segundo Crepaldi e Crepaldi (2015, p. 31):

E muito importante que uma empresa tenha um Departamento fiscal interno
a fim de evitar a ocorréncia de erros e negligéncias capazes de prejudicar o
bom andamento do negocio. Neste sentido é que se faz essencial a
auditoria fiscal, tanto no campo preventivo quanto no corretivo.
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1.2.1 As Principais Atribuicdes Da Auditoria De Tributos

Para Borges (2016), os profissionais que sdo responsaveis pela auditoria de

tributos, devem seguir sistematicamente todas as atribuicdes, pois as mesmas séo

importantes para alcangar um alto grau de exceléncia nos objetivos do trabalho.

De acordo com Borges (2015, p. 2), essas atribui¢cdes sao:

a) Analisar os procedimentos tributarios adotados pelos estabelecimentos
industriais, comerciais e prestadores de servigcos, com 0 objetivo de avaliar
se atendem as determinacdes estatuidas na legislacdo dos impostos, taxas
e contribuicdes atinentes;

b) Evidenciar se os procedimentos tributarios utilizados nos varios
estabelecimentos sdo realmente formalizados na respectiva documentacéo
e escrita fiscal;

c) Avaliar se o0s procedimentos tributdrios em uso nos diversos
estabelecimentos consistem na alternativa legal que possibilita o menor
onus fiscal possivel;

d) Verificar se a economia de impostos obtida pelos varios estabelecimentos
decorreu de acbes ou omissdes anteriores a concretizacdo das respectivas
hipéteses legais de incidéncias tributaria;

e) Examinar se a economia de impostos obtida pelos diversos
estabelecimentos resultou de acdes ou omissées legitimas;

f) Analisar se anulagdo, a reducao e o aditamento do dnus tributario, obtido
nos varios estabelecimentos, decorrem de transacdes ou negdcios
realizados mediante o emprego de formas de direito privado normais tipicas
e adequadas; e por fim,

g) Investigar se a anulacdo, a reducdo e o aditamento do 6nus fiscal, obtido
nos diversos estabelecimentos, resultaram efetivamente das acbes ou
condutas que estdo formalizadas nos correspondentes documentos e
registros fiscais.

1.2.2 Técnicas Metodolégicas Adotadas Na Auditoria De Tributos

Para o processo de realiza¢do e desenvolvimento dos programas de revisdes

dos procedimentos tributarios, sdo necessarios os instrumentos de trabalho que se

da a partir das técnicas metodoldgicas onde representam os mesmos (BORGES,

2016).

De acordo com Borges (2016, p. 5), as técnicas metodoldgicas mais utilizadas

no trabalho séo:
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a) Levantamento de dados necessarios a elaboragdo do programa de uma
auditoria de tributos;

b) Programa de auditoria de tributos;

¢) Questionario de auditoria de tributos;

d) Mapas de evidencias documental e escritural;

e) Reviséo técnica do servico;

f) Emissao do relatério em forma de rascunho para discusséo;

g) Discusséo técnica sobre o contetdo do relatério;

h) Emisséo do relatério em forma final.

1.2.2.1 Levantamento De Dados Necessarios A Elabora¢do Do Programa De Uma
Auditoria De Tributos

Segundo Borges (2016), o trabalho de auditoria de tributos tem inicio com o
levantamento de dados da organizag&o, necessarios para o planejamento e revisdo
dos procedimentos tributarios a serem adotados.

Ainda, conforme Borges (2016), este levantamento de dados na organizacao
deve variar em face de sua natureza e extensdo das atividades realizadas pela
mesma, sejam elas industriais, mercantis, ou ainda, prestadoras de servi¢os. Afirma
também, que ndo ha uma forma de levantamento padréo para obter tais dados, mas
gue, independente da dimensao operacional da organizacao.

Segundo Borges (2016, p. 6), o levantamento devera obter dados e

informacdes sobre o0s seguintes aspectos:

- estrutura e atividades econbmicas da empresa;

- qualificacao fiscal de seus estabelecimentos, em face do IPI, ICMS e ISS;

- operacBes industriais, transacdes mercantis e prestacdes de servicos
realizadas;

- favores e beneficios fiscais utilizados pela empresa;

- transa¢Bes comerciais de natureza complexa promovidas pela empresa.

Este levantamento de dados pode ser feito mediante entrevistas com o0s
profissionais responsaveis envolvidos na area fiscal da organizacdo, ou ainda,
através de pesquisas nos livros de apuracdo dos tributos, seja pelo SPED Fiscal,
EFD Contribuicdes, documentos fiscais, entre outros.

Ao examinar os dados levantados, o primeiro problema do auditor € a
determinacdo exata do que estes dados representam. Tendo decidido, o que

representam, devera decidir, entdo, quais as técnicas a serem adotadas e 0s
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procedimentos a serem seguidos para analisar a fidelidade destas informacoes,
através de um programa de auditoria (BORGES, 2016).

1.2.2.2 Programa De Auditoria De Tributos

O Programa de auditoria € uma das etapas do planejamento, que consiste em
obter um delineamento da ordem a ser seguida no desempenho das tarefas
abrangidas no servigo de auditoria, como um cronograma a ser seguido. Com base
na andlise das informacdes obtidas, como, por exemplo, a area de atuacdo da
organizacado, nesta etapa o auditor devera de forma objetiva definir o objetivo
desejado, o caminho que se propde a seguir no desenvolvimento dos trabalhos, bem

como, uma estimativa de tempo necessario (BORGES, 2016).

1.2.2.3 Questionario De Auditoria De Tributos

Para Borges (2016), questionario de auditoria de tributos trata-se de uma
técnica utilizada no programa de auditoria, sendo 0 mais eficaz instrumento de
trabalho no processo de andlise e avaliacao de procedimentos fiscais.

O questionario de auditoria de tributos deve ser elaborado em observancia as
exigéncias previstas na legislacéo tributaria vigente, ou seja, somente devera conter
guesitos, referentes a procedimentos fiscais, claramente definidos na legislacdo ou

ainda em manifesta¢des jurisprudenciais administrativas (BORGES, 2016).

1.2.2.4 Mapas De Evidencias Documental E Escritural

Através desta técnica os auditores devem formalizar a realizacdo das tarefas
delineadas no programa de auditoria de tributos. Nestes mapas, deverao constar 0s

dados e informacgdes sobre os documentos fiscais recebidos e emitidos, bem como,
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0s respectivos langcamentos fiscais, que comprovam a adequagéo ou inadequacao

dos procedimentos fiscais utilizados pela empresa (BORGES, 2016).

1.2.2.5 Revisao Técnica Do Servigco

A revisdo técnica do servico deve ser efetuada nos papéis de trabalho pelo
auditor responsavel, apés o término das tarefas delineadas no programa de
auditoria, com o objetivo de revisar o resultado da andlise e avaliagcdo dos
procedimentos fiscais (BORGES, 2016).

1.2.2.6 Emissao Do Relatério Em Forma De Rascunho Para Discussao

A emissdo do relatorio trata-se da formalizacdo do resultado da auditoria de
tributos por meio de relatério em forma de rascunho para discussao, que devera ser
encaminhado ao Diretor, ao gerente de Tributos e ao Chefe do Setor Fiscal
(BORGES, 2016).

Quanto ao relatorio existem certos critérios a serem seguidos, quanto ao
estilo redacional e a propria estrutura do texto. O relatorio ja € por si s6, bastante
complexo e a escolha de um tipo ou nomenclatura correta de nada vale se o
conteudo ndo estiver a altura das necessidades da organizacdo, desta forma, o
Auditor deve estabelecer um sistema de emissado de relatorios que seja adequado

ao momento ou situacdo, em que os fatos estejam ocorrendo ou forem apurados.

1.2.2.7 Discussao Técnica Sobre O Conteldo Do Relatério

Decorrido o prazo pré-estabelecido, para a analise do relatério emitido para
discusséo aos gestores da organizacado, faz-se necessario realizar uma reunido para

discutir os respectivos comentarios, observacdes e recomendacoes.
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1.2.2.8 Emisséao Do Relatério Em Forma Final

ApOs a supracitada reunido, o auditor responsavel deve coordenar a emissao
do relatério final, que devera ser emitido em perfeita consonancia com o resultado

da discussao.

2 TRIBUTACAO NO AMBITO ESTADUAL

Criado por lei, o tributo € uma obrigagdo a se pagar, para que O
desenvolvimento e manutencdo do Estado ocorram. As pessoas devem entregar
parte de suas rendas ao mesmo, para que areas como a da educacédo e saude
possam ser melhoradas para atender a populagcdo com qualidade.

De acordo com o art. 3°, do Cddigo Tributario Nacional (CTN) “Tributo é toda
prestacdo pecuniaria compulsoria, em moeda ou cujo valor nela se possa exprimir,
gue ndo constitua sancdo de ato ilicito, instituida em lei e cobrada mediante
atividade administrativa plenamente vinculada”.

O Imposto Sobre Circulacdo de Mercadorias e Servigos, também conhecido
como ICMS, o mesmo atinge a todos os brasileiros, direta ou indiretamente, pois ele
incide sobre vendas, compras, transportes e prestagao de servigos. “Este imposto,
previsto na Constituicio da Republica Federativa do Brasil de 05 de outubro de
1988, através do artigo 155, inciso |, alinea b, foi normatizado através de Leis
Complementares e é cobrado pelos Estados e Distrito Federal”(FAVERO, et al,
1997, p.171). Dai que, a responsabilidade da cobranca do ICMS é dos estados
brasileiros e as aliquotas variam de acordo com cada um e com o produto.

O ICMS néo é cumulativo, de acordo com as normas da Constituicdo Federal
de 1988 inciso | do § 2° do artigo 155, que diz: “Sera ndo cumulativo, compensando-
se 0 que foi devido em cada operacdo relativa a circulacdo de mercadorias ou
prestacdo de servicos com o montante cobrado nas anteriores pelo mesmo ou outro
Estado ou pelo Distrito Federal”.

A respeito do direito ao crédito do ICMS, Favero, et al (1997, p.177) dizem o

seguinte:
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O direito ao crédito de ICMS esta presente quando da entrada de
mercadorias, insumos industriais, matérias-primas, materiais de
embalagens, de servigcos de transportes, de comunicacdo e os demais
materiais e/ou produtos consumidos e incorporados ao produto final, bem
como aos materiais e/ou produtos desgastados no processo industrial em
contato direto com o produto final.

O crédito ou a ndo cumulatividade do ICMS garante aquele que recebe as
mercadorias ou produtos o direito de se creditar o imposto que foi cobrado
anteriormente em operacgdes envolvendo entrada de mercadorias, ou seja, permite

gue haja compensacgéao do imposto.

3 CONTINGENCIAS NO AMBITO DO ICMS

Contingéncia consiste em uma situacdo que pode ou ndo ocorrer, quando
envolve a incerteza de uma situacdo, podendo ser ela boa ou ruim. E devido a
possibilidade de acontecer, as empresas devem fazer analises para identificar
situacOes suscetiveis a contingéncia para que possam se preparar para tais
situacOes que podem gerar ganhos ou perdas.

De acordo como CPC 25 (2012, p. 587) contingéncia € uma situacdo “cuja
existéncia somente sera confirmada pela ocorréncia ou ndo de um ou mais eventos
futuros incertos ndo totalmente sob o controle da entidade”. Entdo, eventos que
possuem estimativas provaveis, possiveis ou remotas de ocorrerem serdo tratados
como contingéncia.

Assim as contingéncias fiscais por sua vez, podem ser definidas como uma
possivel situacdo que a empresa se expde a risco, quando deixa de cumprir com
suas obrigacdes fiscais ou observar a legislacéo fiscal,podendo sofrer autuacao por
irregularidade fiscal pelo 6érgdo competente (CREPALDI e CREPALDI, 2015).

4 A AUDITORIA FISCAL COMO INSTRUMENTO EFICAZ DE PREVENCAO
CONTRA CONTINGENCIAS
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Attie (1998), Diz que a eficiéncia do sistema de controle interno de forma
geral, deve permitir encontrar tanto irregularidades de atos intencionais, quanto erros
de atos né&o intencionais. Tais erros podem ocorrer quando interpretados como,
principios contabeis aplicados de forma errada e geralmente aceitos na
contabilizacdo de transacdes ou uma omissao por nao aplicar um procedimento que
ndo é mais utilizado nas normas em vigor; devido a ma aplicagdo de um

procedimento ou norma. O autor j& evidenciava em 2009 que:

Por tudo quanto foi dito, até entdo, tem-se a impressdao de que um bom
sistema de controle interno constitui garantia absoluta contra a ocorréncia
de fraudes ou irregularidades. Bons controles internos previnem contra a
fraude e minimizam os riscos de erros e anormalidades, porque, por si so,
ndo bastam para evita-los. Assim, por exemplo, a segregacdo de uma
operacdo em fases distintas, confiadas a diversas pessoas, reduz o risco de
irregularidades; porém, nao podem evitar que estas ocorram, se as diversas
pessoas que intervém no processo se puserem de acordo para cometer
algum ato fraudulento. Ndo obstante isso, os outros elementos do sistema
podem, em alguns casos, atuar como controles independentes que revelam
a manobra (ATTIE, 2006, p. 126).

A respeito do texto apresentado pode-se dizer que a auditoria interna através
do controle interno é uma atividade de supervisao e regularizacéo de processos, que
busca revisar todas as etapas e planos de acdes das empresas. Pagliato (2011)
salienta ainda que o controle interno compreende o plano de organizacdo, bem
como o conjunto de métodos e medidas coordenadas, aplicadas em uma empresa, a
fim de: proteger seu patriménio; verificara exatidao e a fidedignidade de seus dados
contabeis, financeiro, administrativos, de producdo, comerciais; promover a eficacia
operacional; e incentivar a adesdo as politicas tracadas pela administracdo da
empresa. Evidencia-se ainda que muitas organizacdes sofrem com problemas de
fraude por ndo possuir uma auditoria interna eficaz (RATLIFF; BECKSTEAD, 1996).

Desfalques e outras formas de fraude e irregularidades tém sido comuns a
maioria das organiza¢gbes. Embora muitos motivos possam ser atribuidos a
essa situacgdo, todas essas ocorréncias parecerem ter um ponto em comum.
62 A pessoa ou pessoas responsaveis pela irregularidade considera seus
interesses como fator isolado dos interesses da organizacédo, e a eles
confere maior prioridade. As auditorias internas oferecem meios de expor
tais irregularidades. O desempenho regular das auditorias € até mesmo
considerado como um dispositivo de prevencao em virtude dos riscos de
exposicao (p.14).

Entdo, pode-se dizer que a respeito dos diversos objetivos da auditoria

interna, a capacidade de beneficiar a organizagcdo melhorando o controle do
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patrimbénio da mesma através da reducdo da negligéncia, dos erros, da ineficiéncia e
fraudes pode ser destacada. A auditoria interna também visa identificar falhas e
preveni-las além de reforcar os controles, que sdo muito importantes para a gestao
das empresas. Deste modo, a auditoria interna realiza uma analise preventiva da
adequacao dos mecanismos de controle, para que assim a segurancga patrimonial

seja maior, assim como a confianca nos relatorios contabeis e gerenciais.

5 PROCEDIMENTOS METOLOGICOS E TECNICOS

Metodologia sdo metas estabelecidas com o objetivo de alcancar resultados
pelo levantamento feito a um objeto de estudo, buscando uma visdo mais clara a

outras possiveis situacdes identificadas.

5.1 Classificacdo da Pesquisa Quanto aos Fins

A pesquisa foi realizada de forma descritiva, pois este trabalho se propde a
descrever as falhas que levam as empresas a ficarem expostas as contingéncias

fiscais.

5.2 Classificacdo da Pesquisa Quanto aos Meios

Pela necessidade de levantamento de legislacdo, literaturas e artigos
cientificos que abrangessem o objeto de estudo, bem como seu tratamento fiscal e
contabil, houve a necessidade de uma pesquisa bibliografica. O levantamento
bibliografico é desenvolvido por meios de materiais ja produzidos por outros autores
para uma melhor conceituacdo do assunto abordado. E neste trabalho também foi
realizado uma pesquisa de campo, que se caracteriza pela coleta e interpretagcéo

dos dados coletados através de questionario.
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5.3 Tratamento dos Dados

Com relacdo a abordagem da problemética, o estudo proposto € feito de
maneira qualitativa, pois s&o utilizadas analises de informacdes disponiveis

referentes a pesquisa de campo.

6 RESULTADOS E DISCUSSOES

Os dados e as informacdes necessarias para a realizacdo desta pesquisa
foram obtidos através de um questionario estruturado com 21 questdes com
respostas de multipla escolha, para melhor avaliar os dados. O questionario foi feito
com base nos referenciais tedricos evidenciados na pesquisa,apds contato com 0s
proprietarios e gerentes dos supermercados.

De acordo com as informacfes obtidas pelo site do IBGE (Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatisticas), no municipio de Tedfilo Otoni existem 32
supermercados. Foi aplicado o questionario junto a amostra dos Supermercados do
municipio de Tedfilo Otoni.

O tamanho da amostra foi definido, conforme calculo abaixo:

Tamanho da amostra = [z? * p(1-p)] / €?/ 1 + [z* * p(1-p)] / €* * N]
=[2.58% * 0,5(1-0,5)] / 0,10% / 1 + [2.582 * 0,5(1-0,5)] / 0,10 * 32]
= [6,6564 * 0,25] / 0.01 /1 + [6.6564 * 0.25] / 0,32]
= 166,41 /6,20
=27
Tendo como dado a populacdo de 32, considerando uma margem de erro de
10%, um nivel de confianca de 99% e um desvio padrao de 50% foi encontrado um
tamanho amostral de 27 supermercados para serem aplicados os questionarios da
pesquisa.
O Quadro a seguir, mostra os dados a respeito do porte das empresas da
amostra estudada. A maior parte da amostra é composta de empresas pequenas,

sendo 15 representando a 56% do total de empresas pesquisadas, 9 sdo empresas
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de grande porte que corresponde a 33% e 3 de tamanho médio correspondendo a
11%.

Grafico 01: Porte da empresa

®GRANDE ®=MEDIA =PEQUENA

Fonte: Elaborado pelas autoras

A respeito da existéncia de um departamento fiscal dentro da empresa, 74%

da amostra informou que possui e 26% informou que Nao possuli.

Grafico 02: Existéncia de departamento fiscal na empresa

ESIM ENAO = NAO RESPONDEU

0%

Fonte: Elaborado pelas autoras

Quanto a existéncia de controle interno, constata-se que 93% das empresas

gue responderam ao questionario fazem uso do mesmo e 7% nao o utilizam.
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Grafico 03: Existéncia de controle interno fiscal na empresa

ESIM mENAO = NAO RESPONDEU

0%

Fonte: Elaborado pelas autoras

Sobre a existéncia de um departamento de auditoria interna focado na area
fiscal 33% das empresas informaram que possuem e 18 das 27 empresas da

amostra (67%) responderam que nao existe tal departamento.

Grafico 04: Existéncia de departamento de auditoria interna focado na area fiscal da

empresa.

ESIM mENAO = NAO RESPONDEU

0%

Fonte: Elaborado pelas autoras

Conforme mostrado no quadro abaixo, a respeito do tipo de auditoria fiscal
praticado nas empresas 33% nao responderam a pergunta, 34% das empresas

responderam como sendo preventiva, 22% respondeu operacional e 11% corretiva
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Grafico 05: Tipo de auditoria fiscal que é praticada ha empresa

= PREVENTIVA® CORRETIVA = OPERACIONAL ® NAO RESPONDEU

Fonte: Elaborado pelas autoras

Sobre a importancia da auditoria interna, a maior parte das empresas
considera muito importante (63%) para a realizacdo de suas operacdes, 22%
considerou importante e 15% nao responderam. Nenhuma das empresas da
amostra respondeu que a auditoria interna ndo seria nada importante, mesmo as

empresas que ndo possuem, reconhecem a importancia da mesma.

Grafico 06: Grau de importancia da auditoria interna para a realizagcéo das

operacOes da empresa

= NADA IMPORTANTE = IMPORTANTE
= MUITO IMPORTANTE = NAO RESPONDEU

Fonte: Elaborado pelas autoras
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A respeito de autuagbes sofridas pelo 6rgdo estadual, devido a alguma
irregularidade fiscal, 67% das empresas responderam que ndo ocorreu e 33%

informou que ja ocorreu.

Gréfico 07: A empresa ja sofreu alguma autuacao pelo 6rgéao estadual por alguma

irregularidade fiscal?

ESIM mNAO =NAO RESPONDEU

0%

Fonte: Elaborado pelas autoras

Nenhuma das empresas da amostra respondeu sim quando guestionadas a
respeito de possuir indicios de erros ou negligéncias de que nao cumpriram com

alguma obrigacéo fiscal, 67%informou ndo possuir e 33% né&o responderam.

Gréfico 08: A empresa possui indicios de erros ou negligéncias, provas materiais de

gue nao cumpriu com alguma obrigacéo fiscal?

ESIM ENAO = NAO RESPONDEU

0%

Fonte: Elaborado pelas autoras
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Quanto a realizar procedimentos para prevenir possiveis contingéncias
fiscais, a maior parte das empresas (67%) respondeu que realiza, 11% n&o realiza

tais procedimentos e 22% n&o responderam.

Grafico 09: A empresa adota e realiza procedimentos para prevenir possiveis

contingéncias fiscais?

mESIM mNAO = NAO RESPONDEU

Fonte: Elaborado pelas autoras

Em relacdo ao que leva a empresa a ficar exposta a contingéncias fiscais,
70% responderam que sdo os profissionais desqualificados e inaptos, 22% nao

responderam, 7% informaram que € o0 ndo cumprimento das obrigacdes fiscais.

Grafico 10:0 que leva a empresa a ficar exposta a contingéncias fiscais?

= PROFISSIONAIS DESQUALIFICADOS E INAPTOS PARA
EXECUTAR AS ROTINAS FISCAIS
# NAO CUMPRIMENTO DAS SUAS OBRIGACOES

" NAO RESPONDEU

8%

Fonte: Elaborado pelas autoras
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Sobre confiabilidade em suas rotinas fiscais, pagamento e entrega das
obrigacbes acessoérias 82% informou que possui, 7% informou que ndo possui

confiabilidade e 11% n&o responderam.

Grafico 11: A empresa possui confiabilidade nas suas rotinas fiscais, no pagamento

e na entrega das obrigacfes acessoérias?

ESIM mNAO =NAO RESPONDEU

Fonte: Elaborado pelas autoras

CONCLUSAO

No artigo apresentado foram expostos estudos que consistem em mostrar a
importancia das praticas da auditoria fiscal nas empresas, que podem resultar na
minimizacdo ou até mesmo na anulacdo das contingéncias fiscais, que podem vir a
ocorrer nas empresas onde tais praticas ndo sdo adotadas.

Pode-se dizer que assegurar a credibilidade das informacgdes gerenciais € um
dos objetivos da auditoria fiscal, assim como adequar os registros a realidade, para
uma tomada de decisbes mais segura pelos administradores a respeito dos
assuntos tributarios, aumentando assim a confiabilidade nos dados.

Através da pesquisa realizada foi constatado que muitas vezes as empresas
ficam expostas as contingéncias, devido a falta de profissionais com conhecimento

7

especifico em auditoria fiscal interna e que a mesma é um instrumento eficaz.
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Independente do porte da empresa, ela necessita de uma auditoria fiscal, para que
possa ter a certeza de que tudo esté sendo feito de forma correta.

Por fim, apds a pesquisa de campo realizada, foi constatado que o artigo
atendeu ao questionamento levantado, pois a auditoria fiscal serve como
instrumento contra contingéncias fiscais, gerando maior segurangca quanto ao
cumprimento da legislacéo tributaria para ndo incorrer em penalidades e que se faz
extremamente necessaria em muitas empresas, principalmente naquelas em que
ndo possuam internamente um profissional capacitado na area tributaria e rotinas

fiscais.
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