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RESUMO

Este estudo teve como objetivo identificar o perfil da populagédo em situacéo de rua no
municipio de Carantinga-MG, e analisar em que medida as ac¢des desenvolvidas junto

a esta populacdo estdo em acordo com as diretrizes do Decreto N° 7.053 de 23 de

Dezembro de 2009 que institui a Politica Nacional para a Populacdo em Situacédo de

Rua. Realizou-se pesquisa quali/quanti com levantamento bibliografico, consultando os
poucos livros produzidos na &rea, além de teses, dissertacdes e artigos académicos.
Para identificar o perfil da populacdo em situacdo de rua em Caratinga utilizou-se de
pesquisa documental consultando as 20 fichas de acolhimento disponiveis no Centro
de Referéncia Especializado de Assisténcia Social. Os dados obtidos formam
apresentados em forma de graficos sendo utilizado para a analise 0 método marxista,
por ser aquele que oferece ao pesquisador maiores condicbes de interpretar a
realidade social. Assim, se verificou que o perfil da populacdo em situacédo de rua em
Caratinga, assim como os fatores que produziu este problema social, se assemelha
com diversas outras cidades do pais. Em relacdo ao atendimento do CREAS junto a
esta populacéo se verificou que a equipe tem realizado a abordagem social e tentado
fortalecer o0s vinculos familiares, contudo a auséncia de equipamentos
complementares do SUAS, tais como Centro POP, republicas, albergues, programas
de bolsa moradia , plantdo social, dente outros, tem comprometido as possibilidades

de reiscercédo social desta populacéo.

Palavras-chaves: Populacdo em Situacdo de Rua, Politica Nacional para a
Populacdo em Situacdo de Rua, Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia

Social.
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ABSTRACT

This study aimed to identify the profile of the population living in a street situation in
the city of Carantinga-MG, and to analyze to what extent the actions developed with
this population are in accordance with the guidelines of Decree No. 7.053 of
December 23, 2009, which establishes the National Policy for Population in Street
Situation. Quali / quanti research was carried out with a bibliographical survey,
consulting the few books produced in the area, besides theses, dissertations and
academic articles. In order to identify the profile of the population living in the streets
in Caratinga, documentary research was done by consulting the information sheets
available at the Specialized Reference Center for Social Assistance. The data
obtained are presented in graph form and the Marxist method is used for the
analysis, since it is the one that offers the researcher greater conditions to interpret
the social reality. Thus, it was verified that the profile of the population in the street
situation in Caratinga, as well as the factors that produced this social problem, is
similar to several other cities of the country. In relation to the attendance of CREAS
next to this population from the National Political perspective for the Population in
Situation of Street are not receiving adequate care for lacking public protection
equipment in the municipality, such as POP Center, republics, shelters, housing
scholarship programs, social duty, other dente.

Key-words: Population in Street Situation, Public Policies, Specialized Social
Approach Service for People in Situation.
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1 INTRODUCAO

A situacdo de rua além de um fendbmeno antigo na sociedade revela a fase
desigual do sistema capitalista de producéo, onde a riqueza de uns coincide com a
miséria de milhares.

Com a finalidade de verificar a especificidade desta expressdo da questao
social no municipio de Caratinga, o presente Trabalho de Conclusdo de Curso-TCC
teve como objetivo identificar o perfil da populacdo em situa¢do de rua no municipio e
analisar em que medida as acfes desenvolvidas junto a esta populacdo estdo em

acordo com as diretrizes do Decreto N° 7.053 de 23 de Dezembro de 2009 que institui

a Politica Nacional para a Popula¢do em Situacao de Rua.

Para o desenvolvimento deste estudo realizou-se pesquisa bibliografica e
documental, consultando os 20 cadastros de atendimento realizados pelo CREAS. A
pesquisa teve uma abordagem quali/quanti e os dados coletados foram apresentados
em forma de graficos sendo utilizado para a andlise o método marxista, por ser aquele
gue oferece ao pesquisador maiores condicdes de interpretar a realidade social.

Assim, se verificou que o perfil da populacdo em situacdo de rua em Caratinga,
assim como os fatores que produziu este problema social, se assemelha com diversas
outras cidades do pais. Em relacdo ao atendimento do CREAS junto a esta populacao
se verificou que a equipe tem realizado a abordagem social e tentado fortalecer os
vinculos familiares, contudo, a auséncia de equipamentos complementares do SUAS
tais como Centro POP, republicas, albergues, programas de bolsa moradia , plantdo
social, dente outros, tem comprometido as possibilidades de reinsercao social desta
populacao.

Este trabalho se demonstrou pertinente na medida em que estruturou dados
sobre o perfil desta populacdo em Caratinga e demonstrou os avangos da Politica
Muinicipal para Populagédo em Situacdo de Rua no Municipio que passou da caridade
cristd a estruturacdo de uma politica publica.

Neste sentido, no primeiro momento deste trabalho discutiu-se as condi¢des
historico-estruturais que deram origem e reproducdo ao fendbmeno populagcdo em
situacdo de rua no Brasil, discutindo a situacdo de rua e as relacbes capitalistas.

Assim como a criagdo de politicas sociais de enfrentamento a este fendmeno no


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%207.053-2009?OpenDocument

Brasil, demonstrando as inovacdes causadas pela Politica de Assisténcia Social e o
Sistema Unico de Assisténcia Social nesta expressao da questdo social.

No segundo momento, foi destacado a politica de enfrentamento a situacdo de
rua em Caratinga-MG e o Perfil da Populagdo em Situacdo de Rua atendida pelo

CREAS do municipio.



2 AS CONDICOES HISTORICO-ESTRUTURAIS QUE DERAM ORIGEM E
REPRODUCAO A0 FENOMENO POPULACAO EM SITUACAO DE RUA NO
BRASIL

2.1 A Populacao em Situacao de Rua e as Relacoes Capitalistas

A situacéo de Rua no Brasil, apesar de ser um problema social antigo, tornou-se
complexo nos ultimos anos, pois cresce cada vez mais a violéncia contra pessoas
gue utilizam a rua como espaco de moradia. Em uma pesquisa do Nucleo de Estudos
sobre Criminalidade e Violéncia (Necrivi) da Universidade Federal de Goias (UFG), foi
comprovado que 65% desta populacdo ja no Brasil ja foi vitima de algum tipo de
violéncia, indo desde os espancamentos policiais até os homicidios. Acredita-se que
em parte iSso ocorra porque muitas pessoas desconhecem os fatores estruturais que
deram origem a esta situacao.

Segundo Oliveira,

A questdo da populagdo de rua esta relacionada ao capitalismo excludente
gue ocasiona o processo de exclusdo social e pobreza. A prépria evolucao
do capitalismo possibilitou deslocamentos migratérios em fungéo da busca
de emprego e renda, dando origem ao fenébmeno social “morador de rua” e
“populacao de rua” (OLIVEIRA, 2017, 23) .

Antes da implantagéo do sistema capitalista de producao, os problemas sociais
existiam, mas estavam mais bem administrados. Os camponeses e trabalhadores
rurais possuiam o seu préprio espaco para habitacdo e uma area para estabelecerem
o cultivo da agricultura para seu sustento, utilizavam também as terras comuns para
criarem 0s seus animais e retiravam materiais Uteis para a sua sobrevivéncia (SILVA,
2009, p. 94). Nesta perspectiva, o trabalho tinha apenas o “valor de uso”, ou seja,

trabalhava-se para a subsisténcia, ndo para acumular riquezas (MARX, 1990, p.45).



Com o desenvolvimento do capitalismo alguns camponeses comecaram a
utilizar seu tempo livre se dedicando ao trabalho em troca de remuneracéo advinda
dos grandes produtores das terras. Sendo assim, se tornam o0s agricultores
assalariados. Nesta concepcao, segundo Fausto (2001), a partir de meados do século
XIX muitos imigrantes formam para os centros atraidos sob a oferta de terras, que
Ihes dariam condicdo de se tornar pequenos proprietarios agricolas. Segundo Silva
(2009 também houve um éxodo de pessoas do campo para grandes centros urbanos,
gue resultaria em um agravamento dos problemas sociais e redefiniria a economia
brasileira).

Segundo as afirmacdes de Fraga (2011), grande partes destas pessoas que
migravam do campo para as cidades ndo foram contratadas de imediato pelas
industrias, o que, na falta de alternativa, fez com que grande parte destas passasse a
viver nas ruas das cidades. Contudo, isso ndo aconteceu porque o capitalismo faliu
na sua proposta de igualdade de oportunidade, conforme nos lembra Karl Marx
(1988b, p. 735 Apud SILVA, 2009, p. 65), “toda forma de movimento da industria
moderna nasce (...) da transformagcao constante de uma parte da populacdo
trabalhadora em desempregado ou parcialmente desempregados”.

Para Marx (1980, p. 747), “o crescimento da riqueza produz, no polo oposto, o

crescimento do pauperismo, ou seja, “a extrema pobreza nas grandes capitais™. Para
o autor, esta é a “lei geral, absoluta da acumulagéo capitalista”. Dito de outra forma,
para Marx, o desempregado tem um sentido de ser, ele pressiona a classe
trabalhadora empregada a aceitar qualquer condicdo de trabalho para ndo chegar a
miséria proporcionada pelo desemprego estrutural.
Assim, com a ilusdo de emprego nos grandes centros, o capitalismo agravou
o desemprego urbano e ao criar uma populacdo trabalhadora desempregada, ou
seja, uma “superpopulacao relativa® ou “exército industrial de reserva”, nos termos
de Marx (1988), ele criou as condi¢des historico-estruturais que deram origem ao
fendbmeno do “pauperismo’, ou seja, a situacdo de pobreza absoluta, ao qual se
vincula o que hoje chamamos de populacdo em situacao de rua.
Na auséncia de todos os direitos fundamentais, a rua passa a ser considerado
um espaco de moradia e sobrevivéncia para este contingente populacional. Neste

contexto, Silva (2009 p. 27) relata que “o fendbmeno populagdo em situagao de rua é



uma expressdo inconteste das desigualdades sociais resultantes das relacdes
sociais capitalista, que desenvolvem a partir do eixo capital/trabalho”.

Assim, com o surgimento do capitalismo, tornou cada vez mais expressivo a
presenca de pessoas em situacdo de rua nos principais centros urbanos do pais.
“Individuos e familias inteiras em extrema pobreza passaram a compor o cenario das
ruas denunciando indiretamente as desigualdades sociais geradas por este sistema
de producéo”( AFONSO, 2014, p.10). Uma pesquisa publicada pelo Ipea com base
em dados de 2015 projetou que o Brasil tem aproximadamente 101.854 pessoas
em situacao de rua.

Segundo Silva (2009, 105),

O fendémeno populagdo em situacdo de rua, como todo fendmeno, abriga um
conjunto de indagagBes. O conjunto da multiplicidade de fatores que
conduzem a situagdo de rua. Fala-se em fatores estruturais (auséncia de
moradia, inexisténcia de trabalho e renda, mudancas econdmicas e
institucionais de forte impacto social e etc.), fatores biograficos, ligados a
historia de vida de cada individuo (rupturas dos vinculos familiares, doencgas
mentais, consumo frequente de alcool e outras drogas, infortinios pessoais —
mortes de todos os componentes da familia, roubos de todos os bens, fuga do
pais de origem etc.) e ainda, em fatos da natureza ou desastres de massas-
terremotos, inundagdes etc. Os fatores mais enfatizados pela literatura
contemporénea séo as rupturas dos vinculos familiares e comunitarios, além
do uso frequente de alcool e outras drogas e problemas atinentes as situagfes
de desabrigo.

Inegavelmente este fendbmeno vincula- se a estrutura da sociedade capitalista e
possui uma multiplicidade de fatores que vdo desde o vicio, a depressao até o
transtorno mental. Na contemporaneidade, constitui uma expressdo radical da
guestdo social, localiza-se nos grandes centros urbanos, sendo que as pessoas por
ele atingidas séo tratadas em situacdo inferior aos animais, enfrentam o preconceito,
a discriminacao, estando na escala mais baixa da dignidade humana. Contudo, é um
fenbmeno que tem caracteristicas gerais, porém possui particularidades vinculadas
ao territério em que se manifesta, dai a necessidade de entender a particularidade da
populacdo em situacao de rua em Caratinga. .

De acordo com Bulla, Mendes e Prates (2004, p. 113-114), de uma forma geral,

as pessoas em situacdo de rua apresentam-se com vestimentas sujas e
sapatos surrados, denotando a pauperiza¢do da condicdo de moradia na rua;
no entanto, nos pertences que carregam, expressam sua individualidade e seu
senso estético, relatam os autor que a perda de vinculos familiares, decorrente

do desemprego, da violéncia, da perda de algum ente querido, perda de auto-
estima, alcoolismo, drogadicdo, doenca mental, entre outros fatores, é o



principal motivo que leva as pessoas a morarem nas ruas. Sao historias de
rupturas sucessivas e que, com muita frequéncia, estdo associadas ao uso de
alcool e drogas, ndo sO pela pessoa que estd na rua, mas pelos outros
membros da familia.

Snow e Anderson (1998, p. 77) afirmam que “o mundo social dos moradores de
rua constitui-se em uma subcultura, ainda que limitada ou incompleta”. Trata-se de um
mundo social que ndo é criado ou escolhido pelas pessoas que vivem nas ruas, pelo
menos inicialmente, mas para o qual foram empurradas por circunstancias alheias ao
seu controle. Partilham, contudo, do mesmo destino, o de sobreviver nas ruas e becos
das grandes cidades.

Destituidos dos seus direitos fundamentais, a rua para estes sujeitos passou a
significar uma condic&o de sobrevivéncia e “espaco de moradia”. E a opcdo que resta
aqueles denominados por Castel (1998, p. 28-29) como “sobrantes”. Para o autor,
esses “sobrantes” sao individuos “que foram invalidados pela conjuntura econémica e
social dos dultimos vinte anos e que se encontram completamente atomizados,
rejeitados de circuitos que uma utilidade social poderia atribuir-lhes” (CASTEL, 1998,
p. 181).

Vieira, Bezerra e Rosa (1994, p. 93-95) identificam trés situacdes em relacdo a
permanéncia na rua: “As pessoas que ficam na rua — configuram uma situacao
circunstancial que reflete a precariedade da vida, pelo desemprego ou por estarem
chegando a cidade em busca de emprego, de tratamento de saude ou de parentes”.

Nesses casos, em razdo do medo da violéncia e da propria condi¢cdo vulneravel
em que se encontram, costumam passar a noite em rodoviarias, albergues, ou locais
publicos de movimento.

As pessoas que estdo na rua — “sdo aquelas que ja ndo consideram a rua tao
ameacadora e, em razdo disso, passam a estabelecer relagcbes com as pessoas que
vivem na ou da rua, assumindo como estratégia de sobrevivéncia a realizacdo de
pequenas tarefas com algum rendimento”. E o caso dos guardadores de carro,
descarregadores de carga, catadores de papéis ou latinhas.

As pessoas que sao da rua — “sdo aqueles que ja estdo faz um bom tempo na
rua e, em funcdo disso, foram sofrendo um processo de debilitacdo fisica e mental,
especialmente pelo uso do alcool e das drogas, pela alimentagdo deficitaria, pela

exposicao e pela vulnerabilidade a violéncia”. De acordo com Simdes Junior (1992, p.



19-20), desde a antiguidade, ja eram registrados grupos habitando as ruas e vivendo
guase que exclusivamente da mendicancia.

Apesar de o fenbmeno ter varias conotac¢des ao longo da Histdria, morar na rua
sempre esteve relacionado ao espaco urbano até por que na zona rural ndo haveria
espaco para que 0S mesmos viessem suprir suas necessidades basicas, como lugar
de se abrigarem, higiene pessoal dentre outros necessarios. De acordo com Costa
(2005 p.5) “historicamente invisiveis aos olhos do Estado brasileiro, quando ndo se
constituiam em alvo de repressao, as pessoas em situacao de rua eram simplesmente
deixadas de lado”.

Assim, a populacdo em situacdo de rua como um grupo populacional
heterogéneo, possui em comum a pobreza extrema, o0s vinculos familiares
interrompidos ou fragilizados e a inexisténcia de moradia convencional regular, fatores
gue obrigam seus integrantes a procurar os e logradouros publicos (ruas, pracas,
jardins, canteiros, marquises e baixos viadutos), as areas degradadas (dos prédios
abandonados, ruinas, cemitérios e carcacas de veiculos) como espaco de moradia e
sustento, por contingéncia tempordria ou de forma permanente, ainda que utilizem
albergues para pernoitar, abrigos, casas de acolhida temporaria ou moradias
provisorias (SILVA 2009, p. 136).

Esta populacdo, devido a sua estranha forma de sobrevivéncia, sofre
constantes agressdes por parte da sociedade que espera do poder publico
intervencdes de higienizacao social. Contudo, o que chama a atencdo é que “mesmo
incomodando a sociedade do consumo, o poder municipal ndo articula nenhuma forma
de solucionar o problema relacionado as condigdes de vida destes sujeitos’( AFONSO,
2014,15), pelo contrario, “culpabilizam o individuo de atrapalhar o transito, passar
imagem negativa da cidade, assim como permitir o crescimento desordenado de

familias inteiras nas ruas”.

E muito comum que as pessoas em situacdo de rua sejam responsabilizadas
pela situacdo em que se encontram, em geral sdo consideradas pessoas com
“falhas” de carater. Outras vezes, sdo tratados como uma ameaga a
comunidade. S&o muito estigmatizados pelos cidaddos da cidade. Eles
despertam medo, nojo e descaso (SILVA, 2009, p.120).

No Brasil, as acdes junto a este segmento sempre foram focalistas e pontuais ,

somente através de muitas lutas sociais por parte das pessoas que trabalhavam com



esta populacdo Movimento Nacional da Populagdo em Situacdo de Rua-MNPSR foi

possivel em 2009 criar a Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua.

2.2As politicas sociais no Brasil e a situacio de rua

Nas sociedades pré-industriais, a pobreza era considerada um fato natural e
necessario para tornar os pobres funcionais a acumulacdo de riquezas. Assim, as
expressdes da “questdo social” eram enfrentadas através de assisténcia aos

indigentes e da represséo a “vagabundagem”. Segundo Alves (2009),

Os pobres “incapazes para o trabalho” (deficientes, idosos e
criangas), até o século XIX, puderam contar com a assisténcia
filantrépica da esfera da familia, da Igreja, sob a regra da
chamada Lei dos Pobres, vigente na Inglaterra desde o século
XVI, a qual fazia distinta separagao entre “bons pobres” e “maus
pobres” (ALVES, 2009, p.33).

Nessa perspectiva, aqueles pobres “aptos para o trabalho”, mas que viviam na
mendicancia eram considerados “vagabundos”, “preguicosos” e “indolentes”, sendo,
portanto, alvos de repressédo, sendo obrigados a se submeter ao trabalho obrigatério,
sob o viés moralizador do “ajuste comportamental”. “Assim, esses pobres deveriam
se submeter a toda e qualquer tipo de exploracao, a fim de que, por si s6, buscassem
a superacao da sua condicao de pobreza, ndo podendo permanecer em condi¢cdes de
dependéncia permanente do Estado” (ALVES, 2009, p.33).

Com a Revolugéo Industrial e a necessidade de atender as requisicoes de um
mercado “livre”, que obriga os trabalhadores a venderem sua for¢a de trabalho, foi
suprimido a Lei dos Pobres em 1834, considerando que esta contradizia um dos

pilares do liberalismo:



O principio moral de que a assisténcia estimula o 6cio, a preguica
e desestimula o trabalho, devendo ser abolida, ou garantida
apenas para os pobres incapazes de manter sua sobrevivéncia
pelo trabalho: criancas, idosos, e deficientes (BOSCHETTI, 2003,
p.56 apud ALVES, 2009, p. 34).

Assim, o liberalismo reproduzia a concepcdo moralista e funcional de que a
assisténcia advinda do Estado produziria o “comodismo” na classe trabalhadora e que
essa deveria se esforcar para superar a sua condicdo, uma vez que a pobreza era
entendida como um problema individual, de “desajuste social do individuo”, que nada
tinha a ver com a desigualdade produzida pelo sistema capitalista.

Verifica-se, nesse contexto, “a naturalizagdo da “questdo social’, podendo ser
amenizada através de ac¢les reformistas que preservem a propriedade dos meios de
producdo, sem comprometer as bases da sociedade burguesa” (BOSCHETTI, 2003,
p.56 ) . A “questao social” é reduzida a questdo da pobreza, vista e enfrentada como
problema de “déficit educativo”, que dificultava e subalternizava a insergcdo no
mercado de trabalho. Nesse contexto, o enfrentamento da “questao social” da-se de
forma funcional, psicologizante e individualista, negando a relagdo contraditoria e
desigual entre capital e trabalho.

Segundo lamamoto (2001),

Quando as multiplas e diferenciadas expressfes da questdo
social sdo desconectadas de sua génese comum,
desconsiderando 0s processos sociais contraditérios —na sua
dimenséo de totalidade- que as criam e as transformam. Corre-se
0 risco de cair na pulverizacdo e fragmentacdo das questbes
sociais, atribuindo  unilateralmente aos  individuos a
responsabilidade por suas dificuldades. Deriva na 6tica da anélise
dos “problemas sociais”, como problemas do individuo isolado,
perdendo-se a dimensédo coletiva e isentando a sociedade de
classes da responsabilidade de producdo das desigualdades
sociais (IAMAMOTO, 2001, p. 18).

Contrariando a analise de que os problemas sociais sédo disfun¢des individuais,
gue nada tem a ver com as desigualdades sociais provocadas pelo sistema capitalista
de producéo, Alves (2009), afirma que considerando os processos de urbanizacao e
industrializacdo do século XIX, a medida que avanca o desenvolvimento das forcas

produtivas, a classe trabalhadora é submetida a condicbes cada vez mais



degradantes em suas relacdes de trabalho. Ao mesmo tempo, modifica-se o
posicionamento da classe dominante frente as exploracdes e as suas condicfes de
vida e trabalho, passando a deflagrar um protagonismo politico ameacgador & ordem
burguesa, o que exigiu da classe dominante também um reposicionamento frente as
expressbes da “questdo social’”, passando a enfrenta-las como problema

verdadeiramente capaz de derrubar a hegemonia do Bloco do poder.

Eis ai, a “questdo social”’, que primeiramente ndo passou de um
‘caso de policia” sendo enfrentada apenas pela
repressdo/punicdo policial, o que ndo foi suficiente para
acompanhar a dimensdo que as expressdes da questdo social
foram atingindo na histéria da sociedade capitalista. Logo se fez
necessario que o Estado burgués pensasse em uma estratégia
politica para minimizar os conflitos entre as relacdes capital e
trabalho, sendo que também se percebeu a necessidade de
incorporagdo pelo Estado de algumas das reivindicacdes
populares, desde que estas ndo se chocassem com o0s interesses
do capital (ALVES, 2009, p.38).

Nesse sentido, podemos afirmar que as politicas sociais sdo respostas do
Estado as pressbes provocadas pela classe trabalhadora, organizada através dos
movimentos sociais para reivindicar melhores condicdes de vida, frente as
desigualdades sociais trazidas pela expansao do sistema capitalista, que reconhece o
crescimento da pobreza como consequéncia inerente e necessaria ao
desenvolvimento econémico.

No que se refere especificamente a populagdo em situacao de rua as “iniciativas
do Poder Pdublico direcionadas a esse segmento populacional é recente e
consequéncia de lutas sociais ocorridas nos ultimos anos” (AFONSO, 2014, p.20).
Destaca-se aqui 0 Movimento Nacional para a Populagdo em situacéo de Rua que tem
pressionado o Estado a prestar a criar politicas publicas efetivas para a populacdo em
situagao de rua.

Em algumas cidades como S&o Paulo, Belo Horizonte, Porto Alegre, Rio de
Janeiro, setores da sociedade civil passaram a se articular em torno da defesa
dos direitos das pessoas em situacdo de rua com experiéncias criativas e
inovadoras, porém restritas diante da crescente demanda. Ainda assim, nos
ultimos anos, concretizaram-se poucas iniciativas publicas destinadas a essa

populacgao, ficando esta, muitas vezes, a mercé de praticas assistencialistas
de segmentos filantropicos e a benesse (SILVA, 2009, p.50).



Nesta perspectiva, pode-se dizer que as politicas sociais fundamentam-se nao
s6é pelo agravamento das expressfes da questdo social, mas também pela
organizacdo dos movimentos sociais que se mostram fortes politicamente.

Outro avanco neste significativo em relagéo a esta expressdo da questdo social
€ a promulgacdo da Lei Orgéanica da Assisténcia Social (lei 8.742/93), popularmente
conhecida como LOAS, que regulamentou os artigos 203 e 204 da Constituicdo
Federal de 88, reiterando a ideia de Assisténcia Social como politica publica universal
e de gestdo participativa. Querendo dar concretude a esta nova visdo de Assisténcia
Social, implantada na CF/88, segundo Brasil (1993), a LOAS em seu artigo 1° a define
como, direito do cidad&o e dever do Estado, sendo uma politica de Seguridade Social
ndo contributiva, que seré realizada através de um conjunto integrado de acfes de
iniciativa publica e da sociedade.

A partir de 1993, com a publicacdo da Lei Orgéanica da Assisténcia Social —
LOAS, é definida como Politica de Seguridade Social, compondo o tripé da
Seguridade Social, juntamente com a Saude e Previdéncia Social, com carater de
Politica Social articulada a outras politicas do campo social. Em 2004 é criado a
Politica Nacional de Assisténcia Social-PNAS e em 2005, é instituido o Sistema Unico
de Assisténcia Social — SUAS descentralizado e participativo, que tem por funcao a
gestdo do contetdo especifico da Assisténcia Social no campo da protecdo social
brasileira.

O SUAS é um grande avanco para a populacdo em situacdo de rua, pois este
sistema exigiu que cada Estado e Municipio brasileiro instituisse dentro da Politica de
Assisténcia Social politicas, programas e servicos direcionados exclusivamente a este
contingente populacional.

Para materializar esta iniciativa o Conselho Nacional de Assisténcia Social
juntamente com os responsaveis pelo Movimento Nacional para a Populagao
de Rua, criaram a Politica Nacional para Populagdo em Situacdo de Rua —
Decreto N° 7.053 de 23 de Dezembro de 2009 — instrumento legal direcionado
aos gestores publicos —, que dentre a suas inovagdes e contribuicdes,
encontra-se a linguagem adequada para caracterizar esta populacdo
“populacdo em situagdo de rua” rompendo com conceitos descriminalizantes, e
demonstrando que esta situacdo ndo é meramente uma opc¢ao de vida, e sim
uma expressdes da questdo social agravada pelo capitalismo maduro. Além
disso, apresenta diretrizes de intervencdo (AFONSO, 2014, p.8).



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%207.053-2009?OpenDocument

Mas embora esse marco legal esteja no ambito da Politica de Assisténcia
Social, a materializacdo das acdes destinadas a populacdo em situacdo de rua ganha
concretude a partir do esforgo conjunto dos diversos segmentos do Poder Publico e
da sociedade civil. E para produzir um direcionamento efetivo das a¢des, foi instituida
— pelo Decreto n° 7.053, de 23 de dezembro de 2009 — a Politica Nacional para a
Populacdo em Situacdo de Rua, cujos parametros definem as diretrizes que devem
ser adotadas nas acdes destinadas a essa parcela da populagao.

Por se tratar de pessoas que vivem em situagdo de extrema vulnerabilidade
social e que tém seus direitos violados diariamente, as acées devem contemplar a
identificacdo e cadastramento das pessoas em situacdo de rua, sua inclusdo na rede
de servigos socioassistenciais e nos demais programas que possam garantir o pleno
acesso aos direitos e a oportunidades de desenvolvimento social, assim como o
restabelecimento de vinculos familiares e comunitarios ou a constru¢cdo de novas

referéncias e a conquista de autonomia para a vida independente.

2.3 O SUAS e a Politica Nacional para a Populag¢do de Rua no Brasil

A politica de tratamento da populacdo em situacdo de rua no Brasil,
inicialmente, foi de repressao e de criminalizacdo, com uso de violéncia para manter
essas pessoas afastadas dos grandes centros, passando por uma fase de total
indiferenga por parte dos entes publicos - omissdo estatal culminando na auséncia
de politicas publicas em prol desse segmento da populacdo - e, por fim, com
as primeiras praticas inspiradas no assistencialismo das obras de caridade
oriundas dos grupos, associacfes e entidades religiosas, aos poucos e no decorrer
dos anos esse status foi alterado com a iniciativa de insercdo das primeiras politicas
publicas em beneficio da populacdo de rua (BRASIL, 2013).

Neste sentido, 0 marco legal dos direitos para a populagdo em situacdo de rua é
a criagdo de uma Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua (2009), e
sua operacionalidade encontra-se embasada no Sistema Unico de Assisténcia Social
(2005).

Sabe-se que o SUAS encontra-se dividido em dois niveis de protecdo social:
basica, responsavel pela prevencdo a situacdo de risco social, que tem como

principal equipamento de protecdo o Centro de Referéncia de Assisténcia Social-



CRAS e a especial que é subdividida em: a) média complexidade, responsavel pelo
atendimento a pessoas que se encontram em situacdo de risco social, por situacéo
de violéncia ou negligéncia, mas que ainda possuem vinculos familiares, tendo como
principal equipamento publico o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social-CREAS e€; b) a protecéo social de alta complexidade, que se trata da rede de
instituicbes de “abrigamento” temporario as pessoas que romperam os vinculos
familiares.

Neste sentido no que se refere a populagdo em situagéo de rua o SUAS elege a
protecdo social especial, tanto de média complexidade quanto de alta complexidade,
dependendo da situacdo, como a principal responsavel. Assim, a Tipificacdo Nacional
de Servigcos Socioassistenciais — Decreto n. 109 de 11 de novembro de 2009, passa a
normatizar o fluxo de servigcos a serem ofertados pelo municipio e 0 equipamentos
responsaveis, sendo eles:

Servico Especializado em Abordagem Social- CREAS;
Encaminhamento para o CENTROPOP;

Destinacéo para abrigos;

Criacdo de Republicas;

Viabilizagdo de aluguel social (BRASIL, 2009).

Por se tratar de pessoas que vivem em situacdo de extrema vulnerabilidade
social que tém seus direitos violados diariamente, as acdes devem contemplar a
identificacdo, cadastramento e inclusdo das pessoas nha rede de servicos
socioassistenciais, sendo ela:

. Servigos socioassitenciais de Protecdo Social Basica e
Protecdo Social Especial,

Servicos de politicas publicas setoriais;

Sociedade Civil organizada;

Demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos;
InstituicBes de Ensino e Pesquisa;

Servigos, programas e projetos de instituicdes n&o
Governamentais e comunitarias (BRASIL, 2009).

E importante levar em consideracdo também que embora a politica de
assisténcia social seja a principal responsavel, este € um problema que envolve todas
as politicas publicas do municipio.

De acordo com BOTTI (2010 p.11).
As condicbes adversas de sobrevivéncia dos moradores de rua podem,

também, desencadear problemas mentais organicos. Estudo realizado com
homens e mulheres moradores de albergues publicos das cidades do Rio de



Janeiro e Niter6i (RJ) mostra a presenca de distirbios mentais maiores
(22,6%), esquizofrenia (10,7%), depressdao maior (12,9%), déficit cognitivo
grave (15%) e abuso/dependéncia de alcool (44,2%) decorrentes da
adversidade a que estdo submetidos (BOTTI, et al, 2010, p. 11).
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Ou seja, a saude desse publico é algo que passa aos olhos invisiveis das
politicas publicas, afinal e um indice grande de pessoas com problemas em sua saude
fisica ou mental, e devido a auséncia de tratamento, se coloca em risco e colocam em
risco a populacdo como um todo. Ou seja, trata-se de uma ac¢éao integrada que deve
envolver todas as politicas setoriais e as instituicdes da sociedade civil.

Em relacdo aos direitos da populacdo em situacdo de rua, a PNPSR, através
do decreto executivo n°. 7.053/2009 de 23/12/2009, no artigo 7° afirma:

S&o objetivos da Politica Nacional para a Populagao em Situacdo de Rua: | -
assegurar o acesso amplo, simplificado e seguro aos servicos e programas
gue integram as politicas publicas de salde, educagdo, previdéncia,
assisténcia social, moradia, seguranca, cultura, esporte, lazer, trabalho e
renda.

Vale ressaltar que esse decreto vale para todos os estados Brasileiros, cidades
e municipios que detém de politicas publicas. Também de acordo com o decreto n°
7.053, 2009, a Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua estabelece,
através de seus principios, diretrizes e objetivas, a integracdo entre as politicas
publicas federais, estaduais e municipais e as acdes desenvolvidas pela sociedade, de
forma que elas atuem juntas, voltadas para esse publico, possivelmente firmar
parcerias com entidades privados e publicos, conforme o artigo quarto dessa politica

que diz:

Art. 4 o O Poder Executivo Federal podera firmar convénios com entidades
publicas e privadas, sem fins lucrativos, para o desenvolvimento e a execugao
de projetos que beneficiem a populagdo em situacdo de rua e estejam de
acordo com os principios, diretrizes e objetivas que orientam a Politica
Nacional para a Populagcédo em Situa¢céo de Rua. (DECRETO 7.053, 2009).

Contudo, em grande parte, as acdes desenvolvidas no ambito dos municipios
nao contemplam o fluxo apresentado pela Tipificacdo de Servigos Sociaoassitenciais,
desta forma, ao invés de restabelecer vinculos e garantir o pleno acesso aos direitos
e a oportunidades de desenvolvimento social, reforcam cada vez mais a visédo
estigmatizante sobre essa populacdo e se limitam a intervencdes assistencialistas,

paternalistas, autoritarias e de “higienizagao social’.



Grande parte dos municipios brasileiros reconhece a gravidade de pessoas em
situacdo de rua, mas alegam auséncia de recursos financeiros para enfrenta-lo
adequadamente.

Dada a heterogeneidade e a multiplicidade dos sujeitos envolvidos, as acdes
precisam ser desenvolvidas numa perspectiva interdisciplinar e integral, capaz de
contemplar as interseccdes existentes com os diferentes planos, politicas e marcos
legais destinados aos diversos segmentos populacionais: Lei Orgéanica da Assisténcia
Social — LOAS; Lei n° 12435, de 6 de julho de 2011, que regulamenta o
funcionamento do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS; Estatuto do Idoso,
Estatuto da Crianca e do Adolescente; Politica Nacional para Promocao da Igualdade
Racial; Plano Nacional de Politicas para as Mulheres; Plano Nacional de Promocé&o,
Protecdo e Defesa do Direito de Criangas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e
Comunitéria; e demais que se entrecruzam na realidade especifica desta populacéo.

Contudo, embora sejam constados avancos na legislacdo no que se refere as
formas de enfrentamento da situacdo de rua, na préatica 0os Unicos municipios que
criaram a Politica Municipal para Populacdo em Situacdo de Rua, sdo o0s
classificados como de grande porte: Sado Paulo, Belo Horizonte, Porto Alegre, Rio de
Janeiro, mesmo assim, pressionados por setores da sociedade civil que passaram a
cobrar que esta demanda entrasse para a agenda publica destas cidades. Por outro
lado, na maioria dos municipios brasileiros, o que se verifica é que esta demanda
continua sendo reprimida.

Esta auséncia de politica publica especifica para populacdo em situacéo de rua
na maioria dos Municipios e Estados brasileiros tem contribuido para que este
segmento nao seja reconhecido como sujeito de direitos. Ao contrario, contribui com o
reforco a estigmatizacdo, e a permanéncia de medidas coercitivas no trato desta
expressdo da questdo social. A partir do momento em que cada municipio brasileiro
se comprometer em enfrentar a nivel local esta demanda, teremos um impacto a nivel

nacional.



3. A POLITICA MUNICIPAL DE ENFRENTAMENTO A SITUACAO DE RUA
EM CARATINGA

3.1 A politica de enfrentamento a situacdo de rua em Caratinga-MG.

Caratinga € um municipio brasileiro situado no interior do estado de Minas

Gerais, regido sudeste do pais. Pertence ao colar metropolitano do Vale do Aco e

possui uma populacdo de aproximadamente 91 841 habitantes (IBGE, 2017), sendo
reconhecido como um dos mais importantes centros econdmicos e de
desenvolvimento social da microrregido. “Mas ao mesmo tempo em que assume esse
papel estratégico, cada vez mais materializa e da visibilidade a uma grande parcela
da populagdo que vive em niveis extremos de degradacéo da vida e vulnerabilidade”
(CARVALHO, 2007). No que se refere especificamente a populagcdo em situagcéo de
rua, o fato de Caratinga estar situado as margens da rodovia BR 116 faz dele um
importante atrativo para 0os migrantes e pessoas da regido que por falta de vinculos
familiares optam pela situacéo de rua.

Contudo, apesar da populacdo conviver diariamente com pessoas utilizando a
rua como espaco de trabalho e moradia, em Caratinga ndo ha pesquisas cientificas
gue apontam a quantidade de pessoas nesta situacdo, tampouco ha informacgées
acerca do perfil e especificidades deste fenbmeno, ou mesmo quando se teve
noticias pela primeira vez da sua ocorréncia no municipio.

Apesar disso, acredita-se que o surgimento deste fendbmeno em Caratinga,

assim com na maioria das cidades brasileiras seja muito antigo, tendo sido mantido
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na invisibilidade por muito tempo devido a caridade crista da populacéo. Os idosos do
municipio contam que “antigamente” era comum individuos passavam pelas fazendas
pedindo alimento e pernoitavam nas “tuias” das casas, ou seja, era uma expressao da
guestao social que por muitos anos foi obscurecida pela caridade interiorana. Com o
processo de crescimento e urbanizacdo da cidade esta pratica foi se tornando algo
perigoso porque houve o aumento da criminalidade urbana e as cidades do interior de
Minas comegaram a receber pessoas de outros Estados. Desta forma, o medo inibiu
a “ajuda direta” e situacao de rua tornou-se visivel.

Para resolver esta situacdo, o Conselho Pastoral Paroquial — CPP, da Catedral
Sao Joao Batista de Caratinga, cria em 24 de junho de 1991 o Movimento Social Sdo
Jodo Batista — MOVISO, como um servico comunitdrio da Pastoral Sdcio-
Transformadora, com a finalidade de atender pessoas adultas e seus dependentes,
em estado de caréncia, na situacdo de mendigos, proporcionando-lhes oportunidades
e condicbes de vida humana, através de uma assisténcia social, educativa e cultural.
Tratava-se de uma instituicAio onde estas pessoas tinham acesso a banho,
alimentacao e trabalho como catadores e seletores de materiais reciclados (Historico
do MOVISO).

Segundo informag¢des de uma funcionaria desta instituicdo, “o primeiro dia em
gue o MOVISO saiu as ruas para recolher andarilhos, trouxe 71 andarilhos e 16
mendigos de Caratinga e cidades proximas” (CARVALHO. 2007, p.50). A partir dai,
este trabalho tornou-se rotina, até que as pessoas passaram a confiar na Entidade e
encaminhar para la, as pessoas que as abordava pedindo esmola, ajuda, etc.

Em Dezembro de 2016 o MOVISO se adéqua as exigéncias do Conselho
Municipal de Assisténcia Social firmado parceria com o CREAS (Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social) que ja estava em funcionamento em
Caratinga desde 2008. A partir desta parceria, o0 CREAS atendendo as exigéncias da
Tipificagdo Nacional de Servicos Socioassitenciais fica responsével pela abordagem,
cadastro, viabilizacdo de documnentos pessoais, acompanhamento e direcionamento
das pessoas atendidas para o MOVISO e para a rede de protecdo social do
municipioo. Ao MOVISO cabe as acfes emergenciais de alimentar, banho e
alimentacdo. A média de atendimento didrio da entidade é de 28 pessoas, dando um
total de 526 atendimentos més, sendo 43 pessoas de outras cidades e 473 da propria
cidade, segundo o resumo de Atendimentos do més de novembro de 2017.



O CREAS como o Centro de Referéncia para a populacdo em situacdo de rua
em Caratinga tem a funcéo de orientar estas pessoas em situacédo de vulnerabilidade
extrema em relacdo aos seus direitos e encaminha-los para a rede de protecdo social
do municipio. Como se sabe, para que haja um trabalho eficaz realizado pelo CEAS,
deve haver todo um envolvimento da sociedade em prol desse trabalho junto com os
demais 6rgdos da sociedade, ou seja, de uma forma conjunta deve-se mobilizar e
integrar todas as politicas setoriais do municipio.

No que se refere a populacdo em situacdo de rua o CREAS de Caratinga
trabalha conjuntamente com a saude publica do municipio. Devido a vulnerabilidade
em que se encontram nao sao raros 0s casos de usuarios gue necessitam de cuidados
clinicos, psiquicos e até tratamento para dependéncia quimica.

Para desenvolver a abordagem social a populacdo em situacdo de rua em
Caratinga o CREAS conta com uma equipe técnica composta por dois advogados, um
psicologo e quatro assistentes sociais.Esta equipe desde a implantacdo do CREAS em
Caratinga ja acompanhou cerca de mil pessoas em situacdo de rua na cidade,
contemplando moradores de Caratinga e andarilhos. Estes atendimentos nem sempre
sao continuos, porque devido a vulnerabilidade deste publico € comum abandonares o
acompanhamento técnico. Além disso, alguns migram de uma cidade a outra, sem
avisar a equipe técnica de referéncia, paralizando o acompanhamento e
impossibilitando encaminhamentos a equipamentos de protecdo a cidade para onde
eles vao. Depois de alguns meses a ficha destes usuérios sédo arquivadas, aguardando
o retorno. Como Caratinga € referéncia microrregional, e nem todos 0s municipios
vizinhos tem CREAS ou uma politica especifica para a populacdo em situacao de rua,
0 CREAS de Caratinga atende uma expanséao territorial muito vasta.

Apesar dos desafios operacionais, o fato de existir em Caratinga equipamentos
especificos para atender a populacdo em situacdo de rua tais como o CREAS e o
MOVISO, significa uma avanco em relacdo ao modelo assistencialista que prevaleceu
nesta area antes do Sistema Unico de Assisténcia Social-SUAS. Segundo SILVA
(2009), mesmo néo sendo capazes de eliminar as desigualdades sociais e assegurar a
realizagdo da cidadania plena as politicas sociais, quando reconhecidas legalmente e
implementadas como direitos, numa perspectiva universalizante, possibilitam avancar

na direcéo da igualdade de condic¢des.



Para a Politica Nacional para a Inclusdo Social da Populacdo em Situacéo de
Rua (BRASIL, 2009), as acles estratégicas em assisténcia social devem atender a
requisitos de rede de acolhimento dessa populagcdo nos equipamentos, garantindo
acesso as politicas setoriais como servicos de salude e de educacgdo, inclusdo e
acompanhamentos dos usuarios no CAD-Unico, com vista a concessao de beneficios
como Bolsa-Familia e o BPC. Outra funcdo do CREAS de Caratinga € viabilizar a esta
populacdo acesso a documentagéo pessoal e contato com os parentes.

O trabalho junto a populacdo em situacdo de rua em Caratinga, como nas
demais cidades do pais, se constitui como um desafio, trata-se de uma populacao
muito variada, com a presenca de vicios, transtornos mentais e até passagens pela
policia por agressbes e pequenos furtos. A maioria destas pessoas acredita ter
escolhido conviver nesta situacdo e ndo querem sair dela, se sentindo até mesmo
invadida pela equipe técnica quando abordados.

Apesar destas acoes e dos esforcos empreendidos pelos gestores da politica de
assisténcia social do municipio e dos trabalhadores da area, Caratinga ndo possuli
todos os equipamentos de protecdo do SUAS para atender esta demanda, falta abrigo
para pernoite, Centro pop, republica.

Contudo, a partir do momento em que a situacao de rua em Caratinga deixou de
ser atendida apenas como um servico de caridade cristd e entrou para a agenda
governamental, foi possivel viabilizar oportunidade de acesso aos direitos e a
cidadania.

3.2 O Perfil da Populacao em Situacao de Rua atendida pelo CREAS de

Caratinga

Para compreendermos as particularidades da populagédo em situacao de rua
em Caratinga-MG, € necessario, antes tudo que possamos fazer uma distincdo
entre os andarilhos, aquelas pessoas que migram de uma cidade ou Estado a
outro, e a pessoas que utiizam as ruas de como espagco de moradia e
sobrevivéncia porque tiveram os vinculos familiares rompidos por alguma situacao
de vulnerabilidade social, ou seja , encontra-se residindo em um mesmo local por
um tempo consideravel. A estes ultimos se refere esta pesquisa.

Segundo a Politica Nacional para a populacdo em situacao de rua (2009),



Um dos desafios a serem enfrentados, ao se propor a construcao de uma
politica nacional para inclusdo social da populacdo em situacdo de rua,
esta em sua propria conceituacdo. A diversidade de grupos e distintas
localizagBes, a heterogeneidade desta populacéo e das condicbes em que
se encontra (como por exemplo, a existéncia de pessoas que ndo tém
endereco fixo e de pessoas que possuem endereco, porém permanecem
a maior parte do tempo nos logradouros publicos (Ferreira, 2005) tornam
dificeis sua caracterizagdo univoca e imediata.

Diante desta dificuldade para identificarmos o perfil em situacdo de rua
atendida pelo CREAS de Caratinga, foi realizada pesquisa documental
consultando os cadastros de atendimento do equipamento publico estatal de média
complexidade do SUAS no municipio. Para tal foi elaborado um quadro com as
principais variaveis que se levou em consideragdo durante a pesquisa, conforme
se pode conferir no anexo deste trabalho. Foram consultados 20 cadastros de
pessoas que embora estejam utilizando as ruas como espaco de moradia e
sobrevivéncia pertencem ao municipio e estdo em acompanhamento no CREAS
de Caratinga.

Quando se pesquisou nos 20 cadastros de atendimento do CREAS a origem
das pessoas em situacdo de rua em Caratinga, obteve-se como resposta a

informacé&o que consta no grafico abaixo:

Grafico 1 — Naturalidade das PSR cadastradas no CREAS de Caratinga.
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Fonte: Dados da Pesquisa (2017)
Observa-se que a populagédo em situacéo de rua que se encontra cadastrada no

CREAS ¢ bastante variada no que se refere a naturalidade, possivelmente pelos dois



motivos acima elencados: o fato de Caratinga ser cortado pela rodovia BR 116 e
porque é referéncia microrregional, atraindo pessoas de outros municipios.

Contudo, a porcentagem de maior usuarios cadastrados e atendidos pelo
CREAS sao da prépria cidade de Caratinga.

O motivo apresentado por eles para permanecer nas ruas é fato de que a
cidade de Caratinga € muito solidaria. Neste sentido, se verifica os efeitos negativos
das ac¢les assistencialista e fragmentadas, ao invés de garantir direitos estas acdes
esvaziam as politicas publicas contribuindo para a expansdo da situacdo de rua.
Quando se verificou no cadastro as formas de acesso ao CREAS obteve-se o

resultado representado no grafico abaixo:

Grafico 2- Formas de Acesso das PSR ao CREAS de Caratinga-MG.
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Fonte: Dados da Pesquisa (2017)

De acordo com os dados representados no gréafico acima, foi possivel perceber
gue dentre os cadastros pesquisados, 38%%, ou seja, a maior parte dos acessos ao
equipamento publico estatal de média complexidade do SUAS foi realizado por
intermédio da busca ativa realizada pela equipe técnica —assistente social e
psicologo- do CREAS.

A busca ativa consiste na saida dos profissionais do equipamento publico para ir
no territorio onde se encontra 0s usuarios para aborda-los, no caso da populacdo em
situacdo de rua, trata-se de deixar o CREAS e ir aos locais publicos onde se

encontram os usuarios. “Sao pessoas compelidas a habitar logradouros publicos (ruas,



pracas, cemitérios, etc.), areas degradadas (galpdes e prédios abandonados, ruinas,
etc.) e, ocasionalmente, utilizar abrigos e albergues para pernoitar" (BRASIL, 2009).

Assim, a busca ativa consiste em uma estratégia para fazer com que 0s servicos,
beneficios, programas e projetos cheguem até os usuarios. E uma maneira de levar
informacédo e orientacdo aos usuarios. O fato de ir ao territério de vulnerabilidade
social colabora para que se conheca a realidade destas pessoas, identificando as
necessidades e a rede de pessoas que a cercam grupos e familias. Assim, as
percepcdes contribuem para formacdo do diagnostico sociofamiliar e socioterritorial,
contribuindo também no planejamento das intervencfes, sendo um importante
instrumento de trabalho da equipe técnica do CREAS.

De acordo com a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais (2009), o
Servico especializado em Abordagem Social é ofertado de forma continuada e
programada com a finalidade de assegurar trabalho social de abordagem e busca ativa
que identifique, nos territorios, a incidéncia de situacdes de risco pessoal e social, por
violacdo de direitos, como: trabalho infantil, exploragcdo sexual de criancas e
adolescentes, situacdo de rua, uso abusivo de crack e outras drogas, dentre outras.

E interessante observar também, que dentre os cadastros consultados 31% dos
acessos ao CREAS foi por conta prépria e 23% se deram através de
encaminhamentos realizados pela rede de protecdo do municipio, isto demonstra que
0 equipamento publico tem cumprido sua finalidade de referéncia, sendo legitimado o
trabalho dos profissionais.

Somente 8% dos atendimentos aconteceram por indicacdo, contudo, néo ficou
claro nos cadastros indicacdo de qual 6rgdo. Mas, acredita-se que seja pela prépria
comunidade no momento que foi abordada durante a mendicancia que apontou o
CREAS como um espaco de protecéo.

Sobre a faixa etaria das pessoas em situacdo de rua em Caratinga, o cadastro

revela os dados representados no grafico abaixo:

Grafico 3 — Idade das PSR cadastradas no CREAS de Caratinga
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Fonte: Dados da Pesquisa (2017)

Os cadastros pesquisados no CREAS, revelam que a maioria das pessoas em
situacdo de rua em Caratinga tem idade que variam de 29 a 37 anos, e sdo do sexo
masculino, ou seja, pessoas em idade completamente produtiva tanto para
constituicdo de familia quanto para as atividades laborativas.

De maneira geral os dados revelam um nimero consideravel de pessoas jovens
e adultas em situacdo de rua em Caratinga, estes dados conferem com a pesquisa
nacional censitaria e por amostragem da populacdo em situagéo de rua realizada em
2007 promovida pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome que
apontou que mais da metade (53,0%) das pessoas em situacdo de rua adultas
entrevistadas — somente foram entrevistadas pessoas com 18 anos completos ou mais
e se encontram em faixas etarias entre 25 e 44 anos.

Como os fatores que levam a situacdo de rua podem ser variados, a forma de
enfrenta-lo precisa ser particularizada, dai a importancia de existir no CREAS uma
equipe técnica exclusiva para atuar com este publico.

Pelos dados encontrados na pesquisa verificou-se que néo ha criangas e idosos
nas ruas de Caratinga, o que torna o trabalho da equipe menos complexo. Em
cidades da capital é possivel observar familias inteiras em situacao de rua. “Mas
embora a situacao de rua seja um fendmeno complexo e tenha se constituido numa
das principais expressdes da questdo social no meio urbano, ha uma tendéncia a sua

naturalizagao” (2009, p. 05).



Grafico 4. Estado Civil das PSR atendidas pelo CREAS de Caratinga.
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Fonte: Dados da Pesquisa (2017)

Os dados revelam que a maior parte 78 % das pessoas em situacdo de rua
cadastradas pelo CREAS de Caratinga se declara solteiro, ou seja, nao foram
casados perante a lei,embora alguns afirmam ja terem tido relacionamento
fixo.Grande parte deles informa ndo possuir filhos.

Diante dos baixos niveis de pessoas que em algum momento da vida estiveram
comprometidos com um relacionamento sério ocupando as ruas de Caratinga — 6%
sdo divorciados, 6% forma amasiados, 5% casado e 5% separado — é possivel
concluir qgue quando se tem uma perspectiva de vida, ou a responsabilidade pela vida
de outras pessoas é mais dificil abandonar o comprometimento com a vida cotidiana.

No cadastro estes usuarios informam que os motivos que os levaram as ruas
variam entre depressdo, transtorno mental, conflitos familiares e conjugais e
dependéncia quimica, ou seja, uma série de fatores que contribuiram para o
enfraquecimento de vinculos familiares e comunitarios, chegando a ruptura.

Vale demonstrar, de acordo como Bruschini (1981), que a familia “ndo € a soma
de individuos, mas um conjunto vivo, contraditério e cambiante de pessoas com sua
prépria individualidade e personalidade” (p. 77). Mais do que isto, € crucial afirmar
que a familia cria e recria realidades, visbes de mundo e apropriagdes da moral
hegemonica, funcionando tanto como local de crescimento e florescimento de
realizacbes individuais quanto, muitas vezes, como espago opressor de
individualidades. Ao mesmo tempo em que as familias submetem-se ao poder publico

estatal, elas também sédo consideradas autbnomas e capazes de gerir seu proprio



caminho. Por este motivo a PNAS e o SUAS acreditam na matricialidade familiar, ou
seja, o acompanhamento as familias passa a ser primordial nas politicas publicas
brasileiras.

As politicas publicas sdo estimuladoras e reguladoras da funcdo das familias,
ao mesmo tempo envidando esforcos para o restabelecimento de lagos
familiares e sociais fragilizados e agindo como agente controlador e regulador
das inumeras violéncias fisicas, psiquicas e simbdlicas que acontecem dentro
das familias, muitas vezes levadas a cabo por alguns de seus membros contra
os outros (BRASIL, 2009, p.10).

Quanto consultado nestes cadastros o nivel de escolaridade destas pessoas em
situacdo de rua cadastrada pelo CREAS de Caratinga, se obteve o0s resultados

representados no grafico abaixo:

Grafico 5: Grau de escolaridade das PSR de Caratinga.
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Fonte: Dados da Pesquisa (2017)

Em relacdo a escolaridade € possivel perceber que a maioria das pessoas em

situagcdo de rua sabem ler ou escrever, ou seja, frequentaram a escola em algum



momento da vida. Apenas 6% dessa populacdo ndo tem nenhum estudo, ou seja,
considerado analfabeto, 6% né&o respondeu ja 88% tem a nocéo basica de estudo.

Verifica-se que nas cidades do interior € muito dificil encontrar pessoas com 3°
Graul nas ruas, revelando que se trata de uma aguda expressao da questdo social
gue perpassa pelas histdricas desigualdades sociais.

Novamente os dados cadastrados pelo CREAS coincide com a pesquisa
Nacional censitéria e por amostragem da populacédo em situacédo de rua realizada em
2007 promovida pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate onde os dados
revelam que a nivel de Brasil 74% dos da populacdo em situacédo de rua sabem ler e
escrever. 17,1% nado sabem escrever e 8,3% apenas assinam o préprio nome. A
imensa maioria ndo estuda atualmente (95%). Apenas 3,8% dos entrevistados
afirmaram estar fazendo algum curso (ensino formal 2,1% e profissionalizante 1,7%).
Diagnosticou-se que 48,4% nao concluiram o primeiro grau e 17,8% nao souberam
responder/ndo lembram/n&o responderam o seu nivel de escolaridade. Apenas 3,2%
concluiram o segundo grau.

No cadastro do CREAS quando estes usuarios foram questionados pela equipe
técnica dos motivos de abandonar a escola precocemente revelaram que o fizeram
pelo fato de ndo terem tido oportunidade, outros porque entraram no mundo dos
vicios ainda no periodo de estudos, outros pela conjuntura familiar que os obrigou a
abandonar a escola para trabalhar com os pais.

Contudo independentemente dos motivos, todos direto ou indiretamente
revelam por tras de suas decisdes problemas conjunturais.

Quando verificado a existéncia de vinculos empregaticios entre os cadastrados

pelo CREAS, os resultados foram:

Grafico 6 — Vinculos empregaticios entre as PSR cadastradas pelo CREAS.
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Fonte: Dados da Pesquisa (2017)



Dentre os dados abaixo referidos, 56% desses usuarios nunca exerceram
atividade formal remunerada, apenas exerceram para sobreviver algum bico?!, estas
atividades informais, variam desde engraxar sapatos, vender picolé, atividades de
lavrador temporario na safra de café, até servente de pedreiro.

As atividades informais e desprotegidas desmotivam o trabalhador porque néo
forma nele uma identidade profissional. Observa se, no relato deles que eram muito
descriminalizados pela sua insercdo social, situacdo de rua, nem todos tinham o
pagamento de acordo com o combinado. Dos 44% que declaram que ja exerceram
atividade remunerada formal, demonstraram que a vulnerabilidade social acabou
comprometendo o emprego.

A pesquisa nacional realizada pelo MDS indica que a nivel de Brasil,

A populagdo em situagdo de rua é composta, em grande parte, por trabalhadores:
70,9% exercem alguma atividade remunerada. Destas atividades destacam-se:
catador de materiais reciclaveis (27,5%), flanelinha (14,1%), construgdo civil (6,3%),
limpeza (4,2%) e carregador/estivador (3,1%). Pedem dinheiro como principal meio
para a sobrevivéncia apenas 15,7% das pessoas (BRASIL, 2007).

“Estes dados sao importantes para desfazer o preconceito muito difundido que a
populacdo em situagdo de rua € composta por “mendigos” e pedinte”. Aqueles que
pedem dinheiro para sobreviver constituem minoria.

Na pesquisa realizada junto ao cadastro do CREAS, o que surpreendeu foi o
fato de que embora a maior parte das pessoas que estdo na rua 85% dos casos se
declarem usuérios de é&lcool e drogas ilicitas, menos de 15% tem problemas
psiquiatricos

Embora seja inegavel que o uso continuo de drogas possa desencadear
problemas futuros de psicopatias, ale disso, a droga costuma ser a causa e a
consequéncia da situacéo de rua. Contudo, € compreensivel que uma pessoa vivendo
em condicOes inferiores a de um animal necessite de substancias entorpecentes para

encarar este cotidiano aviltante.

1 Bico e 0 mesmo que trabalho temporario, ou seja, e uma giria usada entre os trabalhadores que
estejam desempregados ou que fazem um trabalho extra para ajudar no orcamento.



Por fim, um outro dado que ja era esperado é que grande parte da populacdo
em situacdo de rua cadastrada pelo CREAS de Caratinga revelou que a maioria
destas pessoas ja tiveram em algum momento da vida em conflito com a lei.

Sabe-se que para propor a esta populacdo uma outra alternativa € necessario
acompanha-los e empodera-los, neste sentido diante da sociedade de consumo para
se pensar um reinsercao social o basico que um pessoa tem que possuir é referéncia
de residéncia, documentacdo e trabalho para prover os mininos sociais. Diante
destas exigéncias pesquisou-se nos cadastros a existéncia de documentos pessoais

entre as pessoas abordadas:

Grafico 6 — Documentos Pessoais das PSR cadastradas pelo CREAS.
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Fonte: Dados da Pesquisa (2017)

Conforme se pode verificar nos cadastros, dos casos que estdo cadastrados no
CREAS 50% das pessoas nao tinham os documentos pessoas quando chegaram, 6%
os tinha de maneira incompleta e apenas 44% tinha todos os documentos. A 22 via
dos documentos pessoais € 0 que mais leva a populacdo em situacdo de rua a
buscar atendimento no CREAS.

Todo cidadao tem o direito de ter seus documentos, o que é resguardado pela
Constituicdo de 88/ Art. 1° O art. 30 da Lei n°® 6.015, de 31 de dezembro de 1973,
alterada pela Lei n°® 7.844, de 18 de outubro de 1989, passa a vigorar com a seguinte
redacdo: “Art. 30”. N&o serdo cobrados emolumentos pelo registro civil de
nascimento e pelo assento de 6bito, bem como pela primeira certiddo respectiva. Mas
devido as condicbes de vida em que os mesmos se encontram eles acabam
perdendo seus documentos pessoais, pois nhdo tem uma higiene adequada para a
conservagao dos documentos e acabam mudando de um lugar pro outro causando a

perda dos mesmos.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6015.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6015consolidado.htm#art30.

Contudo, os documentos pessoais sdo de suma importancia porque é o
passaporte para inserir estes usuarios no Cadastro Unico e nos Programas Sociais
do Governo Federal, enfim, sem documentos ndo se aciona a rede publica de
educacdo, a saude e assisténcia social.

Por fim foi averiguado no cadastro de atendimento do CREAS se estas pessoas

em situacdo de rua tem alguma referéncia familiar, e a resposta alcancada foi

representada no grafico abaixo:

Gréfico 7- Documentos Pessoais das PSR cadastradas pelo CREAS.
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Fonte: Dados da Pesquisa (2017)

Como é possivel ser observado no grafico, 61% dos casos atendidos pelo
CREAS possui referéncia familiar, enquanto apenas 39% dos casos ndo possui
nenhuma noticia de seus familiares.

Como a funcdo do CREAS é o restabelecimento de vinculos familiares e
comunitario € necessario conquistar a confianca destas pessoas para acessar
informacgdes relacionadas a enderegos e contatos com familiares, muitos deles n&o
querem ser encontrados, pois algumas situacdes no relacionamento fizeram com
que estas pessoas ndo se sintam mais confortaveis nestas familias, alguns por
algum rancor, outros por vergonha e outros até por medo. Outros ainda relatam que
por estarem no “trecho” ha anos, ao voltarem ndo encontraram mais 0S seus
familiares na residéncia em que os deixaram, e por esse motivo perderam
completamente o contato com 0S mesmo.

Independentemente do distanciamento que se criou entre a familia e a pessoa

em situacdo de rua, o servico de abordagem social a situacao de rua do CREAS foi



criado com intuito de tentar reaproximar estas pessoas e garantia uma vida digna a
esta populacao.

Diante da identificacdo do perfil da populagdo em situacdo de rua em
Caratinga-MG pode-se verificar que essas pessoas “sofrem todas as formas de
violacdo de seus direitos humanos, utilizando-se de diferentes estratégias para
sobrevivéncia. Propor politicas publicas nessa area requer identificar algumas
dessas estratégias” (BRASIL, 2009).

4- CONCLUSAO

A pesquisa realizada demonstra que o perfil da populagédo em situacéo de rua
em Caratinga se assemelha as demais cidades do Brasil, trata-se de pessoas em sua
maioria de baixa renda, com puc¢é escolaridade e que por motivos pessoas ou algum
transtorno mental romperam com os vinculos familiares e comunitarios a ponto de
encontrar nas ruas espaco de moradia e subsisténcia.

Em Caratinga esta populacdo é referenciada no CREAS, que é o 6rgao
responsavel pelo cadastramento, provisdo de documentos pessoais e
encaminhamentos desta populacéo a rede de protecdo. O equipamento publico estatal
ainda se utiliza da parceria com o MOVISO para ofertar servicos basicos de
higienizacdo e alimentacéo a esta populacéo excluida.



Percebeu-se que apesar dos esforcos empreendido pela gestora municipal da
politica de assisténcia social do municipio, assim como o trabalho da equipe técnica,
falta o envolvimento das familias, a vontade dos sujeitos envolvidos de sair da
condicdo de rua, e a existéncia de 6rgdos complementares do SUAS , tais como
Centro POP, republicas, albergues, programas de bolsa moradia , plantdo social,
dente outros, para que seja possivel uma reinsercao social tal como esta prevista na

Politica Nacional para a populacdo em Situa¢do de Rua no Brasil.
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