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RESUMO

A presente monografia foi elaborada com objetivo de identificar e analisar o
entendimento e prética dos empresarios da cidade de Malacacheta, em relagédo a
administragao do capital de giro em suas empresas. Para tanto foi realizada uma
revisdo bibliografica sobre a administracdo financeira, dando énfase na
administracdo de capital de giro, seguido de uma pesquisa de campo, através de um
questionario aplicado em uma amostra de empresas da cidade, respondido por
empresarios e gerentes. A andlise dos dados tabulados e convertidos em graficos
indicou resultados suficientes para comprovar a falta de compreensédo conceitual por
parte dos empresarios e deficiéncias na pratica da administracao do capital de giro.
Combinando a interpretacdo dos dados da pesquisa de campo com 0S pressupostos
tedricos que a sustentam, pode-se inferir que os empresarios da cidade de
Malacacheta ndo administram corretamente o capital de giro de suas empresas,
deixando evidente a necessidade de maior estudo sobre o assunto, para melhor

compreensao e pratica adequada do capital de giro.

Palavras-Chave: Administragcdo Financeira; Capital de Giro; Desempenho

Financeiro.
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INTRODUCAO

A presente monografia intitulada “Administragdo do Capital de giro como fator
relevante para o desempenho financeiro das empresas: Um estudo nas micro e
pequenas empresas em Malacacheta (MG)”, foi desenvolvida como critério de
avaliacdo para conclusdo do curso de Administracdo das Faculdades Unificadas de
Tedfilo Otoni.

Atualmente, as empresas no ambiente global vivenciam um processo
adaptativo, o qual se caracteriza por modificacbes culturais, avancos tecnoldgicos,
competitividade e crises econbmicas que tangem a estrutura dos negdcios. Buscar
conhecimento torna-se relevante para que o administrador possa gerir 0S recursos
da empresa, mantendo-a estavel e competitiva no mercado. As micro e pequenas
empresas nao fogem a esse contexto e necessitam frequentemente efetuar esforco
bastante superior ao realizado pelas empresas de maior porte, a fim de
sobreviverem e manterem-se firmes no propésito de crescimento. Pesquisas
revelam um alto indice de mortalidade dessas empresas, sendo que algumas néo
chegam a completar o segundo ano de vida. Um dos fatores que contribuem com
esse indice é a falta de capital de giro. Este fator pode estar relacionado a uma
interpretacdo equivocada sobre o assunto. Diante do fato surge a proposta de
buscar compreender como os empresarios da cidade de Malacacheta lidam com a
administracdo do capital de giro na propria empresa. Para tanto estabeleceu-se a
seguinte problematica: como os empresarios da cidade de Malacacheta lidam com a
administracdo do capital de giro de suas empresas?

Visando atender ao objetivo de identificar e analisar o entendimento e pratica
dos empresarios da cidade de Malacacheta, em relacdo & administracdo do capital
de giro em suas empresas desenvolve-se uma revisao bibliografica sobre o tema
para comparar 0s pressupostos teéricos com a realidade praticada nas empresas. O
conhecimento da realidade local se d4 com uma pesquisa de campo, a partir de um
questionario aplicado, respondido por empresarios e gerentes de empresas locais,
dentro de uma amostra estatistica que garante confiabilidade nos resultados.

Percebendo que o capital de giro tem grande influéncia sobre o desempenho

financeiro das empresas, a pesquisa visa demonstrar sua relevancia para o
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gerenciamento dos recursos, apresentando seus principais elementos que podem
contribuir positivamente na rentabilidade do negdcio.
A presente monografia esta organizada em seis capitulos, séo eles:

e Capitulo 1: Dados Gerais da Cidade de Malacacheta. Apresenta dados
estatisticos da cidade e empresas atuantes.

e Capitulo 2: Definicdo e Caracteristicas das Micro e Pequenas Empresas.
Discorre sobre o enquadramento das micro e pequenas empresas e sua
contribuicdo econdmica.

e Capitulo 3: Administracdo Financeira. Relata a importancia da administracao
financeira no contexto organizacional.

e Capitulo 4: Administracdo do Capital de giro. Além de apresentar sua
relevancia, discorre dos principais elementos que o compdem, dando énfase
em como administra-los corretamente.

e Capitulo 5: Metodologia e Procedimentos Técnicos. Cita quais o0s
procedimentos e processos aplicados na anélise da monografia.

e Capitulo 6: Apresentacdo e Analise dos Resultados. Apresentacdo e
discusséao dos graficos separadamente. Seguido das considerac¢des Finais.
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1. DADOS GERAIS DA CIDADE DE MALACACHETA

A cidade de Malacacheta encontra-se situada no Nordeste do Estado de
Minas Gerais, no Vale do Mucuri, a cidade possui 18.776 (IBGE, 2010) habitantes.
Sua economia é baseada na agricultura, pecuéria e na atividade comercial. Segundo
o cadastro da Prefeitura, a cidade possui 401(guatrocentos e uma) empresas
atuantes, sendo 49% no segmento de comércio, 47% no setor de servicos e 4%
industrial. Desse total 27% estdo enquadradas como Microempresa e 3% Empresa
de Pequeno Porte. (PREFEITURA MUNICIPAL).

Como em qualquer outra cidade, durante o ano a cidade de Malacacheta
possui periodos com maior movimento nos negdécios, que se deve as épocas
comemorativas, como a vinda de visitantes de outras regifes, ocorrendo nos meses
de marco, devido a comemoracdo da semana santa; no més de julho, com festa do
pedo, tradicdo da cidade, e no més de dezembro, devido a comemoracao do ano
novo. Comemoracdes como: pascoa, dia das maes, dia dos pais, dia dos

namorados, natal e outros, também favorecem a economia das empresas da cidade.
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2. DEFINICAO E CARACTERISTICAS DE MICRO E PEQUENA EMPRESA

Consideram-se microempresas ou empresas de pequeno porte, a sociedade
empreséria, a sociedade simples, a empresa individual de responsabilidade limitada
e 0s empresarios devidamente registrados no Registro de Empresas Mercantis ou
no Registro Civil de Pessoas Juridicas, conforme o caso, desde que': (BRASIL
PRESIDENCIA DA REPUBLICA).

Art. 3°. Capitulo II.

| - no caso da microempresa aufira, em cada ano-calendario, receita bruta
igual ou inferior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais); e

Il - no caso da empresa de pequeno porte aufira, em cada ano-calendério,
receita bruta superior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) e
igual ou inferior a R$ 3.600.000,00 (trés milh&es e seiscentos mil reais).

As micro e pequenas empresas Sao as principais geradoras de riqueza no
comércio no Brasil, ja que respondem por 53,4% do PIB deste setor. No PIB da
IndUstria, a participacdo das micro e pequenas (22,5%) ja se aproxima das médias
empresas (24,5%). E no setor de Servicos, mais de um terco da producdo nacional
(36,3%) tém origem nos pequenos negocios. Os principais motivos para o bom
desempenho dos pequenos negdécios na economia brasileira sdo a melhoria do
ambiente de negocios (em especial apds a criacdo do Supersimples que reduziu os
impostos e unificou oito tributos em um Unico boleto), o aumento da escolaridade da
populacdo e a ampliagdo do mercado consumidor, com o crescimento da classe
meédia; Esses trés fatores tém motivado o brasileiro a empreender por oportunidade
e ndo mais por necessidade?.

Longenecker, Moore e Petty (1997, p. 31) dizem que as pequenas empresas

apresentam uma contribuicdo econémica similar as das grandes empresas.

1Disponivel em:< http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/LCP/Lcpl123.htm>.
Disponivel em: <http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/mt/noticias/micro-e-pequenas-
empresas-geram-27-do-pib-do-brasil>.
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As pequenas empresas contribuem inquestionavelmente para o bem-estar
econdmico da nacgdo. Elas produzem uma parte substancial do total de bens
e servicos. Assim, sua contribuicdo econdmica geral é similar aquela das
grandes empresas. As peguenas empresas, entretanto, possuem algumas

gualidades que as tornam mais do que versées em miniatura das grandes
corporac@es. Elas oferecem contribuicdes excepcionais, na medida em que
fornecem novos empregos, introduzem inovacdes, estimulam a competicéo,
auxiliam as grandes empresas e produzem bens e servicos com eficiéncia.

Conforme abordado pelo autor as micro e pequenas empresas S80 essenciais
para a economia de qualquer cidade, proporcionam geracdo de renda a populacao,
contribui com o aumento da méao de obra remunerada, possibilitam a criacdo de
novos negacios, atraindo mais empreendedores. Os beneficios oferecidos as micro
e pequenas empresas contribuem com seu 0 surgimento e sobrevivéncia no
mercado, que vem se destacando, ndo somente nas grandes metrépoles, como

também, nos pequenos municipios.
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3. ADMINISTRACAO FINANCEIRA

A administracdo financeira preocupa-se com as tarefas do administrador
financeiro na empresa. Os administradores financeiros devem gerir ativamente os
assuntos financeiros de qualquer tipo de empresa; financeiras e ndo financeiras,
privadas e publicas, pequenas e grandes, com ou sem fins lucrativos. Eles
desempenham as mais diversas tarefas financeiras, tais como planejamento,
concessado de crédito a clientes, avaliacdo de projetos de investimento e captacéo
de fundos para financiar as operagdes da empresa. (GITMAN, 2004, p.4)

A administracdo financeira € importante em todos os tipos de negdcio,
incluindo empresas varejistas, industrias e prestadoras de servicos. Os gerentes
financeiros também tém a responsabilidade de decidir os termos de crédito sob os
quais os clientes podem comprar, quanto de estoque a empresa pode carregar,
qguanto de dinheiro deve ter em maos, como os recursos devem ser financiados,
guanto dos lucros devera ser investido no negocio e/ou distribuido aos socios.

A importancia da gestao financeira vem mostrando crescente para o mundo
dos negdcios. Antes as tarefas eram dividas por setores, nos quais 0 gerente de
marketing projetava as vendas, a equipe de engenharia e producdo determinava a
guantidade de ativos necessarios para atender essas demandas, e 0 gerente
financeiro simplesmente levantava o capital para realizar as operacdes. Essa
situacdo ndo existe mais, as decisdes sdo tomadas de uma forma bem mais
coordenada e o gerente financeiro em geral tem responsabilidade direta pelo
processo de controle. E necesséario que todos os departamentos compreendam
sobre finangas, para melhorar o relacionamento entre as partes. (WESTON;
BRIGHAM, 2000, p.5-8).

Segundo Groppelli e Nikbakht(2010, p. 4),todos os setores de uma empresa

devem ter conhecimento sobre financas.
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O conhecimento de financas ndo deve se restringir aos tesoureiros,
controladores, planejadores financeiros. Em qualquer empresa, se
contadores, estatisticos e profissionais de marketing possuirem uma
avaliacdo e um entendimento dos principios de financas, poderéo participar
mais efetivamente do processo decisorio. Diferentes departamentos devem
participar da finalizacéo dos planos elaborados pela area financeira.

A gestado financeira € um conjunto de acles e procedimentos administrativos
que envolve o planejamento, a analise e o controle das atividades financeiras da
empresa. O objetivo da gestédo financeira € melhorar os resultados apresentados
pela empresa e aumentar o valor do patriménio por meio da geracao de lucro liquido
proveniente das atividades operacionais. Uma correta administracao financeira
permite que se conheca o ciclo financeiro das operacdes da empresa, para melhor
controle do capital de giro, os registros adequados permitem realizar andlises e

colaboram com o planejamento para aperfeicoar resultados?®.

3Disp0nivel em: <http://www2.rj.sebrae.com.br/boletim/a-importancia-da-administracao-financeira-da-
empresa/>.
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4. ADMINISTRACAO DO CAPITAL DE GIRO

De acordo Brigham e Houston (1999, p. 561) a denominacédo capital de giro
teve origem com 0s povos lanques, que percorriam longas distancias vendendo
produtos, caracterizando desta forma o ciclo dos negdécios, ou seja, o periodo
decorrido em que o produto ou servico é comprado e repassado através da venda

para os clientes. Conforme as abordagens relatam da seguinte forma:

Os antigos mascates lanques, que carregavam suas carrogas com
mercadorias e percorriam suas rotas vendendo seus artigos. A mercadoria
era chamada de capital de giro porque era o que o mascate vendia, ou
“girava”, para produzir seus lucros. A carroga e o cavalo eram os seus ativos
fixos. Como o mascate em geral era o proprietario da carroca e do cavalo,
estes eram financiados com “capital proprio”, mas os fundos para comprar a
mercadoria costumavam ser provenientes de empréstimos de capital de giro
e tinham de ser liquidados a cada viagem.

Com o passar dos tempos 0s conceitos de capital de giro foram sofrendo
transformacdes, agregando definicdbes mais especificas segundo seus autores em
suas abordagens e vivéncias econdmicas de suas épocas, mas abordando o mesmo
significado, referindo-se ao montante de recursos disponiveis pela empresa para
realizar suas operacodes do dia-a-dia.

Assaf Neto e Silva (2010, p. 15) falam que as empresas necessitam de dois
tipos de investimentos para iniciar seu funcionamento: o capital permanente para
aquisicdo do ativo imobilizado (aquisicdo de maquinas, moveis e prédios, etc.) e 0
capital de giro para suprir suas necessidades operacionais ao longo do tempo.

De acordo com Assaf Neto e Silva (2010, p. 15);

Capital de giro ou capital circulante representa os recursos demandados por
uma empresa para financiar suas necessidades operacionais identificadas
desde a aquisicdo de matérias-primas (ou mercadorias) até o recebimento
pela venda do produto acabado.



17

7

O capital de giro é empregado especificamente em operacdes de giro da
empresa, com a finalidade de dar continuidade ao negdcio, ja o ativo permanente
serve para aquisicdo de tudo o que se referir a parte imobilizada da empresa. Sendo
assim, pode-se dizer que séo dois tipos de investimentos diferentes.

Para Gitman (1987, p.279) a administracdo de capital de giro abrange a
administracdo das contas circulantes da empresa, incluindo ativos e passivos
circulantes. A administracdo do capital de giro € um dos aspectos mais importantes
da Administracdo Financeira considerada globalmente, ja que os ativos circulantes
podem representar parcela importante do ativo total. Os ativos circulantes devem ser
suficientes de modo que cubram seus passivos circulantes, garantindo uma margem
razoavel de seguranca.

O capital de giro deve ser suficiente de modo que garanta a continuidade das
atividades da empresa, para tanto, torna-se essencial realizar um controle diario dos
ativos e passivos circulantes a fim de manter a estabilidade do negdcio.

Damodaran (2004, p.327) também define ativos e passivos circulantes.

Os ativos circulantes de uma empresa sdo aqueles ativos que estdo em
forma de dinheiro, ou que se espera que sejam convertidos em dinheiro a
curto prazo (normalmente definido como sendo menos do que um ano).
Ativos circulantes geralmente incluem titulos mobiliarios e dinheiro, estoque
e duplicatas a receber. Os passivos circulantes de uma empresa incluem as
obrigacdes que devem ser liquidadas dentro de um ano; geralmente séo
duplicatas a pagar, despesas provisionadas e a parte atual da divida de
longo prazo.

O termo giro refere-se aos recursos correntes (curto prazo) da empresa, sdo
identificados pelas disponibilidades, valores a receber e estoques, sendo aqueles
capazes de serem convertidos em caixa no prazo maximo de um ano. (ASSAF
NETO; SILVA, 2010, p.14).

A figura um apresenta os principais itens que compde o balanco patrimonial
de uma empresa.

O ativo representado no balanco indica os bens e direitos que uma empresa
possui, e sua disposicdo se da pela ordem de liquidez das contas, como: caixa,
bancos, clientes e estoque. Ja o passivo indica as obrigacbes que uma empresa

possui com terceiros, como: fornecedores, empréstimos, encargos sociais e outros.
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Figura 1: Balango Patrimonial

BALANCO PATRIMONIAL
ATIVO PASSIVO

Ativo Circulante Passivo Circulante
Disponibilidades Fornecedores
Direitos realizaveis Encargos fiscais e trabalhistas
Estoques
Ativo Nao Circulante Passivo Nao Circulante
Realizavel a longo prazo Exigivel a longo prazo
Investimentos ProvisGes
Imobilizado Outras contas a pagar
Intangivel

Patrimdnio Liquido

Capital Social

Reservas de lucro

Fonte: Adaptado de LEMOSJUNIOR; RIGO; CHEROBIM, 2010, p.48.

Segundo Sanvicente (2010, p.120-121) dentre as aplicagbes de fundos
realizadas por uma empresa, uma parcela consideravel destina-se ao que se pode
chamar de ativos correntes, ativos circulantes, ou capital de giro. Esses ativos
compreendem os saldos mantidos por uma empresa nas contas disponibilidades,
investimentos temporarios, contas a receber e estoques de matérias-primas,
mercadorias para revenda, producdo em andamento e produtos acabados. Pode-se
dizer que os ativos correntes constituem o capital da empresa que circula até
transformarem-se em dinheiro dentro de um ciclo de operacdes.

Para melhor compreenséao, apresenta-se, na figura dois, uma representacao

desse ciclo de operagoes.
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Figura 2: Ciclo de Operacdes
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Fonte: Disponivel em: <http://www.industriahoje.com.br/o-que-e-e-como-calcular-o-capital-de-

giro>.

A figura apresenta o ciclo de operacdes da empresa, desde a fase inicial,
constituida pela compra, até o recebimento pela venda realizada. Primeiro a
empresa necessita de dinheiro para comprar estoque para iniciar suas atividades,
guando é realizada a compra a prazo, como ocorre na figura, gera-se uma obrigacéo
com o fornecedor, que financia a operacdo por um determinado tempo; quando o
cliente compra a mercadoria, o dinheiro retorna ao caixa, isso se a venda for a vista,
ocorrendo venda a prazo, o dinheiro permanece na conta duplicatas a receber até
qgue o cliente salde a divida. Dessa forma o dinheiro permanece girando nas

atividades da empresa,

4.1. CICLO OPERACIONAL

Um dos insumos de maior importancia para uma empresa é o tempo. As
empresas precisam de agilidade, velocidade na administracdo de seus recursos,
para se tornarem competitivas. Para promover essa velocidade é necessario
conhecer o ciclo operacional, financeiro e econdmico para que a empresa possa
trabalhar com seus componentes, objetivando reduzi-los, nos limites que permitam o

funcionamento da estrutura ou da atividade exercida.



20

Ciclo operacional: Indica o tempo médio que uma empresa leva para realizar
suas operacdes, envolvendo a compra, a venda e o recebimento. “E composto de
todas as fases operacionais da empresa, iniciando-se no momento do recebimento
dos materiais a serem utilizados no processo de producdo e encerrando-se na
cobranga das vendas realizadas”. (ASSAF NETO, 2010, p.560)

Pode-se obter o ciclo operacional através da seguinte formula:

CO = PMRE + PMRV

Onde:
CO = ciclo operacional
PMRE = prazo médio de renovacédo de estoques

PMRYV = prazo médio de recebimento de vendas

Ciclo econdmico: Considera unicamente as ocorréncias de natureza
econbmica, envolvendo a compra dos materiais até a respectiva venda. Periodo em
gue a mercadoria permanece no estoque, devendo esta girar de acordo com as
necessidades demandas pela empresa. “O ciclo econbmico engloba
fundamentalmente toda a base de producdo da empresa, ou seja, estocagem de
matérias-primas, fabricacao e venda”. (ASSAF NETO, 2010, p.560).

Ciclo financeiro: Indica em termos médios, o tempo decorrido entre o
momento do pagamento aos fornecedores pelas matérias primas ou mercadorias
adquiridas e as entradas de caixa referente ao recebimento de vendas. Sendo o
resultado positivo, indica o tempo que a empresa necessita de financiamento
complementar para sustentar o ciclo operacional. “ldentifica as necessidades de
recursos da empresa que ocorrem desde o momento do pagamento aos
fornecedores até o efetivo recebimento das vendas realizadas”. (ASSAF NET, 2010,
p. 560).



O ciclo financeiro pode ser obtido pela seguinte férmula:

CF=CO-PMPC

CF = ciclo financeiro
CO = ciclo operacional

PMPC = prazo médio de pagamento de compras

A figura trés faz uma apresentacgédo do ciclo operacional e financeiro.

Figura 3: Ciclo Operacional e Financeiro.
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Fonte: Adaptado de DUTRA, 2014.

Como exemplificado na imagem acima, a gestdo do ciclo operacional

s

caixa, desta forma € importante avaliar os prazos médios que a empresa espe

seguintes calculos:

PMRE - prazo médio de renovacdo de estoque: Representa o tempo méd

gue os produtos ficam armazenados na empresa até a sua venda.

e

financeiro deve ser compreendida e analisada a partir dos prazos médios em dias

estabelecidos, para que a empresa consiga converter seus ativos operacionais em

ra

para receber pelas vendas a prazo, de renovacdo do estoque e pagamento das

compras efetuadas a prazo. Portanto, torna-se necessario obter o conhecimento dos

io
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PMRE= estoque médio/ custo do produto vendido x periodo considerado

e PMRV - E O tempo médio que a empresa leva para receber pelas vendas a

prazo.

PMRV= clientes / vendas a prazo x periodo considerado

¢ PMRC — Representa o tempo médio que a empresa leva para pagar pelas

compras realizadas a prazo.

PMRC= fornecedor / compras x periodo considerado

Administrar os prazos médios é a melhor forma de controlar os recursos
aplicados no giro da empresa. Os créditos oferecidos pelos fornecedores evitam que
a empresa realize empréstimos bancarios para aplicar no capital de giro, negociar
com fornecedores traz o beneficio de ndo pagar juros, entdo, estabelecer um prazo
que favoreca a empresa, contribui para que ela ganhe tempo, até adquirir capital
para pagamento das compras realizadas. O giro de estoque rapido também € uma
forma de reduzir a necessidade de capital de giro, controlar o prazo de estoques
permite a empresa identificar os produtos que giram com maior frequéncia e
estabelecer a quantidade necesséria para cada periodo. Calcular e controlar
rigorosamente o prazo de recebimento das duplicatas, evita que a empresa financie
seus clientes por muito tempo, adotar medidas que nao prejudiquem a empresa nem
os clientes € uma estratégia de receber na data prevista para poder investir no

capital de giro da empresa. (ASSAF NETO, 2010, p.262).

4.2. INVESTIMENTO E FINANCIAMENTO DE CAPITAL DE GIRO

Sendo o recurso investido nas atividades operacionais da empresa, o capital
de giro pode ser ainda dividido em dois importantes grupos: Capital de Giro
Permanente ou Fixo e Capital de Giro Variavel ou Sazonal. O primeiro refere-se ao

volume minimo de ativo circulante necessario para manter a empresa em condi¢cdes
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normais de funcionamento. O capital de giro varidvel decorre de fatores adicionais
verificados em determinados periodos, podem decorrer de crescimento de vendas,
por compras antecipadas de estoques, inadimpléncia ou atraso de recebimentos de
clientes ou outras necessidades adicionais com carater de sazonalidade. (ASSAF
NETO; SILVA, 2010, p. 15).

A Figura quatro mostra a composicdo do capital de giro segundo essa

convencgao.

Figura 4: Capital de Giro Permanente e Sazonal

Saldos 4

Cap. Giro Sazonal

Capital de Giro Permanente

-
Tempo

Fonte: Adaptado de ASSAF NETO; SILVA, 2010, p.16.

A parte inferior representa o Capital de Giro Permanente, que ao longo dos
anos pode aumentar gradualmente, conforme o desenvolvimento da empresa. A
parte superior representa o Capital de Giro Sazonal, afetado pelos picos e vales que
ocorrem ao longo do periodo.

As empresas podem adotar medidas de financiamento em capital de giro de
formas diferentes, devendo sempre, levar em consideracao a expectativa de risco e
retorno. Se para a empresa 0s empréstimos de curto prazo forem facilmente
renovaveis, adotara a abordagem agressiva para economizar despesas de juros
consideraveis. Por outro lado, se ndo existem garantias de disponibilidades de
empréstimos no futuro, uma abordagem conservadora pode ser uma solucéao
melhor. (GROPPELLI; NIKBAKHT, 2010, p. 335-337).
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Ainda em sua obra Groppelli e Nikbakht (2010, p.336) comparam as duas
abordagens:

Na abordagem conservadora, os empréstimos de longo prazo e o
patriménio liquido s&do usados para financiar os ativos imobilizados e
pequena parte dos ativos circulantes. As necessidades sazonais sao
financiadas por meio de empréstimos de curto prazo. Na abordagem
agressiva, 0s ativos e apenas parte do nivel minimo dos ativos circulantes
séo financiados por dividas de longo prazo e patrimdnio liquido. Todas as
necessidades sazonais, mais a parte do nivel minimo do ativo circulante,
sdo financiadas por meio de dividas de curto prazo. Portanto, o custo do
financiamento € minimo, mas o risco de ocorrem problemas de liquidez é
relativamente alto.

A figura cinco retrata uma estrutura em que a empresa adota uma abordagem

conservadora de financiamento em capital de giro.

Figura 5: Abordagem Conservadora.
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Fonte: ASSAF NETO; SILVA, 2010, p. 28.

Na estrutura apresentada, a empresa utiliza os recursos de longo prazo para
financiar todas as necessidades permanentes de fundo (ativo permanente e capital
de giro fixo), além de uma parcela do capital de giro sazonal. Nesta situagéo,
somente uma parte de suas necessidades sazonais encontra-se financiada por
créditos correntes. (ASSAF NETO; SILVA, 2010, p. 28).

A figura seis expde uma estrutura de financiamento em capital de giro

agressiva.
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Figura 6: Abordagem Agressiva.
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Fonte: ASSAF NETO; SILVA, 2010, p. 29.

A estrutura de financiamento proposta na figura acima revela uma abordagem
de maior risco, que pode ser compensada pelo menor custo do dinheiro de curto
prazo. Ao optar por maior presenca de recursos correntes, e consequentemente
assumir maior risco, a empresa deve ser recompensada pela presenca de dinheiro
mais barato, devendo operar com maior nivel de flexibilidade em levantar dinheiro no
mercado em situacdes inesperadas. (ASSAFNETO; SILVA, 2010, p. 28).

4.3. CAPITAL CIRCULANTE LiQUIDO (CCL)

O capital de giro (circulante) liquido - CCL — baseia-se na diferenca entre o
ativo financeiro (disponibilidades, fundo fixo de caixa, aplicagbes financeiras,
depdsitos judiciais, restituicdo d IR, etc.), e o passivo circulante financeiro
(empréstimos e financiamentos bancarios de curto prazo, duplicatas descontadas,
dividendos, etc.). Quando o ativo € superior ao passivo, a empresa possui capital de
giro liquido positivo; quando ocorre o contrario, ela tem capital de giro liquido
negativo. Considerando essa ideia pode-se afirmar que quanto maior for o CCL
melhor sera a condicéo de liquidez da empresa. (SILVA, 2005, p.402).

De acordo com a abordagem de Assaf Neto e Silva (2010, p.16):
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O capital circulante liquido — é mais diretamente obtido pela diferenca entre
0 ativo circulante e o passivo circulante. Reflete a folga financeira da
empresa, e dentro de um conceito mais rigoroso. O CCL representa o
volume de recursos de longo prazo (exigibilidades e patriménio liquido) que
se encontra financiado os ativos correntes (de curto prazo).

Pode-se representar o seu calculo pela férmula:

CCL=AC-PC

Onde:

CCL = Capital de Circulante Liquido
AC = Ativo Circulante

PC = Passivo Circulante

Outra representacdo para céalculo do capital de giro liquido € através do uso

dos componentes de longo prazo:

CCL = (PL + ELP) — (AP + RLP)

Onde:

CCL = Capital de Circulante Liquido
PL = Patrimdnio Liquido

ELP = Exigivel a Longo Prazo

AP = Ativo Permanente

RLP = Realizavel a Longo Prazo

As empresas utilizam da conversao de ativos circulantes de estoques para
contas a receber e para caixa como fonte de pagamento dos passivos circulantes.
As saidas de caixa para pagamento desses passivos sao relativamente previsiveis.
Quando a empresa assume um compromisso de pagamento sabe quando vai
vencer. A dificuldade esta em predizer as entradas de caixa em suas projecoes.
Quanto mais previsiveis forem suas entradas de caixa, menos capital de giro liquido
precisard, como as empresas tém dificuldades de igualar suas entradas as saidas
de caixa, torna-se necessario que disponham de ativos circulantes em volume

superior as saidas exigidas pelos passivos circulantes. (GITMAN, 2004, p.510).
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4.4. ELEMENTOS QUE COMPOEM O CAPITAL DE GIRO

O capital de giro € um volume de recursos que a empresa necessita para
realizar suas principais atividades. A empresa deve manter um valor disponivel para
financiar seu ciclo operacional, garantindo assim seu fluxo produtivo que junto com
outros elementos mantém a empresa competitiva no mercado. Portanto, torna-se
necessaria a administracdo correta dos elementos que podem impactar tanto de
forma positiva como negativa na organizagdo. S&o eles: Caixa, Contas a Receber,
Estoque e Contas a Pagar.

4.4.1. Administracao de Caixa

A administracdo de caixa € de fundamental importancia para empresas,
constituindo-se indispensavel para o rumo dos negdcios. Permite que a empresa
relacione as saidas (desembolsos) de recursos monetarios em um determinado
intervalo de tempo e suas respectivas entradas de dinheiro, tendo por objetivo
preservar a liquidez imediata essencial a manutencdo das atividades. Cabe as
empresas realizar controle do fluxo de caixa diariamente, pois € através dele que ela
consegue identificar a quantidade de saldo necessario que deve manter em caixa,
de forma que seja suficiente para realizar operacbes seguras. (ASSAF NETO;
SILVA, 2010, p. 39-41).

O caixa possui a finalidade basica de garantir gue a empresa cumpra com 0S
pagamentos assumidos por ela em seu devido tempo. Uma empresa deve manter
saldo em caixa por trés motivos. Sao eles: Transagdo - para honrar com o0s
compromissos certos e previstos para determinada data, como; pagamentos a
fornecedores, agua, energia, telefone, salarios dos funcionéarios, impostos, etc.
Precaucéo — para atender aos imprevistos que por ventura venham a acontecer na
rotina da empresa, como: sinistros, manutencdes corretivas, etc.; Especulacdo —
justifica manter saldo em caixa para aproveitar as oportunidades que o mercado
oferece, cujos custos deste saldo sao justificados pelo maior retorno esperado nas

negociacdes futuras com os bens especulados. (DUTRA, 2014).
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As empresas devem manter em seus caixas saldo suficiente, de forma que
atenda suas necessidades presentes e futuras. Devido a sazonalidade do mercado,
manter um saldo minimo em caixa permite que a empresa cumpra com suas
obrigacdes e atenda aos pagamentos imprevistos. Assaf Neto (2010, p.586) diz isso

da seguinte forma:

O objetivo geral da manutencdo de um saldo minimo de caixa é o de
permitir que a empresa possa corretamente saldar seus compromissos
programados e manter, ainda, uma reserva de seguranca de forma a cobrir
suas necessidades de pagamentos imprevistos (ndo programados). De
forma idéntica, o caixa minimo deve também financiar a geralmente
presente falta de sincronizagdo entre as entradas e saidas de fundos, ou
seja, as disponibilidades devem apresentar-se suficientes para processar
pagamentos quando as entradas esperadas (recebimentos) ndo de
realizarem.

Uma boa gestdo de caixa envolve a elaboracdo de um orgamento:
Instrumento de planejamento para realizacdo de projecdo das necessidades de
caixa, onde sao desenvolvidas todas as entradas e saidas de recursos previstas em
determinado periodo de tempo. Trata-se de uma previsdo, uma meta, de acordo
com o qual serdo tomadas as decisdes na empresa. A projecdo de caixa reflete uma
margem de seguranca para empresa que, ao estimar possiveis valores de entrada e
saida para o periodo seguinte, a mesma consegue antecipar-se a eventuais
necessidades futuras de recursos, programando opc¢lBes para captar fundos no
mercado, como também programar suas aplicacbes com os excedentes de caixa
que vierem a ser projetados. “Em suma, o orgamento de caixa constitui um
importante instrumento de controle da liquidez”. (ASSAF NETO, 2010, p. 595-596).

Através do orcamento pode-se fazer melhor uso dos recursos disponiveis
pela empresa, pois ele auxilia tanto na fase de aquisicdo, como na utilizagdo dos
recursos financeiros.

O orcamento de caixa tem como ponto de partida o orcamento de vendas.
Toda operacdo de uma empresa depende do saldo em caixa, portanto as demais
provisbes de pagamento, aquisicdo de matéria-prima, mado de obra e outras
despesas, s6 poderao ser provisionadas com base na previsdo de recebimento da
empresa. (COSTA JUNIOR, 2014).

Se o orgcamento de caixa pode ser entendido como um instrumento de
planejamento financeiro, o fluxo de caixa € o ambiente de controle, nele sdo feitos os

lancamento reais de entrada e saida de caixa para que sejam comparados com 0sS
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valores planejados no orcamento. E interessante que essas informacées estejam no
mesmo local, para serem visualizadas no mesmo instante, criando condi¢cdes de

analise por parte do administrador. (DUTRA, 2014)

4.4.2. Administracao de contas a Receber

A concesséao de crédito é uma decisdo de marketing que afeta diretamente a
conta de caixa da empresa. Ao vender a prazo, a empresa vendedora prorroga sua
entrada de caixa, permitindo que os clientes possam efetuar os pagamentos em data
posterior a venda. O total de saldos de crédito concedidos aos clientes é levado ao
balanco patrimonial na forma de contas a receber - um dos itens do ativo circulante
da empresa. Dentre todos os itens ndo monetarios dos ativos, o item Contas a
Receber é o mais proximo de ser convertido em dinheiro, denominado “quase caixa”,
pois sdo tipicamente pagas e convertidas em dinheiro em um periodo consideravel.
O ciclo de vida de contas a receber tem inicio com a venda a crédito e término no
seu efetivo recebimento. (LONGENECKER; MOORE; PETTY, 1997, p. 568-659).

Gitman (1987, p. 328)fala que para gerenciar as contas a receber, a empresa
estabelece politicas de crédito, que fornecem parametros para determinar se deve
ser concedido crédito ao cliente e o valor permitido. Ao estabelecer os padrées de
crédito, a empresa deve atentar & sua aplicacéo de forma que seja correta. E preciso
desenvolver fontes adequadas de informacdes sobre crédito e métodos de analise
de crédito. Cada um desses aspectos € importante para a administracao eficaz das
duplicatas a receber.

Como consequéncia também dessas decisbes, a empresa deve definir
parametros de risco que estaria disposta a assumir. Na analise do crédito séo
levados em conta diversos critérios e métodos. Um deles € o estudo dos de cinco
fatores, definidos por Brigham e Weston (2000, p. 441) apud Assaf Neto (2010, p.
602) como os 5C’s do crédito, ou seja: carater, capacidade, capital, garantias

(collateral) e condicoes.

O carater identifica a disposicao do cliente em pagar corretamente se
crédito. Essa avaliagdo € efetuada mediante o conhecimento de certas
caracteristicas morais do devedor, tais como honestidade, integridade etc.



30

O segundo fator, capacidade, procura medir o potencial de geracdo de
recursos do cliente visando a liquidacdo conforme pactuada. Essa analise
feita, normalmente, mediante informacdes histéricas do desempenho do
cliente, seus padrdes gerenciais etc. A variavel capital, analisada de forma
similar a anterior, esta mais voltada para a medicdo dos investimentos da
firma cliente, dando atencéo especial a seu patrimonio liquido. As garantias
julgam os ativos que o cliente pode oferecer como forma de lastrear
(garantir) seu crédito. Finalmente, o fator condicdes envolve as influéncias
do comportamento da conjuntura econémica sobre a capacidade de
pagamento do cliente.

As politicas de crédito afetam o ciclo de contas a receber e seu fluxo de caixa
decorrente, por isso torna-se importante ao estabelecer os métodos de analise, levar
em consideracdo as exigéncias de fluxo de caixa da empresa tanto quanto a
necessidade de estimular vendas.

Longenecker, Moore e Petty (1997, p. 569) apresentam alguns exemplos de
praticas de administracdo de crédito que podem ter efeitos positivos no fluxo de

caixa da empresa:

Minimiza¢éo do tempo entre expedi¢do, faturamento e envio de avisos de
cobranca. Revisdo da experiéncia de crédito visando determinar gargalos
do fluxo de caixa, tais como a continuidade da concessdo de crédito para
clientes que atrasam pagamentos.Providenciar incentivos para pagamento
imediato através de descontos em dinheiro ou cobranca de juros sobre
contas em atraso.Controle cronolégico mensal ou mesmo semanal de
contas a receber, para poder identificar rapidamente qualquer conta néo
paga. Usar os métodos mais eficazes disponiveis para cobranca de contas
em atraso.

Groppelli e Nikbakht (2010, p. 337) apresentam as vantagens e desvantagens

em dar flexibilidade aos padrdes de crédito para aumentar as contas a receber.

O volume de contas a receber é, basicamente, determinado pelos padrbes
de crédito da companhia. Se esses padrbes forem rigorosos, muito poucos
clientes estardo qualificados ao crédito, as vendas irdo declinar e, como
resultado, as contas a receber diminuirdo. Por outro lado, se os padrdes de
crédito forem mais flexiveis, a empresa atraira mais clientes, as vendas
crescerao, e haverd mais contas a receber. Dar flexibilidade aos padrbes de
crédito para aumentar as contas a receber tem vantagens e desvantagens.
As vantagens sdo os aumentos nas vendas e nos lucros. As desvantagens
se refletem numa maior probabilidade de mais contas incobraveis e no
custo do financiamento adicional de contas a receber.

Antes de tomar qualquer decisdo em reduzir ou aumentar os padrbes de
credito, a empresa deve comparar o custo das contas a receber e os beneficios pelo

aumento das vendas.
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4.4.3. Administracédo de Estoques

Os estoques resultam do investimento de recursos captados, e podem
representar uma parcela significativa do ativo circulante. Por essa razdo é
necessario que o administrador financeiro mantenha contato com o0s responsaveis
pela administracdo dos estoques. Toda a operacdo da empresa comercial esta
baseada no estoque de mercadorias para revenda. Ja no caso de uma industria,
esses estoques permitem um melhor controle das areas de suprimentos, producado e
vendas. A principal razdo para administrar os estoques é determinar qual o nivel de
estoque € necessario para o atendimento das vendas efetuadas, garantindo a
existéncia de quantidades suficientes e que estas, quando vendidas, sejam
entregues nos prazos combinados.

Segundo Groppelli e Nikbakht(2010, p. 339):

O principal propoésito da administracdo de estoques é determinar e manter
um nivel de estoque que assegure o atendimento pontual dos pedidos dos
clientes em quantidade satisfatéria. Entretanto, manter estoques é
dispendioso porque imobiliza um dinheiro que ndo rende juros nem gera
renda. Em outras palavras, o custo do estoque impede o aproveitamento de
outras oportunidades lucrativas.

O montante de estoque é influenciado, principalmente, pelo comportamento e
volume atribuido a atividade da empresa (producdo e vendas) e pelo nivel de
investimentos exigidos. Empresas de prestacdo servico, por exemplo, nao
necessitam de estoque de mercadorias, no entanto, algumas adquirem para uso
préprio, o que nao justifica que ndo deve controlar. Na realidade o nivel de estoque
deve acompanhar as necessidades de cada empresa, seja para 0O Processo
produtivo ou vendas. “E interessante sempre evitar quantidades excessivas de
estoques, as quais, em funcdo de imprimirem maior lentiddo ao giro dos ativos,
reduzem a rentabilidade da empresa”. (ASSAF NETO, 2010, p. 624).

A gestdo de estoque é uma ferramenta essencial para apoiar 0s principais
propositos de toda empresa: lucro e a satisfagdo dos clientes. Quem faz um controle
eficiente do estoque, frequentemente consegue praticar melhores precos, atende
com agilidade e tem mais qualidade no servi¢o prestado ou produto comercializado.
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Uma gestdo de estoque feita de maneira adequada é aquela que preocupa com o
capital do negécio.

Informacdes como margem de lucro, custo e preco de venda, sdo essenciais
para manter o controle adequado dos estoques. Portanto, existem algumas formas
que permitem registrar o estoque de forma segura, como: Custo Médio Ponderado,
PEPS (primeiro que entra, primeiro que sai) e UEPS (Ultimo que entra, primeiro que
sai) e o Inventério Fisico.

O Custo Médio Ponderado é uma técnica de registro de estoque que calcula o
valor médio das mercadorias estocadas. Esse valor se altera na medida em que
novos lotes séo adquiridos, dessa forma, o valor pode elevar ou diminuir o que vai
depender do preco corrente das mercadorias. (ASSAF NETO, 2006, p. 73).

PEPS — é uma técnica que diz respeito ao registro de estoque a partir de uma
ordem cronoldgica, segundo a qual a ordem de saida dos produtos decorre da
ordem de chegada. UEPS - tem por base o preco do ultimo lote que foi adicionado
ao estoque para estabelecer o valor final de venda das mercadorias. (ASSAF NETO,
2006, p. 73).

O inventério fisico consiste na contagem fisica dos itens de estoque, caso
haja diferenga entre o inventério fisico e os registros do controle dos estoques,
devem ser feitos ajustes conforme normas da empresa. Pode ser efetuado de dois
modos: periddico ou rotativo. Inventario periédico - € realizado em determinados
periodos, geralmente no encerramento dos exercicios fiscais. Inventario rotativo - &
realizado em periodos rotativos, ou por produtos, ou por familia de produtos, de
acordo com a politica de gerenciamento de estoques de cada empresa“.

Ching (2010, p. 31) falada classificacdo ABC como instrumento de controle de

estoque da seguinte forma:

Método baseado no raciocinio do diagrama de Pareto, em que nem todos
os itens tém a mesma importancia e a atencdo deve ser dada para 0s mais
significativos. Grosso modo, 20% em quantidade (de qualquer item) é
responsavel por 80% do valor (deste item). Assim, 20% dos clientes da
empresa representam 80% das vendas realizadas; 20% dos produtos sdo
responsaveis por 80% das vendas de todos os produtos. Para a politica de
estoque, dizemos que 20% dos itens em estoque sdo responsaveis por 80%
do valor em estoque. A linha completa de itens em estoque pode ser
classificada desde o item de maior valor até o de menor valor.

4Disponivélem:<http://portal.faculdadedeilheus.com.br/Documentos/SERGI0%20DAVID%20FERREI
RA>.
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Nem sempre todos os itens do estoque de uma empresa merecem a mesma
atencdo pela administracdo, que alguns sao mais rentaveis que 0s outros ou
possuem mais concorréncia. Cada produto deve ser classificado de acordo com

seus requisitos antes de se estabelecer uma politica adequada de estoque.

4.4.4. Administracado de Contas a Pagar

Para Groppelli e Nikbakht(2010, p.341-342) as contas a pagar podem ser
vistas como empréstimos sem juros dos fornecedores. Na auséncia de contas a
pagar, geralmente a empresa precisa tomar emprestado ou usar seu proprio capital
para pagar as faturas de seus fornecedores. Portanto, o beneficio das contas a
pagar esta na economia de despesas de juros que precisariam ser pagas se nao
houvesse o crédito dado pelo fornecedor. A empresa deve analisar a viabilidade em
optar pelas compras a prazo, alguns fornecedores oferecem generosos descontos
em dinheiro se as faturas forem pagas na entrega ou poucos dias apés 0 seu
recebimento. Nesse caso, pode optar em comprar a vista ou utilizar as contas a
pagar. Ao optar por comprar a vista, a empresa tem por vantagem o desconto por Si
s6 e as desvantagens sdo o custo de tomar dinheiro emprestado para pagar pela
compra e a perda de um empréstimo sem juro.

Ao contrario do que muita gente pensa, 0 objetivo de controlar as contas a
pagar ndo se resume a tarefa de pagar boletos bancarios, fazer depdésitos e honrar
compromissos com fornecedores. Trata-se, principalmente, de acompanhar as
compras e contratos e garantir que todos os pagamentos sejam efetuados de forma
correta.

A administracdo de contas a pagar envolve uma relacdo entre negociacao e
prazo concedido. Qualquer empresa esta sujeita a enfrentar emergéncias, levando-a
a pedir prazos para cumprir com suas obrigacoes, devendo informar seus credores,
de forma que ganhe mais prazos para poder quitar a divida. Através da compra a
credito as empresas utilizam fundos de seus fornecedores para satisfazer suas
necessidades de dinheiro de curto prazo, quanto mais longo for o prazo dos fundos,
melhor sera para a empresa. (LONGENECKER; MOORE; PETTY, 1997, p. 572).

Damodaran (2004, p. 345) aborda o seguinte sobre crédito comercial:
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Mesmo néo sendo um dos componentes de investimento em capital de giro,
a administracdo de contas a pagas exerce forte influéncia sobre esse
investimento. O crédito comercial reduz o investimento em capital de giro e
proporciona um amortecedor contra os efeitos de fluxo de caixa de
crescimento. Consequentemente, ele poupa recursos da empresa e reduz
os juros que ela deixa de ganhar em investimentos de capital de giro. Pode
haver um custo, no entanto: ha muitas vezes um desconto sobre o0 preco
gue a empresa deixa de ganhar quando ela usa o crédito comercial, visto
gue pode tirar vantagem do desconto somente se pagar imediatamente.

O crédito comercial € utilizado pelas empresas com o intuito de reduzir o
investimento em capital de giro, porém a empresa deve atentar aos custos
embutidos, principalmente quando se tratar de pagamentos com prazos estendidos,
o desconto oferecido sempre é uma boa opcdo na tentativa de reduzir custos. A
empresa, acima de tudo, deve analisar primeiramente a relacdo entre 0s custo e

beneficio antes de tomar qualquer decisao.
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5. METODOLOGIA E PROCEDIMENTOS TECNICOS

A seguir sdo apresentados os métodos e procedimentos adotados na

realizacdo dessa pesquisa.

5.1. CLASSIFICACAO DA PESQUISA QUANTO AOS FINS

A metodologia deste trabalho consistiu em uma pesquisa descritiva, o qual
descreveu sobre a administracdo do capital, os elementos que o compdem e a sua
relevancia para o gerenciamento empresarial. Conforme Gil (2002, p.42): “As
pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas
de determinada populagdo ou fendmeno ou, entdo, o estabelecimento de relacdes
entre variaveis”.

Consistiu também em uma pesquisa explicativa, com intuito de tornar as
acOes estudadas em dados de facil compreensdo. Os fatos foram registrados,
analisados e interpretados, o que possibilitou melhor compreensao para chegar a
uma conclusdo. De acordo com Gil (2002, p.43), “uma pesquisa explicativa pode ser
a continuacdo de outra descritiva, posto que a identificacdo dos fatores que
determinam um fendmeno exige que este esteja suficientemente descrito e
detalhado”.
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5. 2. CLASSIFICACAO DA PESQUISA QUANTO AOS MEIOS

Quanto aos meios realizou-se uma vasta revisdo bibliografica com base na
abordagem dos mais renomados autores da administragdo financeira, sintetizando
as ideias relacionadas a problematica levantada para melhor compreensdo do
assunto. Segundo Lakatos e Marconi (2001, p.41): “A bibliografia pertinente oferece
meios para definir e resolver ndo somente problemas ja conhecidos, como também
explorar novas areas”.

Também foi realizado um estudo de campo para coleta de dados, através de
um questionario aplicado em uma amostra de empresas da cidade, para
levantamento de dados precisos, a fim de identificar o entendimento e a pratica dos
empresarios e gestores sobre a administracdo do capital de giro. De acordo com Gil
(2002, p.53), “no estudo de campo, o pesquisador realiza a maior parte do trabalho
pessoalmente, pois € enfatizada a importancia de o pesquisador ter tido ele mesmo
uma experiéncia direta com a situacao de estudo”.

Esta monografia tem como base para abordagem do problema a pesquisa
qualitativa e quantitativa, a qual descreve a andlise e interpretacdo dos dados
obtidos, quantificando os resultados através de gréficos, para sua melhor
compreensao. A pesquisa qualitativa, conforme Godoy (1995, p.58) “ndao procura
enumerar e/ou medir os eventos estudados, nem emprega instrumental estatistico”.
Para Richardson (1989, p.29) a abordagem quantitativa “caracteriza-se pelo
emprego de quantificagcdo tanto nas modalidades de coleta de informagdes, quanto

no tratamento delas por meio de técnicas estatisticas”.

5.4. TRATAMENTO DOS DADOS

A argumentacgdo utilizada no trabalho foi pelo método indutivo. Segundo
Lakatos e Marconi (2007, p.86). “Inducédo é um processo mental por intermédio do
gual, partindo de dados particulares, suficientemente constatados, infere-se uma

verdade geral universal, ndo contida nas partes examinadas”. Partiu de dados
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particulares e reais fornecidos pelos pesquisados, para chegar a uma conclusao

provavel.

5.5. PROCEDIMENTOS TECNICOS

A pesquisa de campo foi realizada entre os dias 01 de Marco e 31 de Marco
de 2016. O método utilizado para definicAo da amostra a ser pesquisada foi o
calculo amostral de Glauber Eduardo de Oliveira Santos, diretor executivo da
Academia Internacional para Desenvolvimento da Pesquisa em Turismo no Brasil
(ABRATUR). Tal procedimento apontou que para uma populacdo de 121 empresas,
a amostra necesséria seria de 93 questionarios, que foram aplicados nas micro e
pequenas empresas da cidade de Malacacheta, divididas entre os setores de
comeércio, servico e industria.

A formula utilizada para se chegar a quantidade necessaria de entrevistados

foi a seguinte:

Figura 7: Férmula do Célculo Amostral.

B N.Z?.p.(1—p)
 Z2.p.(1—p)+e2. (N —1)

n

Fonte: Disponivel em: <http://www.calculoamostral.vai.la>.

Segundo o autor as incognitas significam:

n - amostra calculada

N - populacéo

Z - variavel normal padronizada associada ao nivel de confianca
p - verdadeira probabilidade do evento

e - erro amostral .



Figura 8: Calculadora online que realiza o calculo amostral

Calculo Amostral

Calculadera on-line

Fonte: Disponivel em: <http://www.calculoamostral.vai.la>.

38
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6. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Nessa etapa sera abordado o resultado do questionario aplicado para a coleta
de informac¢des. O questiondrio € constituido, em sua parte inicial de aspectos
conceituais sobre a administracdo do capital de giro, para buscar identificar o nivel
de entendimento dos entrevistados em relacdo a teoria aplicada ao tema. Segue
com uma sequéncia de perguntas relacionadas a gestdo aplicada dentro da
empresa, distinguindo-se em: gestdo de caixa, gestdo de contas a receber e gestao
de estoque.

O gréfico um apresenta a distribuicdo percentual das empresas de acordo

com o setor de atuacao.

Gréfico 1-Segmentos empresariais.

2% 3%

i Comércio

H IndUstria

i Servigo

H Comércio/Servico

i Comércio/Industria

i Comércio/Servico/Industria

Fonte: da propria pesquisadora a partir dos dados da pesquisa de campo.

Nota-se que maior parte das empresas esta enquadrada no setor de

comeércio, com 58%, seguido pelo setor de servicos com 22%. Nota-se ainda que as
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atividades de comércio e servico sdo comuns a 9% das empresas pesquisadas e
ainda fazem parte dos negécios das empresas de outros segmentos, como na

industria.

6. 1. CAPITAL DE GIRO E CAPITAL PERMANENTE

O grafico a seguir apresenta o percentual de concordancia dos entrevistados
sobre o conceito de capital de giro, como recurso demandado por uma empresa
para financiar suas necessidades operacionais, identificadas desde a aquisicdo de

matérias-primas até o recebimento pela venda do produto acabado.

Grafico 2 — Entendimento dos entrevistados sobre o conceito de Capital de
Giro.

1% ,’1%

Concorda totalmente
H Concorda parcialmente
i Discorda totalmente

M Discorda parcialmente

Fonte: da prépria pesquisadora a partir dos dados da pesquisa de campo.

Nota-se que maior parte dos entrevistados, que representa 73% reconhece
que o capital de giro € o recurso que sustenta as atividades operacionais da
empresa, sendo que 25% desconhecem que o capital de giro possui essa finalidade,
pois concordam parcialmente com a afirmagao.

Também foi perguntado aos entrevistados se capital de giro poderia ser
utilizado para aquisicdo de maquinas, moveis e prédios, enfim, para aquisicdo do

ativo imobilizado. Conforme demonstrado no grafico a seguir.




41

Gréfico 3—Relacao entre Capital de Giro e Ativo Imobilizado.

M Concorda totalmente
M Concorda parcialmente

i Discorda totalmente

H Discorda parcialmente

Fonte: da prépria pesquisadora a partir dos dados da pesquisa de campo.

O gréfico demonstra que 31% consideram que o capital de giro é empregado
especificamente em atividades operacionais, para manter o giro das atividades. J&
38% afirmam que o capital de giro pode ser utilizado para a aquisicdo de bens
imobilizados, ou seja, essa parcela ndo relaciona o capital de giro exclusivamente
com as atividades operacionais, 0 que de certa forma contradiz o grafico anterior.

O proximo grafico buscou confirmar a compreensédo dos entrevistados sobre o
uso do capital de giro, perguntando se ele representa uma reserva financeira feita

pela empresa para atender a sazonalidade do mercado.

Gréfico 4— Relacgdo entre Capital de Giro e Reserva Financeira

1%

M Concorda totalmente
H Concorda parcialmente
i Discorda totalmente

M Discorda parcialmente

i N3o respondeu

Fonte: da propria pesquisadora a partir dos dados da pesquisa de campo.
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Pode-se constatar que 44% dos entrevistados afirmam que o capital de giro
representa exclusivamente uma reserva financeira, 35% também consideram que o
capital de giro possui essa finalidade, os demais tém ciéncia de que o capital de giro
nao é uma reserva financeira.

Conclui-se entdo que existe uma falta de compreenséo conceitual porte dos
entrevistados em relacdo ao tema, os graficos demonstram divergéncias entre as
respostas. Ao mesmo tempo em que 98% dos entrevistados dizem conhecer a
finalidade do capital de giro, 63% se contradizem, afirmando que o capital de giro
nao é utilizado especificamente nas atividades operacionais da empresa. A confuséo
conceitual se torna mais perceptivel quando 79% afirmam que o capital de giro

representa exclusivamente uma reserva financeira.

6. 2. ESTRUTURA PATRIMONIAL

O gréfico abaixo apresenta o entendimento dos entrevistados sobre a posicao
dos recursos relacionados ao capital de giro na estrutura patrimonial da empresa,
perguntando se o capital de giro abrange as contas circulantes, incluindo ativos e

passivos circulantes.

Gréfico 5 - Capital de Giro na estrutura patrimonial da empresa.

4% 1%

M Concorda totalmente
H Concorda parcialmente

id Discorda totalmente

M Discorda parcialmente

Fonte: da propria pesquisadora a partir dos dados da pesquisa de campo.
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O grafico apresenta que 61% dos entrevistados tem plena certeza que o
capital de giro estd elencado nos recursos circulantes da empresa. 39% deixam
claro que ha duvidas sobre essa posicdo.O ativo circulante representa os bens e
direitos de uma empresa que estdo em forma de dinheiro, ou que se espera que
sejam convertidos em dinheiro no curto prazo. Ja o passivo circulante representa as
obrigacdes que devem ser liquidadas dentro de um ano.

Ainda em relacdo a estrutura patrimonial foi perguntado aos entrevistados se
o Capital Circulante Liquido é obtido pela diferenca entre o ativo circulante e o

passivo circulante, podendo indicar a folga financeira da empresa.

Grafico 6 - O Capital Circulante Liquido.

1% 29%1%

M Concorda totalmente
H Concorda parcialmente
4 Discorda totalmente

M Discorda parcialmente

i N3o respondeu

Fonte: da propria pesquisadora a partir dos dados da pesquisa de campo.

Nota-se que 58% dos entrevistados compreendem o significado e importancia
do Capital Circulante Liquido, o demais entrevistados apresentam duvida sobre o
assunto.

Para entender se o0s empresarios conhecem as contas circulantes da
empresa perguntou-se se 0s passivos circulantes devem ser suficientes de modo
que cubram seus ativos circulantes, garantindo uma margem razoavel de seguranca

para a empresa.
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Gréfico 7 — Compreensdo sobre as contas circulantes.

4% 1%

M Concorda totalmente
M Concorda parciamente
i Discorda totalmente

M Discorda parcialmente

i Nao respondeu

Fonte: da propria pesquisadora a partir dos dados da pesquisa de campo.

Este grafico apresenta uma contradicdo na compreensdo da estrutura
patrimonial, pois 77% dos entrevistados afirmaram que o passivo circulante deve
cobrir o ativo circulante. Nota-se uma confusédo conceitual sobre este assunto, pois
apenas 18% conseguem identificar a representatividade dos ativos e passivos na
empresa.

O grafico oito aborda sobre a Necessidade de Capital de Giro, a qual revela o
volume minimo de recursos que a empresa necessita para financiar seu capital de

giro.

Gréfico 8 - Necessidade de Capital de Giro.

5% 3%

i Cocorda totalmente
H Concorda parcialmente

i Discorda totalmente

M Discorda parcialmente

Fonte: da propria pesquisadora a partir dos dados da pesquisa de campo.
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O gréfico aponta que 72% dos entrevistados afirmaram que a necessidade de
capital de giro € sim o valor minimo que a empresa necessita para realizar suas
operacoes, 20% permanecem na duvida e 8% nao sabem o que é a Necessidade de

Capital de Giro, pois discordam da afirmacao.

6. 3. GESTAO DE CAIXA

O controle de caixa é de suma importancia para que a empresa possa realizar
0 registro das respectivas entradas e saidas de dinheiro de caixa, € a melhor forma
de identificar o volume de recurso disponivel. O grafico nove exibe a frequéncia em

que é realizado o controle de caixa nas empresas entrevistadas.

Grafico 9 - Controle de caixa na empresa.

M Diariamente

H Semanalmente

i Ocasionalmente

M Nunca

Fonte: da propria pesquisadora a partir dos dados da pesquisa de campo.

Nota-se que 63% dos entrevistados realizam o controle de caixa diariamente,
porém ha uma parcela de 11% que realiza semanalmente, 20% ocasionalmente e
5% nao realizam o controle de caixa. O grafico revela uma deficiéncia no
gerenciamento deste ativo. Esperava-se que 100% dissessem realizar o controle de

caixa diariamente, pois € através do controle de caixa que a empresa consegue
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identificar falhas no sincronismo entre entradas e saidas de caixa em determinado
periodo.
O grafico a seguir apresenta as ferramentas utilizadas na realizacdo do

controle de caixa nas empresas.

Gréfico 10 - Ferramentas para controle de caixa.

Manualmente
M Por sistema em computador
i Planilha de Excel

H N3o é feito

Fonte: da propria pesquisadora a partir dos dados da pesquisa de campo.

O grafico aponta que a maior parte dos entrevistados, que representa 60%,
ainda realiza o controle de caixa manualmente, 25% utilizam um sistema por
computador, 10% controlam através de planilha de Excel e 5% n&o realizam o
controle de caixa.

Independente do modelo de gestdo da empresa, o importante é realizar o
controle de caixa, mesmo que seja realizado manualmente, mas que seja feito
diariamente. Vale ressaltar que cabe a empresa definir o melhor método de gestao,

de forma que néo prejudique o andamento do negdcio.

6.4. ORCAMENTO DE CAIXA

O gréfico 11 buscou identificar o entendimento dos empresarios em relacao

ao conceito do orgamento de caixa, para tanto, afirmou-se que o orcamento de caixa
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€ o0 ato de planejar e estimar entradas e saidas de recursos da empresa em tempo
presente.

Grafico 11-Compreenséao sobre o conceito de orcamento de caixa.

4% 1%

Concorda totalmente
H Concorda parcialmente
id Discorda totalmente

M Discorda parcialmente

i N3o respondeu

Fonte: da propria pesquisadora a partir dos dados da pesquisa de campo.

Percebe-se que maior parte dos entrevistados, que representa 85%,
concordou com essa afirmacado, revelando a falta de entendimento conceitual.
Apenas 14% demonstram o correto entendimento sobre o conceito de orgamento de
caixa, o0 qual projeta informacdes futuras, auxiliando no processo de tomada de
decisdes.

O gréafico 12 apresenta o entendimento e pratica dos empresarios sobre a
correta construgcdo do orcamento de caixa, para tanto, perguntou-se qual o

orcamento que da partida para elaboragdo do orgcamento de caixa.
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Gréfico 12— Compreensdao sobre a elaborag¢édo do orgcamento de caixa.

M Orgcamento de matéria -prima

H Orcamento de producao

i Orgamento de vendas

H N3o sabe

Fonte: da propria pesquisadora a partir dos dados da pesquisa de campo.

O gréfico aponta que 47% sabem que € o orcamento de vendas que da
partida para elaboracdo do orcamento de caixa. Conclui-se que existe uma falta de
entendimento e préatica sobre a elaboracdo do orcamento, pois somente apés
estabelecer a quantidade a ser vendida e determinar a receita total esperada para

determinado periodo, que a empresa deve dar segmento aos demais orcamentos.

6.5. GESTAO DE CONTAS A RECEBER

As contas a receber sdo quase um caixa da empresa, pois serdo convertidas
em dinheiro normalmente, em um prazo estabelecido na venda obedecendo as
particularidades de cada negécio. O gréafico a seguir indica a frequéncia em que séo
realizadas vendas a prazos nas empresas entrevistadas.
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Grafico 13 — Percentual de vendas a prazo.

2%

H Frequentemente
H Esporadicamente

i Raramente

M Nunca

Fonte: da propria pesquisadora a partir dos dados da pesquisa de campo.

O gréfico indica que 56% dos entrevistados realizam vendas a prazo com
mais frequéncia, demonstrando uma parcela do capital de giro comprometida com
os clientes, 27% também se mostram mais flexiveis em conceder crédito aos
clientes, 15% se restringem mais, pois raramente realizam vendas a prazo e
somente 2% realizam vendas a vista.

O grafico 14 exibe os métodos utilizados pelos empresérios, para definir o

quanto a empresa pode vender a prazo.

Gréfico 14 — Métodos de avaliacdo de concesséao de crédito.

1%

M Faz uma andlise de crédito
M Pesquisa com outras empresas
i Estabelece um limite padrao

M Nao faz nenhuma definicdo

i Nao respondeu

Fonte: da propria pesquisadora a partir dos dados da pesquisa de campo.
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O grafico aponta que 69% dos entrevistados utilizam algum método para
definir o quanto a empresa deve vender a prazo, 30% dos entrevistados néo faz
nenhuma definicdo, revelando o desconhecimento em relacdo aos métodos de
administracdo do capital de giro.

O grafico 15 apresenta a frequéncia em que as empresas realizam o controle

das contas a receber.

Grafico 15 - Controle das contas a receber.

M Frequentemente
M Esporadicamente
i Raramente

M Nunca

Fonte: da propria pesquisadora a partir dos dados da pesquisa de campo.

O gréfico demonstra que apenas 30% realizam o controle das contas a
receber frequentemente e 61% realizam com menos frequéncia. Sendo que ainda ha
uma parcela de 7% (considerando os 2% que sé vendem a vista) que nunca
controlam suas contas a receber, o que revela total comprometimento do capital de
giro com os clientes e possivel necessidade de financiamento complementar para

realizacdo do ciclo de atividades da empresa.

6.6. GESTAO DE ESTOQUE

Os estoques costumam manter uma participacédo significativa no total dos

investimentos dos ativos de uma empresa. O grafico 16 apresenta a posi¢cdo dos
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empreséarios em relacdo a quantidade de estoque que eles consideram ideal para

movimentar a empresa.

Grafico 16—Compreensdao sobre os niveis de estoque.

1% H Quanto mais, melhor
E Quanto menor, melhor
kd Minimo para suprir a

necessidade da operacao

M N3o possui estoque

i ndo respondeu

Fonte: da propria pesquisadora a partir dos dados da pesquisa de campo.

O gréfico aponta que 14% dos entrevistados que possuem esse ativo, ndo
relacionam a quantidade estocada ao volume minimo operacional.

Alguns autores definem que o volume minimo para suprir a necessidade da
operacao é a quantidade ideal para que uma empresa opere, porém, esse montante
pode ser influenciado, principalmente pela necessidade e atividade de cada
empresa, devendo estas atentar as suas condi¢des de funcionamento.

O gréfico 17 indica a frequéncia com que 0s empresarios costumam realizar o

controle de estoque em suas empresas.
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Gréfico 17 - Controle de estoque na empresa.

1%

M Fequentemente
H Esporadicamente
k4 Raramente

H Nunca

i Nao respondeu

Fonte: da propria pesquisadora a partir dos dados da pesquisa de campo.

O gréfico revela ser notavel a falta de gerenciamento do estoque dentro das
empresas, pois a maior parte dos entrevistados ndo possui o costume de realizar o
controle de estoque com frequéncia, apenas 30% controlam frequentemente. A
gestdo do estoque pode depender da estrutura e atividade de cada empresa.
Empresas que prestam servico, por exemplo, ndo possuem estoque, algumas
estocam apenas para seu uso proprio, o que nao justifica que este estoque ndo deve
ser controlado.

O gréfico a seguir exibe os métodos adotados pelos empreséarios para
calcular a necessidade de estoque na empresa.

Grafico 18 - Métodos utilizados para calcular a necessidade de estoque.

1%

M Calcula de acordo com as saidas
de mercadoria

H Baseia em periodos anteriores

i Faz um controle formalizado

M N3o calcula

M N3o respondeu

Fonte: da propria pesquisadora a partir dos dados da pesquisa de campo.
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Nota-se que apenas 8% dos entrevistados utilizam um controle formalizado
para calcular a necessidade de estoque da empresa, 74% utilizam métodos
informais para determinar o volume necessario, sendo que 17% representam o
percentual de entrevistados que disseram ndo possuir estoque.

O gréfico 19 apresenta as ferramentas utilizadas pelos empresérios para

registro de estoque.

Grafico 19 - Ferramentas utilizadas para registro de estoque.

H Classificacdo ABC

M Inventdrio Fisico

i Modelo PEPS e UEPS

B Nenhuma

3%

Fonte: da propria pesquisadora a partir dos dados da pesquisa de campo.

O gréfico revela que 24% dos entrevistados nao utilizam nenhuma ferramenta
para registrar o estoque (considerando o percentual de 17% que ndo possui
estoque), o que implica em uma falta de gestdo dos estoques dentro da empresa.
Os demais utilizam ferramentas como: classificagdo ABC, o modelo PEPS e UEPS,
e o inventario fisico que é geralmente, o método utilizado mais utilizado nas micro e
pequenas empresas para registrar o estoque.

Para identificar qual elemento do capital de giro apresenta maior dificuldade
de gestdo na perspectiva dos entrevistados. Perguntou-se aos entrevistados a conta

gue eles possuem maior dificuldade em realizar a gestdo na empresa.
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Gréfico 20 — Elemento do Capital de Giro com maior dificuldade de gestéo.

1%

M Fluxo de caixa
H Contas a receber
i Estoques

M Contas a pagar

i Nao respondeu

Fonte: da propria pesquisadora a partir dos dados da pesquisa de campo.

Percebe-se que 47% dos entrevistados sentem dificuldade em realizar a
gestdo na das contas a receber, seguindo com o fluxo de caixa que representa 27%,
e 0 estoque representado 16% dos entrevistados. O grafico revela a dificuldade na
gestdo dos elementos que compdem o Capital de Giro, apresentada nos graficos
anteriores, com énfase na gestdo de recebiveis. Conclui-se que além da dificuldade
na compreensao sobre o assunto foi constatado também problemas relacionados a
pratica na gestéo do capital de giro.

E importante que as empresas facam um ajuste entre os elementos que
compde o capital de giro, de forma que elas consigam sincronizar os recebimentos
com 0s pagamentos, por tanto € preciso prestar atencdo no prazo obtido de
fornecedores, no prazo concedido a clientes e no volume de estoque. A
administracdo correta destes prazos permite que a empresa se mantenha estavel no
mercado, melhorando seu desempenho financeiro. Para tanto, torna-se necessario
estabelecer um controle rigoroso dos ativos e passivos, observando os critérios da
empresa. Vale ressaltar que a analise dos prazos médios s6 € util quando os trés

prazos séo analisados em conjunto.
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CONCLUSAO

A administracdo do capital de giro configura-se como instrumento essencial
para ajudar a garantir a perenidade da organizagao, pois esse recurso representa o
investimento feito por ela para a realizacdo das operacdes. Saber o quanto investir,
onde investir e por quanto tempo faz parte desse processo, complementado pela
deciséo de definir as fontes que vao sustentar esse investimento. Essa importancia
tem 0 mesmo significado para empresas de pequeno e grande porte, inseridas em
grandes centros ou em pequenas cidades.

Dada a importancia do capital de giro para as empresas, independente do seu
porte ou localizacdo estabeleceu-se como objetivo desse estudo identificar e
analisar o entendimento e pratica dos empresarios da cidade de Malacacheta, em
relacdo a administracdo do capital de giro em suas empresas, realizando uma
pesquisa de campo nas micro e pequenas empresas da cidade, para levantamento
de dados necessarios para essa analise.

Nesse processo tornou-se interessante compreender os principais elementos
que compde o capital de giro, sendo eles: caixa, contas a receber, estoque além do
estudo sobre as contas a pagar, com a intencdo de observar a importancia atribuida
pelos pesquisados a cada um desses elementos, na realizacdo do ciclo de
atividades das empresas. O questionario foi elaborado para demonstrar a relevancia
desses elementos e como séo elencados na pratica pelos empresarios ou gestores.
Os resultados evidenciam a necessidade de melhorias para uma adequada
administracao do capital de giro naquela cidade.

A pesquisa deixa claro que quase 30% dos entrevistados ndo reconhecem
claramente que o capital de giro € o recurso que sustenta as atividades operacionais
da empresa e menos de 40% estdo certos de sua aplicacdo em ativos de giro,

apesar de 60% afirmarem que sao recursos identificados no Ativo Circulante.
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Analisando a capacidade de administragdo dos elementos que compdem o
capital de giro percebe-se que quase 40% dos entrevistados néo realizam uma
gestdo diaria do caixa e que 5% ndo fazem nenhum controle desse ativo. Se a
gestdo diaria € deficiente, ndo é diferente no planejamento, pois 85% dos
entrevistados ndo compreendem bem o papel do orcamento de caixa, revelando que
essa ndo é uma prética dos gestores locais.

A pesquisa revela deficiéncias na gestdo das contas a receber. Considerando
98% dos entrevistados que vendem a prazo, 30% afirmam que ndo adotam nenhum
método de avaliacdo de crédito e apenas 30% controlam esse ativo com frequéncia.

Quanto a gestdo dos estoques 14% dos que possuem esse ativo néo
relacionam a quantidade estocada ao volume minimo operacional, apenas 30%
assumem realizar seu controle com frequéncia e mais de 70% ndo usam calculos
formais para avaliar a necessidade de estoques.

Pode-se afirmar que a pesquisa cumpre 0 seu objetivo geral de identificar e
analisar o entendimento e pratica dos empresarios da cidade de Malacacheta em
relacdo ao capital de giro. Na fase de projeto algumas hipéteses foram levantadas e
podem ser validadas as seguintes: H1 - Os empresarios de Malacacheta ndo teriam
controle do capital de giro de sua empresa; H2 - Os métodos de administracdo do
capital de giro seriam desconhecidos pelos empresérios; H4 - Os empresarios
necessitariam do apoio de um administrador para melhor gerenciar o capital de giro
de suas empresas. Como foi demonstrado na apresentacdo dos resultados, existe
sim uma dificuldade, tanto na compreensdo do assunto como na pratica de sua
gestdo. Os resultados confirmam a necessidade de se estabelecer técnicas de
melhoria, que devem contribuir positivamente para o desempenho financeiro das
empresas. Através da analise dos dados pode-se descartar a HO - Todos os
empresarios de Malacacheta administrariam o capital de giro corretamente.
Conforme esperado, a hipotese ndo se confirma, pois ha pontos de melhorias a
serem estabelecidos, os empreséarios ndo lidam corretamente com a administracao
desses ativos.

O trabalho atingiu importante alcance académico, contribuindo de forma
significativa para o desenvolvimento de todos que nele se envolveram, direta ou
indiretamente, além de colocar o pesquisador em contato direto com as atividades
empresariais, tendo a oportunidade compartilhar o contetdo teérico ensinado em

sala de aula e extrair informacdes sobre a realidade praticada nas empresas.
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A producdo de cunho cientifico traz conhecimento relevante para orientar
acOes de melhorias para a comunidade local.

A pesquisa garantiu alcance social, pois produziu informacdes confiaveis,
importantes para aquela sociedade. Complementando essa importancia foi realizada
uma palestra sobre a importancia da administracdo do capital de giro nas empresas,
direcionada aos empresérios, gestores, lojistas e administradores da cidade de
Malacacheta. Na palestra apresentou-se 0 resultado da pesquisa realizada na
cidade, expondo a importancia dos elementos que compde o capital de giro e a
necessidade de se desenvolver projetos locais que ajudem os empresarios a lidarem
melhor com esses elementos que fazem parte da gestéo diaria de uma organizacao.
Também atuou como forma interessante de quebrar paradigmas, como o de que a
pratica é diferente da teoria, que de fato ndo é. Respeitadas as particularidades, a

pratica deve considerar sempre 0s pressupostos tedéricos.
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APENDICE

QUESTIONARIO:

Assunto: Administracdo de Capital de Giro

Curso: Administracédo Periodo: 8°
Nome Empresarial:

Nome do Responsavel:

Enquadramento: ME EPP

Atividade: Comércio Servigo IndUstria

1: O capital de giro representa os recursos demandados por uma empresa para
financiar suas necessidades operacionais identificadas desde a aquisicdo de
matérias-primas até o recebimento pela venda do produto acabado.

A) Concordo totalmente.

B) Concordo parcialmente.

C) Discordo totalmente.

D) Discordo parcialmente.

2: O capital de giro também pode ser utilizado para aquisicdo de maquinas, moveis e
prédios, enfim, para aquisi¢cdo do ativo imobilizado.

A) Concordo totalmente.

B) Concordo parcialmente.

C) Discordo totalmente.

D) Discordo parcialmente.
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3: A administracdo de capital de giro abrange a administragdo das contas circulantes
da empresa, incluindo ativos e passivos circulantes.

A) Concordo totalmente.

B) Concordo parcialmente.

C) Discordo totalmente.

D) Discordo parcialmente.

4. O Capital de Giro representa uma reserva financeira feita pela empresa para
atender a sazonalidade do mercado.

A) Concordo totalmente.

B) Concordo parcialmente.

C) Discordo totalmente.

D) Discordo parcialmente.

5: Os passivos circulantes devem ser suficientes de modo que cubram seus ativos
circulantes, garantindo uma margem razoavel de seguranca para a empresa.

A) Concordo totalmente.

B) Concordo parcialmente.

C) Discordo totalmente.

D) Discordo parcialmente.

6: O capital circulante liquido é obtido pela diferenca entre o ativo circulante e o
passivo circulante. Pode-se dizer que reflete a folga financeira da empresa.

A) Concordo totalmente.

B) Concordo parcialmente.

C) Discordo totalmente.

D) Discordo parcialmente.

7: A Necessidade de Capital de Giro (NCG) é o valor minimo que a empresa precisa
ter de dinheiro em seu caixa para garantir que sua operacao néo pare por falta de
recursos.

A) Concordo totalmente.

B) Concordo parcialmente.

C) Discordo totalmente.
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D) Discordo parcialmente.

8: Com que frequéncia vocé realiza o controle de caixa de sua empresa?
A) Diariamente.

B) Semanalmente.

C) Ocasionalmente.

D) Nunca.

9: Como é realizado o controle do fluxo de caixa de sua empresa?
A) Manualmente.

B) Por sistema em computador.

C) Planilha de Excel.

D) Nao é feito.

10: Orcamento de caixa € o ato de planejar e estimar entradas e saidas de recursos
da empresa em tempo presente.

A) Concordo totalmente.

B) Concordo parcialmente.

C) Discordo totalmente.

D) Discordo parcialmente.

11. Qual dos orcamentos da partida para elaboracdo do orcamento de caixa?
A) Orcamento de Matéria Prima.

B) Orcamento de Producéo.

C) Orcamento de Vendas.

D) Nao Sei.

12: Em sua empresa vocé realiza vendas a prazo?
A) Frequentemente.

B) Esporadicamente.

C) Raramente.

D) Nunca.
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13: Como vocé define o quanto sua empresa pode vender a prazo?
A) Faco uma analise de crédito.

B) Pesquiso com outras empresas.

C) Estabeleco um limite padréo.

D) Nao faco nenhuma definicao

14: Com que frequéncia vocé realiza o controle das contas a receber na empresa?
A) Frequentemente.

B) Esporadicamente.

C) Raramente.

D) Nunca.

15: Em relacdo a gestdo de estoques, qual a quantidade vocé considera ideal para
movimentar seu negocio?

A) Quanto mais, melhor.

B) Quanto menor, melhor.

C) Minimo para suprir a necessidade da operacéo.

D) Nao possuo estoque.

16: Vocé costuma realizar o controle de estoque de sua empresa?
A) Frequentemente.

B) Esporadicamente.

C) Raramente.

D) Nunca.

17: Qual regra vocé utiliza para calcular a necessidade de estoque de sua empresa?
A) Calculo de acordo com as saidas de mercadoria.

B) Baseio em periodos anteriores.

C) Fago um controle formalizado.

D) N&o calculo.

18: Qual das ferramentas vocé utiliza para controle do estoque?
A) Classificagdo ABC.

B) Inventario Fisico.
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C) Modelo PEPS e UEPS.
D) Nenhuma.

19: Em qual das contas vocé possui maior dificuldade em fazer a gestdo em sua
empresa.

A) Fluxo de caixa.

B) Contas a receber.

C) Estoque.

D) Contas a pagar.



