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Introducao

« Todo mundo toma decisao!




Objetivo geral

 Analisar se a suite Pentaho é bem
aceita pelos tomadores de decisOes
gue trabalham na area comercial da

empresa DPC Distribuidor
Atacadista.



Objetivo especifico

Estudar sobre as melhores praticas de Business
Intelligence;

Estudar sobre a suite Pentaho;

Coletar e modelar as informac0es que sao importantes
para a area comercial da empresa DPC;

Implantar a suite Pentaho;

Analisar a contribuicao da implantacao da ferramenta
na tomada de decisbGes da area comercial da empresa
DPC.



Referencial tedrico

- Business Intelligence
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® ¢ o [ Referencial tedrico

e OLAP - Reléatorios, Dashboards e Analises de dados
ﬂl’[ " DPC Distribuidor Atacadista

Distribuidor Atacadista Resultado da metas

Data: 11/2014

T'ipo Meta Meta Alcancado Perc. (%)
3212 A & B REPRES BARROS LTDA RCA FAT RS$20,00 RS$10,00 50%
3212 A & B REPRES BARROS LTDA RCA MIF R$10,00 RS520,00 100%
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. ETL - Extract, Transform, Load
E T L

Source 1

Source 2
Extraction Transformation + Data
Load BRAGLGELLITES




Referencial tedrico

. Data Warehouse
Data Mart

ﬁta Warehoua
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Referencial tedrico

- Staging Area - ODS

Sistema
legados

Fontes
exlernas

Staging
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-Mapeamento
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-Cleaning
-Transformacio
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Web browser
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Reporting
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- Modelagem Multidimensional

Dirmensie 5

Dimensio 4 Dimensio 3

Estrela Floco de Neve




Referencial tedrico

e Bl Server
Java

. Suite Pentaho

Usuarios
« Componentes

Penta
Penta
Penta

N0 Report Designer
Nno Scheme Workbench

no Data Integration



Metodologia

 Empresa;
* Questionario
« Conceito de usabilidade (Engenharia
Software);
o 28 Questoes;
« 9 Participantes.



Metodologia

Coleta dos dados;
Tratamento dos dados;
Ambiente de Estudo;
Implantacao;



® o o | Analise de resultados

Questao 7 — Quao facil foi encontrar a
Informacao que vocé deseja?

5
Respostas | Quantidade | Porcentagem 4
Pouco facil 1 0 0% .
2 0 0%
3 1 11% -
. 5 56% ’
Muito facil 5 3 33% .
0

1 2 3 < 5



® o o | Analise de resultados

Questao 10 - Quéao facil foi usar os
relatorios?

5

Respostas | Quantidade | Porcentagem 4

Pouco 1 0 0% \
2 0 0%

3 0 0% .

4 5 56% 1

Muito 5 4 44%, A




® o o | Analise de resultados

Questao 14 - Os relatorios destacam
as informacoes importantes?

-]
Respostas | Quantidade | Porcentagem .

Pouco 1 0 0%
2 0 0% ?
3 0 0% 2
4 4 44% 1

Muito 3 3 56%
0




® o o | Analise de resultados

Questao 18 - Quéao facil foi achar as
ferramentas de analise?

3
Respostas | Quantidade | Porcentagem
Pouco 0 0% 5
0 0%
0 0%
3 33%
Muito 2 22% ;
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® o o | Analise de resultados

Questao 24 - Quéao facil foi achar os
seus arquivos?

Respostas | Quantidade | Porcentagem .

Péssimo 1 0 0%
2 0 0% 2

3 2 22%
4 4 44% :

Excelente 5 3 33%

1 2 3 B 5



® o o | Analise de resultados

Questao 25 - Na sua opiniao qual facil
fol navegar entre os dados?

6
Respostas | Quantidade | Porcentagem 5
Péssimo 1 0 0% F
2 0 0% .
3 0 0% E I
4 6 67% ;
Excelente 5 3 33% !




Conclusao

* Fol bem aceito pelo participantes;

A maioria dos participantes usaram
todos os dias;

» E de facil utilizacdo e entendimento;

« Atende os conceitos de usabilidade;

« Os processos ficaram mais faceis e
ageis.



Trabalhos futuros

« Expandir o Pentaho para outros
setores da empresa DPC,;

« Pentaho Data Integration para
Integrar dados de outras bases;

* Melhorar a mobilidade do Pentaho.
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Obrigado pela atencao!!



