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EPÍGRAFE 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
"Estarmos juntos é um começo, continuarmos juntos é um progresso, trabalharmos juntos é a 

chave do sucesso.” (Henry Ford). 



  

RESUMO 
 

Funcionários motivados e comprometidos são responsáveis por boa parte do 
sucesso de uma empresa, ter um clima organizacional ótimo é essencial para 
alcançar esse sucesso, para saber como está o clima deve-se aplicar a pesquisa de 
clima organizacional, é o que foi feito na empresa Evidenciar Contabilidade e Gestão 
de Documentos LTDA, empresa de prestação de serviços contábeis que está no 
mercado de Caratinga e região desde 1996, seu diretor e proprietário é um 
contabilista e professor tradicional de ciências contábeis. O clima da empresa se 
mostrou de forma geral ser positivo e contribuir de forma significativa para com os 
resultados produzidos pela mesma. Para tal estudo foi pesquisado literatura 
referente ao tema com diversas definições de autores e aplicado um questionário de 
pesquisa de clima organizacional aos funcionários da empresa com base nos fatores 
impactantes sobre o clima organizacional que de acordo com Kahale (2003) são: 
comunicação, relação interpessoal, valorização profissional, liderança, benefícios e 
satisfação, o resultado foi apurado e devidamente demonstrado e analisado na 
monografia, servindo assim como uma ótima ferramenta para tomada de decisão do 
gestor para com o pessoal da Evidenciar Contabilidade.  
 
Palavras Chaves: Clima Organizacional, Resultados, Sucesso. 
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