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RESUMO

O presente artigo tem como propoésito analisar a gestao de residuos gerados
numa oficina mecanica, no ramo de motocicletas, na cidade Guarapari-ES, trazendo
um entendimento da contabilidade ambiental como uma ferramenta no processo de
gestdo. A contabilidade ambiental é o registro do patrimdnio ambiental (bens, direitos
e obrigacBes ambientais), ela contribui de forma positiva no campo de protecao
ambiental com dados econdémicos e financeiros na producdo de bens e servicos.
Este estudo se justifica para uma consciéncia sustentavel, e também se torna
relevante por trazer informagdes para microempresas sobre contabilidade ambiental.
Uma contabilidade feita ndo somente para ganhos financeiros, mas também para
ganhos socioambientais. A pesquisa € de cunho qualitativa, com finalidade
descritiva, bibliografica e estudo de caso. Quanto aos resultados foi possivel concluir
que a empresa procura destinar de forma correta seus residuos e que a

contabilidade ambiental contribui de forma indireta na destinacéao.

Palavras-chave: Residuos, contabilidade ambiental, gestao, oficina mecanica.
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1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos a preocupacdo com 0 meio ambiente vem crescendo e
ganha uma aliada, em 1998 surge a contabilidade ambiental, com intuito de
quantificar o patriménio ambiental, se tornando uma nova &rea contabil, trazendo
sua contribuicdo aos recursos da natureza (GARCIA; OLIVEIRA 2009).

Para Goncalves e Heliodoro (2005), a contabilidade ambiental surge para
ajudar o gestor na tomada de decisdo, fornecendo relatérios e demonstrando
ganhos para as empresas e 0 meio ambiente. Portanto, algumas empresas,
independentes do tamanho, néo irdo gerar receitas diretamente para si mesmas,
mas certamente, estardo gerando receitas socioambientais, poupando o meio
ambiente e gerando novas praticas de gestao.

A Contabilidade ambiental ndo € somente uma ferramenta para se obter
ganhos financeiros, mas sim, um elo com a sustentabilidade, que veio para somar
em defesa do meio ambiente, contabilizando o que determinado produto ou servico
pode causar ao meio ambiente (COSTA, 2012).

De acordo com Silva (2009), os residuos representam um dos maiores riscos
ambientais, mas considera-se interessante destacar que o residuo ndo é algo
nocivo. Ele pode ser transformado em subprodutos ou matérias primas para outras
linhas de producédo. Os servigcos prestados pelas oficinas sdo os que resultam em
diversos residuos, e que poderdo se ndo houver uma destinacdo correta, causar
Impactos negativos ao meio ambiente.

A contabilidade ambiental ndo vai resolver os problemas ambientais, mas ela
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auxilia as empresas mensurando esse impacto, que €& a contabilizacdo dos
beneficios e prejuizos (GONCALVES; HELIODORO, 2005). A contabilidade

ambiental surge para mostrar, que uma gestdo ambiental mais consciente, traz
beneficios tanto para o meio ambiente, quanto financeiros.

Diante do contexto surge, a seguinte questdo de pesquisa: Qual a
contribuicdo da contabilidade ambiental na gestdo da destinacdo dos residuos
gerados numa oficina mecanica no setor duas rodas na cidade de Guarapari - ES? O
objetivo geral serd analisar a gestdo da destinacdo dos residuos gerados pela
oficina, usando como influéncia a contabilidade ambiental. Os objetivos especificos

serao:



¢ |dentificar os residuos gerados pela oficina;
e Verificar os procedimentos de descartes; e

e Utilizar a contabilidade ambiental para mensurar os resultados.

O estudo justifica-se pela necessidade de uma consciéncia sustentavel dos
empresarios do ramo de oficina mecanica, e sociedade em geral, pois 0S recursos
da natureza séo limitados e precisam de conservacdo. O estudo também se torna
relevante, pelo fato de trazer informagbes sobre contabilidade ambiental para
microempresa. Para Martins (2010), o processo de tratamentos de residuos além de
preservar o meio ambiente, promove viabilidade tanto econémica quanto ecoldgica.

O estudo esta organizado em tdpicos, iniciando com a introdug¢é@o. Na sequéncia
serdo o referencial te6rico e a metodologia utilizada. Em seguida, serdo

apresentados os resultados encontrados e finalizando, as consideracdes finais.



2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Contabilidade ambiental: uma ferramenta de apoio na gestao

A Contabilidade ambiental evidencia os fatos e eventos ambientais,
processando e gerando informacfes que subsidiem o usuario, servindo como
parametros em suas tomadas de decisbes (MONTEIRO; FERREIRA, 2007).
Segundo Costa (2012) os objetivos da contabilidade ambiental € apurar as
informacdes do patriménio ambiental.

Para Santos (2001), a contabilidade ambiental € um novo ramo contabil, ela
originou-se para qualificar a riqueza do patrimonio ambiental, voltada para a
protecdo, preservacao e recuperacdo ambiental, visando a evidenciagdo da situacéo
patrimonial da entidade.

Esse novo ramo tem como func¢éo identificar, mensurar e informar os recursos
alocados pelas entidades, além dos eventos econdmicos que afetam ou poderédo
afetd-la, com o objetivo de satisfazer as necessidades informativas para a tomada de
decisdo (MONTEIRO; FERREIRA, 2007).

Tinoco e Kraemer (2008) enfatizam que a contabilidade ambiental se objetiva
a evidenciar a relacdo das empresas com o meio ambiente, é também um veiculo
propicio para divulgar informagdes sobre o meio ambiente, ajudando na
conscientizacao.

Para Ott e Damalgro (2002), a finalidade da contabilidade do meio ambiente
pode ser atribuida a registrar os custos, despesas e receitas, ativos e passivos
ambientais, com transparéncia para 0s seus usuarios sobre o desempenho

ambiental.

2.1.1 Custos e despesas ambientais

Segundo Martins e Ribeiro (1995, p.31):

Nunca se imputou, e ainda ndo se imputa a mercadoria produzida, todos os
custos necessarios a sua elaboracéo, pois a empresa agrega ao seu custo
de producdo somente o valor de insumos que representam desembolso
financeiro por parte da empresa, ou seja, aqueles pelos quais efetivamente
ela paga. Nao sdo computados gastos futuros que a sociedade tera para
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repor esses bens, menos ainda, o quanto a sociedade futura sofrera por ndo
té-los a disposicao, quando nao renovaveis.

Na percepcdo de Santos (2001) os custos ambientais, devem compreender
todos os gastos relacionados, diretamente com a prote¢cdo do meio ambiente, como:
Tratamento de residuos; aquisicao de insumos para reducao de poluentes.

Ja as despesas ambientais sdo todos os gastos ligados indiretamente com o
gerenciamento ambiental, que desenvolvem alguma atividade inerente a protecéo do

meio ambiente, como: recuperacao de areas contaminadas (SANTOS 2001).

2.1.2 Ativo e passivo

O ativo ambiental na visdo de Santos (2001) é constituido por todos os bens e
direitos possuidos pelas empresas, provenientes de gerenciamento ambiental, que
visam a preservacao e recuperacdo do meio ambiente, exemplo: Aquisicdo de itens
gue reduzam os residuos durante a producao.

Ja o Passivo ambiental é toda obrigacdo destinada a aplicacdo em acéo de
controle preservagdo e recuperacdo do meio ambiente, como exemplo temos:

existéncia de uma obrigacéo legal ou contratual (AULER, 2002).

2.1.3 Receitas ambientais

As receitas ambientais decorrem, como relatam Tinoco e Kraemer (2008), de
prestacdo de servicos especializados em gestdo ambiental; venda de produtos
elaborados de sobras de insumos com o0 processo produtivo; venda de produtos
reciclados; receita de aproveitamento de gases e calor; redugédo do consumo de
matérias-primas; reducdo do consumo de agua; reducao do consumo de energia.

Para santos (2001) receita ambiental: Sdo aquelas advindas de prestacéao de
servico especializado em gestdo ambiental, ex: vendas de produtos elaborados a
partir de sobras de produtos.

As receitas podem ser geradas por meio de procedimentos ambientais, onde
0S materiais sdo reaproveitados na fabricacdo de outros produtos. Assim, as

organizacfes evitam agredir o0 meio ambiente e obtém ganhos indiretamente com
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praticas sustentaveis (FAGUNDES; VAZ; HATAKEYAMA, 2009 apud BUSSER,;
MORAES, 2014).

2.2 Gestdo ambiental nas empresas

Para que a gestdo ambiental funcione é necessario o comprometimento de
todos dentro de uma empresa, pois com isso pode implicar em melhorias para as
organizacdes, como: Diminuicdo de custos, qualidade dos produtos e etc
(BALEEIRO 2018).

Segundo as normas da ISO 14000 (2004), a gestdo ambiental consiste em
um conjunto de medidas e procedimentos bem definidos que, se adequadamente
aplicados, permitem reduzir e controlar os impactos introduzidos por um
empreendimento sobre o meio ambiente.

Para Saviczki (2012), uma gestdo adequada de residuos é essencial: a
correta segregacao, acondicionamento, armazenamento e uma destinacdo correta
dos residuos gerados pelas empresas. Para Tinoco e Kraemer (2008) gestéo
empresarial € o sistema que inclui a estrutura organizacional, dos procedimentos
para manter uma politica ambiental.

O gerenciamento ambiental € um conjunto de procedimentos que permite a
organizacdo administrarem adequadamente as relacfes entre suas atividades e o
meio ambiente (OTT; DALMAGRO, 2002). Os problemas ambientais estao tornando-
se assunto de grande importancia, tanto para a populacéo, quanto para as empresas
(FILHO; SICSU, 2003).

Para Baleeiro (2018, p.32) “as melhores praticas envolvem o melhor
reaproveitamento da matéria-prima, como a adocdo do reuso dos residuos solidos
para compor essa matéria, de maneira que sO se descartem quando ndo puderem

mais ser reutilizados para outros fins”.

2.2.1 Gestao ambiental dos residuos nas oficinas

Para Santos (2003) as oficinas estdo perdendo a referéncia de “sujas”. Porém
nao significa que estejam se preocupando com uma gestdo ambiental e reciclagem

dos residuos gerados por elas.
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De acordo com o SEBRAE (2016, p.11):

A gestdo ambientalmente correta dos residuos de oficinas mecanicas é
requisito legal uma vez que se trata de residuos perigosos que possuem
normas especificas de armazenamento e disposicéo. As oficinas devem ter
em conta esses requisitos e possuir locais adequados para tratamento e
armazenamento dos residuos gerados na prestacao dos servicos.

O gerenciamento inadequado dos residuos solidos ocasiona impactos
negativos ao meio ambiente. Os impactos vao até a contaminagéo do solo, e podem
trazer riscos a saude humana e animal (LUCENA; MELQUIADES, 2012).

Lucena e Melquiades (2012) ainda afirmam que os residuos soélidos nas
oficinas sem um gerenciamento adequado sdo uma realidade no Brasil, e que
residuo solido € aquilo que o homem coloca no meio em formas que o meio
naturalmente ndo conhece e ndo tem capacidade de absor¢cdo, nem mesmo em

longo prazo.

2. 3 Residuos de oficinas

Para Martins (2010), os residuos de oficinas mecanicas, sao residuos de
origem industrial, pois neles estdo incluidos produtos quimicos metais e solventes
quimicos que ameagcam o meio ambiente.

De acordo com Resolucdo (CONAMA 313/2002):

Residuo Sdlido Industrial é todo residuo que resulte de atividades industriais
e gue se encontre em estado soélido, semissélido, gasoso — quando contido,
liqguido — cujas particularidades tornem inviavel seu lancamento na
rede publica de esgoto ou em corpos d'agua, ou exijam para isso solugdes
técnicas ou ecologicamente invidveis em face da melhor tecnologia
disponivel.

2.3.1 Classificacao dos residuos

A NBR 10.004 (2004)traz a seguinte definicdo de residuos sdlidos:

Residuos nos estados sélidos e semissélido, que resultam de atividades de
origem industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola, de servicos e
de varricdo. Ficam incluidos nesta definicdo os lodos provenientes de
sistemas de tratamento de agua, aqueles gerados em equipamentos e
instalacdes de controle de poluicdo, bem como determinados liquidos cujas
particularidades tornem inviavel o seu langamento na rede publica de
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esgotos ou corpos de agua, ou exijam para isso solucdes técnica e
economicamente inviavel em face a melhor tecnologia disponivel.

Segundo a NBR 10.004(2004), os residuos séo divididos em perigosos e nao
perigosos, sendo: Classe | perigosos; Classe Il Nao perigosos, divididos em residuos
classe II-A (N&o inertes) e classe 1I-B (Inertes).O quadro 1demonstra a classificacéo

de alguns residuos.

Residuos perigosos- Residuos néo perigosos-

Classe | Classe llA e IIB
Lampadas Vidros

Pilhas Plasticos

Oleo Pneus

Baterias Sucatas metalicas
Estopas Lixo orgénico

Papel e papelédo

Quadro 1- Classificagdo dos residuos segundo a NBR
Fonte: elaborada pela autora, dados extraidos da NBR10. 004(2004)
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3 METODOLOGIA

A presente pesquisa € de cunho qualitativa que segundo Richarderson (1999,
p.80) “os estudos que empregam uma metodologia qualitativa podem descrever a
complexidade de determinado problema, analisar a interacdo de certas variaveis,
compreender e classificar os processos dindmicos vividos por grupos sociais.”

Quanto aos fins, caracteriza-se como descritiva que na concepcao de Gil
(2002, p.42) “a pesquisa descritiva tem como principal objetivo descrever
caracteristicas de determinada populacdo ou fenbmeno ou o estabelecimento de
relagbes entre as varidveis. Uma das caracteristicas significativas € a coleta de
dados”.

E quanto aos meios Bibliografica e estudo de caso, para Cervo e Bervian
(1983, p.55) a pesquisa bibliografica “explica um problema a partir de referéncias
tedricos publicados em documentos. Pode ser realizada independentemente ou
como parte da pesquisa descritiva ou experimental. Ambos o0s casos buscam
conhecer e analisar as contribui¢cdes culturais ou cientificas do passado existentes
sobre um determinado assunto, tema ou problema”.

Para Gil (2002, p.54), estudo de caso “é um estudo profundo de um ou
poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento”.
Estudo de caso para Yin (2002, p.21) “permite uma investigacdo para se preservar
0s eventos significativos da vida real, tais como: ciclos de vida individuais, processos
organizacionais e administrativos.

O estudo de caso possui diferentes propdésitos, tais como: explorar situacées
da vida real; preservar o carater unitario; descrever situagdes do contexto estudado;
formular hipéteses; e explicar variaveis (GIL, 2002). Estudo de caso é uma
investigagdo empirica e compreende um método abrangente da coleta e da analise
de dados (YIN, 2002).

Para os autores Marion, Dias e Traldi (2002) quanto a abordagem do
problema, a pesquisa € de carater qualitativa, quando ha uma dinamica entre o
mundo real e o sujeito; descritiva, quando descreve a situacao real que ocorre na
empresa; bibliografica, tendo por base materiais tedricos de livros e internet; e

estudo de caso, descrevendo fendmenos positivos e negativos que ocorrem.
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O estudo de caso foi realizado numa microempresa, uma mecanica de
motocicletas situada na cidade de Guarapari-ES, no més de maio de 2018. Durante
o estudo foi feita uma entrevista com o proprietario, com 10 perguntas orais, a
entrevista foi em standard, onde o entrevistador |é as perguntas e anota as
perguntas obtidas pelo entrevistado.

Foi feito também observacbes em loco, para a identificacdo, da forma de
descartes, e armazenamento dos residuos gerados nas atividades diarias e
sugestdes de alternativas de manejo sustentavel dos residuos cujas aplicaces
permitirdo reduzir e controlar os impactos de seu descarte inadequado sobre 0 meio

ambiente.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 A empresa e os residuos

A organizacdo em estudo é uma oficina de motocicletas, ela esta no mercado
desde 2013, especializada em vendas de pecas e servigcos para motocicletas, o
regime de tributacdo € pelo simples nacional. Ela esta situada na rodovia do Sol,
Jardim Santa Rosa, Guarapari-ES.

A empresa conta com 03 colaboradores, sendo 01 auxiliar administrativo, 01
mecanico e 01 proprietario mecanico. O espaco € amplo, possui recepc¢do, area de
vendas e area da oficina mecéanica. Os servigcos prestados sao revisdo geral, troca
de Oleo, limpeza de bico e carburadores, motor e servicos expressos. Durante a
observacao, foi possivel identificar diversos residuos, que serdo demonstrados no

quadro a sequir:

Residuos gerados na atividade da empresa

Residuos Classe Armazenamento Destino
Aluminio I Containers Empresa de
Reciclagem
I Dentro da oficina local | Empresa de reciclagem
Baterias coberto
Bombonas l Dentro da oficina local Indeterminado
coberto
Plasticos II-B Lixeiras Catadores de residuos
reciclaveis
Papeldo I1-B Lixeiras Catadores de residuos
reciclaveis
Lampadas l Caixas Coleta publica
Potes de 6leo e I Containers Catadores de residuos
graxa reciclaveis
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Oleo usado I Tambor Lwart lubrificantes Ltda
Pneus lI-B Dentro da oficina local Indeterminado
coberto
Sucatas metélicas I Containers Empresa de reciclagem
Trapos contaminados I Lixeiras Coleta publica

Quadro 2- Residuos gerados na atividade da empresa
Fonte: Elaborada pela autora, dados extraidos da empresa.

O quadro acima demonstra que a empresa, procura destinar os residuos

gerados nas atividades diarias de forma ambientalmente correta, e como

consequéncia gera ganhos socioambientais. Foi identificado que a empresa vende o

O0leo usado para uma empresa credenciada pela ANP (Agéncia Nacional de

Petréleo) essa venda ocorre a cada 02 meses. Sdo vendidas também sucatas

metalicas, aluminio, pneus e baterias para uma empresa de reciclagem, a venda

ocorre a cada 03 meses. A tabela a seguir mostra uma estimativa anual da venda de

alguns residuos, demonstrando ganhos financeiros.

Tabela 1- Residuos vendidos

Residuos Quant.(ano) Preco
Aluminio 150 KG 2,00 KG
Baterias 100 KG 1,50 KG

Oleo usado 1200 | 35,00(100 1)
Pneus 50 UN 2,00 UN
Sucatas 480KG 0,15 KG
metalicas
Total - -

Total (R$)
300,00

150,00
420,00
100,00

72,00

1042,00

Fonte: elaborada pela autora, dados extraidos da empresa.

4.2 Andlise da entrevista
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Para entender o objetivo proposto do trabalho, foi realizada uma entrevista
com o proprietario da oficina, o responsavel pelos residuos gerados nas atividades
diarias. E interessante salientar que a responsabilidade pelo gerenciamento dos
residuos, € do préprio gerador (CONOMA 313/2002). A entrevista contou com
perguntas relacionadas a contabilidade e o meio ambiente.

A entrevista foi iniciada, com questbes cujo intuito foi identificar o
conhecimento do proprietario sobre contabilidade e gestdo ambiental. Verifica-se
que para a empresa, gestdo ambiental sdo os procedimentos adotados na
destinacao dos residuos. E a contabilidade mensura os resultados da empresa.

Ao questionar o proprietario, sobre o impacto de sua atividade no meio
ambiente, identificou que esta ciente, e que procura destinar de forma correta os
residuos. Podemos destacar que o destino incorreto dos residuos provenientes de
oficina provoca a contaminacao do solo (LUCENA; MELQUIADES, 2012). O objetivo
dessa pergunta foi afirmar o que foi identificado durante a observacdo em loco.

Foi questionado também se os funcionarios estdo treinados para a correta
separacdo dos residuos, pode-se verificar com sua resposta que nao possuem
treinamento, porém sdo sempre cobrados. Contudo somente a iniciativa de cobrar
ndo € o suficiente, a empresa precisa contar com espa¢o adequado para o
armazenamento desses residuos. Para Martins (2010) a maioria das oficinas ndo
possui gerenciamento desses residuos por falta de estrutura.

Ao ser interrogado sobre os beneficios que a destinacdo correta dos residuos
proporciona para a empresa e meio ambiente, verifica-se que a empresa, gera
ganhos com a venda de alguns residuos, e como conseguéncia poupa 0 meio
ambiente gerando receitas socioambientais. Segundo Martins (2010) o
reaproveitamento dos residuos oriundos de oficinas podem ser vendidos ou doados
essa alternativa gera ganhos diretos e indiretos para a sociedade e o meio ambiente.

Por fim foi perguntado se a empresa esta preocupada com o socioambiental
ou com o financeiro, foi revelado que o financeiro esta em primeiro lugar, deixando
para segundo plano a consciéncia sustentavel. O objetivo foi verificar o interesse na
destinagcéo correta dos residuos. A contabilidade se torna uma aliada, pois € por

meio dela que podemos mensurar o0s resultados.
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4.3 Concluséao da entrevista

A entrevista foi relevante, pois foi possivel identificar, que o proprietario possui
consciéncia que sua atividade gera grandes prejuizos ao meio ambiente, e que é
preciso uma gestéo correta dos residuos gerados nas atividades da empresa.
Nota-se também que a empresa consegue, com a destinacdo correta dos
residuos gerar ganhos diretos e indiretos para a empresa, sociedade e meio
ambiente com a venda e doacdo dos residuos. E que a contabilidade contribui de

forma indireta na mensuracdo desses ganhos de curto e longo prazo.

4.4 sugestoes

Durante as observacdes em loco, foi possivel identificar que a empresa nao
possui caixa decantacdo de Oleo, para a separacdo do Oleo da agua, o que é
considerado uma falha, pois a empresa pode sofrer multas por contaminagdo do
meio ambiente, gerando assim uma despesa ambiental para a organizacéo. Por isso
sera sugerido a compra e instalacdo deste produto, segue abaixo 0s custos para a
obtencado da caixa decantacédo de 6leo:

Tabela 2- Cotacéo caixa decantagéo

Preco
Produto Caixa decantacao de 6leo R$ 400,00
Mé&o de obra Servigo hidraulico R$ 150,00
Total - R$ 550,00

Fonte: elaborada pela autora, valores extraidos da internet
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CONSIDERACOES FINAIS

Com o estudo foi possivel tratar algumas questdes significativas ao meio
ambiente e sua aliada a contabilidade ambiental. O estudo buscou desenvolver uma
andlise da destinagdo dos residuos de uma oficina mecénica e a contribuicdo da
contabilidade na gestdo de residuos. Além disso, foi possivel uma entrevista com o
proprietario para identificar seu conhecimento sobre o assunto abordado.

Durante as observacdes diarias foi possivel identificar diversos residuos
considerados nocivos ao meio ambiente e sua destinacdo. Portanto foi possivel
identificar que a empresa procura destinar os residuos de forma correta e na maioria
das vezes gerando ganhos com a venda desses residuos.

O questionario com perguntas abertas feitas ao proprietario conseguiu
demonstrar que o proprietario tem conhecimento que sua atividade traz impactos
negativos a natureza, o que € um ponto importante, pois com uma consciéncia
ecologica a empresa evita sofrer alguma despesa com uma ma destinacdo dos
residuos, porém € preciso destacar que o lado financeiro pra ele ainda esta em
primeiro lugar.

Ao final desse estudo podemos dizer que a contabilidade contribui na gestao
da destinacéo dos residuos, se tornando uma aliada nos procedimentos ambientais
contribuindo na mensuracdo do impacto ambiental, subsidiando os usuarios com
informacdes para uma gestdo mais eficientes dos residuos. Ela também traz
beneficios financeiros para a empresa em estudo, onde o gestor da empresa obtém
ganhos com a venda de alguns residuos, e outros sdo doados para catadores de
residuos reciclaveis, como consequéncia gerando ganhos para a empresa, meio
ambiente e sociedade em geral. A contabilidade ambiental contribui de forma
indireta pelo fato da empresa n&o possuir registros ambientais na contabilidade da

empresa.
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APENDICE / ANEXO

Apéndice A — Questionério da entrevista

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

Vocé sabe o que é contabilidade? Explique.

Vocé sabe o que é gestdo ambiental? Explique.

Vocé possui contabilidade?

Qual o impacto da sua atividade no meio ambiente?

A organizacao tem percepcéo, que oficinas geram residuos, que representam

um dos maiores riscos ambiental? Explique.

Os funcionarios estéo treinados para uma correta separacdo dos residuos

gerados na atividade da empresa?

Vocé tem conhecimento que uma correta destinacao dos residuos tras

beneficios para a empresa e o meio ambiente? Explique.

Na sua visao, a responsabilidade socio/ambiental nas empresas, se torna um

diferencial de mercado? Explique.

Seus clientes ja questionaram sobre o descarte dos residuos?

10)Nos ultimos anos a preocupacdo com 0 meio vem crescendo, e as empresas

estdo se tornando mais responsaveis e estdo procurando introduzir uma
gestdo ambiental em suas atividades. A sua empresa esta no caminho de ser
uma empresa ambientalmente correta? Ela esta preocupada com o

socioambiental ou com o financeiro?Explique.



Anexo A - Carta autorizacéo
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CARTA DE AUTORIZACAO

Eu, Adriano Cosme Damido de Melo, proprietario da
microempresa, localizada na rodovia do sol, 2001, jardim Santa
Rosa, Guarapari-Es, com razéo social A.C.D. de Melo oficina de
motos-ME e CNPJ: 18.987.236.0001/29 tenho ciéncia e autorizo a
realizacdo da pesquisa intitulada Contabilidade ambiental: um elo
na gestdo dos residuos mecanicos sob responsabilidade do
pesquisador Katia Daniela de Vasconcelos.Para isto, sera
disponibilizado ao peéquisador 0 uso do espaco fisico para

observaces diarias e uma entrevista.

Guarapari, ES, 01 de Maio ,2018.

A(déno Cosme Damido de melo, proprietario

CNPJ: 18.987.236/0001-29
A.C.D.DEMELO
OFICINA DE MOTOS - ME

Super Motos- Pecas e Servigos
Rodovia do Sol, 2001, Jardim Santa Rosa, Guarapari,ES
27 30210079 / 27988482219
CNPJ: 18.987.236.0001/29
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