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RESUMO

Diante de inúmeras adversidades enfrentadas pela população destacam-se os problemas relacionados ao saneamento básico. Este estudo propõe analisar as condições do Saneamento Básico nos Conjuntos Habitacionais Parque das Acácias e Parque das Hortências no município de Teófilo Otoni - Minas Gerais, propondo técnicas de melhorias, através de pesquisa de campo de caráter quantitativo, com dados obtidos através de um questionário de opinião aplicado aos moradores locais abordando o tratamento de água, coleta e tratamento de esgoto, drenagem urbana e coleta de lixo. Verificou-se que os moradores são atendidos pelos serviços que englobam o saneamento básico, no entanto são necessárias melhorias dos aspectos analisados. Com base nos resultados apresentados propõe-se que haja uma frequência maior e mais recorrente no atendimento de alguns serviços bem como políticas de conscientização junto a população local. No sentido de infraestrutura a engenharia civil tem o papel de apresentar, por meio de projetos, soluções viáveis para os problemas identificados, proporcionando aos moradores o atendimento adequado dos serviços de saneamento básico. 
Palavras-chave: Engenharia Civil; Saneamento Básico; Técnicas de Melhorias.
ABSTRACT
Faced with innumerable adversities faced by the population, the problems related to basic sanitation stand out. This study proposes to analyze the conditions of the Basic Sanitation in the Housing Set of Acacias and Parque das Hortências in the municipality of Teófilo Otoni - Minas Gerais, proposing improvement techniques, through quantitative field research with data obtained through an applied opinion questionnaire to local residents addressing water treatment, sewage collection and treatment, urban drainage and garbage collection. It was verified that the residents are served by the services that comprise the basic sanitation; however, improvements of the analyzed aspects are necessary. Based on the results presented, it is proposed that there is a greater and more frequent frequency in the attendance of some services as well as policies of awareness among the local population. In terms of infrastructure, civil engineering has the role of presenting, through projects, viable solutions to the identified problems, providing the residents with adequate service of basic sanitation services.
Key words: Civil Engineering; Basic sanitation; Techniques of Improvements.
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