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RESUMO

O presente artigo cientifico tem como objetivo abordar o instituto da
judicializacdo da saude que é utilizado como maneira de alcancar a efetividade
do direito a saude, protegido pela Constituicdo Federal de 1988, que enfatiza
gue trata-se de um direito fundamental concernente a todos os cidadaos,
pertencendo ao Estado a incumbéncia de garanti-lo. Todavia € constatado o
crescimento de forma significativa do namero de demandas judiciais que
compelem a Administragdo Publica a arcar com tratamentos, medicamentos,
insumos, dentre outros servigos que ndo sdo oferecidos pelo Sistema Unico de
Salde, o que ocasiona uma consideravel oneracdo no orcamento dos cofres
publicos. A vista disso, é propicio a implantacdo de um mecanismo que auxilie
na solucdo das demandas da saude e que atenue a procura do Poder Judiciario
neste ambito. Isto posto, objetiva-se aludir sobre o instituto da mediagdo como
método consensual de resolucdo de conflito, que pode ser executada pelas
Camaras Privadas de Conciliacdo e Mediacéao.
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ABSTRACT

This scientific article aims to address the institute of judicialization of health that
is used as a way to achieve effectiveness of the right to health, secured by the
Federal Constitution of 1988, which emphasizes that it's about a fundamental
right that concerns all citizens, with the State in charge of guaranteeing it.
However, there is a significant growth in the number of lawsuits that compel the
Public Administration to pay for treatments, medicines, supplies, among other
services that are not offered by the Unified Health System, which causes a
considerable burden on the budget of public resources. In this case, the
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implementation of a mechanism that helps in the solution of health demands and
that mitigates the demand of the Judiciary in this area is favorable. That said, the
objective is to allude to the institute of mediation as a consensual method of
conflict resolution, which can be carried out by the Private Chambers of
Conciliation and Mediation.

Keywords: Demands. Law. Judicialization. Mediation. Health.

1- Introducéo

Embora a Constituicdo Federal de 1988 assegure o direito a saude como
direito fundamental de todos os cidadaos devidamente expresso, de acordo com
estudos e discussdes visualiza-se a necessidade de grande esforgo afim de
obter a garantia e efetividade integral do direito em estudo, inclusive através de
vias judiciais.

E de conhecimento geral que apesar do Brasil contar com o Sistema Unico
de Saude, este sempre teve caréncia, devido a instabilidades financeiras ou até
mesmo pelo modo de estruturacdo do sistema, 0 que acarreta os lapsos nos
atendimentos e na atencdo integral aos pacientes, e decorrente a falta de
prestacdo integral da saude, gera uma série de demandas no Poder Judiciario,
uma vez que ao terem servicos negados pelos repartimentos publicos a opg¢éao
gue os individuos encontram é recorrerem a justica para garantir o seu direito.

Atualmente é possivel observar que o nimero de demandas processuais
referente a satide vem se intensificando, situacdo que ameaca o Sistema Unico
de Saude, tendo em vista que afeta na distribuicdo da saude para a coletividade,
em virtude dos altos custos gerados pelos litigios. A vista disso, tendo como
objetivo atenuar as judicializagdes do ambito da saude, a media¢éo dos conflitos,
exercida através de Camaras Privadas de Conciliacdo e Mediacdo, seria um
instrumento eficaz na resolucao dos conflitos no ambito da saude publica?

Portanto, diante da problematica apresentada, objetiva-se analisar a
mediagcdo como um mecanismo eficiente na resolugdo de conflitos na esfera da
saude publica, pretendendo mitigar os pleitos judiciais com relacdo a tal
matéria.Em contrapartida, tem-se como objetivos especificos discutir breves

consideracdes sobre o amplo acesso a justica; realizar estudo acerca do direito



fundamental a saude; analisar o fendmeno da judicializacdo da saude no Brasil;
e, por fim, conhecer acerca do instituto da mediacao.

A propensdo pelo tema em discussao é fundada pelo intenso crescimento
de demandas processuais referentes a saude publica, situagcdo que vem lesando
0 SUS e a coletividade em raz&o dos altos gastos com tais demandas.

Com relacdo aos procedimentos metodoldgicos e técnicos, enfatiza a

adocao do método de abordagem dedutiva.

2- Do Efetivo Acesso a Justica

Tendo em vista que 0 acesso a justica € de suma importancia para que
os cidadaos tenham garantia de concretizacdo de seus direitos de maneira
integra e justa, a Constituicdo Federal de 1988 tratou de inserir tal instrumento
juridico no seu corpo. Destarte, considerando tal dispositivo, 0 Estado ndo pode
se recusar a solucionar os conflitos a ele apresentado, cujo individuo se veja
diante de uma injustica onde seus direitos venham a ser ameacados ou
lesionados.

Logo o conceito de acesso a justica deve ser amplo levando em
consideracdo que possui dois sentidos, o sentido formal que é entendido
somente como o direito de ter a lide apreciada pelo poder judiciario e o sentido
material que diz respeito ao acesso a uma ordem juridica justa. (GONZALEZ,
2019)

Conforme conceito atualizado de Kazuo W atanabe:

Desde o inicio da década de 1980, [..] o conceito de acesso a justica
passou por uma importante atualizacdo: deixou de significar mero
acesso aos orgaos judiciarios para a protecdo contenciosa dos direitos
para constituir acesso a ordem juridica justa, no sentido de que os
cidadaos tém o direito de serem ouvidos e atendidos ndo somente em
situacé@o de controvérsias com outrem, como também em situacdo de
problemas juridicos que impegam o pleno exercicio da cidadania, como
nas dificuldades para a obtengdo de documentos seus ou de seus
familiares ou os relativo a seus bens. Portanto, o acesso a justica,
nessa dimenséao é mais amplo e abrange ndo apenas a esfera judicial,
como também a extrajudicial. (WATANABE, 2019, p.109-110)

Portanto toda pessoa tem o direito de recorrer a justica com o objetivo de
postular tutela jurisdicional a respeito do seu direito que venha a ser lesado, tal
mecanismo vem manifesto no artigo 5°, incisos XXXV, LXXIV, LXXV, LXXVII E
LXXVIIl, da Constituicdo Federal de 1988:



Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes
no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
segurancga e a propriedade, nos termos seguintes:

[...]

XXXV - a lei ndo excluira da apreciacao do Poder Judiciario lesao ou
ameaca a direito;

[...]

LXXIV - o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos
gue comprovarem insuficiéncia de recursos;

LXXV - o Estado indenizard o condenado por erro judiciario, assim
como o que ficar preso além do tempo fixado na sentenca;

[...]

LXXVII - sdo gratuitas as acdes de habeas corpus e habeas data, €, na
forma da lei, os atos necessarios ao exercicio da cidadania.

LXXVIII - a todos, no &mbito judicial e administrativo, sdo assegurados
a razoavel duracéo do processo e 0s meios que garantam a celeridade
de sua tramitacdo (BRASIL, 1988).

A vista disso, é possivel visualizar que com a previsdo constitucional, o
legislador constituinte originario teve o intuito de proteger o cidaddo das
discricionariedades do Estado, permitindo que todo individuo pudesse postular
em juizo para que suas demandas sejam resolvidas de maneira integra e justa.

Todavia, atualmente o termo acesso a justica é frequentemente utilizado
como acesso ao judiciario, porém o efetivo acesso a justica excede esse simples
aspecto de o cidadao poder lograr dos servicos disponiveis no poder judiciario,
pois tal expressédo representa que o individuo que demanda acdao judicial, tera
uma ordem juridica justa, que significa, conforme palavras do autor José Roberto

dos Santos Bedaque:

O Judiciario deve garantir um efetivo acesso a ordem juridica justa,
colocando a disposicdo de todas as pessoas mecanismos destinados
a satisfacao do direito: Muito mais do que prever mera formulacao de
pedido ao Poder Judiciario, a Constituicdo da RepuUblica garante a
todos o efetivo acesso a ordem juridica justa, ou seja, coloca a
disposicao de todas as pessoas mecanismo destinado a proporcionar
a satisfacdo do direito. Nao basta, pois, assegurar abstratamente o
direito de acéo a todos aqueles que pretendam valer-se do processo.
E necessario garantir o acesso efetivo & tutela jurisdicional, por parte
de quem dela necessita. Acesso a justica ou, mais propriamente,
acesso a ordem juridica justa significa proporcionar a todos, sem
qualquer restricao, o direito de pleitear a tutela jurisdicional do Estado
e de ter a disposicao o meio constitucionalmente previsto para alcancar
esse resultado. Ninguém pode ser privado do devido processo legal,
ou melhor, do devido processo constitucional. (BEDAQUE, 1999, s.p)

Contudo o direito a um amplo acesso a justica ndo se limita somente ao

simples acesso ao poder judiciario, mas sim o direito dos cidadédos de serem

ouvidos pelos tribunais independentes e imparciais estabelecidos por lei,



portanto constata-se que 0 acesso a justica representa uma expressao maxima

de exigéncia dos individuos pelos seus respectivos direitos.

Entdo é observado que o termo acesso a justica tem diversos sentidos,
sendo mais complexa a sua real e correta definicdo, mas apesar disso serve
para instituir duplo fundamento do ordenamento juridico: a acessibilidade a todos
e a eficiéncia de solugdes justas (CAPPELLETTI; GARTH, 1988).

Conforme Jhoane Ferreira Fernandes Brazileiro:

O acesso a justica é o direito de qualquer cidaddo de dirigir-se ao
Judiciario e esperar dele um pronunciamento sobre as pretensfes
apresentadas. Além de possibilitar a obtencéo da tutela de um direito,
0 acesso a justica abrange também o direito de defesa e de influéncia
na atividade jurisdicional por aquele em face do qual ela foi
desencadeada. Isto quer dizer que, ndo basta assegurar o direito de
levar demandas ao conhecimento do Judiciario, mas tem que haver
garantia do alcance efetivo da ordem juridica justa (BRAZILEIRO,
2017, s.p).

Posto isso, considerando que o Estado permeia os liames sociais, e ainda
a primordialidade de garantir os direitos fundamentais dos cidaddos que
recorrem ao poder judiciario afim de lograr éxito para efetivar seus direitos, foram
impostos limites a sua atuacdo, ou seja, 0 acesso a justica ndo se restringe
apenas ao acesso ao judiciario, € imprescindivel existir um complexo de
garantias e oportunidades fixadas na legislacao, que esteja apensado do referido
direito fundamental para adequar o exercicio do Estado, como é o caso do devido

processo legal.

Entdo observa-se que o efetivo aceso a justica ndo se limita apenas no
seu sentido formal que é entendido somente com a possibilidade do individuo
acessar o poder judiciario, € imprescindivel que haja uma vinculagdo com um
conjunto de outras garantias determinadas na legislac&o vigente que decorram
do versado direito fundamental para regularizar e delimitar o poder do Estado,
conforme previsdo da Constituicdo Federal de 1988, no seu artigo 5°, inciso LIV,

gue dispbe sobre o Devido Processo Legal.

Conforme dispbe Wilson Alves de Souza:

Nesse ponto, se e é indispensével uma porta de entrada, necessario
igualmente é que exista a porta de saida. Por outras palavras, de nada
adianta garantir o direito de postulagdo ao Estado- juiz sem o devido
processo em direito, isto €, sem processo provido de garantias



processuais, tais como contraditério, ampla defesa, producdo de
provas obtidas por meios licitos, ciéncia dos atos processuais,
julgamento em tempo razoavel, fundamentacdo das decisGes,
julgamento justo eficacia das decisdes, etc. (SOUZA, 2011, p. 26)

Isto posto, é viavel abordar sobre as dificuldades e adversidades
existentes para alcancar o efetivo acesso a justica, dentre elas as questdes
econbmicas, culturais, sociais e a organizacao estrutural do Poder Judiciario,
tornando-se necessaria a adocdo de medidas direcionadas a suprimir esses

obstaculos.

Segundo o autor Francisco Chagas Lima que assevera que:

O movimento de acesso a justica partiu do relativo sucesso obtido
pelas reformas anteriores que pretendiam conceder protecao judicial a
interesses nao representados ou representados ineficazmente,
cabendo-lhe ampliar o enfoque presente nas etapas anteriores,
porguanto, mais do que a protecao dos direitos, seu objeto tem sido a
mudanca dos procedimentos judiciais em geral, para tornar esses
direitos realmente exequiveis. Nesse quadro, tanto se tenta caminhar
na reforma dos tribunais regulares, quanto se tém produzido
alternativas mais rapidas e menos dispendiosas — como sao as do juizo
arbitral, da conciliacdo, dos “centros de justica de vizinhanca” e dos
acordos por incentivos econdmicos — para a prevencao ou tratamento
de alguns tipos de litigios, ampliando-se com isso, as relacfes entre o
Judiciario e o conjunto da populacao, bem como se expde o tecido da
sociabilidade a intervencdo do direito, seus procedimentos e
intervencdes. (LIMA FILHO, 2003, apud BENTO,2012, p.14)

Entdo indiscutivelmente, tem-se a previsdo de que a adesdo de métodos
para modernizar a estrutura e protocolo do poder judiciario, proporcionaria um

verdadeiro acesso a justica como realmente tem de ser.
3- Do Direito & Saude na Constituicdo Federal de 1988

A saude é um direito social elencado na Constituicdo Federal, e tem como
objetivo amparar a populagcédo hipossuficiente, garantindo-lhes uma vida digna,
no qual nas palavras de Uadi Lammégo Bulos “Partem do principio de que
incumbe aos Poderes Publicos melhorar a vida humana, evitando tiranias,
arbitrios, injusticas e abusos de poder” (BULOS, 2012, p.803). Porém desde a
elaboracdo da magna carta em 1988, até os dias atuais ainda é possivel
visualizar que esse direito ainda n&o € integralmente disponivel para a
sociedade. Isto posto, diante de tal conjuntura, hoje em dia é notado
frequentemente a atuagcao do judiciario na garantia dos direitos fundamentais e

na estruturacéo das politicas publicas.



Nesse sentido o Poder Judiciario vem exercendo de maneira indireta
funcdes do poder executivo e legislativo, ja que determina que o poder publico
forneca, de maneira particular e onerosa para os pacientes, medicamentos,
exames e intervencdes cirdrgicas que nao estéo previstas no rol do Sistema

Unico de Saude.

Além disso, temos que o direito a saude esta diretamente fixado a
protecdo a integridade fisica e psiquica das pessoas, tendo em vista que tal
direito encontra-se previsdo no texto constitucional do pais, além de possuir

legislacdo prépria que discorre sobre o0 acesso a saude publica (BULOS, 2014).

Conforme definicdo da Organizacdo Mundial da Saude (OMS), em 1946,
saude é um estado de completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo apenas

como a auséncia de doencga ou enfermidade.

A Constituicdo da Republica de 1988 traz consigo devidamente expresso

o direito a saude como um direito fundamental e social, descrevendo 0 mesmo

como um direito de todos e dever do Estado. Estando previsto no capitulo dos
direitos sociais definidos e pautados no artigo 6° da CF/1998:

sdo direitos sociais a educacéo, a saude, a alimentacao, o trabalho, a

moradia, o transporte, 0 lazer, a seguranga, a previdéncia social, a

protecao a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados,
na forma desta Constituicdo (BRASIL, 1988).

Portanto, o direito a saude deve ser resguardado pelo Estado na sua
integralidade, tendo em vista que o direito em tese corresponde a um direito
publico de natureza subjetiva, ou seja, uma vantagem juridica primordial
assegurada a todos os cidadaos:

Art. 196. A saude é direito de todos e dever do Estado, garantido
mediante politicas sociais e econ6micas que visem a reducdo dos
riscos de doenca e de outros agravos e o0 acesso universal e igualitario

as acdes e servicos para sua promogao, protecao e recuperacao
(BRASIL, 1988).

Isto posto, a Constituicdo da Republica estabeleceu no texto do seu artigo

198, incisos | a Ill, um modelo basico de garantias e deveres sociais referentes
a saude para a populacéo, no qual dispde que:

Art. 198. As acles e servicos publicos de salde integram uma rede

regionalizada e hierarquizada e constituem um sistema Unico,
organizado de acordo com as seguintes diretrizes:



| - descentralizagcdo, com dire¢éo Unica em cada esfera de governo;

Il - atendimento integral, com prioridade para as atividades preventivas,
sem prejuizo dos servigos assistenciais;

[l - participagdo da comunidade. (BRASIL, 1988).

Logo a Magna Carta disp0e sobre as atribuicdes do SUS que tem previsao

no seu Artigo 200:

Art. 200. Ao sistema Unico de salde compete, além de outras
atribuicdes, nos termos da lei:

| - controlar e fiscalizar procedimentos, produtos e substancias de
interesse para a saude e participar da producdo de medicamentos,
equipamentos, imunobiolégicos, hemoderivados e outros insumaos;

Il - executar as acdes de vigilancia sanitaria e epidemiolégica, bem
como as de saude do trabalhador;

Il - ordenar a formacgé&o de recursos humanos na érea de saude;

IV - participar da formulacédo da politica e da execucédo das agfes de
saneamento basico;

V - incrementar, em sua area de atuacao, o desenvolvimento cientifico
e tecnolégico e a inovacgéo;

VI - fiscalizar e inspecionar alimentos, compreendido o controle de seu
teor nutricional, bem como bebidas e aguas para consumo humano;

VII - participar do controle e fiscalizagdo da producdo, transporte,
guarda e utilizagdo de substancias e produtos psicoativos, toxicos e
radioativos;

VIII - colaborar na prote¢do do meio ambiente, nele compreendido o do
trabalho. (BRASIL, 1988)

Ent&o, com o intuito de garantir tal direito foi instituido o Sistema Unico de

Saude no qual estad delineado com as seguintes diretrizes: universalidade,

igualdade de acesso e integralidade no atendimento, estabelecido através de

uma lei infraconstitucional, a Lei n° 8.080/1990, que regula o SUS no Brasil, que

no seu corpo também dispBe que a salde trata-se de um direito fundamental

inerente a todos os individuos, no qual é dever do Estado formular requisitos

para garantir o pleno acesso a saude.

Por conseguinte, ressalta-se que a obrigacdo de garantir o acesso a

saude trata-se de uma competéncia administrativa comum, ou seja, da Unido,

Estados, Distrito Federal e Municipios, conforme destacado no artigo 23, inciso
II, da Constituicdo Federal de 1988.



Contudo cabe aos Entes Federativos dispor de estratégias acerca da
regulamentacao, fiscalizacdo e controle do Sistema Unico de Saude, para que
este sistema tenha mais resolutividade, e assim atender as necessidades da
populacdo, tornando-se um modelo de saude eficaz na sua integralidade,
viabilizando para a populagdo um propicio atendimento de forma igualitaria a

todos 0s seus usuarios.

Além disso o diploma constitucional dispde no seu artigo 198, que as
acOes e servicos publicos de saude compdem uma rede regionalizada e
hierarquizada, constituindo um Sistema Unico de Saude, estruturado de maneira

a garantir para os individuos um atendimento integral com relagao a saude.

Destaca-se que a assisténcia a saude também permite a iniciativa
privada, sendo que a Constituicdo da Republica de 1988 propicia que instituicées
privadas participem de maneira integrante do SUS, em conformidade com as
diretrizes do sistema, através de contrato de convénio ou contrato de direito
publico, optando por preferéncia a entidades sem fins lucrativos e as filantrépicas
(PADILHA, 2018)

A vista disso, temos que a satde é um direito de todos e dever do Estado
gue necessita assegura-la através de politicas sociais e econdmicas, tendo
como objetivo reprimir os riscos de doencas, bem como garantir acesso

democratico aos servigcos da saude, visando o aperfeicoamento e protecao.
4- A Judicializacao da Saude

A Constituicdo da Republica de 1988 é clara ao designar o artigo 196 s6
para elucidar o direito a satide. Diante disso o Sistema Unico de Saude funciona
sob égide de trés perspectivas, isto é, promover, proteger e recuperar, e €
justamente por esse motivo que qualquer cidaddo que procure o SUS deve ser

atendido de maneira integra e solicita.

A vista disso o texto constitucional no seu artigo 24, inciso Xl elucida que
“compete a Unido, os Estados e ao Distrito Federal legislar concorrentemente
sobre previdéncia social, protegado e defesa de saude.” (BRASIL, 1988). E, é

nesse contexto que a Jurisprudéncia tem sido construida:



CARTORIO UNICO JUIZADO ESPECIAL FAZENDA PULICA (TJ-RJ)
JURISPRUDENCIA DATA DE PUBLICACAO: 02/06/2016 TJ-RJ —
RECURSO INOMINADO RI 02678523020158190001 RIO DE
JANEIRO CAPITAL EMENTA: E isso porque a Constituicdo da
Republica inseriu o direito a saltde no artigo 6°, entre os direitos e
garantias fundamentais, assim como a Lei 8080/90, que implantou o
Sistema Unico de Salde, estabeleceu, no artigo 2°, que a satde é um
direito fundamental e, no artigo 6°, no campo de atuacédo do Sistema
Unico de Saude, a assisténcia farmacéutica. Neste caso, verifica-se
gue a natureza do direito protegido impde tanto a Unido, ao Estado e
ao Municipio providéncias no sentido de cumprir fielmente o que foi
imposto pela Constituicdo. O artigo 196 da CR/88 prescreve que a
salide é direito de todos e dever do Estado, enquanto que o artigo 23,
I, atribui competéncia comum a Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios para cuidar da saude e assisténcia publica. A competéncia
para legislar concorrentemente sobre previdéncia social, protecdo e
defesa da saude é da Unido, dos Estados e do Distrito Federal (art. 24,
XIl). Os Municipios sdo competentes para prestar servicos de
atendimento a saude da populacéo (art. 30, VII). Conforme o disposto
no artigo 198, as acbes e servicos publicos de saude integram uma
rede regionalizada e hierarquizada e constituem um sistema Unico. O
paragrafo Unico dispde que esta rede é organizada e financiada com
recursos do orcamento da seguridade social da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios, além de outras fontes. Desta
forma, o entendimento de que os artigos 196 e 198 da Constituicdo
Federal asseguram aos nhecessitados o fornecimento gratuito dos
medicamentos indispensaveis ao tratamento de sua saude, de
responsabilidade da Unido, dos Estados e Municipios, ja se encontra
consolidado em nossos Tribunais. Verbete n°® 65 da Sumula de
Jurisprudéncia deste Tribunal. 3. (TJ-RJ, 2021).

No entanto, é nitido os desafios encontrados pelos 6rgdos competentes
para lidar com o Sistema Unico de Salde, tendo em vista que é uma tarefa ardua
para os entes federativos, levando em consideracdo a caréncia de recursos para
atender as demandas direcionadas para o servico de salde tem sido um
problema recorrente no Brasil. (ROSA, 2018). A vista disso quando a populac¢&o
necessita de algum servigo prestado pelo Sistema Unico de Satde, acabam se
deparando com a falta de atendimento, se vendo diante da necessidade de
provocar o Poder Judiciario (ROSA, 2018).

Nessa perspectiva, Luis Roberto Barroso afirma que o sistema de saude

publica:

[...] comeca a apresentar sintomas graves de que pode morrer da cura,
vitima do excesso de ambicgéo, da falta de critérios e de voluntarismos
diversos. Por um lado, proliferam decisGes extravagantes ou
emocionais, que condenam a Administracdo ao custeio de tratamentos
irrazoaveis — seja porque inacessiveis, seja porque destituidos de
essencialidade —, bem como de medicamentos experimentais ou de
eficacia duvidosa, associados a terapias alternativas. Por outro lado,
ndo ha um critério firme para a afericdo de qual entidade estatal —



Unido, Estados e Municipios — deve ser responsabilizada pela entrega
de cada tipo de medicamento (BARROSO, 2017, p. 3).

Consequentemente, surge judicializacbes no ambito da saude, que de
acordo com Borges (2007) a judicializacdo, em termos genéricos, € a influéncia
do Poder Judiciario sobre instituicbes politicas sociais, apesar da grande
relevancia juridica, ndo tem sido, ainda, suficiente para diminuir com a
intervencao do Judiciario nas politicas publicas, pois a judicializacdo continua
sendo um meio do cidaddo conseguir a efetivacdo quando esse nao é prestado

de forma eficaz.

Ajudicializag&o caracteriza-se como a intervengao do Poder Judiciario em
politicas publicas, encontrando-se as demandas da saude vinculadas a analise
de prudéncia da pretensdo deduzida em juizo e da possibilidade financeira

estatal para custear o tratamento da enfermidade.

Destaca-se que esse caminho da judicializacdo requer gastos, como
também situacbes imprevisiveis e transtornos da prestacdo jurisdicional.
Convém destacar que o gasto com demandas judiciais no ambito da saude
consome cerca de R$1,3 bilhdes, haja vista que a lista com os dez
medicamentos mais caros corresponde a 90% desse valor (INSTITUTO DE
ENSINO E PESQUISA, 2021, online).

Conforme investigacdo de dados, o niamero de demandas na justica
referente a saude amplia cada dia mais, extrapolando 2,5 milhdes de processos
entre os anos de 2015 e 2020. A falta de medicamentos e de especialistas séo
alguns dos motivos que tem gerado as judicializagdes. (CONSELHO NACIONAL
DE JUSTICA, 2021, online).

Tabela 01: Quantidade de casos novos de salde ingressados entre 2015 e 2020 por tipo detribunal

Superior Tribunal de Justica 6.953 8.116 9.764 10.250 147° 7.608

Tribunal de Justica 322.395 320.447 367.438 326.397 427.633 486.423

Tribunal Regional Federal 36.673 47.139 40.730 40.357 41.795 58.774




Fonte: Judicializacdo e Sociedade. Agdes para acesso a salde publica de qualidade (2021, p.27)

Desse modo, visualiza-se que a cada ano que passa 0 numero de agdes
judiciais com relacdo a saude publica aumenta consideravelmente. Portanto é
imprescindivel destacar que a judicializacdo da saude é um direito garantido
elencado na Constituicdo da Republica do pais, e essencial para garantir aos
cidaddos uma saude eficiente e preservacdo da vida que depende dos

medicamentos e tratamentos prescritos ao caso.

Nesse contexto, Douglas Ferreira Rosa destaca que:

O acesso ao Judiciario € um direito inalienavel do cidaddo, um valor da
sociedade moderna. Essa instancia deve ser respeitada, mas o que se
vé com constancia, atualmente, € que a industria do direito individual
vem se sobrepondo ao coletivo. E a consequéncia disso acaba,
paradoxalmente, sendo injusta, porque, quando ocorrem decisdes que
concedem procedimentos ndo previstos em lei ou no contrato,
prejudica todos os beneficiarios daquele plano de quem moveu a acao
(ROSA, 2018, s.p).

Mas apesar do acesso ao judiciario para obter éxito nas demandas da
saude publica, ser um direito garantido e inerente ao cidaddo, a fim de
resguardar sua vida, salde e bem estar, essa questdo acarreta uma
controvérsia, pois é possivel visualizar o direito individual priorizado em relacao
ao direito coletivo, uma vez que deveria ser oposto. Todavia é indiscutivel o
comportamento da pessoa que procura o judiciario quando lhe é negado um

atendimento referente a sua saude.

Torna-se ainda fundamental ressaltar também que o crescente niumero de
judicializacbes na area da saude causam impactos negativos nos cofres
publicos, comprometendo o orcamento dos entes federativos. Nesse sentido,

Maria Paula Dallari Bucci e Clarice Seixas Duarte s&o claras em dizer que:

O problema € que grande parte das a¢bes levadas a apreciagcao do
Judiciario acabou acarretando impacto orgcamentario ndo previsto,
gerando ampliagéo dos gastos publicos necessarios a efetivacdo do
direito a salde no pais. Ainda mais no contexto de a¢des que tratam
de interesses intersubjetivos, isso representa uma situagéo singular,
pois esta ndo € a arena propria para se decidir de modo abrangente
guanto e de que modo a Administracdo deve gastar (BUCCI; DUARTE,
2017, p.98).

Os gastos em decisdes judiciais tém sido maiores do que os da receita

planejada, ficando assim, o orgcamento financeiro da pasta da saude, sendo



onerado de forma significativa, tendo em vista que no decorrer do tempo ha a
proliferacdo de doencas, elevacdo dos recursos terapéuticos e inclusive o
aumento da expectativa de vida, fazendo com o que o Estado e os Municipios

tenham que remanejar 0s recursos para que se consiga efetivar as suas agoes.

A Administracdo Publica, sobretudo a municipal tem que se valer de
recursos proprios para conseguirem resolver as demandas judiciais,
aumentando os gastos publicos, ocasionando o comprometimento do orcamento
de forma relevante, se vendo obrigada a tomar atitudes drasticas devido a uma

falta de planejamento na saude publica.

Diante o exposto, observa-se a inevitabilidade de estabelecer um método
de solucéo de conflitos no ambito da saude que seja distinto da judicializacao,
ou seja, antes de provocar o judiciario empenhar-se para alcancar a
resolutividade da demanda por via administrativa. Considerando que o judiciario
nao pode negar apreciacdo de lesdo ou ameaca de lesdo a direito que lhe foi
apresentado, porém nem sempre possui condicdes para arcar com a apreciacao
de tantos processos, tornando-se entdo a andlise administrativa uma excelente
alternativa (BUCCI; DUARTE, 2017).

Isto posto, certifica-se que o instituto da mediac&o de conflitos € primordial
para solucionar a presente problematica, cujo o mesmo ira contribuir para a
atenuacao de processos judiciais referentes a saude, reduzindo os gastos da
administragdo publica evitando o comprometimento dos investimentos e visando

o direito coletivo com relacado a saude.
5- A Mediag&o como solucédo & Judicializacdo da Saude

Considerando a discussdo dos capitulos antecedentes, é possivel
enfatizar que a judicializacdo da saude nao é algo moderno no mundo em que
vivemos, pois a bastante tempo esse fenémeno vem sendo estudado, apreciado
e executado. Portanto considerando que a judicializagcdo vem sendo cada vez
mais visivel no ambito da saulde, € necessario a tomada de iniciativa a serem
implantadas visando entdo a atenuacdo das demandas relativa a saude,
sobretudo com aplicabilidade do instituto da mediagédo (BARROSO, 2017, p.21).



Sem duvidas, nas circunstancias autorizadas por lei, alguma participacéo
do poder judiciario na selecdo das demandas a serem utilizadas para dirimir
suas questdes eleva consideravelmente a percepcéao de justica. Mas, da mesma
maneira, a inclusdo por parte do Estado de instrumentos independentes e
paralelos de resolucdo de conflitos aumenta a sensagcdo de confiabilidade no
sistema (SILVA, 2013).

Destaca-se que no Brasil tem-se uma lei especifica que trata da mediacao
de conflitos, a Lei n° 13.140/2015, no qual no seu primeiro paragrafo descreve

tal instituto:

Art. 1° Esta Lei dispde sobre a mediacdo como meio de solucdo de
controvérsias entre particulares e sobre a autocomposicao de conflitos
no &mbito da administragdo publica.

Paragrafo unico. Considera-se mediagéo a atividade técnica exercida
por terceiro imparcial sem poder decisério, que, escolhido ou aceito
pelas partes, as auxilia e estimula a identificar ou desenvolver solugbes
consensuais para a controvérsia. (BRASIL, 1988).

Isto posto, entende-se a mediagcdo como uma prética de natureza técnica
executada por uma terceira pessoa imparcial sem arbitrio de decisédo, que,
escolhido ou admitido pelas partes, as auxilia e incentiva a reconhecer ou
elaborar solucdes consensuais para a solucdo do conflito (DELDUQUE;
CASTRO, 2015, s.p).

Sobre o tema, Luiz Antbnio Scavone Junior:

O mediador busca neutralizar a emocdo das partes, facilitando a
solucdo da controvérsia sem interferir na substancia da decisdo dos
envolvidos. A mediacdo se mostra Util quando o conflito entre as partes,
no ambito privado — sem descartar a mediacdo no setor publico —,
desborda dos interesses financeiros em discussao que, muitas vezes,
sdo, apenas, o pretexto para disputas emocionais que extrapolam o
contexto aparente do conflito (SCAVONE JUNIOR, 2018, p. 298).

Através da mediacdo, o mediador tem a finalidade de neutralizar as
contumécias das partes, viabilizando a solu¢cdo do conflito sem interferir na
natureza da decisdo dos envolvidos. E um mecanismo benéfico tanto para a
esfera privada quanto para a publica, colaborando para a contencdo das

demandas no Poder Judiciério.

A respeito do tema, Ana Paula Pontes Cardoso indica que:



Na mediacdo deve haver diadlogo qualificado, o que ocorre quando se
chega além das fronteiras do conflito. E preciso compreender as razées
gue estimulam a conduta da outra parte. Deve haver ética no sentido
da compreensdo ampliada do outro, da diferenca, da pluralidade,
inspirar e se deixar inspirar pela tolerancia. Deve haver compreenséo
do que é melhor para todas as partes do conflito. E a ética conforme a
visdo do outro. Deve ser buscada a solugdo pelo "ganha-ganha" e ndo
pelo "perde-perde” ou "perde-ganha" (CARDOSO, 2012, p. 19).

Portanto, ndo existe autoridade do mediador com relagao as partes, logo,
ndo diz respeito a uma pessoa que decide, tendo em vista que esta ndo tem
conhecimento sobre o conflito, sendo que seu papel é somente incentivar o

didlogo entre as partes.

Ressalta-se que a Lei de Mediag&o, no seu artigo 14 determina que a
requerimento dos envolvidos ou do préprio mediador, desde que haja a anuéncia
daqueles, poderao ser permitidos outros mediadores para atuarem no mesmo
procedimento, quando tal conduta for necesséaria em decorréncia do caréater e da
complexidade da causa (BRASIL, 2015).

Posto isso, Maria Célia Delduque e Eduardo Vazquez de Castro ressaltam
gue a anuéncia a forma alternativas de resolucéo de conflitos, em especial a

mediacdo demanda:

[...] realizar uma lenta transformagdo da sociedade brasileira, no
sentido de criar a cultura do consenso e da cooperagao na composiGao
das disputas, aceitando-se um polissémico conceito de justica. Os
sucessivos cursos de mediadores sdo voltados para operadores do
direito, membros da academia e da sociedade civil (DELDUQUE;
CASTRO, 2015, s.p).

Sem duvidas o instituto da mediacdo se exterioriza como uma alternativa
de discusséo dos conflitos na area da saude, em virtude do tema em questao,

no qual abrange varias pessoas, instituicdes e interesses.

A aplicacdo da mediacao na resolucao de conflitos no ambito da saude se
expde como um mecanismo bastante benéfico, apresentando vantagens para
ambas as partes do conflito. Isto posto, a plataforma de mediag&o online (MOL),

cadastrada no Tribunal de Justica de S&o Paulo, enfatiza que:

A mediacéo extrajudicial para casos de saude pode trazer celeridade
naresolucao de conflitos. Suas vantagens séo, por exemplo, a reducao
dos custos e do desgaste emocional com ac6es judiciais. Além disso,
a técnica € muito mais acolhedora do que a solugdo tradicional.



Representa entdo uma solucéo crucial para otimizar a utilizacdo do
Judiciario, cujos processos consomem hoje milhfes de reais das
empresas do ramo (MOL, 2018, online).

Cumpre destacar ainda que a adocdo da mediacdo na area da saude
acarretara maior celeridade e eficiéncia na resolugdo dos conflitos, suprimindo
0s custos para o Poder Publico, bem como evitando o desgaste emocional dos
pacientes com as a¢des judiciais, além de mostrar como um método mais cortés

do que o sistema judicial.

Contudo, tal modificacdo esperada com a utilizacdo da mediacdo como
alternativa pacifica de resolucéo de conflitos e, como resultado, a diminui¢céo da
judicializacdo de demandas da salde, ndo necessitam ser executadas de
maneira aleatodria e tampouco sem acompanhamento de cautelosa fiscalizag&o
por instituicbes de natureza imparcial e comprometidas com 0 acesso e a
concretizacéo da justica (RIBEIRO, 2018).

Por fim € imprescindivel destacar que o artigo 46 da Lei 13.140/2015 (Lei
de Mediacao), estabelece que o mecanismo da mediacdo podera ser utilizado
pelos meios digitais ou por outro meio de comunicac¢ao que viabilize a transacéo

a distancia, desde que haja a concordancia das partes.
6- Camaras de Conciliacdo e Mediacéao

E nitido que o Poder Judiciério vem atribuindo-se cada dia mais, um papel
importante para que ocorra a efetivacdo do Estado Democratico de Direito. Pois
a este poder é reputado o titulo de guardido da Constituicdo Federal, cujo seu
objetivo é preservar os valores e principios que a fundamentam e
consequentemente garantir aos cidadaos os direitos resguardados pela magna
carta (FRANCA, 2015, s.p)

Nao é diferente quando se trata de demandas no ambito da salde publica
no Brasil, quando o poder judiciario interfere na esfera politica para garantir o

acesso efetivo do cidadao a este direito.

Portanto, considerando o gradativo nimero de judicializacdes de direitos
sociais, é oportuno empenhar-se para implantar e efetivar deliberacbes que

tenham o objetivo de atenuar o nimero de processos judiciais com relacdo a



saude publica, oficializando a mediagdo como método de resolucéo de conflitos

neste ambito.

A lei 13.140/2015 que trata sobre mediacao disp0e, no seu artigo 32 que
a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios poderéo instituir camaras
de prevencdo e resolucdo administrativa de contendas, no campo dos

respectivos 6rgaos da Advocacia Publica com competéncia para:

| - dirimir conflitos entre érgéos e entidades da administracdo publica;

Il - avaliar a admissibilidade dos pedidos de resolucéo de conflitos, por
meio de composicao, no caso de controvérsia entre particular e pessoa
juridica de direito publico;

Il - promover, quando couber, a celebracédo de termo de ajustamento
de conduta (BRASIL, 2015).

Ja no que diz respeito ao paragrafo 1° do referido artigo, evidencia que a
maneira de composi¢cao e condugao das camaras sera determinado por meio de

regulamento de cada ente federativo. (BRASIL, 1988).

E imprescindivel apontar que no artigo 34 da lei em tratamento estipula
gue a instituicdo de procedimento administrativo direcionado para a resolugcao
consensual do conflito na area da Administracdo Publica suspende o prazo
prescricional. (BRASIL, 1988).

Do mesmo modo, no artigo 42 da Lei de Mediacao estabelece que com
relacdo as outras maneiras de resolucdo de conflitos, como exemplo, as
mediacbes comunitarias e escolares, bem como aquelas levadas a efeito nas
serventias extrajudiciais, desde que sob égide de suas competéncias, devera
aplicar a respectiva lei. (BRASIL, 2015).

Sem duavidas, no ambito da saude, a mediacdo deve ser especifica,
exercida através de Camaras Privadas de Conciliagcdo e Mediacdo, entidades
publicas e privadas voltadas para a utilizacdo de métodos consensuais de
resolucao de conflitos (MINAS GERAIS, 2019).

Como modelo pratico, € imprescindivel destacar a Camara de Conciliacédo

implementada no estado da Bahia, que, dentro de nove meses de



funcionamento, ja obtém indice de 80% no tocante a resolugcdo de conflitos no
ambito da saude, gerando uma reducdo na quantidade das demandas no
Tribunal de Justica da Bahia e de maneira subsequente, evitando gastos
publicos ocasionados pelas agdes judiciais no ambito da saude, comprovando

ser bastante eficaz na extin¢céo da judicializacdo da saude (CNJ, 2017,online).

Em concluséo, observa-se que a aplicabilidade da mediac&o seria uma
alternativa viavel para chegar a reducao das divergéncias na saude, auxiliando

entdo na atenuacdo dos litigios inerentes a saude no Poder Judiciario,

favorecendo ambas as partes.
7- Consideracdes Finais

A presente pesquisa teve como finalidade dissertar a respeito da
utilizacdo do instituto da mediagdo de conflitos como método alternativo a
judicializacdo da saude. Portanto, ante o exposto, conclui-se que os cidadaos
ndo podem carecerem do seu direito a salde e nem ficarem exposto as
arbitrariedades do Estado, que por tais motivos a Constituicdo Federal de 1988
assegurou o direito do individuo demandar tutela jurisdicional de carater
preventivo ou reparatério a lesdo ou ameaca de direito, ou seja, a Magna Carta
assegura ao individuo o direito fundamental de do acesso a justica, no qual refere
a circunstancia em que o cidadao pode pleitear seus direitos, resolvendo seus

conflitos por meio da ordem juridica, pautada na democracia e na justica social.

Ademais, a Constituicdo Federal de 1988 do mesmo modo endossa o
direito a saude, cujo explicita que o Estado € o garantidor desse direito, e deve
materializar tal obrigac&o atraves de politicas sociais e econdmicas que visem a
reducéo dos riscos de doengas, bem como outros agravos, além do aceso amplo
e isondmico as acdes e servicos para a recuperacao, protecdo e promocao da

saude.

Todavia, é de conhecimento geral que ha muito tempo o Brasil tem
enfrentado uma crise gerada pela escassez de recursos financeiros, o que traz
reflexos no ambito da saude publica, gerando dificuldades em atender a

sociedade de maneira solicita, a vista disso, quando a populacdo necessita de



um determinado exame, medicamento, entre outras demandas da saude, e se
esbarram com a falta de assisténcia, torna-se imprescindivel a provocacdo do

Poder Judiciario para suprir as precisdes e reivindicar os respectivos direitos.

Portanto, considerando o crescimento consideravel de processos judiciais
com relacdo a saude publica, no qual onera os cofres da Administracao Publica
e prejudica a coletividade no uso do Sistema Unico de Saude, é viavel a
utilizacdo do instituto da mediacdo como uma alternativa eficaz para a reducéo

da judicializacdo no ambito da saude.

Contudo, ressalta-se que a mediac&do nado deve ser executada de maneira
aleat6ria, sendo imprescindivel a presenca de minuciosa fiscalizagao através de
instituicdo imparciais e comprometidas com a efetivacdo da justica. Diante disso,
na area da saude, o ideal seria a mediacao ser especializada, prestada por meio
de Camaras Privadas de Conciliacdo e Mediacao, entidades de carater publico

e privado que se utilizam de mecanismos de resolucéo de conflitos.
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