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RESUMO

Este estudo revisa a atuagdo da enfermagem na atencdo basica no manejo de
pacientes com transtornos de ansiedade, condi¢cdes altamente prevalentes que tém
um impacto significativo na saude publica, afetando a qualidade de vida, o
funcionamento social e a capacidade de trabalho dos individuos. A analise foca na
atuacado dos Enfermeiros quanto aos cuidados com os pacientes, considerando o
contexto da atencgao basica, que é uma porta de entrada fundamental para o sistema
de saude. Trata-se de uma revisio de literatura de estudos publicados entre 2018 e
2024, os artigos selecionados nas bases PubMed, SciELO e BVS indicam que os
enfermeiros desempenham um papel essencial, iniciando com o acolhimento dos
pacientes, passando pela identificacdo de sintomas, intervencdes terapéuticas e
culminando no desenvolvimento de estratégias de enfrentamento, como técnicas de
relaxamento e promocéo da adesao ao tratamento. No entanto, os resultados também
revelam que a atuagdo da enfermagem é prejudicada pela falta de recursos
especializados e pela escassez de capacitagao especifica em saude mental, o que
limita a eficacia do manejo dos transtornos de ansiedade. A falta de treinamento e a
alta demanda por atendimentos também sido apontadas como barreiras para um
cuidado integral. Diante desses desafios, o estudo conclui que é imprescindivel
fortalecer as politicas de capacitagdo da enfermagem, garantir o treinamento
adequado em saude mental e promover uma abordagem interdisciplinar entre os

profissionais de saude para melhorar a qualidade do atendimento na atengao basica.
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ABSTRACT

This study reviews the role of primary care nursing in the management of patients with
anxiety disorders, highly prevalent conditions that have a significant impact on public
health, affecting the quality of life, social functioning and work capacity of individuals.
The analysis focuses on the role of nurses in caring for patients, considering the
context of primary care, which is a fundamental gateway to the health system. This is
a literature review of studies published between 2018 and 2024. The articles selected
from the PubMed, SciELO and VHL databases indicate that nurses play an essential
role, starting with welcoming patients, going through the identification of symptoms,
therapeutic interventions and culminating in the development of coping strategies,
such as relaxation techniques and promoting adherence to treatment. However, the
results also reveal that nursing work is hampered by the lack of specialized resources
and the scarcity of specific training in mental health, which limits the effectiveness of
the management of anxiety disorders. The lack of training and the high demand for
care are also pointed out as barriers to comprehensive care. Given these challenges,
the study concludes that it is essential to strengthen nursing training policies, ensure
adequate training in mental health and promote an interdisciplinary approach among

health professionals in order to improve the quality of care in primary care.

Keywords: anxiety; primary care; nursing.

1. INTRODUGAO

A atuagao da enfermagem na atengao basica ocupa um papel essencial no
cuidado e manejo de pacientes com transtornos de ansiedade, uma condigao de alta
prevaléncia e impacto significativo na qualidade de vida, no funcionamento social e na
produtividade dos individuos. Transtornos de ansiedade, como transtorno de
ansiedade generalizada (TAG), transtorno do panico, transtorno de ansiedade social
e diversas fobias especificas, sdo caracterizados por um estado de preocupacao
persistente, que frequentemente desencadeia sintomas fisicos e psicolégicos
debilitantes. Estudos indicam que esses transtornos tém se tornado um dos principais
desafios de saude publica, demandando estratégias integradas e multidisciplinares



para oferecer suporte adequado a populagcdo (Baldwin et al., 2024; Huneke et al.,
2023).

Na atencao basica, que constitui a principal porta de entrada para o sistema de
saude, a assisténcia em saude mental torna-se um ponto estratégico, abrangendo
desde agbes de prevencao até intervengdes de manejo e encaminhamento para
servigos especializados, quando necessario. Nesse contexto, a enfermagem assume
um papel central, realizando agdes como a escuta qualificada, o acolhimento e o
suporte terapéutico, essenciais para a criagdo de um ambiente de confianga que
facilite a comunicagcdo aberta e a adesdo ao tratamento. O enfermeiro tem a
capacidade de identificar precocemente sintomas de ansiedade e fornecer
orientagdes que contribuem para o autocuidado e para o manejo dos sintomas,

especialmente em casos leves e moderados (Tanaka; Ribeiro, 2009).

Adicionalmente, a atencado basica oferece uma oportunidade unica para
intervengdes precoces e preventivas, com impacto potencial para reduzir a carga de
transtornos de ansiedade. O enfermeiro, ao estabelecer um vinculo com os pacientes,
tem a possibilidade de atuar na identificacao de fatores de risco e de promover praticas
de autocuidado que ajudem a prevenir o desenvolvimento de sintomas mais graves
(Baldwin et al., 2024).

Além disso, o profissional de enfermagem na atencgao basica tem a funcao de
realizar o acompanhamento longitudinal dos pacientes com transtornos de ansiedade,
promovendo agdes educativas que incentivam o entendimento sobre a condigao e o
desenvolvimento de estratégias para lidar com as crises. Este acompanhamento
continuo facilita a monitorizagdo do progresso do paciente e possibilita ajustes nas
estratégias de cuidado, conforme necessario. A enfermagem também desempenha
um papel relevante na promog¢ao da saude mental, sensibilizando a comunidade e
reduzindo o estigma em torno dos transtornos de ansiedade, promovendo uma

abordagem mais humanizada e inclusiva (Traba et al., 2024).

No entanto, o trabalho dos enfermeiros em saude mental na atencido basica
enfrenta diversos desafios, incluindo a alta demanda por atendimento e a escassez
de recursos especializados. A falta de uma infraestrutura adequada para atender a
complexidade dos casos de saude mental na atengao primaria € um obstaculo

significativo, visto que os pacientes frequentemente apresentam comorbidades, como



depressao, abuso de substancias e doencgas crbénicas, que agravam o quadro e
exigem uma abordagem integrada. A auséncia de uma rede de suporte ampla e de
mecanismos para o0 encaminhamento agil para servigos especializados limita as
possibilidades de cuidado, exigindo dos enfermeiros a adogéo de estratégias criativas
e adaptativas para contornar essas limitagdes e oferecer o melhor cuidado possivel
(Ximenes; Neves, 2018; Oliveira et al., 2020).

Assim, torna-se relevante analisar a contribuigdo da enfermagem no cuidado
aos pacientes com transtornos de ansiedade, compreendendo as praticas, os desafios
e as propostas de melhoria para fortalecer a atuacao desses profissionais na atengao
basica. Diante de um cenario que exige abordagens inovadoras e integradas, a
enfermagem se configura como um pilar central para o enfrentamento dos transtornos
de ansiedade na atencgao basica, assegurando ndo apenas a assisténcia imediata,
mas também a promog¢éo da saude mental e a prevencao de complicagdes a longo

prazo.

2. OBJETIVOS
2.1 Geral

Analisar a atuagdo da enfermagem na atengdo basica na abordagem aos

pacientes que convivem com transtornos de ansiedade.

2.2 Especificos

Identificar os desafios encontrados pelos profissionais de enfermagem na

assisténcia ao paciente com transtorno de ansiedade.

Apresentar as principais intervengdes de enfermagem realizadas na atencéo

basica para o manejo de pacientes com transtornos de ansiedade.

3. REFERENCIAL TEORICO
3.1 SAUDE MENTAL NO CONTEXTO DA ATENGAO BASICA



A integracdo da saude mental na Atencao Primaria a Saude (APS) no Brasil
esta diretamente ligada ao movimento da Reforma Psiquiatrica, que teve inicio na
década de 1970 e visava a desinstitucionalizacdo de pacientes psiquiatricos,
propondo um modelo de cuidado centrado na inclusdo social € no suporte comunitario.
Esse movimento culminou na promulgacao da Lei 10.216/2001, que redirecionou o
modelo assistencial e garantiu os direitos das pessoas com transtornos mentais. A
partir dessa lei, a saude mental passou a ser parte integral da APS, com o objetivo de
proporcionar um cuidado proximo ao territério de vida dos usuarios, articulando acdes
de saude fisica e mental e promovendo o vinculo com a comunidade, uma proposta
que visa a humanizagao do atendimento e a descentralizacdo dos servigos (Brasil,
2001).

Em 2011, a implementacao da Portaria GM/MS n° 3.088 estabeleceu a Rede
de Atencao Psicossocial (RAPS), que reforgou o papel da APS como a principal porta
de entrada para os servigos de saude mental. A RAPS nao so legitima a atuacéo da
APS no contexto da saude mental, mas também amplia as responsabilidades das
equipes de Saude da Familia, especialmente na identificagdo precoce de sofrimento
psiquico, acolhimento de pacientes com transtornos leves e moderados, e no
encaminhamento adequado de casos graves para cuidados especializados. Dessa
forma, a APS nao é apenas um ponto de entrada para os cuidados em saude mental,
mas também atua como base de apoio, favorecendo a continuidade e integralidade
do cuidado (Ministério da Saude, 2011).

A APS, enquanto estratégia de acesso universal e resolutivo, busca oferecer
uma abordagem holistica do individuo, considerando os aspectos biopsicossociais
que influenciam sua saude mental e fisica. Através da Estratégia de Saude da Familia
(ESF), a APS tem o potencial de atuar ndo apenas no tratamento de transtornos
mentais, mas também na promoc¢ao de lagos sociais e no fortalecimento da rede de
apoio do paciente, favorecendo a reabilitagdo psicossocial. A relagdo entre saude
mental e APS é fundamental, uma vez que ambas se baseiam em principios de
descentralizagao e integralidade, oferecendo servigos que vao além da intervengao
médica tradicional e englobam também a promoc¢édo de saude mental e bem-estar
(Tanaka & Ribeiro, 2009).



Outro aspecto relevante no contexto da APS é a sua atuagdo como espaco de
escuta qualificada. Profissionais de enfermagem e outros integrantes da ESF sao
treinados para realizar um acolhimento humanizado e sem julgamentos, fundamental
para criar um ambiente de confianga onde os usuarios se sintam seguros para
compartilhar seus sofrimentos. Essas praticas fortalecem o vinculo entre a equipe de
saude e a comunidade, promovendo um atendimento mais proximo das necessidades
dos individuos. A APS, portanto, ndo apenas detecta queixas de sofrimento psiquico,
mas também desenvolve estratégias para enfrentar essas questdes, seja por meio de
acdes de suporte e aconselhamento direto, seja pelo encaminhamento para servigos

especializados, quando necessario (Sousa, Costa & Jorge, 2019).

As intervengbes em saude mental na APS ocorrem através de encontros
regulares com os usuarios, onde sao desenvolvidas ferramentas e técnicas de
cuidado que promovem a corresponsabilidade entre profissionais de saude e
pacientes. Isso inclui o planejamento conjunto entre equipes de Saude da Familia e
especialistas de saude mental, realizando reunides de caso, supervisdes e
atendimentos compartilhados, garantindo que o cuidado seja multiprofissional e
integrador. Profissionais de saude mental participam ativamente nas atividades das
equipes da ESF, oferecendo capacitacbes e suporte técnico, o que fortalece a
capacidade da APS de lidar com demandas de saude mental com maior resolutividade
e menos dependéncia dos servigos especializados (Gongalves Junior, Tobias &
Teixeira, 2019).

Embora se conformem com diferentes demandas na atencdo a saude da
populacao, a APS e a Atencao Psicossocial partem dos mesmos principios e das
mesmas finalidades: a oferta de servicos voltados a saude fisica, e também a
promog¢ao e a recuperacdo da saude mental na assisténcia a individuos com
transtornos mentais. Cabe, entdo, ao profissional estar preparado para atender cada
individuo a partir de suas individualidades e de suas dimensdes biopsicossociais
(Sousa; Costa; Jorge, 2019).

3.2 TRANSTORNOS DE ANSIEDADE

Os transtornos de ansiedade formam um grupo abrangente de condig¢des
psicologicas caracterizadas por sentimentos intensos e persistentes de apreensao,



medo e preocupacao, que frequentemente afetam a vida diaria dos individuos
(Baldwin et al., 2024). Essas condigdes incluem diferentes manifestagdes especificas,
cada uma com caracteristicas préprias e impactos variados na funcionalidade e
qualidade de vida. Entre os principais tipos de transtornos de ansiedade, destaca-se
o transtorno do pénico, que é caracterizado por ataques de panico recorrentes e
inesperados. Os episddios sdo marcados por periodos de intenso medo e desconforto,
acompanhados de sintomas fisicos, como palpitacdes, sudorese e sensacao de falta
de ar, o que frequentemente leva ao medo de novos episddios e a evitacdo de

situagdes cotidianas (Huneke et al., 2023).

Outro tipo importante é o transtorno de ansiedade generalizada (TAG),
caracterizado pela preocupacao persistente e excessiva com diversas areas da vida,
como trabalho, saude e relacionamentos familiares (Piccoli et al., 2024). Esse tipo de
ansiedade é dificil de controlar e interfere nas atividades diarias, causando sintomas
fisicos como tensdo muscular, fadiga e irritabilidade, e costuma ter uma natureza
cronica, exigindo intervengdes a longo prazo para alivio dos sintomas (Piccoli et al.,
2024). O transtorno de ansiedade social, por sua vez, envolve um medo intenso e
constante de situagdes sociais ou de desempenho, nas quais o individuo teme ser
avaliado negativamente. Isso leva a evitagcdo de eventos sociais e interagdes,

prejudicando as relagdes interpessoais e profissionais (Baldwin et al., 2024).

Além desses, as fobias especificas sdo caracterizadas por medos marcantes
de objetos ou situagdes especificos, como altura, espagos fechados, aranhas ou
agulhas. Embora o medo seja desproporcional ao perigo real, ele pode levar a grande
desconforto e a evitagdo de determinadas situagdes. Apesar de relacionadas a
estimulos especificos, as fobias sdo altamente prevalentes e, dependendo da
frequéncia de exposi¢cao ao estimulo temido, podem comprometer significativamente
a funcionalidade da pessoa. Outro transtorno relevante € o transtorno de ansiedade
de separacao, que se caracteriza por um medo excessivo e impréprio da separagao
das figuras de apego, especialmente em criangas, mas que também pode ocorrer em
adultos. Essa ansiedade gera uma preocupagao com a seguranga e o bem-estar das
figuras de apego, resultando em sintomas como pesadelos, queixas fisicas e

comportamentos de dependéncia (Baldwin et al., 2024; Huneke et al., 2023).



Esses transtornos de ansiedade representam as condigbes mentais mais
comuns globalmente, com uma prevaléncia de aproximadamente 10-14% nos ultimos
doze meses (Baldwin et al., 2024; Piccoli et al., 2024). Estudos epidemiolégicos
mostram que a prevaléncia desses transtornos pode variar conforme fatores
demograficos e culturais, mas, em geral, impactam significativamente a qualidade de
vida, causando sofrimento psicolégico e comprometendo as atividades cotidianas
(Piccoli et al., 2024). A ansiedade cronica tem efeitos debilitantes, como dificuldade
de concentragdo, insbnia, fadiga e impacto nas interagdes sociais, além de estar
associada a outras condigdes médicas e psiquiatricas, como depressédo e doengas

cardiovasculares.

Para o tratamento desses transtornos, existem diferentes opcdes terapéuticas,
incluindo intervengdes psicologicas, medicamentosas e abordagens inovadoras. A
terapia cognitivo-comportamental (TCC) é amplamente reconhecida como uma das
mais eficazes para varios transtornos de ansiedade. Esse tipo de terapia busca
reestruturar padroes de pensamento e comportamento que alimentam a ansiedade,
ajudando o paciente a gerenciar e reduzir os sintomas de maneira pratica e
estruturada (Shah, 2024). Além da TCC, medicamentos como antidepressivos e
ansioliticos sao frequentemente prescritos para o manejo dos sintomas. Os
antidepressivos, especialmente os inibidores seletivos da recaptagao de serotonina
(ISRS), sdo considerados seguros e eficazes para uso prolongado, enquanto os
ansioliticos, como os benzodiazepinicos, sdo indicados para alivio rapido em crises
agudas, mas devem ser usados com cautela devido ao risco de dependéncia (Piccoli
et al., 2024).

Apesar de sua alta prevaléncia e impacto na saude mental, o aumento da
conscientizacdo e do diagnostico dos transtornos de ansiedade também gera um
debate sobre a possibilidade de medicalizagdo excessiva. Alguns especialistas
argumentam que o crescimento na prescricdo de medicamentos e na busca por
tratamentos pode obscurecer a importadncia de desenvolver estratégias de

enfrentamento e resiliéncia para lidar com a ansiedade (Shah, 2024).

3.3 ATRIBUIGOES E COMPETENCIAS DA ENFERMAGEM NA SAUDE
MENTAL



As atribuicbes e competéncias dos enfermeiros na saude mental sao
fundamentais para garantir cuidados de qualidade e alinhados as necessidades dos
pacientes, sobretudo em um cenario de crescente complexidade nos servigos de
saude mental. Esses profissionais devem demonstrar competéncia técnica e
habilidades interpessoais que vao além do atendimento clinico tradicional, assumindo
papeis que englobam desde a avaliagao psicossocial até o suporte emocional e a
educagao para a saude. As competéncias essenciais envolvem trés dimensdes
principais: o conhecimento especializado, as habilidades clinicas e a postura
profissional, todas fundamentais para a pratica segura e eficaz (Stigter-Outshoven et
al., 2023; Moyo et al., 2022).

O conhecimento aprofundado da psicopatologia € essencial para que o
enfermeiro compreenda as nuances dos diferentes transtornos mentais, desde
transtornos de ansiedade e depressdo até condigdes mais complexas, como
esquizofrenia e transtorno bipolar (Stigter-Outshoven et al., 2023). Este conhecimento
permite que o enfermeiro identifique sintomas, compreenda o curso da doenca e
avalie os fatores de risco associados, capacitando-o a atuar de forma preventiva e a
realizar intervengdes adequadas. Além disso, o enfermeiro deve estar familiarizado
com as regulamentagdes legais que permeiam o atendimento em saude mental,
incluindo os direitos dos pacientes, questdes de confidencialidade e diretrizes para
internagdes involuntarias. Esses aspectos legais sao cruciais, pois asseguram que 0
cuidado oferecido seja ético e respeite a autonomia dos pacientes (Stigter-Outshoven
et al., 2023; Moyo et al., 2022).

A postura profissional do enfermeiro em saude mental é outro aspecto
fundamental para o sucesso do atendimento. E necessario que o enfermeiro adote
uma abordagem empatica e sem julgamentos, valorizando a dignidade e o respeito
ao paciente. Essa postura confiante e acolhedora facilita a construgcao de uma relacao
terapéutica solida, que é especialmente importante em contextos de saude mental,
onde os pacientes frequentemente enfrentam estigmas e preconceitos (Stigter-
Outshoven et al., 2023). A atitude do enfermeiro, portanto, deve refletir uma postura
de apoio, incentivando o paciente a participar ativamente dos grupos terapéuticos e a
compartilhar suas experiéncias, o que contribui significativamente para a ades&o ao

tratamento e a melhoria da qualidade de vida.
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Além dessas competéncias, a pratica do enfermeiro em saude mental é
influenciada por fatores como a autoeficacia e a educagao continuada. A autoeficacia,
ou seja, a confianga do enfermeiro em sua prépria capacidade de desempenhar suas
funcdes, impacta diretamente a qualidade do cuidado prestado. Enfermeiros que se
sentem competentes e confiantes sdo mais propensos a enfrentar desafios e a buscar
solugdes eficazes, o que beneficia o paciente e o ambiente de trabalho. A educagao
continuada, por sua vez, € essencial para que os profissionais estejam sempre
atualizados em relacdo as melhores praticas, novas abordagens terapéuticas e
descobertas cientificas na area da saude mental. Este tipo de treinamento constante
¢ vital para a adaptagado as mudancgas e para a promog¢ao de cuidados baseados em
evidéncias, garantindo que o enfermeiro esteja apto a oferecer o melhor atendimento
possivel (Jo e Kwon, 2023; Putkuri et al., 2021).

Embora as competéncias descritas sejam criticas para o atendimento em saude
mental, ha uma lacuna notavel entre as expectativas dos usuarios do servigo e as
percepgdes dos profissionais de saude em relagcao a essas competéncias. Pesquisas
apontam que os pacientes frequentemente percebem deficiéncias nas praticas dos
profissionais, o que pode ser resultado tanto de falhas na formacado quanto de
limitagdes estruturais dos servigos de saude mental (Moyo et al., 2022). Essa
desconexao indica a necessidade de ajustes nos curriculos de formacado e de
investimento em politicas que valorizem e aprimorem o desenvolvimento profissional
dos enfermeiros de saude mental, com o objetivo de melhor alinhar o treinamento e a

pratica as necessidades reais dos pacientes.

4. METODOLOGIA

Trata-se de uma revisdo de literatura que foi conduzida com o objetivo de
analisar a atuagcdo da enfermagem na atengao basica na abordagem aos pacientes
que convivem com transtornos de ansiedade. A metodologia incluiu as seguintes

etapas:

4.1 Definicao da pergunta de pesquisa
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A pergunta norteadora foi cuidadosamente formulada para direcionar a selegao
dos artigos e estabelecer o foco principal da revisao: “Como a enfermagem atua na
atengdo basica no manejo de pacientes com transtornos de ansiedade?” Essa
questdo orientou todo o processo de busca e analise, garantindo que os estudos
selecionados abordassem de forma direta as praticas de enfermagem na atencgao
basica, especialmente no que diz respeito a identificacdo, acolhimento e tratamento

dos transtornos de ansiedade.

4.2 Critérios de inclusao e exclusao

Foram incluidos estudos publicados em portugués e inglés, entre os anos de
2018 a 2024 que abordassem diretamente a atuagdo da enfermagem em atencgao
basica no cuidado a pacientes com transtornos de ansiedade. Foram excluidos artigos
que tratassem de outras especialidades da saude, que focassem em niveis
secundarios ou terciarios de atengdo, bem como estudos que ndo abordassem

diretamente interveng¢des de enfermagem ou praticas especificas na atengéo basica.

A busca foi realizada nas bases de dados PubMed, SciELO e BVS. Utilizaram-
se descritores e palavras-chave como “enfermagem”, “atencéo basica”, “transtornos
de ansiedade” e “saude mental”’, combinados com operadores booleanos (AND) para

refinar os resultados.

4.3 Selegao dos estudos

A selecgdo inicial foi realizada a partir dos titulos e resumos. Os artigos que
cumpriram os critérios de inclusao foram lidos na integra para avaliar a relevancia e a
qualidade metodoldgica, utilizando-se ferramentas como o protocolo PRISMA
(Preferred Reporting lItems for Systematic Reviews and Meta-Analyses) (Figura 1).
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Figura 1 — Selegéo dos Artigos

Registros identificados pelo banco de
dados (n= 3785)

4

Estudos removidos por duplicidade {n=

228)

'

Analisados pelo titulo (n= 3557)

Excluidos por ndo abordarem o tema
central do trabalho, ndo serem
— relacionados a drea de sadde ou por
l serem estudos fora do escopo (n= 3557)

Excluidos por ndo apresentaram foco
— diretamente relacionado & questdo de
pesquisa (n= 3557)

Analisados pelo resumo (n= 356)

Excluidos por ndo atenderem aos
Analisados pela leitura (n=52) — critérios de elegibilidade [n= 46)

4

Estudos incluidos (n= 6)

Fonte: PubMed, SciELO e BVS (2024).

4.4 Extracao e analise dos dados

Os dados dos artigos selecionados foram extraidos e sistematizados em
fichamentos detalhados, os quais incluem informacgdes sobre o ano de publicacao,
local e tipo de estudo, além das intervengbes de enfermagem descritas e seus
respectivos desfechos. Esses fichamentos foram organizados de maneira a facilitar a
analise comparativa entre os estudos, permitindo identificar padrdes nas praticas de
enfermagem, como as abordagens terapéuticas utilizadas, a efetividade das
intervencgdes e os resultados alcangados no manejo dos transtornos de ansiedade na
atencéao basica.
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4.5 Sintese dos resultados

Com base nos dados extraidos, foi realizada uma analise descritiva
aprofundada, visando identificar e sintetizar os principais achados relacionados as
estratégias de enfermagem, aos desafios enfrentados pelos profissionais e aos
resultados obtidos no manejo de pacientes com transtornos de ansiedade na atencao
basica. A analise focou em mapear as intervengdes mais comuns e suas respectivas
abordagens terapéuticas, bem como os obstaculos frequentemente encontrados,
como a escassez de recursos especializados e a necessidade de maior capacitagao

dos profissionais.

5. RESULTADOS E DISCUSSAO

A seguir, serdo apresentados os resultados de uma analise dos estudos
selecionados, organizados no Quadro 1, que resume as principais intervengdes
realizadas pela enfermagem no manejo dos transtornos de ansiedade na atengao
basica. Este quadro destaca as abordagens adotadas pelos profissionais, incluindo as
praticas de acolhimento, as estratégias terapéuticas mais eficazes, bem como os
desafios enfrentados, como a escassez de recursos e a falta de capacitacédo

especializada.

A partir dessa sintese, sera possivel compreender como as equipes de
enfermagem tém contribuido para o cuidado dos pacientes com transtornos de
ansiedade, as dificuldades que encontram em sua pratica cotidiana e as

oportunidades para aprimorar o atendimento na ateng¢ao basica.

Quadro 1 — Principais achados na literatura.

Metodologia Principais
Autores Titulo Objetivo
Resultados
Carolina De Oliveira Atuacéao da Investigar a Enfatiza o papel da
Traba, L. Oliveira, enfermagem na atuacgao da Revisao enfermagem na
Sousa Rodrigues, | promog¢ao da saude enfermagem na sistematica educacgao e apoio a

M. Silva / 2024 mental de promogao da saude adolescentes com



adolescentes com

transtorno de

mental de

adolescentes com
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transtornos de
ansiedade,

promovendo

ansiedade transtorno de
ansiedade intervengdes que
ajudam no manejo dos
sintomas e fortalecem
a resiliéncia emocional
dos jovens.
Aborda os cuidados de
enfermagem focados
no atendimento de
Karolayne Mirely pacientes com
Andrade de ) transtorno de
Cuidados de Apresentar os )
Oliveira, Tamara o ) o ansiedade,
. enfermagem frente | principais cuidados Revisdo
Cotrim Marques, . . destacando a
ao transtorno de de enfermagem no sistematica .
Carla Doralice . ] necessidade de
. ansiedade paciente com TA. ) )
Alves da Silva/ estratégias de apoio
2020 emocional e a criagao
de um ambiente de
acolhimento na
atencgao basica.
Examina as
intervengdes para
ansiedade realizadas
) N na prética clinica de
Anxiety Identificar as
Robyn L. . ; ) B salde comportamental
interventions intervencdes o
Shepardson, Mark . o . na ateng&o primaria,
delivered in primary realizadas no Estudo
R. Minnick, Jennifer identificando a eficacia
care behavioral tratamento da Transversal
S. Funderburk / ) ) de abordagens de
health routine ansiedade na
2020 o ] . curto prazo e o uso de
clinical practice pratica da PCBH )
terapias de
relaxamento e de
apoio psicolégico
imediato.
Contribuir para um Destaca a importancia
Transtornos de .
Cristiane Rodrigues ) melhor da avaliacdo
. . ansiedade: . o o
Ximenes, Georgia ) o esclarecimento da Revisao psicolégica para o
importancia da N . . ] o )
Martins Baeta oL utilidade dos sistematica diagndstico preciso e o
avaliacao
Neves / 2018 ) | instrumentos de tratamento eficaz de
psicolégica no )
avaliagao transtornos de



André Pessoa Silva
de Bastos, José
Guilherme de
Oliveira Rodrigues
Ferreira, Hendrix
Margal Carvalho
Val, Eunice José de
Sant'Ana/ 2024

P. Ramos, Roberta
Valverde Barbosa,
Gabrielle Francisca
Silva, Roberta
Vasconcelos Leite /
2023

diagnostico e psicolégica como

tratamento ferramenta de
apoio na emissao
de diagndstico e
indicacdo mais
adequada
de tratamento para
pacientes
identificados com
transtornos de

ansiedade

Relacionar, através

de uma reviséo

integrativa de

literatura, a

ocorréncia de
Transtorno de casos de transtorno
ansiedade pos- do pénico
COVID-19: Uma

revisao de literatura

desencadeado ou
intensificado pela
infecgao pelo
SARS-CoV-2 entre
0s anos de 2020 e
2022

Transtornos de
ansiedade na
Analisar os
Atengéo Primaria a o
principais temas

sobre TA na APS

abordados em

Saude: um

panorama das

publicagbes o
o ) periddicos
cientificas a partir o

L cientificos
da revisdo

integrativa

Fonte: o autor (2024).
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ansiedade, apontando
que a identificagao

precoce dos sintomas

melhora os desfechos

terapéuticos.

Apresenta uma
revisdo sobre o
aumento dos
transtornos de
ansiedade pos-
COVID-19,
identificando fatores

Reviséo .
como isolamento

Integrativa
social e incertezas
econdmicas que
contribuem para os
sintomas e
destacando a
necessidade de
suporte psicoldgico.
Realiza uma revisao
integrativa sobre a
prevaléncia e os
desafios dos
transtornos de
ansiedade na atengao

primaria, destacando a

Revisao
Integrativa
necessidade de
recursos adicionais
para o diagnostico e a
intervencao precoce
na saude mental.
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A crescente prevaléncia dos transtornos de ansiedade na ateng¢ao basica, como
destacado por Bastos et al. (2024), ndo apenas reflete um impacto desproporcional
da pandemia de COVID-19 na saude mental de adultos jovens, mas também reforca
a necessidade de estratégias que vao além das praticas tradicionais de cuidado. Esse
ponto € aprofundado por Ramos et al. (2023), que alertam para a continuidade e a
complexidade dessa demanda, sugerindo que ela exige uma reestruturacdo dos
servigos de saude para garantir sustentabilidade no atendimento. Ambos os autores
indicam que a atencg&o basica esta em um momento critico, demandando respostas

mais robustas e integradas.

Nesse sentido, Traba et al. (2024) e Shepardson et al. (2020) contribuem com
visdes complementares sobre o papel central da enfermagem no enfrentamento dessa
questado. Traba et al. apontam que a pratica da enfermagem deve ir além do suporte
emocional e educativo, promovendo um atendimento centrado no paciente, o que é
essencial para uma abordagem verdadeiramente personalizada. Shepardson et al.,
no entanto, ampliam essa perspectiva ao argumentar que a personalizagédo do
cuidado precisa ser embasada em intervengdes concretas, como técnicas de
relaxamento e planos de cuidado individualizados, que oferecem aos pacientes

ferramentas praticas para o enfrentamento dos sintomas de ansiedade.

Contudo, Ximenes e Neves (2018) e Oliveira et al. (2020) trazem a tona uma
dimensao critica: a complexidade dos casos de ansiedade, particularmente entre
mulheres com comorbidades, desafia a capacidade dos profissionais de enfermagem
de oferecer um cuidado eficaz e individualizado. Essa visdo dialoga com as limitagdes
apontadas por Shepardson et al. (2020), que destacam a escassez de recursos e
intervengdes baseadas em evidéncias na atencéo basica. Essas lacunas ndo apenas
dificultam a atuagdo dos enfermeiros, mas também comprometem a abordagem
interdisciplinar sugerida como ideal para lidar com a crescente prevaléncia dos

transtornos de ansiedade.

Dessa forma, os autores convergem em torno da necessidade de um cuidado
integrado, onde a enfermagem desempenha um papel de lideranga, mas que s6 pode
atingir seu potencial maximo se apoiada por uma equipe interdisciplinar e estratégias
baseadas em evidéncias. Para enfrentar de forma eficaz a ansiedade no contexto da

atengdo basica, é imprescindivel que profissionais e gestores de saude articulem
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esforcos para superar as barreiras estruturais e garantir um atendimento mais

abrangente e coordenado.

6. CONSIDERAGOES FINAIS

A revisao realizada evidencia o papel essencial da enfermagem na atengao
basica para o cuidado de pacientes com transtornos de ansiedade. Ao atuar desde o
acolhimento inicial até o desenvolvimento de estratégias de enfrentamento, o
enfermeiro contribui significativamente para a redugéo dos sintomas e a promogéo de
uma melhor qualidade de vida. As intervengdes, que incluem planos personalizados
de cuidado, técnicas de relaxamento e apoio terapéutico, sao ferramentas valiosas

para ajudar os pacientes a manejar o estresse e desenvolver resiliéncia emocional.

Contudo, a falta de recursos especificos e de capacitagdo continua
representam desafios significativos para que os enfermeiros possam atuar de forma
mais abrangente e eficaz. A complexidade dos transtornos de ansiedade exige
conhecimentos especializados e um suporte institucional que muitas vezes nao estao

disponiveis na atengao basica.

Diante disso, o fortalecimento das politicas de capacitagao e apoio a pratica da
enfermagem torna-se fundamental. E necessario investir em formagao especifica e
em recursos materiais € humanos para que esses profissionais disponham das
habilidades e ferramentas necessarias para lidar com a complexidade dos transtornos
de ansiedade, promovendo um cuidado integral e humanizado na atengéo basica.
Esse avanco ndo apenas beneficiara os pacientes, mas também contribuira para a
consolidagdo de uma rede de saude mental mais eficiente e acessivel, alinhada as

reais necessidades da populacéo.
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