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RESUMO

No Brasil, o Direito Médico tem ganhado importancia, impulsionado por exigéncias legais
crescentes na area da satde. Este trabalho analisa a evolugdo da Medicina ao longo dos anos e
os impactos das inovagdes tecnologicas, em especial da cirurgia robotica, sobre a
responsabilidade civil dos profissionais de saude. A adogdo de tecnologias avangadas em
procedimentos médicos transformou significativamente as possibilidades de tratamento,
trazendo mais precisdo e qualidade, mas também suscitando novos conflitos que alcangam o
Poder Judiciario. Com isso, a demanda judicial tem se intensificado, evidenciando a
necessidade de um entendimento juridico que acompanhe as especificidades da cirurgia
robdtica e as implicagdes da responsabilidade solidaria, sem a pretensdo de esgotar o tema.

Palavras-chave: Direito Médico; cirurgia robotica; responsabilidade civil; inovacao
tecnologica; demandas judiciais.
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1. INTRODUCAO

O Direito Médico se configura como um ramo juridico crucial para a harmonia nas
relagdes entre profissionais da satide, os usudrios e o sistema de saude como um todo. Sua
funcdo primordial reside na normatizacao dos direitos e deveres inerentes a cada parte,
assegurando a prestacdo de servicos médicos de qualidade e a protecao dos direitos dos
usuarios.

No contexto brasileiro, o Direito Médico assume relevancia ainda maior em virtude das
crescentes exigéncias legais relacionadas a saude. A busca por maior transparéncia, qualidade
e eficiéncia no sistema de satde impulsiona o desenvolvimento de novas areas dentro do Direito
Meédico, que visam atender as demandas especificas desse cenario em constante transformacao.
Desta forma, o presente trabalho ira compreender de que forma a Medicina evoluiu ao longo
dos anos, ascendendo conflitos em todos os setores da sociedade, alcangcando inclusive o Poder
Judicidrio na cirurgia robdtica, assim as novas tecnologias, atreladas aos profissionais de satde
e principalmente a cirurgia robdtica transformaram completamente as possibilidades de um
melhor e mais preciso tratamento. Tais aspectos impactaram a sociedade como um todo,
incluindo o setor juridico brasileiro, resultando em uma maior prevaléncia de demandas
judiciais no ordenamento juridico, sem a pretensdo de esgotar o tema, sobre a responsabilidade
civil dos profissionais de saude na cirurgia robdtica e a solidariedade no dever do 6rgao
judiciario.

O presente estudo consiste em uma pesquisa bibliografica e documental de carater
qualitativo. Nesse sentido baseou-se na andlise da bibliografia proposta no sentido de selecionar
conceitos que trouxessem ao texto um melhor argumento no que se refere a reflexdes acerca
das ciéncias médicas e ajusta-las as ciéncias juridicas, sob a oOtica do Direito Médico e as
cirurgias roboticas. Este artigo explora a responsabilidade civil no contexto da cirurgia robotica,
abordando a interface entre Direito Médico e novas tecnologias. No primeiro capitulo, sera
apresentada uma contextualizagdo sobre o Direito Médico e a cirurgia robdtica. O capitulo
segundo discute a aplicacdo de protocolos e a atribui¢do de responsabilidade civil nos
procedimentos que utilizam robds. No terceiro capitulo, analisa-se o impacto das inovagdes
tecnologicas, abordando a conceituagao de responsabilidade civil no uso de cirurgias robdticas,
as obrigacoes de meio e de resultado, e os danos decorrentes desses procedimentos. Por fim,
uma revisdo da jurisprudéncia recente sera apresentada para fundamentar a discussio sobre a
regulamentacgdo especifica dessa area, concluindo com consideragdes sobre a necessidade de

protecdo ao paciente e seguranca juridica.



Com as novas tecnologias e os avangos desses recursos, a relagdo paciente esta
regulamente exposta a situagdes de tomada de decisdes dificeis que requerem atengdo e, ao
mesmo tempo, traz para o judicidrio crescente desafio e dificuldade em aplicar os danos
causados que envolvem a responsabilidade civil. Nesse contexto, (DANTAS, 2021, p. 21)
esclarece sobre a evolugdo do paternalismo médico e a emergéncia do reconhecimento do
direito a autonomia modificaram profundamente a relacdo médico-paciente, que passou a ser
adaptada a individualidade de cada pessoa.

A escolha deste tema foi motivada pela significativa expansao das ci€ncias tecnoldgicas
na satude nos ultimos anos. O avango da robotica, prontudrios eletronicos, inteligéncia artificial
e teleconsultas tem transformado profundamente o setor. Diante dessas mudancas, hd uma
necessidade crescente de que as ciéncias juridicas, tradicionalmente conservadoras, se adaptem
a essas novas realidades socioculturais.

Nesse sentido, a ciéncia tecnologica, juntamente com os profissionais da area de satde
médicos, enfermeiros, psicologo, fisioterapeutas e etc, fosse confrontado com novas situagdes
imprevistas, subitas e, consequentemente, paradoxo com a ética dos profissionais de saude,
normas vigentes no Brasil, levando-o ao dilema, o que demonstra a preocupagdo com o erro
dos profissionais de saide com as incorporacdes das novas tecnologia e condutas, tornando
passivel de judicializagdo para averiguagdo do viés da conduta correta.

Erro dos profissionais de saude ¢ definido como a falha no exercicio da profissao. Os
“insucessos’ sao excluidos do erro, pois ha as limitacdes imposta pela propria natureza ao lidar
com nova tecnoldgica, que fogem ao controle de qualquer profissional. No tocante a
Responsabilidade civil nas cirurgias roboticas, em 2019, foi julgado pela 4* Vara Civel da
Comarca de Florianépolis/SC!, o primeiro caso que se tem noticia sobre responsabilidade civil
médico-hospitalar em evento adverso sofrido por paciente submetido a cirurgia robdtica,
discutindo-se a responsabilidade pela incorreta esterilizagdo do robd. Em primeiro grau, onde

somente o hospital foi responsabilizado, excluido a responsabilidade do médico.

! Autos 0307386-08.2014.8.24.0023. Dessa sentenga, foram interpostos recursos por ambas as partes, que, no dia
05.04.2022, ainda aguardavam julgamento pelo TISC. Ao propoésito do estudo sobre a referida decisdo judicial
brasileira, remeta-se a NOGAROLI, Rafaclla; KFOURI NETO, Miguel. Estudo comparatistico da
responsabilidade civil do médico, hospital e fabricante na cirurgia assistida por robd. /n: KFOURI NETO, Miguel;
NOGAROLI, Rafaella (Coord.). Debates contemporaneos em direito médico e da satde. Sdo Paulo: Thomson
Reuters Brasil, 2020, p. 33-67.



2. DIREITO MEDICO E A CIRURGIA ROBOTICA

A cirurgia robotica permitiu aos cirurgides realizar procedimentos complexos com
maior precisao, flexibilidade e controle em comparacao as técnicas tradicionais. Segundo
Camarinha-Matos (2014), a integracdo de robodtica na medicina transformou o paradigma
cirargico, proporcionando avangos significativos na minimizag¢ao dos riscos € na recuperagao
dos pacientes.

Para melhor contextualizar, ¢ fundamental tracar uma linha do tempo destacando a
evolugdo da cirurgia robotica. Nos anos 1980, o Departamento de Defesa dos Estados Unidos
comecou a desenvolver um projeto com o objetivo de criar um programa de cirurgia remota.
Esse programa visava alcancar areas de dificil acesso ou ambientes onde a pratica médica
adequada era quase impossivel, como os campos de batalha (RUBINSTEIN, 2018).

O Conselho de Medicina Federal (CFM) regulamentou a cirurgia robdtica no Brasil,
através da Resolucao CFM 2.311/22, que formulou as principais diretrizes e disposigdes para
os profissionais médicos e hospitais, tais como: art. 1°, § 1°, que caracterizado como
procedimento de alta complexidade, que per faz com cumprimento da qualificacdo de
especialista pelo CRM na area de atuagdo e tenha treinamento especifico em cirurgia robdtica
durante a residéncia médica ou capacitagao especifica para a realizacdo de cirurgia robdtica,
assim o cirurgido principal adquire autonomia para realizar cirurgias robdticas sem supervisao
apos concluir o treinamento e realizar, no minimo, 10 cirurgias robdticas conforme p Art. 3°. A
responsabilidade pelo diagnostico, indicacdo cirtrgica, escolha da técnica, via de acesso, e
manejo de complicagdes intraoperatdrias e pds-operatdrias recai sobre o cirurgido principal
considerando o Art. 4° da Resolugao CFM 2.311/22.

A cirurgia robotica representa um avanco significativo na medicina, proporcionando
melhorias notaveis na pratica cirurgica. No entanto, traz uma série de questdes legais e €ticas
que devem ser abordadas de forma abrangente e continua. A responsabilidade civil, o
consentimento informado e a regulacdo do uso dessa tecnologia sdo areas criticas que exigem
atencao detalhada dos profissionais de satde, advogados e 6rgao reguladores.

A equipe envolvida em uma cirurgia robdtica ¢ composta por diversos profissionais,
incluindo o cirurgido principal, cirurgido auxiliar, médico anestesiologista, instrumentador,
enfermeiro de sala (responsavel pela movimentacao externa do robd) e técnico de enfermagem

circulante de sala. Esta estrutura ¢ detalhada no glossario da Resolu¢ao CFM 2.311/2022.



De acordo com a Resolugdo n° 1.973/11 do Conselho Federal de Medicina (CFM), ¢
imprescindivel que o usuario seja informado sobre os riscos, beneficios e alternativas a cirurgia
robotica. Este processo de consentimento deve ser detalhado e compreensivel, garantindo que
0 usuario tome uma decisdo informada e voluntéaria.

No contexto das cirurgias roboticas realizadas a distancia, o § 2° do art. 6° da Resolugao
CFM 2.311/2022 estabelece que a equipe médica principal deve incluir, no minimo, um médico
operador do equipamento robotico (cirurgido remoto), que € responsavel diretamente pelo ato
cirurgico, além do cirurgido presencial e do cirurgido auxiliar. Esses profissionais sao
encarregados da assisténcia direta ao paciente e devem estar preparados para assumir a
intervengdo cirurgica em casos de eventos adversos ou imprevistos, como falhas no
equipamento robdtico, interrupgdes de energia elétrica ou problemas na comunicagao.

O cirurgido principal, conforme o art. 3°, § 4° da Resolugcao CFM 2.311/2022, é o médico
que assume a responsabilidade direta pelo procedimento cirirgico, incluindo o diagnéstico, a
indicacdo cirtrgica, a escolha da técnica e via de acesso, bem como as complicagdes
intraoperatorias e pos-operatorias. Ja o cirurgido auxiliar € o médico especialista que apoia o
robd e os instrumentais roboticos, estando preparado para intervir rapidamente em caso de
eventos adversos relacionados ao paciente ou ao robo.

Além disso, o cirurgido-instrutor em cirurgia robotica (proctor) tem o papel de orientar
o cirurgiao principal no manuseio do robd, incluindo o console € os instrumentais robdticos,
mas ndo ¢ responsavel pela indicagdo cirurgica, pela escolha da técnica cirurgica ou pela
assisténcia direta ao paciente durante e apos a cirurgia (art. 4° da Resolugao).

No Brasil, o uso de tecnologias médicas avancadas ¢ regulado pela Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), que estabelece requisitos para a comercializacdo e
utilizacao de equipamentos médicos. Além disso, a legislacao brasileira, conforme o Codigo de
Etica Médica, impde obrigacdes aos profissionais de saude para a atualizagio continua ¢ a

familiarizagdo com novas tecnologias.

2.1 Contextualizacao do Direito Médico

O Direito Médico € uma area do direito que lida com as questdes legais relacionadas a
pratica da medicina. Seu escopo abrange desde a relagdo entre médicos e pacientes até a
regulamentacdo de praticas médicas, ética profissional, responsabilidade civil e penal dos

profissionais de saude, e a organizacdo e funcionamento das instituicdes de satde. Esta se¢ao



tem como objetivo fornecer uma compreensao abrangente do Direito Médico, abordando suas
origens, evolucdo e principais aspectos legais e éticos envolvidos.

O Direito Médico surgiu da necessidade de regulamentar a pratica médica e proteger os
direitos dos pacientes. Suas raizes podem ser tragadas até¢ a Antiguidade, com o Cédigo de
Hammurabi, que ja continha normas referentes a pratica médica e suas consequéncias legais.
No entanto, foi no século XX, com o avan¢o da medicina moderna ¢ o aumento da
complexidade das relagdes médico-paciente, que o Direito Médico se consolidou como uma
disciplina especifica dentro do direito.

Essa analise, deve considerar se o dano resulta de um ato médico (negligéncia,
imprudéncia ou impericia), paramédico ou extramédico, abrangendo desde a atuacdo direta dos
profissionais de saude até aspectos estruturais do atendimento, como os servicos de hotelaria
do hospital (KFOURI NETO, 2019).

O Direito Médico enfrenta desafios continuos devido ao rapido avango da tecnologia e
as mudancas nas praticas médicas. A introducao de novas tecnologias, como a cirurgia robotica
e a telemedicina, traz a tona questdes legais e éticas que demandam uma constante atualizacao
das normas e regulamentos. A protecao de dados de pacientes e a privacidade também sdo areas
de crescente preocupacdo, especialmente com a digitalizacdo dos registros médicos.

Conforme ressaltado por Gomes (2020), a adaptagdo do arcabouco juridico as novas
realidades tecnologicas € crucial para garantir que os direitos dos pacientes sejam preservados
e que os profissionais de satide possam exercer suas fungdes de maneira segura e eficiente.

A responsabilidade civil e penal dos profissionais de saude ¢ um dos pilares do Direito
Meédico. A responsabilidade civil refere-se a obrigacao de reparar danos causados a pacientes
devido a erros, negligéncia ou imprudéncia. J4 a responsabilidade penal envolve a aplicacdo de
sancdes criminais em casos de condutas médicas que configuram crimes, como homicidio
culposo por erro médico.

Ao abordar os desafios da responsabilidade médica, Udelsmann (2002) destaca que a
melhor abordagem para enfrentar os desafios da responsabilidade médica ¢ a prevencao. Desta
forma, ressalta que a pratica adequada da Medicina, aliada a uma relagao sélida entre médico e
paciente, contribui significativamente para reduzir os impactos das acoes judiciais e €ticas
envolvendo profissionais da satde.

No ambito juridico, a responsabilidade civil ¢ um dos principais pontos de discussao. A
quem deve-se atribuir a responsabilidade em caso de falha do sistema robotico? De acordo com

Matos (2024), a responsabilidade civil na cirurgia robdtica deve ser compartilhada entre o
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fabricante do equipamento, a institui¢do de satide e o profissional médico, considerando a
complexidade e a interdependéncia de fatores que podem levar a um eventual dano ao paciente.

E justamente nesse contexto, falha profissional pode ser avaliada em trés maneiras
distintas: imprudéncia quando o profissional assume o risco para seu paciente sem o devido
conhecimento cientifico para seu ato, “falta de cautela, precipitadamente, com insensatez”, a
impericia, ¢ inabilidade associada a inexperiéncia, e total despreparo. E ultima a negligéncia,
caracteriza-se pela falta de observacao aos deveres que as situagdes exigem, sendo um ato
omissivo. (MARTIN, 2000).

Mediante esse primeiro retrato historico nota-se a visibilidade, ao poder judicidrio no
Brasil, ao deparar com as consequéncias advindas das falhas tecnoldgicas, “equipamento
robotico” ou as telemedicina. Nesse sentido, as interrupgdes tecnoldgicas que sofre cessacao
por invasdo de um hacker, diante o fato, as imagens das estruturas internas do corpo humano
deixa serem visualizadas no monitor, ndo permitido saber quais as incisdes estdo sendo

realizados pelo robd (NOGAROLI, 2020).

3. PROTOCOLOS MEDICOS E ATRIBUICAO DE RESPONSABILIDADE CIVIL
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O avango tecnologico tem sido um marco significativo na sociedade contemporanea, e
a medicina ndo ¢ exce¢do, com a implementagdo crescente de novas tecnologias. Um exemplo
notavel ¢ o uso de robds em cirurgias, que oferece vantagens em comparagdo com 0s
procedimentos tradicionais, como maior precisdo e seguranca. No entanto, a introducdo de
robos cirurgicos levanta questdes importantes sobre a responsabilidade civil dos médicos. A
pergunta central é: até que ponto os médicos podem ser responsabilizados por falhas durante o
uso dessas maquinas?

A responsabilidade civil dos médicos em cirurgias robdticas requer uma analise
detalhada de varias variaveis. Em geral, a responsabilidade do médico baseia-se na falha em
cumprir padrdes minimos de cuidado. No entanto, quando um robd ¢ empregado, novos
desafios surgem, como possiveis falhas no equipamento que podem causar danos ao paciente.
Mota, Farias e Tavares (2023), destacam que, antes de estabelecer a responsabilidade, ¢
decisivo identificar a origem do dano, seja ele resultado de uma falha no protocolo, erro humano
ou defeito do equipamento.

A responsabilidade civil pode ser impactada por erros na operagdo do robd, falhas do
sistema robotico ou inadequagdes nos protocolos médicos. Segundo Mota, Farias e Tavares
(2023), a responsabilidade abrange a analise das condi¢des do equipamento e o cumprimento
dos protocolos médicos. Isso significa que o médico pode ser responsabilizado se operar o robd
inadequadamente ou se ndo seguir as diretrizes recomendadas. A responsabilidade pode ser
compartilhada entre o médico, o fabricante do robd e os responsaveis pelos protocolos, com a
responsabilidade sendo solidaria. A falha técnica no equipamento pode isentar o médico de
responsabilidade direta, desde que ele tenha seguido as normas e protocolos apropriados.

A observancia dos protocolos ¢ fundamental, especialmente em procedimentos
complexos como as cirurgias roboticas. Os protocolos ajudam a reduzir erros € aumentar a
seguranga, mas o julgamento clinico continua essencial. O médico deve documentar qualquer
decisdo de desviar dos protocolos para evitar problemas legais futuros.

A legislagdo brasileira, incluindo o Cédigo Civil e as normas sobre responsabilidade
médica, deve ser adaptada para abordar os desafios das tecnologias emergentes. Mota, Farias e
Tavares (2023), sugerem que a interpretacdo das normas deve considerar a complexidade dos
procedimentos roboticos e a evolucdo tecnologica. A jurisprudéncia brasileira tem mostrado
uma adaptacdo gradual, tratando casos complexos com base em principios de responsabilidade

civil e considerando a interagao entre o médico e a tecnologia.



12

Em caso de erro médico, observar ou ndo os protocolos pode ser um fator decisivo na
responsabilidade civil. Um médico que causa um dano ao paciente, ndo seguindo um protocolo
reconhecido, pode ser considerado negligente. Por outro lado, a conformidade com os
protocolos pode servir como defesa no sentido de que o médico agiu conforme as melhores
praticas, mesmo que o resultado ndo tenha sido o desejado, j& que a boa pratica ¢ seguir
protocolos. Quando o médico é um seguidor de protocolo, este tltimo diminui os erros, aumenta
a seguranga ¢ a eficdcia do paciente, além de padronizar o atendimento, independentemente de
quem o presta e onde o faz.

No contexto das cirurgias roboticas, a relevancia dos protocolos ¢ ainda mais
significativa devido a complexidade e ao carater técnico dos procedimentos. A implementacao
desses protocolos requer a capacitagdo dos profissionais para operar o sistema robotico, o estrito
cumprimento das normas para a realizacdo das intervengdes € 0 monitoramento continuo do
paciente (MOTA, FARIAS E TAVARES (2023).

Segundo os autores Mota, Farias e Tavares (2023), a adequagao dos protocolos médicos
ao uso da robdtica € vital para garantir que os procedimentos atendam aos padroes de seguranca
e eficacia, reduzindo a probabilidade de falhas e erros. A importancia dos protocolos nos
subsistemas cirargico e cirurgico robotico € relegada porque se imagine que, por serem sistemas
autonomos, os robos de cirurgia nao precisariam de protocolos. No entanto, existem, e sao
muitos, os protocolos tanto para os subsistemas de cirurgia quanto para o funcionamento do
robo de cirurgia.

Os protocolos especificos para cirurgias roboticas devem abranger ndo apenas o
funcionamento do robo, mas também a interagdo entre o médico e a tecnologia. Como destacam
Mota, Farias e Tavares (2023), “a integracdo entre as capacidades tecnologicas do robd e a
habilidade do cirurgido ¢ essencial para o éxito do procedimento”. Isso indica que a
responsabilidade do médico transcende o conhecimento técnico, englobando a compreensao
das limitagdes e potencialidades do equipamento.

Embora sejam importantes, os protocolos ndo sao normas inflexiveis. O julgamento
clinico continua sendo fundamental, permitindo que os médicos se afastem dos protocolos
quando houver justificativas claras e fundamentadas em evidéncias. Entretanto, essa decisao
deve ser devidamente documentada para prevenir complicagdes legais.

A legislacdo brasileira, especialmente o Codigo Civil e as normas relativas a
responsabilidade médica, precisa ser adaptada para enfrentar os desafios introduzidos pelas

cirurgias robdticas. O Codigo Civil Brasileiro estabelece a responsabilidade civil por atos
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ilicitos, implicando a necessidade de reparagdo por danos a terceiros. No contexto das cirurgias
robdticas, isso se traduz na aplicagdo das normas de responsabilidade a novos cenarios
tecnologicos.

Na definicdo de Mota, Farias e Tavares (2023), recomenda que a aplicagdo das normas
deve levar em consideragdo a complexidade dos procedimentos roboticos e a evolucao
tecnoldgica. A interpretacao das leis deve incluir ndo apenas o comportamento do médico, mas
também as particularidades dos equipamentos utilizados e o cumprimento dos protocolos.

Ademais, a jurisprudéncia brasileira mostra-se adaptativa, tratando casos novos e
complexos com base nos principios da responsabilidade civil. Como observado por Mota,
Farias e Tavares (2023), “a pratica judicial reflete uma tentativa de equilibrar a responsabilidade
entre os profissionais e os fabricantes, reconhecendo a complexidade dos novos contextos
tecnoldgicos”.

Portanto, a responsabilidade civil dos médicos em cirurgias roboticas € um campo
dindmico que exige uma compreensao aprofundada dos protocolos médicos, das implicagdes
legais e das praticas judiciais. A andlise de Mota, Farias e Tavares (2023), fornece uma visao
valiosa sobre como a legislacdo pode ser aplicada para enfrentar os desafios das novas
tecnologias na medicina. A continua adaptacdo das normas e a interpretacdo cuidadosa das leis
sd0 essenciais para garantir uma abordagem equilibrada na atribui¢ao de responsabilidades e na

protecao dos pacientes.

4. RESPONSABILIDADE CICIL POR EVENTO OCORRIDO COM O USUARIO
SUBMETIDO A CIRURGIA ROBOTICA
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No contexto das cirurgias robdticas, a responsabilidade civil deve ser analisada com
uma perspectiva mais ampla, especialmente sob a Otica constitucional. Esse enfoque visa
antecipar a possibilidade de ocorréncias que demandem reparagdo, colocando o individuo no
centro da andlise, e ndo apenas a reparacao financeira. A visdo que se propde vai além do
ressarcimento monetario, compreendendo a necessidade de garantir a protecdo do individuo
como um todo, prevenindo que os causadores do dano possam amenizar ou reduzir as
pretensdes das vitimas apenas com compensagdes financeiras (USTARROZ, 2018).

Como aponta Ustarroz (2018, p. 30), "a responsabilidade civil, como componente do
direito obrigacional, deve ser vista como um todo, como um processo que visa alcangar a sua
finalidade, que ndo ¢ apenas o ressarcimento do prejuizo sofrido, mas também o bem-estar
social". Essa abordagem amplia a funcdo da responsabilidade civil, promovendo um equilibrio
entre a reparacdo e a garantia de justica social, aspectos fundamentais em casos que envolvem
alta tecnologia, como as cirurgias roboticas (PIRES, 2018).

Neste contexto, surge a necessidade de discutir a possibilidade de conferir personalidade
juridica aos rob0s, ou, de forma mais precisa, uma “personalidade eletronica” (PARLAMENTO
EUROPEU, 2017)2. Os argumentos a favor dessa atribuicdo sio variados. Um primeiro
argumento baseia-se nas caracteristicas de autonomia, autoaprendizagem e adaptacio dos robds
ao ambiente, sustentando que alguns robds autonomos podem apresentar um nivel de
inteligéncia superior ao de certos seres humanos, como, por exemplo, as criangas. No entanto,
a tentativa de comparar o comportamento humano com o dos robos nao esta isenta de criticas.
Segundo Mafalda Miranda Barbosa (2016, p. 1480), a autonomia dos robds € uma autonomia
tecnologica, fundada nas potencialidades da combinagdo algoritmica fornecida ao software.
Estd, portanto, longe do agir ético dos humanos, em que radica o ser pessoa.

Entende-se por profissional liberal aquele que realiza atividades especificas de servigos
com autonomia técnica e qualificagdao definida por lei ou pela divisdo social do trabalho. Esse
conceito inclui profissdes regulamentadas ou nao por lei, que exigem graduagdo universitaria
ou apenas formagdo técnica, e até mesmo profissdes reconhecidas socialmente, mesmo sem
formagao escolar especifica. As profissdes liberais sao mais claramente identificadas quando

regulamentadas e fiscalizadas pelo Estado ou por entidades com delegacdo estatal especifica

(LOBO, 2024).

2 Resolugdo do Parlamento Europeu, de 16 de fevereiro de 2017, que contém recomendagdes a Comissdo sobre
disposi¢des de Direito Civil sobre Robotica. Disponivel em: https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-
8-2017-0051_PT.html#titlel. Acesso em: 07 set. 2024.
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Dantas (2021, p. 64) observa que o aumento das agdes judiciais relacionadas a erros
médicos em todo o Brasil reflete a realidade dessas questdes. Os dados revelam ndo apenas a
repeti¢do preocupante de situacdes de risco e a precariedade das condigdes fisicas, mas também
o despreparo de profissionais que ingressam no mercado sem a devida qualificagdo e
comprometimento. Por outro lado, ha uma crescente conscientizacdo da populacdo em busca
de qualidade no atendimento recebido.

O dialogo na relagao médico-paciente ¢ de extrema relevancia, embora nem sempre seja
possivel manté-lo, especialmente em situagdes de urgéncia. Conforme destaca Gongalves
(2020, p. 116), ¢ essencial que exista uma comunicagdo eficaz entre médico e paciente para
evitar conflitos relacionados aos procedimentos ou condutas adotadas pelo profissional de
saude. O termo de consentimento ¢ considerado a exteriorizagao desse didlogo e consentimento.
Em situagdes emergenciais, o médico deve seguir rigorosamente 0s procedimentos

estabelecidos e assegurar a integridade fisica do paciente, minimizando erros e possiveis danos.

2 Conceituacao de Responsabilidade Civil Médica no uso da Cirurgias Robaticas

Para compreender a responsabilidade civil no contexto das cirurgias roboticas, ¢
fundamental comegar com uma definicdo basica desse conceito. Em linhas gerais, a
responsabilidade civil pode ser entendida como o conjunto de fatos que originam a obrigacao
de indenizar danos causados a terceiros. Este conceito reflete a necessidade de compensar o
lesado quando o dano supera o risco geral de vida que ele deveria assumir (LEITAO, 2022).

No direito brasileiro, os profissionais liberais sdo responsabilizados pelos danos
causados com base na teoria subjetiva, o que exige a demonstracao de culpa do agente. No caso
dos médicos, a relagdo entre eles e seus pacientes ¢ considerada de natureza consumerista, o
que implica a inversao do 6nus da prova. Isso significa que a responsabilidade dos médicos
ainda requer a afericao de culpa, apesar da inversdo do 6nus da prova (FROTA; COSTA, 2019).

O Codigo de Defesa do Consumidor (CDC) estabelece como regra a responsabilidade
objetiva e solidaria dos fornecedores de produtos e prestadores de servigos em relagao aos
consumidores. Segundo Tartuce (2018), essa medida visa facilitar a protecao dos direitos dos
consumidores, promovendo a reparacao integral dos danos, o que constitui um aspecto material
do acesso a justica. Dessa forma, o fornecedor ¢ obrigado a reparar os danos causados aos
consumidores, independentemente da comprovagao de dolo ou culpa.

Essa diretriz ¢ respaldada pelo artigo 927 do Codigo Civil, que prevé:
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Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado a
repara-lo. Paragrafo unico. Havera obrigacao de reparar o dano, independentemente
de culpa, nos casos especificados em lei, ou quando a atividade normalmente
desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza, risco para os direitos de
outrem. (BRASIL, 2002).

No entanto, no caso dos profissionais liberais, a responsabilidade ¢ subjetiva,
constituindo excecdo a regra geral. De acordo com o artigo 14, § 4°, do CDC, a responsabilidade
pessoal dos profissionais liberais sera apurada mediante a verificacdo de culpa, ou seja, a
comprovacdo de dolo ou culpa. Segundo Nunes (2007), os profissionais liberais possuem
caracteristicas especificas.

A responsabilidade civil subjetiva se caracteriza pela necessidade de comprovagao da
culpa para que ocorra a reparacao dos danos causados. Segundo Braga Netto (2008, p. 79),
alguém, agindo ou se omitindo culposamente, causa danos a terceiros, que serdao indenizaveis
se houver um nexo causal entre o dano e a conduta culposa. Nesse tipo de responsabilidade, ¢
imprescindivel a demonstracdo da culpa em uma de suas trés modalidades classicas:
negligéncia, imprudéncia ou impericia. O fundamento central da responsabilidade subjetiva
esta na analise da conduta do agente, de modo que, se configurada a culpa, o dever de indenizar
se impoe.

Além disso, Almeida (2018) observa que, para ser considerado profissional liberal, ndo
¢ necessario ter formacdo superior, apenas uma formacgdo especifica, mesmo que técnica. O
autor argumenta que o tratamento diferenciado para esses profissionais decorre do carater
personalissimo “intuitu personae” da relacdo existente, como entre médico e paciente, onde a
confianga ¢ um elemento essencial. A atividade desses profissionais, em geral, ¢ considerada
de meio, na qual o compromisso ¢ empregar todo o conhecimento e técnicas disponiveis para
alcangar o melhor resultado, sem a obrigatoriedade de atingi-lo, pois ndo se trata de uma
atividade de resultado.

O artigo 2° do CDC define o consumidor como “toda pessoa fisica ou juridica que
adquire ou utiliza produto ou servi¢co como destinatario final”. (BRASIL, 1990). Por sua vez, o
fornecedor ¢ definido no artigo 3° do CDC como sendo:

Art. 3° Fornecedor € toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou
estrangeira, bem como os estes despersonalizados, que desenvolvem atividades de
produgdo, montagem, criagdo, construgdo, transformagdo, importacdo, exportagdo,

distribui¢do ou comercializagdo de produtos ou prestagdo de servigos. (BRASIL,
1990)
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Na mesma linha de pensamento, ao abordar o erro médico e a aplicabilidade da
responsabilidade civil sob a o6tica do CDC, Tartuce (2018) argumenta que, nas relacdes de
consumo, a regra geral ¢ a aplicagdo da responsabilidade civil objetiva. Entretanto, o autor
destaca que ha uma excegdo: a responsabilidade pessoal dos profissionais liberais, conforme

descrito no artigo 14, § 4°, do CDC, que dispde:

Art. 14. O fornecedor de servigos responde, independentemente da existéncia de
culpa, pela repara¢do dos danos causados aos consumidores por defeitos relativos a
prestagdo dos servigos, bem como por informagdes insuficientes ou inadequadas sobre
sua fruigdo e riscos. [...] § 4° A responsabilidade pessoal dos profissionais liberais sera
apurada mediante a verificag@o de culpa" (BRASIL, 1990).

Dessa forma, Tartuce (2018) reafirma que a responsabilidade subjetiva ¢ aplicavel
exclusivamente aos profissionais liberais, enquanto a regra geral de responsabilidade objetiva
continua aplicavel aos demais fornecedores de servicos, alinhando-se a ldgica protetiva do
consumidor.

Conforme o exposto, constata-se um entendimento consolidado entre os doutrinadores
acerca da aplicabilidade do CDC ao exercicio da Medicina. Tal entendimento baseia-se nos
conceitos abrangentes presentes na referida legislagdo, que permitem a inclusdo de médicos e
pacientes nos papéis de fornecedores e consumidores, respectivamente. Essa perspectiva
fortalece os direitos dos pacientes ao ampliar o escopo de protecdo legal a que estao submetidos,
ao passo que impde aos profissionais de saude um cuidado redobrado em suas préticas,
especialmente no que diz respeito a preven¢ao de litigios judiciais.

Do ponto de vista do paciente, o CDC se apresenta como mais um instrumento para a
defesa de seus direitos, sendo capaz de proporcionar uma reparagdo efetiva nos casos de erro
médico. Ja do ponto de vista dos profissionais de saude, a possibilidade de demandas judiciais
sob o manto do CDC deve incitar uma maior preocupacdo com a ado¢do de medidas
preventivas, tanto para resguardar os proprios pacientes quanto para evitar possiveis prejuizos
judiciais e financeiros. Nesse sentido, ¢ essencial que médicos e hospitais estejam atentos a
responsabilidade civil decorrente do fornecimento de servicos médicos, que pode gerar
responsabilizacdo objetiva e solidaria, conforme previsto no CDC e nas jurisprudéncias

pertinentes (TARTUCE, 2018; NUNES, 2007).

4.2 Responsabilidade Pessoal dos Médicos: obrigacdo de meio ou de resultado

A responsabilidade civil dos médicos ¢ um dos pontos mais polémicos no campo do

Direito Médico, especialmente quando se trata da distingdo entre obrigagao de meio e obrigagdo
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de resultado. Conforme esclarece Melo (2008, p. 78), a obrigacdo de meio ¢ aquela em que o
médico ndo assume o risco de um resultado especifico, como a cura do paciente. O
compromisso do médico, nesse caso, ¢ agir com diligéncia e prudéncia, utilizando as técnicas
adequadas e disponiveis, sendo responsavel apenas se provada a culpa, que pode se manifestar
nas formas de negligéncia, imprudéncia ou impericia.

De acordo com Melo (2008, p. 78), a natureza juridica da prestagdo de servigos médicos,
embora especifica, ¢ contratual. Contudo, o profissional ndo se compromete com a obtengao de
um determinado resultado, mas sim com a prestagao de um servigo consciencioso, atento ¢ de
acordo com as técnicas cientificas disponiveis, sendo, portanto, uma tipica obrigagao de meios.
Portanto, a responsabilizagao do médico s6 ocorrera quando houver a demonstracao de culpa.
Nesse sentido, o CDC preve, em seu artigo 6°, inciso VIII, a possibilidade de inversdo do 6nus
da prova em favor do consumidor, cabendo ao juiz decidir em situagdes especificas.

O Cddigo Civil também adota a teoria da culpa, conforme estabelecido em seus artigos
951 e 927. O artigo 951 do Cdodigo Civil prevé que a indenizacao sera devida quando, por
negligéncia, imprudéncia ou impericia no exercicio de atividade profissional, o médico causar
a morte do paciente, agravar-lhe a condi¢do de saude, causar-lhe lesdo ou inabilita-lo para o
trabalho. A obrigagdo de resultado, diferentemente da obrigacdo de meio, impde ao contratado
o compromisso de atingir um resultado especifico, conforme estipulado no contrato firmado
entre as partes. Nesse caso, o profissional deve alcangar o resultado previamente acordado, sob
pena de ser responsabilizado se o objetivo ndo for atingido.

Nesse tipo de obrigacdo, ha a inversdo do 6nus da prova, cabendo ao contratado
demonstrar que ndo agiu com culpa e que o resultado prometido ndo foi alcangado por fatores
alheios a sua atuacdo, devido a alguma causa excludente de responsabilidade.

Diante desse cendrio, torna-se necessario ponderar a natureza e o objetivo do ato médico
em questao para caso a caso, determinar se a obrigacao ¢ de meios ou de resultado, focando-se
no contexto especifico e nos contornos da situacao.

No que tange a cirurgia robdtica, considera-se que a obrigagcdo do cirurgido, ao realizar
esse tipo de procedimento, configura-se como uma obrigagdo de meio. Tal procedimento,
especialmente em cirurgias de alta complexidade técnica, depende de multiplos fatores que
podem influenciar o resultado final, como "a capacidade de regeneracdo dos 6rgaos afetados
pela patologia e de outros fatores estranhos a atividade médica" (BARRA, 2014). Assim, o
resultado ¢ incerto e ndo pode ser garantido exclusivamente pelo médico, dada a dependéncia

de variaveis externas ao ato médico.
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4.3 Responsabilidade civil por danos decorrentes de cirurgia roboética

A responsabilidade por eventos adversos em cirurgias robdticas envolve uma analise
detalhada da relagdo de consumo entre médico e os profissionais de sade e o paciente,
especialmente em procedimentos realizados em hospitais privados. Conforme exposto no
(CDC), a culpa se configura quando ha desvio do modelo ideal de conduta, ou seja, quando o
profissional nao busca intencionalmente causar prejuizo, mas o faz devido a negligéncia,
imprudéncia ou impericia. Sendo reconhecida a culpa do médico, o hospital também sera
solidariamente responsavel, conforme preceitua o art. 932, IIl, do Cdédigo Civil (BRASIL,
2002).

Ainda que o CDC aborde de maneira geral situagdes onde equipamentos tecnologicos
possam causar danos, essa normatizagdo ¢ insuficiente para cobrir as particularidades das
cirurgias roboticas. Mota, Farias e Tavares (2023) também aborda essas questdes e destaca a
responsabilidade civil do médico em procedimentos robdticos, que dificulta a delimitagdo de
responsabilidades e reparagdo de danos aos pacientes afetados por falhas nesses procedimentos.

A doutrina e a jurisprudéncia tém interpretado que a responsabilidade assumida no
contrato médico ¢ tipicamente uma obrigagao de meio, o que implica que o médico nao garante
a cura do paciente, mas sim o compromisso de empregar diligéncia e os melhores recursos
técnicos disponiveis para alcangar a recuperagdo do paciente. Trata-se de uma obrigagao de
pura diligéncia, onde o foco do profissional de satde ¢ fornecer os cuidados adequados, sem
prometer resultados especificos, uma vez que o sucesso do tratamento depende de fatores que
muitas vezes fogem ao controle médico, como a resisténcia e capacidade de regeneragdo dos
orgaos afetados pela patologia, além de outros fatores externos a atividade médica.

De acordo com Andrade (2008), a cura do paciente ¢ considerada uma questao aleatoria
e, portanto, ndo pode ser garantida pelo médico, que tem como obrigacdo apenas o emprego de
técnicas idoneas e a escolha do meio mais adequados para alcancar a cura. A jurisprudéncia®
do Supremo Tribunal de Justica também corrobora esse entendimento, destacando que o
médico, ao prestar seus servigos, assume uma obrigagdo de meio, comprometendo-se a

proporcionar cuidados conforme as leges artis e os seus conhecimentos profissionais, sem

3 Acérdios do Supremo Tribunal de Justica: Recurso de Revista 209/06.3TVPRT.P1.S1, de 15.12.2011, Relator
Gregorio Silva Jesus; Recurso de Revista 07A2334, de 18.09.2007, Relator Alves Velho; Recurso de Apelagdo n.°
5239/07.5TVLSB.L1-2, de 07.04.2011, Relator Jorge Leal. Disponivel em: http://www.dgsi.pt. Acesso em: 09 set.
2024.
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vincular-se ao resultado final do tratamento. Exemplos dessa interpretacio podem ser
encontrados nos acérddos do Supremo Tribunal de Justiga, como no Recurso de Revista
209/06.3TVPRT.P1.S1, de 15 de dezembro de 2011, e no Recurso de Revista 07A2334, de 18

de setembro de 2007, entre outros .

4.4 Analise e revisao da Jurisprudéncia no Direito Médico na Cirurgia Roboética

No dia 17 de dezembro de 2019, ocorreu o julgamento do primeiro caso brasileiro*
documentado, envolvendo danos sofridos por um paciente apos a realizagdo de uma cirurgia
assistida por robo. O paciente ingressou com uma acao indenizatoria contra o Hospital Albert
Einstein, em Sao Paulo, onde foi internado em 2010 para a remog¢ao de um tumor renal por
meio de cirurgia robdtica. Durante o procedimento, foram realizadas uma nefrectomia parcial
esquerda assistida por robd e uma pielolitotomia esquerda laparoscopica com colocacao de
cateter ureteral. O procedimento durou aproximadamente cinco horas, sem complicacdes
aparentes (NOGAROLI, 2024).

Posteriormente, o paciente alegou ter contraido uma infec¢do bacteriana devido a ma
esterilizagcdo do robd pelos funcionarios do hospital, além de afirmar que o médico responsavel
ndo tomou as devidas precaugdes quanto ao risco de infec¢dao, ¢ que a alta médica foi
inadequada. Em defesa, o hospital argumentou que todos os servigos fornecidos foram
adequados e que as questdes relacionadas ao procedimento e a alta médica eram de
responsabilidade exclusiva do médico, contratado diretamente pelo paciente e nao pelo hospital.

Ao julgar o caso, a juiza da 4* Vara Civel da Comarca de Florian6polis, em sentenga de
30 de outubro de 2019, reconheceu o nexo de causalidade entre a infec¢ao e o procedimento
cirargico, condenando o hospital ao pagamento de R$ 10.000,00 por danos morais. No entanto,
em 22 de setembro de 2023, o Tribunal de Justi¢a de Santa Catarina (TJSC) reformou a decisao,
julgando a demanda improcedente e acatando a tese de auséncia de responsabilidade objetiva,
destacando a falta de provas que comprovassem a relacdo causal entre a infec¢do e a atuacao
do hospital. Inconformado, o autor interpds recurso especial no STJ, que foi inadmitido em 18
de dezembro de 2023. Atualmente, o recurso especial aguarda julgamento no STJ .

Nesse contexto, a jurisprudéncia aponta que, em casos de erro médico, as operadoras de

planos de saude também podem ser responsabilizadas solidariamente pelos danos causados por

4 BRASIL. Tribunal de Justica do Estado de Santa Catarina (TJSC). Apelagio Civel n° 0307386-
08.2014.8.24.0023, 8* Camara de Direito Civil, relator Des. Alexandre Morais da Rosa, j. 19 set. 2023, DJe 4 out.
2023.
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médicos vinculados ao plano. O Superior Tribunal de Justica ja firmou entendimento de que as
operadoras de satide possuem legitimidade passiva em agdes de responsabilidade civil por erro
médico (STJ, AgRg no REsp 1319848/RJ°; STJ, Agint no AREsp 1797202/SP). J4 em
hospitais publicos, aplica-se a responsabilidade objetiva com base na Teoria do Risco
Administrativo, prescindindo-se da comprovacdo de culpa da Administragdo ou de seus
agentes, bastando apenas a demonstragio do dano (STJ, REsp 1388822/RN7). A
responsabilidade civil das instituigdes de satide € objetiva, nos termos do art. 14, caput, do
CDC, conforme a analise de Nogaroli (2024), o Superior Tribunal de Justica assentou o
entendimento de que a infec¢ao decorre da internag¢ao e nao da responsabilidade médica em si,
razao pela qual ha responsabilidade objetiva, por defeito do servigo, verificavel na atividade do
hospital. Nesse sentido, destaca-se o caso da Apelacao Civel n® 0307386-08.2014.8.24.0023,
julgada pelo Tribunal de Justi¢a de Santa Catarina (TJSC).

A responsabilidade objetiva também se estende a hospitais privados conveniados ao
Sistema Unico de Saude (SUS), em que o Estado tem legitimidade para figurar no polo passivo
das agdes de indenizacgdo, conforme jurisprudéncia do STJ (STJ, REsp 1852416/SP?). Portanto,
a analise dos eventos adversos em cirurgias roboticas deve observar a origem do dano e a

responsabilidade dos agentes envolvidos, sejam eles médicos, hospitais ou operadoras de satde.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo buscou discutir a aplicabilidade das normas de responsabilidade civil
para procedimentos de alta tecnologia, especificamente na realizagdo de cirurgias robdticas.
Com a auséncia de regulamentac¢do especifica para eventos adversos envolvendo o uso de robos,
o Codigo de Defesa do Consumidor e o Codigo Civil sdao atualmente as principais bases
normativas que oferecem subsidios para julgar casos de complicagdes e falhas em cirurgias

assistidas por robos.

5 SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. AgRg no REsp 1319848/R1J, rel. Min. Luis Felipe Salom3o, 4* Turma,
j- 3jun. 2014, DJe 11 jun. 2014

¢ SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. Aglnt no AREsp 1797202/SP, rel. Min. Paulo De Tarso Sanseverino,
3 Turma, J. 29 nov. 2021, DJe 1 dez. 2021.

7 SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. REsp 1388822/RN, rel. Min. Benedito Gongalves, 1* Turma, j. 16 jun.
2014, DJe 1 jul. 2014.

8 SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. REsp 1852416/SP, rel. Min. Benedito Gongalves, 1* Turma, j. 23 mar.
2021, DJe 25 mar. 2021.
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Como descrito na revisao bibliografica, a responsabilidade médica nas cirurgias
robdticas tende a ser considerada uma obrigacdo de meio. Isso implica que o cirurgido nao
garante um resultado especifico “cura”, mas deve empregar os métodos e técnicas mais
adequados para o cuidado do paciente. Esse entendimento tem apoio em precedentes
jurisprudenciais, que veem o compromisso do médico como um dever de diligéncia e prudéncia.
Contudo, a responsabilidade dos hospitais ¢ tratada sob outra perspectiva, uma vez que a
responsabilidade por infec¢des hospitalares, quando oriundas de condigdes estruturais ou falta
de recursos adequados, tende a ser objetiva.

Dessa forma, a pesquisa destaca a necessidade de uma regulamentacao mais detalhada
para normatizar a responsabilidade civil em contextos de cirurgia robdtica, considerando a
crescente ado¢do dessa tecnologia nos procedimentos médicos. Sugere-se que futuras reformas
legislativas contemplem especificidades da robdtica e dos riscos correlatos, clarificando os
limites de responsabilidade para os profissionais da satde e para as instituigdes, oferecendo

maior seguranca juridica aos pacientes.
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