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RESUMO

O presente trabalho se caracteriza de natureza bibliografica e qualitativa, no qual
identificamos e descrevemos as principais defini¢cbes da Governanga Corporativa na literatura
nacional e internacional, quanto aos objetivos foi exploratoria e descritiva. Citamos e
descrevemos seus principios basicos que sdo Transparéncia, Equidade, Prestacdo de Contas e
Responsabilidade Corporativa, mencionamos também a estrutura de poder existente na
Governanca Corporativa, que séo Propriedade, Diretoria Executiva, Auditoria independente e
0 Conselho Fiscal. O estudo ainda tratou dos mecanismos da Governanga Corporativa e
importancia da Contabilidade e a Evidenciacdo na Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo
da Regido de Caratinga LTDA Sicoob Credcooper, no qual foi realizada pesquisa documental

e entrevistas estruturadas como base para 0 mesmo.

Palavras-chave: CONTABILIDADE; GOVERNANCA CORPORATIVA. COOPERATIVA
DE CREDITO.
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1 INTRODUCAO

Inseridas no meio econdmico financeiro do pais desde 1902, as cooperativas de crédito
se apresentam com singular importancia para a sociedade brasileira, na medida em que
promovem a aplicagdo de recursos privados e publicos, assumindo os correspondentes riscos
em favor da propria comunidade onde de desenvolvem.

A presente monografia, sob o tema “A governanga corporativa sob a perspectiva
contabil em uma cooperativa de credito”, procurou mostrar como a Governanga Corporativa,
com o auxilio da contabilidade pode orientar no processo gerencial de uma cooperativa de
credito. Sendo assim realizou-se uma pesquisa sobre a questdo problema, que fica resumida
da seguinte maneira: “As informacfes contabeis sdo relevantes para a Governanca
Corporativa de uma cooperativa de credito”?

O objetivo geral deste trabalho consistiu em Identificar a utilizacdo das
Informacdes Contabeis para o bom desempenho da Governanca Corporativa da
Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo da Regido de Caratinga, para atingir o
objetivo estabelecido, teve como objetivos especificos: evidenciar os conceitos de governanca
corporativa; evidenciar 0s objetivos e importdncia da contabilidade na governanca
corporativa; demonstrar a aplicabilidade da Governanca Corporativa na Corporativa da
Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo da Regido de Caratinga LTDA.

Como marco teérico da monografia em epigrafe, tem-se as ideias sustentadas pelo
IBGC, que defende a Governanca Corporativa como:

O sistema pelo qual as sociedades séo dirigidas e monitoradas, envolvendo os
relacionamentos entre Acionistas/Cotistas, Conselho de Administracdo, Diretoria,
Auditoria Independente e Conselho Fiscal. As boas praticas de governanca
corporativa tém a finalidade de aumentar o valor da sociedade, facilitar seu acesso
ao capital e contribuir para a sua perenidade.*

A Governanca Corporativa, por ser um modelo de gestdo que estd sendo bastante
utilizado, principalmente nas cooperativas de crédito, faz com que ela se torne objeto de
estudo em diversas éreas, tais como finangas, economia, contabilidade, direito e

administracao.

! IBGC - Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa. Cédigo das Melhores Praticas de Governanca
Corporativa. 4.Ed. S8o Paulo: IBGC, 20009.



Na metodologia adotada para realizacdo deste trabalho, utilizou-se de técnicas e
métodos cientificos na obtencdo de resultados relevantes ao assunto abordado. Assim, essa
pesquisa quanto aos objetivos foi exploratoria e descritiva. A trajetdria metodoldgica
desenvolveu-se em trés fases distintas. A primeira consistiu em uma fundamentacao tedrica.
A segunda, em um estudo de caso com entrevista semiestruturada voltada para o setor
contdbil da empresa estudada. A terceira e ultima fase apresenta-se como analise dos
resultados

Esta pesquisa limita-se a um estudo de caso em uma Cooperativa de Credito da Cidade
de Caratinga, entretanto, poderdo ser realizadas adaptagBes para outras organizacOes, até

mesmo em outras areas de atividade que ndo cooperativas de credito.



2 REFERENCIAL TEORICO

Estrutura-se nesse capitulo a base tedrica necessaria para a analise desse estudo, que
traz as visdes e defini¢des da governanca corporativa, os principios basicos da governanca
corporativa, os pilares das boas praticas da governanca corporativa, 0s mecanismo da
governanga corporativa, logo em seguida serad identificado os objetivos e importancia da

contabilidade e evidenciacao na governanga corporativa.

2.1 VisOes e defini¢cOes da governanca corporativa

Com o consideravel crescimento das sociedades capitalistas, aumentaram
proporcionalmente os conflitos de ideias entre executivos e acionistas, e € neste contexto
instavel, com ocorréncia de grandes escandalos em organizacGes, que o modelo de gestdo da
Governanca Corporativa ganha credibilidade, uma vez que este tem como objetivo conciliar
0s interesses entre as partes. “As questdes de governanga corporativa ganharam maior
relevancia a partir do surgimento das modernas corporagdes, nas quais ha separacdo entre
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controle e gestao”.

Em conformidade com Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC):

Governanga Corporativa € o sistema pelo qual as organizagbes sdo dirigidas,
monitoradas e incentivadas, envolvendo as praticas e os relacionamentos entre
proprietarios, conselho de administracéo, diretoria e drgdos de controle. As boas
praticas de Governanca Corporativa convertem principios em recomendagoes
objetivas, alinhando interesses com a finalidade de preservar e otimizar o valor da
organizacdo, facilitando seu acesso ao capital e contribuindo para a sua
longevidade.®

A comissdo de valores mobiliarios (CVM), por sua vez, define Governanca Corporativa

como um modelo de gestdo, que utiliza diversas praticas administrativas como ferramentas

2 SIFFERT FILHO, Nelson Fontes. Governanca corporativa: padrdes internacionais e evidéncias empiricas no
Brasil nos anos 90. Revista do BNDES. Rio de Janeiro. V.5, n.9, p. 123-46, junho de 1998. Disponivel em:
http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes_pt/Galerias/Arquivos/conhecimento/revista/rev
906.pdf. Acesso em 16/11/2015. Acesso em: 21/08/2015.

* IBGC - Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa. Cédigo das Melhores Préaticas de Governanca
Corporativa. 4.Ed. S8o Paulo: IBGC, 20009.



http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes_pt/Galerias/Arquivos/conhecimento/revista/rev906.pdf.%20Acesso%20em%2016/11/2015
http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes_pt/Galerias/Arquivos/conhecimento/revista/rev906.pdf.%20Acesso%20em%2016/11/2015

cuja finalidade é proteger os interesses de Investidores, funcionarios, credores, de forma que o
acesso ao capital seja transparente e facilitado. *

Para Paxon e Wood, Governanca Corporativa, envolve ndo somente as praticas
administrativas, mais bem como as regras e procedimentos descritos no contrato de uma
empresa acordado com, associados, colaboradores, devedores, prestadoras de servigcos ou
fornecedores e autoridades competentes.®

A Governancga Corporativa na visdo dos autores Shleifer e Vishny, é um método que 0s
fornecedores de financiamento, utilizam para garantir o retorno dos seus proprios
investimentos, controlar se ndo esta acontecendo desvios por parte dos administradores, se a
devolucdo do lucro esta correta e até mesmo se 0s investimentos feitos,sdo em projetos
s6lidos e com probabilidade de boa rentabilidade.®

Segundo a Organization for Economic Co-operation and Development Governanca
Corporativa, é o relacionamento transparente entre os administradores da organizagdo e as
partes interessadas, bem como a estruturacdo dos objetivos da organizacgéo, as metas langadas
para que tais objetivos sejam alcancados, e a mensuracéo dos resultados.”

Sobrinho et al, descrevem que:

“Governanca Corporativa trata do governo estratégico da empresa, da articulacdo e
da distribuicdo do poder entre as partes com direitos de propriedade e o0s
responséaveis pela gestdo. N&o se limita a questdes de verificacdo de procedimentos
contabeis, a auditoria ou a remuneragdo de gestores, mas aborda o efetivo exercicio
da propriedade.®

Assim Malacrida e Yamamoto dizem que a Governanga Corporativa criou eficientes
métodos de controle e monitoramento das operacGes ocorridas na organizacdo ndo sO por
parte dos gerentes internos, mas também pelos acionistas externos, permitindo assim,
encontrar e resolver possiveis conflitos de agéncia que vierem ocorrer nos negdcios da

organizagao.’

* CVM — Comissdo de Valores Mobili4rios. Recomendagbes da CVM sobre governanca corporativa.
Disponivel em: http://www.institutoatkwhh.org.br/compendio/?g=node/37. Acesso em: 10/10/2015.

> PAXON, Dean; WOOD, Dean (Org.). Dicionario enciclopédico de financas. 1. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2001.

® SHLEIFER, Andrei; VISHNY, Robert. A survey of corporate governance. Journal of Finance. Vol. 52, p.
737-783, June 1997.

" ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION DEVELOPMENT - OECD. OECD principles of
corporate governance. Disponivel em: <http://www.oecd.org>. Acesso em: 14/10/2015.

8 SOBRINHO, Abelardo Duarte de Melo; Et AL. Governanca Cooperativa: Diretrizes e mecanismos para
fortalecimento da governanca em cooperativas de crédito. 1. Ed. Brasilia: BCB, 20009.

® MALACRIDA, Mara Jane Contrera, YAMAMOTO, Marina Mitiyo, GOVERNANCA CORPORATIVA:
NIVEL DE EVIDENCIACAO DAS INFORMACOES E SUA RELACAO COM A VOLATILIDADE DAS
ACOES DO IBOVESPA. Disponivel em: file:///C:/Users/Aluno/Downloads/artigo%20e%20bovespa.pdf, acesso
em: 15/10/2015.



http://www.institutoatkwhh.org.br/compendio/?q=node/37
http://www.oecd.org/
file:///C:/Users/Aluno/Downloads/artigo%20e%20bovespa.pdf

2.2 Principios bésicos da governancga corporativa

A governanga corporativa proporciona condi¢cdes para que lideres empreendedores
exercam a coordenacéo e a conducdo das organizagdes, possibilitando um aprimoramento dos
negdcios. De acordo com o Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC), as bases
da boa governanca variam de acordo com o ambiente corporativo que pode ser regulatorio e
social, em que as organizacdes estdo inseridas'®.

Os Quatro pilares fundamentais da governanga corporativa sdo transparéncia,
equidade, prestacdo de contas (accountability) e por Gltimo responsabilidade corporativa,

como podera ser Vvisto a seguir.

2.2.1 Transparéncia

Disponibilizagdo de forma clara e precisa todas as informagdes impostas ou néo por lei
para as partes interessadas, de forma a assegurar confiabilidade dos mesmos. As informagdes
ndo podem ser restritas ao desenvolvimento financeiro mais também abranger outros fatores a

fim de nortear a tomada de decisdo e atribuicdo de valores.™

2.2.2 Equidade

Caracteriza-se pelo tratamento igualitario para com as partes interessadas, sejam eles
colaboradores, fornecedores ou clientes. Condena-se qualquer tipo de acdo ou politica injusta

e atitudes discriminatérias.*?

9 |BGC - Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa. C6digo das Melhores Préticas de Governanca
Corporativa. 4.Ed. S8o Paulo: IBGC, 2009.
11
Idem 10
" 1dem 10



2.2.3 Prestacéo de Contas (accountability)

A organizacdo deve prestar contas de seu trabalho, ndo s6 em relagdo aos recursos
financeiros que administra, mas também em relacdo ao papel que exerce junto aos

stakeholders. Os gestores devem assumir as consequéncias cabiveis.*®

2.2.4 Responsabilidade Corporativa

Os gestores sdo responsaveis de cuidar da estabilidade da organizacdo, visar sua

longevidade, considerando o punho social e ambiental mediante as operacdes realizadas.*

2.3 Estrutura da governanca corporativa

A partir do momento em que a organizacdo utiliza da Governanca Corporativa, devem

ser executadas algumas praticas sendo elas assim definidas:

As boas préaticas de governanca corporativa servem para possibilitar aos investidores
0 acompanhamento e a correta avaliacdo da companhia em que pretendem investir,
mediante transparéncia das informacdes e prestagio de contas.*

Poderd ser visto na figura a seguir a estrutura organizacional da governanca

corporativa.

Y IBGC - Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa. Cédigo das Melhores Praticas de Governanca
Corporativa. 4.Ed. S8o Paulo: IBGC, 2009.
14

Idem 13
5 JACQUES, Flavia Veronica Silva; Et al. Contabilidade e a sua relevancia nas boas préaticas de
Governanga Corporativa. Disponivel em: http://repositorio.furg.br/bitstream/handle/1/5386/21190-71089-1-
PB.pdf?sequence=1. Acesso em: 15/10/2015.
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Figura 2.1: Estrutura da governanca corporativa
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Fonte: Andrade e Rossetti. 1°

Como pode ser visto no quadro acima o ambiente em que se define a estrutura de
poder, 0s processos e as praticas de governanca corporativa subdivide-se em pelo menos trés
blocos interligados.

Entende-se por proprietario cada socio da organizacdo, na proporcdo de sua
participacdo no capital social’.

Por sua vez compete a Diretoria Executiva, responder pelos associados. Além de
apresentar contas ao Conselho de Administragéo.

O Conselho de Administracdo € o 6rgdo colegiado encarregado do processo de decisao
de uma organizacdo em relacdo ao seu direcionamento estratégico, e o principal componente
do sistema de governanca. Seu papel é ser o elo entre a propriedade e a gestdo para orientar e
supervisionar a relagdo desta ultima com as demais partes interessadas.

Segundo o IBGC:

O Conselho de Administracdo, érgdo colegiado encarregado do processo de decisao
de uma organizacdo em relacdo ao seu direcionamento estratégico, é o principal

16

ANDRADE, Adriana; ROSSETTI, José Paschoal.
desenvolvimento e tendéncias. 1. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

Y IBGC - Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa. Codigo das Melhores Préticas de Governanca
Corporativa. 4.Ed. Sdo Paulo: IBGC, 2009.

Governanga corporativa: fundamentos,



componente do sistema de governanca. Seu papel é ser o elo entre a propriedade e a
gestdo para orientar e supervisionar a relagdo desta Gltima com as demais partes
interessadas. O Conselho recebe poderes dos sécios e presta contas a eles.™®

Do ponto de vista organizacional, a estrutura de suporte da alta administracdo é
constituida pela assembleia geral dos acionistas, a qual estd vinculado o conselho fiscal; Pelo
Conselho de Administracdo, pelos seus comités técnicos e pela Auditoria Independente; pela
diretoria executiva, a qual reportam-se as unidades de negocios e as de servi¢os corporativos
compartilhados, entre os quais a Auditoria Interna. Como podera ser visto na figura a seguir.*®

Figura 2.2: Estrutura de suporte da alta administracéo
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l
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o T, e
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Fonte: Andrade e Rossetti. 2°

O Conselho Fiscal garante o direito dos proprietarios de fiscalizar a gestdo de
negocios, opinar sobre relatérios de resultados e sobre propostas da administracdo a

Assembleia Geral. “Turbinado”, ele pode preencher as fung¢des exigidas do Comité de

® |IBGC - Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa. Cédigo das Melhores Praticas de

Governanca Corporativa. 4.Ed. Sdo Paulo: IBGC, 2009.

¥ ANDRADE, Adriana; ROSSETTI, José Paschoal. Governanca corporativa: fundamentos,
desenvolvimento e tendéncias. 1. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

%% |dem 14.



Auditoria, um importante 6rgdo obrigatorio nas companhias abertas dos Estados Unidos e das
gue, embora com sede no exterior, tém valores mobiliarios negociados no mercado daquele
pafs.?

A Auditoria Interna exerce o papel bem conhecido, relacionado a organizacdo do
ambiente interno de controle. Mas suas atribui¢des tém evoluido de um enfoque tradicional
para o foco em riscos. A nova abordagem desse 6rgdo auxiliar de governanca exige uma
postura ,mais comprometida coma produtividade organizacional. Antigas funcdes desse 6rgao
tém sido deslocadas para a Ouvidoria e para o Comité de Etica.*?

Contudo pode dizer que embora submetida a decisfes emanadas da Assembleia Geral,
a Governanga é de fato exercida pelo Conselho de Administracdo e pela Diretoria

Executiva e pelos 6rgaos criados no ambito destes dois pilares da Administracdo.”®

2.4 Objetivos e importancia da contabilidade e evidenciacdo na governancga corporativa

De acordo Malacrida e Yamamoto, a contabilidade tem como principal objetivo,
fornecer informacGes financeiras e econémicas de relevancia para cada tipo de usuério, de
forma a auxiliar no processo da tomada de decisdo, para que esta ocorra sempre com
seguranca.*

Para o International Accounting Standards Board, o objetivo da contabilidade é
fornecer através das demonstracBes contéabeis, informacdes de carater financeiro, ou seja,
apresentar os resultados de uma entidade, as alteracdes financeiras ocorridas, para possibilitar
a tomada de decisdo a um grande niimero de usuarios.?

Em Governanca Corporativa, a importancia da Contabilidade ganhou reconhecimento

desde os primeiros estudos, pois € uma ciéncia utilizada para emissdo de contratos e

> ANDRADE, Adriana; ROSSETTI, José Paschoal. Governanca corporativa: fundamentos,
desenvolvimento e tendéncias. 1. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2004.

22 IBGC - Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa. Cédigo das Melhores Préticas de Governanca
Corporativa. 4.Ed. Séo Paulo: IBGC, 2009.
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24 MALACRIDA, Mara Jane Contrera, YAMAMOTO, Marina Mitiyo, GOVERNANCA CORPORATIVA:
NIVEL DE EVIDENCIACAO DAS INFORMACOES E SUA RELACAO COM A VOLATILIDADE DAS
ACOES DO IBOVESPA. Disponivel em: file:///C:/Users/Aluno/Downloads/artigo%20e%20bovespa.pdf, acesso
em: 15/10/2015.

% |ASB - International Accounting Standards Board, Comité de Normas Internacionais de Contabilidade.
Disponivel em: https://www.portal-gestao.com/gestao/contabilidade/item/2718-0-%E2%80%9Cinternational-
accounting-standards-board . Acesso em: 15/11/2011.
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principalmente para reducdo da assimetria informacional em uma organizacao, pois a mesma
fornece relatérios e demonstracdes que norteiam seus agentes de forma clara e precisa. 2°

De acordo com Hendriksen e Breda o Contador € “responsavel por apresentar
informacbes contabeis a fim de reduzir incertezas por parte dos administradores e
proprietarios ao se tratar dos riscos e oportunidades que a entidade oferece”.?’

Bushman e Smith definem que a importancia da Contabilidade na Governanca
Corporativa se da através do uso dos relatorios contabeis, como mecanismo para atender
investidores, mecanismos estes que podem ser de controle interno ou externo. Para eles, é
importante o estudo de Governanga Corporativa sobre a perspectiva contébil, pois a
Contabilidade através dos seus instrumentos fornece informagfes que reduz o conflito de
agéncia.”

Hendriksen e Breda também afirmam que a Contabilidade Gerencial esta ligada ao

modelo de gestdo corporativo:

A contabilidade surge, dentro dessa visdo tedrica [teoria da agéncia] para contribuir
com os mecanismos de governanga, reduzindo o impacto dos conflitos de agéncia.
Os mecanismos de controle gerencial, por exemplo, contribuem para que a empresa
formada por pessoas com interesses diversos possa obter sucesso através da
coordenacéo desses diversos interesses.?®

ludicibus e Lopes correlacionam as atribui¢es da Contabilidade Financeira e

Contabilidade Gerencial, conforme quadro abaixo:

26 LOPES, Alexandro; LIMA, Iran Siqueira. Perspectivas para a Pesquisa em Contabilidade: o Impacto dos
Derivativos. Revista Contabilidade & Finangas FIPECAFI - FEA - USP, Sdo Paulo, FIPECAFI, v.15, n. 26, p.
25 - 41, maio/agosto 2001.

> HENDRIKSEN Eldon; VAN BREDA, Michael. Teoria da contabilidade. 5 ed. Traducdo de Antonio Zoratto
Sanvicente. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

8 BUSHMAN, Robert.; SMITH, Abbie. Financial accounting information and corporate governance. The
Jornal of Accounting and Economics. n. 32., 237-333.
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Quadro 2.1: O papel da Contabilidade para a governanga corporativa

CONTABILIDADE FINANCEIRA CONTABILIDADE GERENCIAL
W ) Responder ao comprometimento dos
Mensurar as contribuicdes dos agentes; AU
acionistas;
. Salvaguardar o interesse residual do
Mensurar os direitos sobre o resultado; acionigs tar

Regular a transferéncia de direitos para

Informar a adimpléncia contratual, . . .
titulos em mercados financeiros; e

Distribuir informacdo para gerar liquidez;e .
: G .p g f Suportar a escolha de administradores e
Informar para diminuir custos de auditores

negociacéo dos contratos.
Fonte: Adaptado de ludicibus e Lopes.®

Por tanto a contabilidade financeira nas organizacdes envolve a gestdo dos recursos,
especialmente no que se diz respeito a sua captacdo e aplicacdo, que pode se dar no curto ou
no longo prazo. Essas decisdes sdo tomadas no sentido de maximizar o valor da empresa no

mercado, ou seja, a riqueza do proprietario

*° JubicCIBUS, Sérgio. LOPES, Alexsandro B. Teoria avancada da contabilidade. Sdo Paulo: Atlas, 2004.



3 COOPERATIVISMO DE CREDITO

Pagnaussat define o cooperativismo “como uma maneira pela qual a sociedade se
organiza, por meio de ajuda mutua, para resolver diversos problemas comuns relacionados ao
dia a dia. Unindo esforcos em um empreendimento coletivo, as pessoas realizam acdes e
obtém resultados dificilmente alcancaveis individualmente”.®*

De acordo com o Banco Central do Brasil cooperativa de crédito é uma instituicéo
financeira formada por uma associacdo autbnoma de pessoas unidas voluntariamente, com
forma e natureza juridica proprias, de natureza civil, sem fins lucrativos, constituida para
prestar servicos a seus associados. O objetivo da constituicdo de uma cooperativa de crédito é
prestar servigos financeiros de modo mais simples e vantajoso aos seus associados,
possibilitando o acesso ao crédito e outros produtos financeiros (aplicagdes, investimentos,
empréstimos, financiamentos, recebimento de contas, seguros, etc.).*

Tao distinta é a Cooperativa de Crédito que as suas operacdes e servicos ndo se
aplicam os dispositivos do Codigo de Defesa do Consumidor. Os negocios juridicos internos
das sociedades cooperativas, chamados de atos cooperativos, decorrem da condicdo de
proprietario e usuario que ostenta o cooperado. Seria ineficaz se o cooperado reclamar dele
proprio, uma vez que aderiu ao estatuto social da sociedade, o qual estabelece os direitos e
responsabilidades dos socios pelos negécios da cooperativa.®

As cooperativas ndo tém fins lucrativos e trabalhnam em prol aos interesses dos seus
associados, com isso, podem cobrar taxas e juros menores, além do que, as sobras excedentes
do resultado séo distribuidas entre todos os associados. No caso dos bancos, eles publicos ou
privados, objetivam o lucro. Contudo, as taxas, 0s juros e a burocratizacdo sdo maiores. Nao
esquecendo de que o lucro ndo é dividido entre os correntistas. Além disso, os autores
Ricciardi e Lemos conceituam o cooperativismo como uma forma de melhorar a situacdo

econdmica e de qualidade de vida de seus membros.**

1 PAGNUSSAT, Alcenor. Guia do Cooperativismo de Credito. Porto Alegre, Ed. Sangra Luzzato, 2004.

32 SCHARDONG, Ademar. Cooperativa de crédito: instrumento de organizacdo econdmica da sociedade. 2 ed.
Porto Alegre: Rigel, 2003.
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** RICCIARDI, Luiz; LEMOS, Roberto Jenkins de. Cooperativa, a empresa do século XXI: Como os paises
em desenvolvimento podem chegar a desenvolvidos. Sdo Paulo: LTr, 2000.



O Cooperativismo possui também legislagdo propria, a Lei 5.764/71 e a Lei
Complementar 130/2009. De acordo com o disposto na Lei n°® 5.764/1971 as cooperativas de

crédito no Brasil sdo classificadas da seguinte maneira:

Singulares (1° Grau): Aquelas formadas, por no minimo 20 associados pessoa fisica
ou juridica, caracterizam-se pela prestagdo de servicos aos associados;

Centrais ou Federacdo (2° Grau): Constituidas por, no minimo trés cooperativas
singulares. Objetivam organizar, em comum e em maior escala, 0s servicos
econdmicos e assistenciais de interesse das filiadas, integrando e orientando suas
atividades, bem como facilitando a utilizacdo reciproca dos servicos;

Confederacgdes de Cooperativas (3° Grau): Minimo de trés centrais ou federacdes da
mesma ou de diferentes modalidades. Tem por objetivo orientar e coordenar as
atividades das filiadas, nos casos em que o vulto dos empreendimentos transcender o
ambito de capacidade ou conveniéncia de atuago das centrais e federagées.*

Pode-se dizer entdo que Cooperativas de Crédito sdo associa¢fes de pessoas, que
buscam através da ajuda matua, uma melhor administracdo de seus recursos financeiros, sem
fins lucrativos. No Brasil as cooperativas de crédito sao equiparadas as instituicfes financeiras
(Lei n° 4.595) e seu funcionamento deve ser autorizado e regulado pelo Banco Central do

Brasil.

3.1 Origem do Cooperativismo de crédito

As primeiras organizacfes cooperativistas surgiram entre os anos de 1820 e 1845 na
Franca e Inglaterra. No principio, estas organizacdes funcionavam como entidades
beneficentes e sindicatos. No fim do ano de 1844, na cidade de Manchester na Inglaterra, 28
teceles (27 homens e uma mulher) fundaram a Sociedade dos Probos Pioneiros de Rochdale,
em inglés, Society of Equitable Pionners, uma cooperativa de consumo.*

Pagnussatt diz que esta sociedade foi formada com “o objetivo de comprar em comum
0s bens de consumo doméstico, comprar ou construir casas, iniciar a fabricacdo de artigos e
adquirir ou arrendar campo”. Esse novo movimento, foi visto com deboche por parte dos

comerciantes, no entanto foi tdo grande o sucesso que outros grupos acabaram aderindo a

* BRASIL, Lei Complementar n° 5.764 de 16 de dezembro 1971. Define a Politica Nacional de
Cooperativismo, institui o regime juridico das sociedades cooperativas, e da outras providéncias. Brasilia:
1971.

36 MEINEN, Enio. Cooperativismo de crédito: raizes evolugdo e particularidades. In: MEINEN, E.;
DOMINGUES, J. N.; DOMINGUES, J. A. S. Cooperativas de crédito no direito brasileiro. Porto Alegre: Ed.
Sagra Luzzatto, 2002.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%205.764-1971?OpenDocument

ideia. Nascia naquele momento um novo padrdo econémico, dando inicio a um movimento
cooperativista.*’

No entanto somente em 1847, surge no povoado de Weyerbusch/Westerwald,
iniciativa por Friedrich Raiffeisen a primeira associacdo de apoio para a populacéo rural, que,
embora ndo fosse ainda uma cooperativa, serviria de modelo para a futura atividade
cooperativista de Raiffeisen.®

As cooperativas criadas por Raiffeisen eram tipicamente rurais, tinham como
principais caracteristicas a responsabilidade ilimitada e solidaria dos associados, a
singularidade de votos dos sécios, independentemente do nimero de quotas-parte, a area de
atuacdo restrita, a auséncia de capital social e a ndo-distribuicdo de sobras, excedentes ou
dividendos. Ainda hoje, esse tipo de cooperativa é bastante popular na Alemanha.*

As primeiras cooperativas de credito urbanas foram criadas por um prussiano chamado
Herman Schulze. Em 1856, organizou sua primeira “associa¢do de dinheiro antecipado”, uma
cooperativa de crédito na cidade aleméa de Delitzsch. Essas cooperativas diferenciavam-se das
cooperativas do tipo Raiffeisen por preverem o retorno das sobras liquidas proporcionalmente
ao capital, a area de atuacdo ndo-restrita e ao fato de seus dirigentes serem remunerados.

Inspirado nos pioneiros alemées, o italiano Luigi Luzzatti organiza a constituicdo, em
1865, na cidade de Mildo, da primeira cooperativa cujo modelo herdaria seu nome, a
cooperativa do tipo Luzzatti. Que tinham como principais caracteristicas a ndo-exigéncia de
vinculo para a associagdo, exceto algum limite geogréafico (bairro, municipio etc.), quotas de
capital de pequeno valor, concessdo de crédito de pequeno valor sem garantias reais, ndo-
remuneracdo dos dirigentes e responsabilidade limitada ao valor do capital subscrito.

Na América a primeira cooperativa foi criada pelo jornalista Alphonse Desjardins foi
na provincia canadense de Quebec, em 6 de dezembro de 1900. Esse tipo de cooperativa, que
é conhecida hoje como cooperativa de crédito mdtuo, tinha como principal caracteristica a
existéncia de alguma espécie de vinculo entre os sécios, reunindo grupos homogéneos como

os de clubes, trabalhadores de uma mesma fabrica, funcionérios publicos, entre outros.*

>’ PAGNUSSAT, Alcenor. Guia do Cooperativismo de Credito. Porto Alegre, Ed. Sangra Luzzato, 2004.

% PINHEIRO, Marco Antonio Henrique. Cooperativas de credito: histéria da evolugdo normativa no Brasil. 6.
Ed. Brasilia: Dimep, 2008.

39MEINEN, Enio. Cooperativismo de crédito: raizes evolucdo e particularidades. In: MEINEN, E.; DOMINGUES, J.
N.; DOMINGUES, J. A. S. Cooperativas de crédito no direito brasileiro. Porto Alegre: Ed. Sagra Luzzatto, 2002.

* PAGNUSSAT, Alcenor. Guia do Cooperativismo de Credito. Porto Alegre, Ed. Sangra Luzzato, 2004.



3.2 O surgimento do cooperativismo de crédito no Brasil

Através das companhias de colonizagdo, agricultores, imigrantes europeus,
desembarcavam no estado do Rio Grande do Sul com toda a disposi¢do de trabalhar. Ao
chegarem no Brasil se deparavam-se com uma ilusdo do que esperavam. As terras ficavam em
localidades de dificil acesso, muito longe dos grandes centros. Os terrenos para plantio eram
ingremes ou em pequenos vales, o que dificultava as operagdes de plantio e colheita de seus
produtos. N&o terminando por ai, ndo havia incentivos de crédito para compra de insumos,
muito menos para estruturacio de novas técnicas e tecnologias para a agricultura.**

Sendo assim, quando se tornava indispensavel a obtencdo de recursos, estes
agricultores geralmente procuravam empréstimos junto a financistas mais abastados da regido.
Devido aos juros exorbitantes, acabava por fazer com que muitas dividas fossem acumuladas,
levando honestos trabalhadores a perderem suas terras para honrar compromissos.*

Nesse contexto surge o Cooperativismo de credito no Brasil com nome e lugar
marcado, mais especificamente em 28 de dezembro de 1902. Iniciou com o Pe. Theodor
Amstad que trouxe para o Rio Grande do Sul, uma ideia inovadora. Juntamente com seu
trabalho social e missionario, o padre fundou a Caixa de Economia e Empréstimos Amstad,
depois renomeada como Caixa Rural de Nova Petrdpolis e, hoje denominada Cooperativa de
Crédito Rural de Nova Petropolis Ltda.*®

De acordo com Schardong:

O Cooperativismo de Crédito chegou ao Brasil, trazido da Europa pelo Padre
Theodor Amstad, com o objetivo de reunir as poupancas das comunidades de
imigrantes e colocé-las a servigo de seu proprio desenvolvimento. (...) foi em Linha
Imperial, municipio de Nova Petropolis, que o Padre precursor constituiu
formalmente a primeira Cooperativa da espécie, em 28 de dezembro de 1902.*

Em 1925, foi constituida em Porto Alegre, a primeira cooperativa central unicamente
de crédito do Brasil, se deu pela unido de dezoito cooperativas, a Central das Caixas Rurais da
Unido Popular do Estado do Rio Grande do Sul, Sociedade Cooperativa de Responsabilidade

* SCHIMMELFENIG, Cristiano. Cooperativismo de crédito: uma tendéncia. Revista de administracio e
ciéncias contabeis IDEAU, Vol.5 n.10. Rio de Janeiro, 2010.

*2 SCHIMMELFENIG, Cristiano. Cooperativismo de crédito: uma tendéncia. Revista de administracio e
ciéncias contabeis IDEAU, Vol.5 n.10. Rio de Janeiro, 2010

* PAGNUSSAT, Alcenor. Guia do Cooperativismo de Credito. Porto Alegre, Ed. Sangra Luzzato, 2004.

* SCHARDONG, Ademar. Cooperativa de crédito: instrumento de organizacdo econdmica da sociedade. 2 ed.
Porto Alegre: Rigel, 2003.



Limitada. Essa central, que reunia cooperativas de crédito singulares do tipo Raiffeisen no Rio
Grande do Sul e em Santa Catarina, deliberou em assembleia geral de 19 de agosto de 1967
sua transformacdo em cooperativa singular: a Cooperativa de Crédito Sul Riograndense Ltda.,
cooperativa do tipo Luzzatti, ainda em funcionamento. Na data da assembleia que deliberou a
transformacao, a central possuia 55 filiadas.*

Santos afirma em sua obra que impulsionada pela obstinacdo do seu precursor, a ideia
do Cooperativismo de Crédito se materializou em mais de 60 instituicdes espalhadas pelo Rio
Grande do Sul. Constituidas sob a denominacdo de Caixas Unido Popular Raiffeisen, essas
organizagOes tornaram-se representativas no financiamento das atividades das comunidades
interioranas colonizadas por imigrantes europeus, especialmente na década de cinquenta.
Entre 1902 e 1964, ainda surgiriam 66 cooperativas de crédito do tipo Raiffeisen no Rio
Grande do Sul.*

Desde a implantacdo o cooperativismo de credito no Brasil, teve altos e baixos. Em
1986, algumas cooperativas, com muito trabalho e emprenho, trouxeram elementos de
modernidade aos novos tempos do sistema, ocorrendo a chamada “nova era”.

Somente em 1992, com a transformacdo da COCECRER-RS em Sicredi que ocorreu a
maior revolucdo do cooperativismo de crédito no Brasil. Estudos da época apontavam a
necessidade de implantacdo de modelos sistémicos europeus, e para o fortalecimento do
cooperativismo de crédito ocorreram as mudancas necessarias, surgindo assim todos 0s
elementos necessarios para desenvolvimento continuo e acelerado do cooperativismo de

crédito brasileiro.*’

3.3 As Principais diferencas entre uma cooperativa de crédito e um banco

Quando o assunto é dinheiro a primeira instituicdo que logo vem a cabeca talvez seja
um banco. Saque no caixa eletrdnico, cartdo de débito ou crédito de sua conta corrente, enfim.

No Brasil ainda sdo poucos aqueles que tém algum envolvimento com Cooperativas de

5 PINHEIRO, Marco Antonio Henrique. Cooperativas de credito: histdria da evolugdo normativa no

Brasil. 6. Ed. Brasilia: Dimep, 2008.

*® SANTOS, Jodo Carlos de Los. Os 25 anos da retomada do Cooperativismo de Crédito Brasileiro. Porto
Alegre: Imprensa Livre, 2005.

" PINHEIRO, Marco Antonio Henrique. Cooperativas de credito: histdria da evolugdo normativa no

Brasil. 6. Ed. Brasilia: Dimep, 2008.



Credito, afinal, no pais essas instituicGes representam apenas 3 % de todo o mercado
financeiro. Ndo obstante, muitos brasileiros principalmente da regido sul e sudeste ja
perceberam as inlimeras vantagens que essas organizacdes oferecem.*

As cooperativas de credito apesar de serem consideradas instituicbes financeiras,
atuam de forma diferenciada, pois é uma sociedade de pessoas, com natureza juridica propria.
Enguanto os Bancos sdo sociedades anénimas, a cooperativa de crédito é uma sociedade
limitada, ndo sujeita a faléncia, e sem fins lucrativos.

Podera ser visto no quadro abaixo as principais diferencas entre uma cooperativa de

crédito e um banco

Quadro 3.1: As Principais diferencas entre uma cooperativa de crédito e um banco

COOPERATIVA BANCO
Sociedade simples, de pessoas, sem fins | Sociedade empreséaria, de capital, prioriza o lucro para os
lucrativos. acionistas
Numero ilimitado de associados Numero ilimitado de acbes
Cada associado (pessoa) possui um voto Voto proporcional as a¢des ordinarias

As cotas sd0 inacessiveis a estranhos a
cooperativa, ainda que por heranca As acdes sdo livres negociadas e/ ou transferidas.

Os resultados financeiros oriundos de atos
cooperativos sdo isentos de tributos Os resultados positivos sdo altamente tributados

As sobras (resultado positivo entre 0s ingressos e
dispéndios) sdo devolvidas aos associados,|O Lucro liquido fica a disposicdo dos acionistas,
proporcionalmente as suas operagBes com a | proporcionalmente ao nimero de agdes ou participacdo
cooperativa no exercicio. no capital do Banco

Desenvolve-se pela colaboragdo Avangca pela competicdo
FONTE: PAGNUSSAT, Alcenor.

Verifica-se entdo que as principais diferencas entre cooperativa de crédito e banco sao
nos bancos vocé é mais um cliente e ndo possui nenhum tipo de participacdo na conducédo do
negocio, e geralmente s é informado das mudancas depois que elas acontecem vocé ndo sabe
em que regido o seu dinheiro é investido, enquanto em uma cooperativa Seus recursos Sao
reinvestidos no lugar onde vivem os associados, fortalecendo a economia da regiéo.

Nas cooperativas as decisdes na pratica partem dos acionistas majoritarios (familias,

grupos, fundos etc.). Os lucros sdo distribuidos aos acionistas e ndo aos clientes. Ja nas

*® STEFFEN, Emanuel Gutierrez; Cooperativas de crédito x Bancos S/A. Disponivel em:
http://www.campograndenews.com.br/colunistas/financas-e-investimentos-sem-complicacao/cooperativas-de-

credito-x-bancos-s-a. Acessado: 15/09/2015.
* PAGNUSSAT, Alcenor. Guia do Cooperativismo de Credito. Porto Alegre, Ed. Sangra Luzzato, 2004.
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Cooperativas vocé tem voz nas assembleias que decidem o rumo dos negdcios. Um associado
um voto. Reunides acontecem religiosamente para apresentacdo dos resultados aos
associados, as sobras ou o0s resultados positivos que as cooperativas apresentam s&o
distribuidos aos associados proporcionalmente a sua movimentago.*

Pode-se dizer entdo que o cooperativismo se traduz na mais pura organizacdo
democrética voltada para solucdo de problemas comuns. De forma voluntaria e livre 0s
interessados aderem aos ideais e objetivos de cooperativa, qual seja o de atender as
necessidades dos que a constitui, beneficiando estruturalmente a sociedade em aspectos

socioecondmicos, culturais e conjunturais.

3.4 Governanca corporativa em cooperativa de crédito

Ao contrario do que ocorre nas grandes empresas privadas, as cooperativas séo
administradas por seus associados, que sdao os “donos do negécio”. Cada associado tem
direito a um voto, independentemente do valor do seu capital, outra caracteristica é o fato de
que as cooperativas ndo objetivam o lucro. As metas devem ser a longo prazo, uma vez que 0
propésito principal é o de atender aos seus associados>”.

O fato de que sdo os proprios socios que administram as cooperativas, afastam 0s
conflitos entre proprietarios e gestores, por outro lado nem todos os sdcios possuem 0S
mesmos objetivos e interesses, 0 que retornara o inevitavel conflito de interesses. Assim, a
delegacdo das decisdes pelo conjunto dos cooperados a um grupo eleito de dirigentes faz
emergir, com natureza diversa, 0s mesmos problemas da governanca em instituicdes
particulares.>

Devido a complexidade do Sistema Financeiro Nacional, no qual as cooperativas estéo
inseridas, uma gestdo de qualidade para manter o equilibrio entre o sistema de cooperativismo

de crédito nos trés niveis e os interesses diversos dos cooperados € necessaria, j& que O

® STEFFEN, Emanuel Gutierrez; Cooperativas de crédito x Bancos S/A. Disponivel em:
http://www.campograndenews.com.br/colunistas/financas-e-investimentos-sem-complicacao/cooperativas-de-
credito-x-bancos-s-a. Acessado: 15/09/2015.

1 SOBRINHO, Abelardo Duarte de Melo; Et AL. Governanga Cooperativa: Diretrizes e mecanismos para
fortalecimento da governanga em cooperativas de crédito. 1. Ed. Brasilia: BCB, 20009.

2 VENTURA, Elvira C. F. et al. (Cord.). Diretrizes e mecanismos para o funcionamento da governanca em
cooperativas de crédito do Brasil. Brasilia: Banco Central do Brasil, 2008.
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principal desafio dos gestores é o crescimento das cooperativas, bem como a prote¢do dos
cooperados.>®

Para manter a sobrevivéncia e longevidade das cooperativas de crédito, o Banco
Central do Brasil elaborou o projeto de governanca corporativa. Estas normas sao definidas
para garantir o conhecimento dos negocios da cooperativa, de modo que a participa¢do dos
cooperados garanta a perenidade da atividade.

A néo diferenciacao entre o 6rgdo de decisao estratégica e o de execucdo € exemplo de
governanca em cooperativa no Brasil, a legislacdo vigente permite que as cooperativas
brasileiras ndo estejam submetidas a separacao obrigatdria do seu Conselho de Administracéo
de sua Diretoria Executiva. Por consequéncia os conselheiros que ndo ocupam cargos de
executivos podem ter dificuldades de acompanhar as propostas dos demais, sendo que 0s
executivos tém mais acesso as informacdes e mais conhecimento das praticas das operac6es
da cooperativa.**

Nesse sentido, a estrutura de propriedade, de representacdo e de decisédo, as condic¢des
e crescimento financeiro, as praticas e modelos de competicdo no mercado e, certamente, a
natureza dos objetivos das cooperativas de credito tornam necessario compreender suas

particularidades antes de impor sistema de governanca adequado.

> VENTURA, Elvira C. F. et al. (Cord.). Diretrizes e mecanismos para o funcionamento da governanca em
cooperativas de crédito do Brasil. Brasilia: Banco Central do Brasil, 2008.

4 SOBRINHO, Abelardo Duarte de Melo; Et AL. Governanca Cooperativa: Diretrizes e mecanismos para
fortalecimento da governanca em cooperativas de crédito. 1. Ed. Brasilia: BCB, 2009.



4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

A presente monografia visa realizar uma analise na importancia das Informacoes
Contébeis para o bom desempenho da Governanca Corporativa da Cooperativa de
Crédito de Livre Admissdo da Regido de Caratinga

4.1 Metodologia

Para a realizacdo deste trabalho utilizou de técnicas e métodos cientificos na obtencéo
de resultados relevantes ao assunto abordado, portanto, em relacdo aos objetivos, a pesquisa é
exploratdria e descritiva.

Buscou fornecer os instrumentos necessarios para a realizacdo de uma pesquisa
qualitativa fazendo uso de um estudo de caso em uma cooperativa de credito da cidade de
Caratinga. A coleta de dados foi feita por meio da realizacdo de uma entrevista
semiestruturada com um funcionario da cooperativa ligado ao setor contabil.

Pesquisa exploratoria, de acordo com Raupp e Beuren é:

Quando ha pouco conhecimento sobre a tematica a ser abordada. Por meio do estudo
exploratorio, busca-se conhecer com maior profundidade o assunto, de modo a
torn&-lo mais claro ou construir questfes importantes para a conducdo da pesquisa.
Apresenta-se como 0 primeiro passo no campo cientifico, a fim de possibilitar a
realizagdo de outros tipos de pesquisas sobre 0 mesmo tema.>

Pesquisa descritiva, ainda segundo Raupp e Beuren:

[...] configura-se como um estudo intermedidrio entre a pesquisa exploratdria e a
explicativa, ou seja, ndo é tdo preliminar como a primeira, nem tdo aprofundada
como a segunda. Nesse contexto, descrever significa identificar, relatar, comparar,
entre outros aspectos.*®

% BEUREN, llse Maria; RAUPP, Fabiano Maury. Metodologia de pesquisa aplicavel as ciéncias sociais. In:
BEUREN, llse Maria (ORG.) Como elaborar trabalhos monograficos em contabilidade: Teoria e Pratica:
Atlas, 2003.

*® 1dem 45



De acordo com Gil o estudo de caso “é caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo
de um ou de poucos objetos, de maneira que permita o seu amplo e detalhado conhecimento,
tarefa praticamente impossivel mediante os outros delineamentos considerados”.>’

Quanto a técnica de levantamento de dados, valeu-se da pesquisa bibliogréafica. Gil
explica que “a pesquisa bibliografica ¢ desenvolvida com base em material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos™.>® Entretanto, além dos materiais ja
citados, foram utilizados, na busca da base teorica, teses, monografias, revistas, dissertacdes e
outros documentos e também aplicado um questionario ao gestor da cooperativa para analise
dos dados.

A trajetoria metodologica consiste em fundamentacédo teérica, estudo de caso e uma

analise dos resultados obtidos e também sugestfes para futuros trabalhos.

4.2 Historico e evolucdo da CCLA da Regido de Caratinga LTDA

No dia 2 de julho de 1983 na cidade de Caratinga, estado de Minas Gerais, no Saldo de
Festa do Hotel Caratinga Ltda. alguns produtores de café da cidade se reuniram com o
propdsito de fundar uma Cooperativa de Crédito Rural, nos termos da legislagdo vigente.

O Sr. Coordenador José Pereira Pessoa, explicou aos produtores rurais os objetivos da
reunido e justificou a importancia do Cooperativismo de Crédito Rural. Foi elaborada uma
eleicdo das chapas para os membros do Conselho de Administracdo e Conselho Fiscal.

O Diretor Presidente eleito na ocasido declarou entdo constituida a Cooperativa de
Crédito dos Produtores Rurais da Regido de Caratinga Ltda., que usara a sigla de
CREDCOOPER. Durante o primeiro periodo de gestdo, todos os membros do Conselho de
Administracdo e Fiscal abriram mao de qualquer tipo de salario ou remuneragcao por servicos
prestados.

A CREDCOOPER foi autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil, no ano de
1984. Seu objetivo principal era fornecer o apoio crediticio aos associados da COPERCANA,
Liquidada em 1986. Com a liquidagcdo da COPERCANA, a CREDCOOPER ficou inativa até

0 ano de 1992, mais precisamente, no més de fevereiro, quando por iniciativa da

5 GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. S&o Paulo. Atlas, 2002.
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COPERCAFE foi reativada com o objetivo de estabelecer uma nova opg¢éo aos cafeicultores
de obter o Crédito Rural, sé que desta vez, com seus proprios recursos.

Em 18/12/2001 a Cooperativa de Crédito dos Produtores Rurais da Regido de
Caratinga Ltda. se associou ao Sicoob Central Crediminas, alterando sua sigla para SICOOB
CREDCOOPER.

O processo de conversdo a Livre Admissdo deu-se em razdo da necessidade percebida
de expansdo de suas atividades. Em 01/06/2008 o SICOOB CREDCOOPER obteve livre
admissdo, alterando a razdo social para Cooperativa de Crédito da Regido de Caratinga Ltda.-
Sicoob Credcooper, sendo uma cooperativa de crédito sem segmentacdo do seu quadro social,
podendo ter como associado pessoas de qualquer segmento socioecondmico: industria,
comeércio, profissionais liberais, aposentados, donas de casa e até estudantes.

O SICOOB CREDCOOPER vem ampliando o seu apoio para diversos eventos,
firmando convénios, buscando parcerias e criando projetos. Traduzindo em a¢fes uma nova
forma de pensar e agir, em que seja possivel conciliar crescimento e desenvolvimento

econémico, social e humano, transformando e ampliando a qualidade de vida das pessoas.

4.3 Campo de atuagdo da CCLA da Regido de Caratinga — Sicoob Credcooper

Atualmente, a cooperativa conta com 10 agéncias, distribuidas em 9 cidades, sendo
elas Caratinga, Inhapim, Piedade de Caratinga, Santa Béarbara do Leste, Santa Rita de Minas,
Sdo Domingos das Dores, Séo Sebastido do Anta, Ubaporanga e VVargem Alegre. Muitas das
guais nao possuem sequer outra instituicdo financeira, o que maximiza as oportunidades

potenciais nesses mercados.



4.4 Estrutura Organizacional e mapeamento hierarquico

Quadro 4.1: Estrutura Organizacional e mapeamento hierarquico

Centro de responsabilidade Responsavel A quem responde Sobre o que responde Metas e objetivos Instrumentos de controle
Aos associados através de dados | As informacfes passadas pela Diretoria executiva, | Melhorar os resultados da | Balanco, demonstracéo de
. . informados pela Diretoria junto ao | Assembleia Geral. Cooperativa, demonstrando ser | resultado, bem como relatérios
Assembleia Geral Associados

Conselho Fiscal.

ela de referencia no mercado.

financeiros.

Conselho Administrativo

Presidente

Aos associados e conselho fiscal,
por meio da Assembleia Geral.

Informagdes de todas as operagbes, bem como,
novos campos de atuacéo.

Expandir a potencialidade da
cooperativa mediante o}

mercado.

Sistema padrdo de cooperativas da
rede  Sicoob,  demonstracoes
contdbeis, acompanhamento das
operagdes de credito, por meio de

relatorios.

Conselho fiscal

Trés  membros

efetivos

membros suplentes.

Aos associados e a Assembleia

Geral.

Conferencia de demonstragdes contabeis, e

monitoracédo de tesouraria.

Acompanhar as divergéncias

registradas pelos associados.

Informagdes contabeis, planilhas,
politica da cooperativa, bem como
relatérios fornecidos pelo sistema.

Financeiro e administrativo

Diretor financeiro

Diretoria e Conselho Fiscal.

Verificar as operacdes de credito, se estdo dentro das
normalidades como exemplos pagamentos, além de
eficiéncia no repasse das informagdes dos fatos
ocorridos.

Busca da exceléncia, nos

resultados, como trabalhar a

queda da inadimpléncia.

Sistema padrdo de cooperativas de

credito, da rede Sicoob.

Contabilidade

Contador habilitado da Cooperativa,

em conjunto com sistema contabil da

Central Crediminas.

Diretoria  executiva,  conselho

fiscal, associados (assembleia).

Sobre balango contdbil, e cada membro da

Assembleia.

Proceder as normas presentes na
legislacdo, além de apresentar
informagdes da respectiva area

para a Assembleia.

Sistema padrao para as
Cooperativas de Crédito da rede
Sicoob, este que, por sua vez
fornece relatdrios, para os devidos

procedimentos.

Fonte: Elaborado pelos autores.




4.4.1 Organograma da Cooperativa

Figura 4.2: Organograma da Cooperativa
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Fonte: Cooperativa de Credito de Livre Admissdo da Regido de Caratinga



4.5 Instrumentos contabeis utilizados no processo gerencial

Foi realizado um questionario com um dos funcionérios responséavel pelo controle
interno da cooperativa e que por muito tempo foi o responsavel pelo setor de contabilidade, o
que o torna um profissional habilitado e capacitado para relatar as informacoes fidedignas.

A rotina do contador na cooperativa se da da seguinte forma, sdo realizados o0s
Registros de todos os fatos e atos contabeis, realizadas as Conciliagdo das Contas: Bancarias,
Correntes, Carteira de Crédito, etc, sdo feitos Registros de Documentos na Junta comercial do
estado de Minas gerais, 0 contador é o responsavel pela elaboragéo das guias de Recolhimento
de Tributos e Encargos Sociais, Fechamento Mensal do Balancete; Contabilizacdo da Folha
de Pagamento; Conferéncia e conciliagcdes dos Saldos das Operacdes de Credito e Aplicacdes
Financeiras; Declaracdes Tributarias; Transmissdo de Arquivos ao Bacen; Informacdes sobre
Entidades de Interesse do BACEN — Sistema; Registro e Controle de Bens Patrimoniais;
Recolhimento de Tributos e Encargos Sociais; Confec¢do de relatorios Financeiros e
Gerenciais; Encerramento do Exercicio Semestral; Demonstracfes Contabeis e Financeiras do
Resultado do Exercicio (semestral e anual); Controle do Fluxo de Caixa.

Ocorre apenas o fechamento dos balancetes e balancos e a confeccdo de relatérios
como Balancete, Balanco, Demonstracdes de Resultados, Livro Razdo Livro Diario,
Composicdo de saldos, Relatorios Gerenciais e Relatorios financeiros pelo setor contabil na
cooperativa, o restante dos fechamentos séo realizados pelo Sicoob Central Crediminas.

A contabilidade faz uso de programas, para auxilid-la na execucdo das rotinas na
cooperativa, sendo usado o Bacen — Transmissdes de Arquivos, BC Correio, Sistema da
receita federal — Transmissdo de Arquivos, Sistema de Gerenciamento da Central — SGC,
INTEGRADOR - Relatorios Financeiros, SIGNET-WEB Relatérios Gerenciais, RUBI —
Folha de pagamento, HONDA — Ponto Eletronico, AFIX WEB — Controle Patrimonial, Excel
— Planilhas de controle e conciliacdes e o SisBR.

Ao observar as ferramentas utilizadas para realizacdo da contabilidade na cooperativa,
observou que a Cooperativa possui um setor de contabilidade, o qual estd devidamente
equipado com todos 0s recursos tecnologicos, sistemas e pessoas capacitadas para que toda a

contabilidade seja efetuada em tempo habil e de forma eficaz.



5 CONSIDERACOES FINAIS

Para que as empresas sejam bem sucedidas, sendo elas cooperativas de crédito, micro,
pequenas ou grande empresa € necessario que tenham uma gestdo financeira eficiente, para
que assim melhore os resultados apresentados pela empresa e aumente o valor do patriménio
por meio da geracdo do lucro liquido proveniente das atividades operacionais. Uma gestao
correta permite que se visualize a atual situacdo da empresa assim permitem andlises e
colaboram com o planejamento para otimizar resultados.

A respeito da questdo problema deste trabalho: “As informacgdes contabeis sdo
relevantes para a Governanga Corporativa de uma cooperativa de credito?” Conclui-se
uma vez que as cooperativas ndo visam o lucro e suas metas devem ser a longo prazo, e que o
propdsito principal é o de atender aos seus associados, sdo necessarios um profundo
conhecimentos dos relatorios contabeis para que as decisdes gerenciais sejam tomadas a fim
de gerar uma alavancagem financeira, garantir sua competicdo no mercado e, certamente,
atingir os objetivos das cooperativas de credito.

A presente monografia teve como objetivo “identificar a utilizagdo das Informacdes
Contabeis para o bom desempenho da Governanca Corporativa da Cooperativa de
Crédito de Livre Admissdo da Regido de Caratinga”. Foi realizado um levantamento
para a verificacdo do organograma da instituicdo onde foi possivel identificar a
estrutura exigida na governanca corporativa, sendo possivel identificar a diretoria
executiva, conselho de administracdo, auditoria interna e conselho fiscal.

Foi possivel identificar a relevancia da contabilidade na Governanga Corporativa na
CCLA da Regido de Caratinga, uma vez que esse profissional é o responsavel por proceder as
normas presentes na legislacao referente as prestacdes de contas de Cooperativas de Credito.

Baseando na necessidade que o administrador da cooperativa tem de ser confiante e
transparente, com uma visdo administrativa e gerencial que conduza a gestdo na realizacédo
das negociacOes, além de apresentar informacdes da respectiva area para a Assembleia, o que
fard com que as tomadas de decisdes sejam realizadas com base em dados claros e veridicos.

Com o0 objetivo de dar continuidade a novos estudos, sugere-se que execute uma
entrevista semiestruturada exclusivamente com os gestores da empresa para verificar o seu
ponto de vista a respeito do assunto, visto que o que foi obtido foram informacdes advindas da

visdo de um unico setor; realizar estudo comparativo em outras instituicOes; realizacdo de um



estudo em outros setores relacionados a governanga corporativa dentro da cooperativa de
credito a fim de identificar sua atuacdo dentro da mesma.
A presente pesquisa fica a disposicdo para futuras complementagdes, sugestdes e

realizacOes de trabalhos, nesta ou em outras institui¢oes.
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ANEXO I: Questionario aplicado

1- Como ¢é arotina do contador na cooperativa?
2- A contabilidade é realizada totalmente na cooperativa?
3- Quais os tipos de relatorios sdo gerados pela contabilidade da cooperativa?

4- A contabilidade faz uso de algum programa, para auxilia-la na execugédo das rotinas na
cooperativa ?

5- Quais ferramentas sdo utilizadas para realizacdo da contabilidade na cooperativa?



