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RESUMO

O presente  estudo  tem como objetivo  identificar  se  as  micro  e  pequenas
empresas  do  município  de  Caratinga/MG,  utilizam  como  ferramenta  em  seu
processo decisório o fluxo de caixa. Para tanto foram analisadas micro e pequenas
empresas ativas e situadas no município e que se dispuseram a participar. Visto que,
o fluxo de caixa é uma das ferramentes importantes que a gestão da empresa pode
utilizar como um auxilio, para melhor entender a real situação financeira da empresa,
principalmente para micro e pequenas empresas que neste caso, geralmente não
utilizam mão de  obra  especializada.  O referencial  teórico  desenvolvido,  trata  de
elementos  da  administração  financeira,  descreve  sobre  as  micro  e  pequenas
empresas,  e  o  empreendedorismo  em  geral.  A  metodologia  empregada  na
construção do trabalho constituiu-se de pesquisa descritiva, não probabilística e por
acessibilidade, como método de coleta de dados foram distribuídos questionários,
dos  quais  de  dispuseram  a  participar  25  micro  e  pequenos  empresários.
Posteriormente os dados coletados foram analisados e discutidos.  Os resultados
foram capazes de responder os objetivos da pesquisa, nota-se que o instrumento de
fluxo de caixa  é conhecido pela  grande maioria  dos entrevistados,  todavia,  nem
todos o utilizam na gestão da empresa e, para implementar o controle de fluxo de
caixa na empresa, os empresários colocaram como a maior dificuldade, a falta de
pessoal qualificado.
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