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1 INTRODUCAO

E tempo de repensar as praticas empresariais, inserindo-as
definitivamente ao &ambito sustentavel, indispensavel para a preservacdo e
conservagao dos recursos naturais.

Nesse sentido, Mario Soares, ex-presidente de Portugal, expressa que:
“O planeta se converteu em nossa casa comum e ninguém mais pode isolar-se em
suas fronteiras ou reservas privadas, ignorar os problemas dos demais e contemplar
com indiferenca o0 caos que se propaga em um mundo desregulado e inseguro. O
egoismo cobra seu preco, que é cada vez mais caro”.

Essas consideracdes incitam acgfes voltadas para a Sustentabilidade e
para a Responsabilidade Social, uma vez que esses valores apresentam-se de
modo cada vez mais importante para a sociedade atual. Nesse contexto, o
cooperativismo, por ser um negécio econémico voltado para a qualidade de vida dos
seus cooperados e funcionarios e as causas e problemas da sociedade, exercita no
seu cotidiano a Responsabilidade Social.

Considerando-se a importancia das praticas cooperativistas e do
desenvolvimento sustentavel, aqui se dara enfoque a Cooperativa de Reciclagem de
Lixo Vidas Solidarias — COOPERVIDAS, localizada no municipio de Vargem Alegre,
Minas Gerais.

Partiu-se do seguinte problema: a Coopervidas pratica a responsabilidade
social e se preocupa com 0s impactos ambientais e sociais de suas acdes?

Para o problema apresentado, foi tragcada a hipotese de que, como a
Coopervidas € uma cooperativa, ela ja pratica acbes voltadas para a
responsabilidade social e por atuar no setor de reciclagem, a empresa considera
impactos ambientais e sociais de suas acfes, uma vez que a fabricacdo de
vassouras e sacos de lixo a base de produtos que seriam descartados consiste em
uma forma de praticar a responsabilidade social.

Desse modo, tem-se como objetivo abordar a importancia das atividades
realizadas pela Coopervidas, bem como conhecer o processo produtivo dessa
cooperativa, verificando os principais impactos de suas atividades no meio ambiente

e na comunidade em que esta inserida. A partir da realizacdo desse estudo,



pretende-se alertar o impacto do cooperativismo como instrumento de incluséo
social e equilibrio ambiental, uma vez que pequenas ac¢Bes podem mudar a
realidade de muitas pessoas.

O presente trabalho justifica-se pela necessidade de conhecer as
possiveis situagdes que uma Instituicdo de reciclagem de lixo pode oferecer como
contribuicdo a seus cooperados, sociedade e meio ambiente, sabendo-se que a
Coopervidas é uma instituicdo que desenvolve suas a¢fes para se manter de forma
sustentavel e com responsabilidade social.

De acordo Veiga et al (2007), a evolugcdo do mercado, com exigéncias de
ética e transparéncia nos negocios € um fator impulsionador para que as empresas
adotem a Responsabilidade Social com estratégia de negocios. As empresas sairam
da pratica da filantropia tradicional e evoluiram para o exercicio da Responsabilidade
Social, tornando-se com isso, empresas-cidadas.

Desta forma, a funcdo da empresa vai além do econdmico, ademais de
provedora de emprego, € igualmente um agente de estabilizacéo social.

Nesse contexto, a Responsabilidade Social surge como nova consciéncia
social enfocada na tentativa de minimizar os males atuais da sociedade: degradacéo
do meio ambiente, desemprego, desigualdade social, aumento da violéncia, sem
contudo, eximir o Estado de seu papel, que deve ser o grande mentor na busca de
solucBes para esses problemas (VEIGA et al, 2007).

Quanto a metodologia do estudo, trata-se de um estudo do tipo descritivo
e exploratério, uma vez que foi realizado a partir de entrevistas (ANEXO - B),
abordando questdes voltadas para o cotidiano e para as praticas cooperativistas. A
pesquisa foi realizada na Cooperativa Coopervidas, localizada no municipio de
Vargem Alegre, Minas Gerais. Trata-se de uma fabrica que trabalha com materiais
reciclaveis.

Quanto aos procedimentos, realizou-se uma pesquisa bibliogréfica,
utilizando-se livros com autores conhecidos, além de sites confidveis, com intuito de
melhor compreender o assunto abordado. O método de estudo de caso foi utilizado,
a fim de colocar em pratica todo o assunto aportado no referencial tedrico.

Do ponto de vista pratico, espera-se que o estudo contribua para o
aprimoramento do conhecimento especifico do tema e sirva também de referéncia

para académicos e empresas do ramo de reciclagem. O estudo também contribuira



com informacdes relevantes para o préprio desenvolvimento da cooperativa

Coopervidas.



2 SUSTENTABILIDADE E JUSTICA SOCIAL

2.1 O termo Sustentabilidade

A sustentabilidade consiste em um conjunto de acdes dos seres
humanos, com intuito de suprir suas necessidades atuais, sem que essas atividades
comprometam as geragOes futuras. Trata-se de um conceito sistémico, relacionado
com a continuidade dos aspectos econdmicos, sociais, culturais e ambientais da
sociedade humana (VEIGA et al, 2007).

A concepcédo popular acerca da sustentabilidade, conforme lembram
Torresi et al (2010), ndo engloba a verdadeira complexidade e expansao do tema:

A percepcdo da maioria das pessoas € que a sustentabilidade esta
relacionada apenas as emissdes de gases para a atmosfera como, por
exemplo, o gas carbbnico, e que este € o Unico risco a que o planeta esti
exposto. Isto € um equivoco. Em realidade este é o principal problema, mas
ndo é o Unico. Foi exatamente esta discussdo que ocorreu em meados de
dezembro de 2009 em Copenhague’ que terminou de forma decepcionante
(TORRESI et al, 2010, p. 1).

De acordo com Bacha, Santos e Schaun (2010), a questdo da
sustentabilidade € um tema complexo, que envolve diversas abordagens. Segundo
0s autores, existe a necessidade iminente de encontrar mecanismos de interacao
nas sociedades humanas que ocorram em relagdo harmoniosa com a natureza. Por
isso, é imprescindivel que o ser humano conheca as particularidades do planeta
para utilizd-lo por longo tempo assegurando a continuidade da propria espécie
(SCHWEIGERT?, 2007 apud BACHA; SANTOS; SCHAUN, 2010, p.5).

Por conseguinte, a sustentabilidade se relaciona diretamente com o meio

ambiente e o desenvolvimento econdmico e material. Por isso, as definicdes acerca

' A reunido de Copenhague terminou de forma decepcionante pois os paises mais desenvolvidos se
eximiram de compromissos pelas emiss6es de gases durante muitos anos, o que aumentou o efeito
estufa e tentaram jogar muitas das suas responsabilidades para os paises em desenvolvimento
(TORRESI et al, 2010).

? SCHWEIGERT, L. R.. Plano diretor e sustentabilidade ambiental da cidade. Dissertacdo de
mestrado. Arquitetura e Urbanismo. Universidade Presbiteriana Mackenzie, 2007.
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do tema da sustentabilidade procuram integrar viabilidade econémica com prudéncia
ecoldgica e justica social (BACHA; SANTOS; SCHAUN, 2010).

A partir da década de 60, a probleméatica da sustentabilidade ambiental
passou a ocupar lugar de destaque no debate académico e politico. Contudo, foram
as duas ultimas décadas que puderam testemunhar a emergéncia do discurso da
sustentabilidade como a expressdo dominante no debate que envolve as questbes
de meio ambiente e de desenvolvimento social em sentido amplo (BACHA;
SANTOS; SCHAUN, 2010).

Dessa forma, o interesse por sustentabilidade se originou durante a
década de 1980, a partir da conscientizacdo dos paises em descobrir formas de
promover o crescimento sem destruir o meio ambiente, nem sacrificar o bem-estar
das futuras geracdes. A partir de entdo, o termo se transformou em cenario para
causas sociais e ambientais (SILVA, 2009).

A inter-relacdo da responsabilidade social com a sustentabilidade é
fundamental, j& que a busca pela sustentabilidade exige o emprego de praticas
voltadas para o conceito de responsabilidade social3. Por isso, nos dias atuais,
esse tema tem sido amplamente discutido no meio empresarial, uma vez que muitas
empresas tém se utilizado desta pratica através de programas na area social,
procurando demonstrar, sobretudo, sua funcéo social perante a comunidade em que
esté inserida (LEVEK et al, 2002).

2.2 Gestdo Ambiental e Desenvolvimento Sustentavel

A gestdo ambiental diz respeito ao conjunto de politicas e praticas
administrativas e operacionais, que levam em conta a salde e a seguranca das
pessoas e a protecdo do meio ambiente, por meio da eliminacdo ou mitigacao de
impactos e danos ambientais decorrentes do planejamento, implantacdo, operagéo,
ampliacao, realocacgéo ou desativagdo de empreendimentos ou atividades, incluindo-
se todas as fases do ciclo de vida do produto (JABBOUR; SANTOS, 2006).

® A responsabilidade social pode ser entendida como toda e qualquer acéo que possa contribuir para
a melhoria da qualidade de vida da sociedade (LEVEK et al, 2002).
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Desse modo, o objetivo primordial da gestdo ambiental deve ser o de
promover beneficios a empresa que superem, anulem ou diminuam o0s custos das
degradac0Oes, causadas pelas demais atividades da empresa e, principalmente, pela
area produtiva (FERREIRA, 2003).

Através de varios estudos, intensificou-se a nog¢do de que as decisfes
associadas ao desenvolvimento deveriam levar em conta ndo apenas fatores
econdmicos e sociais, mas também ecologicas. Na década de 80 surge, entdo, a
expressdo desenvolvimento sustentavel®, sendo considerado como as atividades
que “permitem satisfazer as necessidades presentes sem comprometer a
capacidade das geracdes futuras de satisfazer suas proprias necessidades”
(TORRESI et al, 2010, p. 1).

Ainda nessa direcdo, Torresi et al (2010, p. 1) afirmam que o
desenvolvimento sustentavel abriga um conjunto de paradigmas para o uso dos

recursos que visam atender as necessidades humanas:

Ele deve considerar a sustentabilidade ambiental, econbmica e
sociopolitica. Dentro da questdo ambiental (dgua, ar, solo, florestas e
oceanos), ou seja, tudo que nos cerca precisa de cuidados especiais para
gue continue existindo. Portanto, as sustentabilidades econdmica e socio-
politica s6 tém existéncia se for mantida a sustentabilidade ambiental
(TORRESI et al, 2010, p. 1).

Por isso, €& fundamental que as empresas adotem praticas de
sustentabilidade ambiental, embora essa ndo seja uma tarefa facil, seus beneficios

certamente sdo compensadores.

2.3 Sustentabilidade nos Negécios

A sustentabilidade nos negocios se da por meio de servigos sustentaveis,
sempre focados na responsabilidade social e ambiental. Segundo Barbieri et al

(2010, p. 150): “A sustentabilidade do negoécio pode ser entendida de modo

* Conforme Torresi et al (2010) o termo Desenvolvimento Sustentavel foi cunhado em 1987 no
Relatério Brundtland da Organizacdo das Na¢des Unidas.
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convencional, isto €, como capacidade de gerar recursos para remunerar os fatores
de producéo, repor os ativos usados e investir para continuar competindo”.

Atualmente, considera-se que empresa sustentavel € aguela que gera
lucro para os acionistas, protegendo, simultaneamente, o meio ambiente e
melhorando a qualidade de vida das pessoas com que mantém interacdes (SILVA,
2009).

A empresa deve produzir mais e com melhor qualidade, gerando menos
poluicdo e utilizando menos recursos naturais. A empresa que € partidaria dos
principios da sustentabilidade deve ainda ser socialmente responséavel, assumindo
que esta imersa num ambiente social em que influi a0 mesmo tempo em que sofre
influéncia. A motivacao dos lideres empresariais deve ser respaldada numa visédo de
longo prazo, considerando, também, os custos futuros (ALMEIDA, 2002).

Por isso, é imprescindivel um planejamento eficaz, que leve em
consideragao os efeitos econdmicos, sociais e ambientais no ambito empresarial.
Para Barbiere et al (2010), os efeitos econdmicos sdo relativamente faceis de
prever, pois ha uma enorme quantidade de instrumentos desenvolvidos para isso.
Os efeitos sociais e ambientais sdo mais dificeis de serem avaliados previamente,
pois envolvem muito mais variaveis, incertezas e interagdes.

Conforme Levek et al (2002), a preocupacdo com os efeitos sociais e
ambientais das atividades de empresas, assim como com 0s valores éticos e morais,
sdo fontes de muitas discussdes no meio empresarial. Essas discussdes, muitas
vezes, visam contribuir para o bem comum e para a melhoria da qualidade de vida
das comunidades.

Vale salientar que € indispensavel o estabelecimento de metas pela
empresa, estabelecendo o0s objetivos relacionados as demandas dos diversos
publicos no qual a empresa se relaciona, jA& que a empresa assume um
compromisso social na comunidade em que esta inserida. Assim, tem-se a
responsabilidade social empresarial como a forma de gestdo que se define pela
relacdo ética e transparente da empresa com todos os publicos com os quais ela se
relaciona e pelo estabelecimento de metas empresariais compativeis com o

desenvolvimento sustentavel da sociedade, preservando recursos ambientais e
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culturais para geragOes futuras, respeitando a diversidade e a reducdo das
desigualdades sociais (INSTITUTO ETHOS®, 2004 apud RICO, 2004).

® O Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social é uma associacdo de empresas de todo
tamanho e setor interessadas em desenvolver suas atividades de forma socialmente responsavel
num permanente processo de avaliacdo e aperfeicoamento. Este foi criado em 1998, com a missdo
de promover e disseminar praticas empresariais socialmente responsaveis contribuindo para que
empresas e sociedade, alcancem um desenvolvimento sustentavel em seus aspectos econdmico,
social e ambiental (RICO, 2004).
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3 RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA

Ha algumas décadas o tema responsabilidade social corporativa vem
sendo alvo de inumeros debates no meio académico e empresarial (SERPA,
FOURNEAU, 2007)

Atualmente, as transformacdes havidas na sociedade fomentaram um
discurso em prol de uma atuacao social, especialmente por parte da empresa, que,
apesar de criada com o objetivo principal de satisfazer as pretensbes dos seus
integrantes, resumidas no intuito lucrativo/econémico, passou a visualizar, também,
a necessidade de, dentro do seu perfil funcional®, esforcar-se para produzir bens e
prestar servicos de acordo com os interesses do publico que a rodeia (LEWIS,
2010).

A responsabilidade social das empresas € um tema atual, que vem sendo
consolidada a crenca que as empresas devem assumir um papel mais abrangente
perante a sociedade que ndo somente o de maximizagcdo de lucro e criacdo de
riqueza (BERTONCELLO; CHANG JUNIOR, 2007). Esse processo de metamorfose
tem propiciado a integracdo cada vez mais intensa da empresa com a sociedade,
pois neste milénio, nenhuma empresa, independente de seu porte, pode ignorar a
modernidade corporativa, que necessariamente incorpora conceitos e praticas
cidadas.

De acordo com Rico (2004), especialmente nas ultimas duas décadas
vem aumentando o interesse e consequente investimento do empresariado brasileiro
na area social. Segundo o autor “Discutem-se temas sobre o gerenciamento social,
implementacdo de projetos sociais comunitarios, o0 empresario ético e a
responsabilidade social” (RICO, 2004, p. 73).

Cada vez mais, torna-se iminente a competitividade entre as empresas e
0S processos de gestdo sao importantes meios pelos quais a empresa pode investir
para obter diferencias competitivos. Dessa forma, a grande competitividade do
mercado ndo gerou apenas injusticas sociais, mas, como rea¢ao oposta de mesma

intensidade, o resgate dos valores humanitarios. Por consequéncia, as empresas

® pelo perfil funcional, a empresa confunde-se com a prépria atividade econOmica, sendo um

sinbnimo de empreendimento que objetiva lucro, utilizando-se, para tanto, de diversos fatores de
producéo ou circulacdo (LEWIS, 2010).
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tiveram de alargar suas fronteiras para abarcar a comunidade, a sociedade, o0s
ideais sociais e politicos. O que nasceu como tatica de sobrevivéncia tornou-se
estratégia vencedora e se imp6s como conduta obrigatéria no mundo dos negocios
(BERTONCELLO; CHANG JUNIOR, 2007).

Assim, a responsabilidade social pode ser vista como uma estratégia para
maximizar sua rentabilidade, uma vez que o consumidor tem procurado consumir
produtos de empresas voltadas para a melhoria do meio ambiente e da comunidade.

Essas concepcdes sao lembradas por Bertoncello e Chang (2007), que afirmam:

O crescente aumento da complexidade dos negécios, o avanco de novas
tecnologias, o incremento da produtividade levou a um aumento significativo
da competitividade entre as empresas e, desta forma, elas tendem a investir
mais em processos de gestdo de forma a obter diferenciais competitivos.
Para as empresas, a responsabilidade social pode ser vista como uma
estratégia a mais para manter ou aumentar sua rentabilidade e potencializar
0 seu desenvolvimento. Isto é explicado ao se constatar maior
conscientizacdo do consumidor o qual procura por produtos e praticas que
gerem melhoria para o meio ambiente e a comunidade (BERTONCELLO;
CHANG JUNIOR, 2007, p. 70).

Além disso, o crescimento econdmico s6 sera possivel se estiver
alicercado em bases sdlidas e, por esta razdo, deve haver um desenvolvimento de
estratégias empresariais competitivas que passem por solucbes ambientalmente
sustentaveis, socialmente corretas e economicamente viaveis (BERTONCELLO E
CHANG JUNIOR, 2007).

3.1 Responsabilidade Social: Conceitos principais

O conceito de Responsabilidade Social esta ligado a postura da empresa,
norteada por acdes que contribuem para a melhoria da qualidade de vida da
comunidade realizadas em decorréncia da atencdo proporcionada aos interesses
das partes com 0s quais interagem, como acionistas, funcionarios, consumidores,
comunidade, governo, a fim de, por meio de sua atividade, satisfazé-los (LEWIS,
2010).

Segundo Levek et al (2002, p.16), a Responsabilidade Social envolve

uma multiplicidade de fatores, podendo ser entendidas de diferentes maneiras:
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“‘Pode representar a ideia de responsabilidade ou obrigagdo legal e ainda um
comportamento responsavel no sentido ético. Muitas pessoas simplesmente a
equiparam a uma contribuicdo caridosa, ou ao sentido de ser socialmente
consciente”.

Sob uma visdo mais ampla, a responsabilidade social é tida como “toda e
qualquer agdo que possa contribuir para a melhoria da qualidade de vida da
sociedade” (ASHLEY et al, 2002 apud LEVEK et al, 2002, p.16).

3.2 Importancia e vantagens da responsabilidade social

7

A Responsabilidade Social ndo é mera conduta da empresa, mas
resultado de uma otimizagdo de seu perfil funcional, por obra da imperatividade
legal, dos incentivos e beneficios fiscais. Por conseguinte, muitos sao os beneficios
e vantagens que a Responsabilidade Social proporciona a empresa.

Em um estudo recente, Lewis’ (2010) enumera uma série de beneficios e
incentivos fiscais oferecidos as empresas que realizam atividades voltadas para a
Responsabilidade social.

A atuacdo da empresa conforme a responsabilidade social proporciona-
Ihe amadurecimento no que tange as suas estratégias de manutencdo e de
crescimento e, ainda: reducdo da carga tributaria; forma alternativa de recolhimento
de tributos®; criacdo de uma politica permanente para a empresa’; incremento do
marketing social*’; reducdo dos custos operacionais e melhoria dos indicadores de

produtividade e qualidade; lealdade dos clientes; melhoria da imagem da empresa;

" Lewis (2010) realizou um estudo sobre Responsabilidade Social e incentivos fiscais na Ciéncia,
tecnologia e inovacdo, onde demonstrou que a implantacdo de ac¢des de responsabilidade social no
ambito das empresas pode ser fomentada pelos incentivos fiscais.

® Dessa forma, a empresa cumpre o dever de pagar o tributo, estando certa de que o montante “que
deixou de pagar diretamente ao Estado” esta tendo uma destinagéo correta e socialmente relevante.

° Assim, as acOes socialmente responsaveis sdo permanentes, planejadas e buscam a elevacao da
gualidade de vida e a incluséo social a médio e longo prazo.

2 0 incremento do marketing social se d& pelas medidas tomadas pela empresa para estruturar sua
imagem perante o seu publico externo, reforcar e agregar valor & marca.
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divulgacdo do Balanco Social e dos Indicadores de Responsabilidade Social,
obtencdo de certificados e selos, que atestam a boa prética empresarial e
Preferéncia nas licitagdes e contratacdes com o Poder Plblico* (LEWIS, 2010).
Assim, diante das vantagens citadas acima, verifica-se que a
responsabilidade social traz resultados positivos para a sociedade e para a empresa,
quando adequadamente realizadas. Por isso, nos ultimos anos, houve um aumento
guantitativo das empresas de todos os tamanhos e segmentos, que cultuam

responsabilidade social.

3.3 Ganhos gerados pela responsabilidade social

O consumidor precisa acreditar na postura socialmente responséavel de
uma empresa para que isso influencie positivamente sua atitude e comportamento
em relacéo a ela e seus produtos (LEWIS, 2010). Acredita-se que os consumidores
estdo mais dispostos a pagar mais por um produto de uma empresa socialmente
responsavel.

Conforme Levek et al (2002), essas ideias sdo apoiadas por muitos
consumidores, que as véem como algo bom e que trara beneficios a sociedade,
dispondo-se até mesmo a pagar mais por determinado produto por saber que este
adicional no preco destina-se a uma entidade que defende uma causa social.

Para Daher et al (2007), toda empresa busca atingir seus objetivos
fazendo o maximo com o minimo, garantindo participacdo do mercado de forma
duradoura e com desempenho sustentavel, embora sendo fundamental a obtencéo
do lucro.

Macke, Carrion e Dilly (2010) afirmam que, hoje, had necessidade de
espacos interdisciplinares de discussdo no campo social, para diversificar a atuacao
dos diferentes autores, distribuindo melhor os esforgos de forma a atingir publicos
que ainda ndo estdo sendo contemplados pelos programas de responsabilidade

social, principalmente agueles implementados por empresas privadas.

" A empresa passa a ter preferéncia nas licitacdes e contratagdes com o Poder Publico, pois a
Administracédo Publica procura contratar empresas socialmente responsaveis.
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Para Higuchi e Vieira (2007), tanto a responsabilidade social corporativa
guanto o marketing social corporativo possuem como objetivos promover melhorias
na sociedade, mas, simultaneamente, promove diferenciacdo da marca,
fortalecimento da imagem e consequentes maiores ganhos financeiros, que podem
até se transformar no préprio objetivo das acdes de RSC. Mas isso de forma mais
branda, encoberta pelo objetivo principal de promover justica social, bem-estar,
inclusdo social, cultura, esporte, educacdo, saude, emprego e seguranca, assim
como a promocao da qualidade de vida e ética nas relacbes com os funcionarios,
consumidores e meio ambiente.

Ja Souza Filho e Wanderley (2006, p.3) definem o marketing social
empresarial como “um conjunto de atividades, técnicas, ferramentas e estratégias
gue tratam do esforco mercadolégico de relacionar causas e projetos sociais a uma
marca ou organizagao”. Busca estimular e promover mudangas sociais, exercitando
e praticando acdes socialmente responsaveis.

Assim, sdo empregados no marketing social conceitos e ferramentas
originarias do marketing tradicional, influenciando comportamentos com o objetivo
de promover as mudancas sociais, aproximando-se das acdes de responsabilidade
social. Portanto, o marketing social € uma consequéncia da responsabilidade social.
Podendo chegar a longo prazo, como um valor a mais, para a entidade e o produto,
agregando valores a marca, aumentando o niumero de clientes e possibilitando um
destaque em relacdo a outras empresas.

Outro ganho gerado pelas empresas que praticam a Responsabilidade
Social encontra-se no Balango Social. Trata-se de uma forma de divulgar as suas
acOes com relacado a seus funcionarios, comunidade e meio ambiente. Esse balancgo
€ um documento divulgado anualmente pela empresa, como uma forma de
comprovar sua atuagcao no campo social.

A resolugdo n°® 1003/04 do Conselho Federal de Contabilidade estabelece
procedimentos para evidenciacdo de informacfes de natureza social e ambiental,
com o intuito de demonstrar a sociedade a participagédo e a responsabilidade social
da entidade. Assim o balanco social se torna um importante instrumento de
divulgacao das acdes de Responsabilidade Social Corporativa.

Frisando que ha uma preocupacdo crescente em vincular a imagem da

by

organizacdo a nocdo de responsabilidade social, pois essa nova postura da
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empresa-cidada passou a ter natureza estratégica, e se transformou em vantagem
competitiva.

Partindo-se desses conceitos, varias empresas comecaram a divulgar o
balanco social, principalmente para tornar publico o que elas tém feito na area
social, uma vez que diante de empresas transparentes, 0s consumidores,
fornecedores, investidores, acionistas e funcionarios, sentem-se mais seguros para
realizar diferentes atividades, tais como compras, vendas, investimentos, aplicacbes

de recursos e/ou trabalho.
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4 COOPERATIVISMO

Segundo informagBes do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (SEBRAE, 2010), cooperativismo € o instrumento pelo qual a
sociedade se organiza, através de ajuda muatua, da colaboracéo, da solidariedade,
para resolver diversos problemas relacionados ao seu dia-a-dia. As pessoas
associadas a uma cooperativa se obrigam, reciprocamente, a contribuir com bens ou
servicos para o exercicio de uma atividade econémica, de proveito comum, sem

objetivo de lucro.

4.1 O que é Cooperativa

7z

Conforme a Lei n® 5764 de 1971, cooperativa € uma sociedade de
natureza civil formada por no minimo vinte pessoas, unidas pela cooperacao e ajuda
mutua, gerida de forma democratica e participativa, com objetivos econémicos e
sociais comuns e cujos aspectos legais e doutrinarios sdo distintos das outras
sociedades. Os proprios associados, seus lideres e representantes tém total
responsabilidade pela gestéo e fiscalizacdo da cooperativa.

Marion (1996) ensina que, etimologicamente, a palavra cooperativa vem
do verbo latino Cooperari, de Cum e Cooperari, que significam operar juntamente
com alguém. Cooperativa vem de cooperacdo. Significa trabalhar em conjunto. E
cooperativismo € a doutrina que visa a renovacao social, através da cooperacao.

De acordo com PINHO (1986), cooperacdo é uma forma de integracao
social e pode ser entendida como acdo conjugada em que as pessoas se unem, de
maneira formal ou informal, para alcancar o mesmo objetivo. Ainda segundo o autor,
as cooperativas sdo sociedades de pessoas, organizadas em base democraticas,
que visam ndo sO a suprir seus membros de bens e servicos, como também a
realizar determinados programas educativos e sociais.

As principais caracteristicas da cooperativa sao a diferenciagdo dos

demais tipos de sociedade por ser, a0 mesmo tempo, uma associa¢cao de pessoas e
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também um negdcio; o cooperativismo tem por objetivo o desenvolvimento do ser
humano, das familias e da comunidade; para conseguir bons resultados deverédo
equilibrar essa dupla caracteristica — 0 aspecto social e econémico — buscando
sempre o aperfeicoamento de suas atividades e filosofia.

Desse modo, o principio da educacdo permanente deve traduzir em
iniciativas que objetivem preparar o homem para a vida e para o exercicio da
cidadania. Capacitando-o, ainda, para atuar no mercado de forma empresarial e
competente.

O cooperativismo no sentido de doutrina tem por objeto a correcdo do
social pelo econémico através de associacdes de fim predominantemente
econdmico, tendo como peca chave para isso as cooperativas.

A cooperativa entdo passa a ser um organismo técnico, uma vez que
deve preocupa-se com a produtividade fisica, ou seja, com os métodos e processos
de producédo, com o estudo dos tempos e movimentos, € um organismo econdmico
porque preocupa-se com as condi¢cdes de economicidade e rentabilidade 6timas, ou
seja, com 0 maximo de producédo e o minimo de custos e também € um organismo
financeiro porque necessita ocupar-se com a origem e aplicacdo dos capitais e as
posi¢coes mais adequadas das contas do ativo e passivo.

Esta sob administracdo coletiva, porque € assumida pelos associados e
seus representantes com uma administracdo coletiva que mantém nas maos dos
trabalhadores toda a gestdo e risco e destina ao fator trabalho e para sociedade
global todo valor agregado.

O cooperativismo €, inegavelmente, uma forma plena de valores morais e
sociais. “Ha, na cooperativa, a dupla qualidade dos associados que sao, a0 mesmo
tempo, por um lado, empresarios e, por outro, utilizadores e beneficiarios desses
mesmos servicos, que sao de ordem familiar ou profissional” (MARION, 1996).

De acordo com o campo de atuacgéo, as cooperativas podem ter objetivos
diversos, porém, os associados ndo podem abandonar o objetivo comum, que fez de
suas cooperativas um sistema, uma alternativa econémica com fins sociais. Nessa
Otica, a relacdo entre as cooperativas € uma estratégia fundamental, ndo somente
para a troca de informacdes e tecnologias, mas para a realizacado de transacdes
econbmicas vantajosas. Ao negociarem entre si, as cooperativas possibilitam que o

capital gire dentro do préprio setor, fortalecendo-o e semeando seu crescimento.
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De acordo com a Organizacao das Cooperativas do Brasil (OCB), existem
aproximadamente 7,5 mil cooperativas registradas na Organizagdo das
Cooperativas do Brasil, congregando 5,3 milhdes de cooperados e 171 mil pessoas
empregadas. Essas cooperativas respondem por 30% de toda producéo nacional de
alimentos e 4,8% das exportacbes do agronegoécio. Apenas no ramo das
cooperativas agropecuarias, o faturamento fica em torno dos R$ 25 bilhdes/ano, ou
cerca de 30% do Produto Interno Bruto (PIB).

Como cooperado, o individuo torna-se mais prospero em sua melhoria de
vida, através de projetos, num pensar pelos interesses dos grupos envolvidos, nao
esquecendo o planejamento estratégico em termos de metas e programas,
desenvolve aos poucos seu senso critico, facilitando a resolucdo dos conflitos em
gue estdo envolvidos, torna-se mais maleavel para incorporar 0os ndo-cooperados e
gue tém o desejo de participar, assim, tem seu papel fundamental na promocao das
mudancas, fazendo politica e vencendo desafios.

Ter autonomia na mao, ndo esquecendo a cidadania se torna peca
fundamental para que essas pessoas capacitadas representem 0s movimentos
cooperativistas nas diversas negociacdes e nas muitas parcerias através de politicas
desenvolvidas com a participagéo de todos os cooperados.

4.2 Principios do cooperativismo

Segundo Marion (1996), os sete principios do cooperativismo Ssao
guestdes que orientam as cooperativas e levam o0s seus valores a pratica. Foram
aprovados e utilizados quando se fundou a primeira cooperativa do mundo, na
Inglaterra, em 1844.

A Alianca Cooperativa Internacional (ACIl) estabelece, contudo, que
apenas alguns principios sdo obrigatérios, enquanto outras sdo recomendadas sem
obrigacdo. S&o eles: A livre e aberta adesdo dos soécios, Gestdo e controle
democratico dos soécios; participacdo econdmica do so6cio; autonomia e
independéncia; Educacdo, treinamento e informacgdo; cooperacdo entre as

cooperativas; e finalmente, investimento no interesse pela comunidade.
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Quanto a livre e aberta adesdo dos sécios, vale ressaltar que as
cooperativas sdo organizagdes voluntarias, abertas a todas as pessoas interessadas
em utilizar seus servicos e dispostas a aceitar as responsabilidades da sociedade,
sem nenhuma espécie de discriminacgao: social, racial, politica, religiosa e sexual.

Em relacdo a gestdo e controle democratico dos socios, diz que
cooperativas sao organizacdes democraticas controladas por seus associados, que
participam ativamente na fixacdo de suas politicas e nas tomadas de decisdes.
Homens e mulheres, quando assumem como representantes eleitos, respondem
pela associacdo. Nas cooperativas de primeiro grau, os socios tém direitos iguais de
voto™?.

Quanto a participacdo econdmica do socio, dizia que os associados
contribuissem de forma equitativa e controlassem democraticamente o capital de
sua cooperativa e que ao menos parte desse capital fosse de propriedade comum
da cooperativa. Assim, 0os associados geralmente recebiam beneficios limitados pelo
capital subscrito, quando houvesse, como condicdo de associacao.

Estabelecia, ainda, que os sécios destinassem as sobras para algumas
das seguintes finalidades: desenvolvimento de sua cooperativa, possibilitando a
formacdo de reservas, onde ao menos parte das quais sejam indivisiveis; em
beneficio dos associados na propor¢cdo de suas transacdes com a cooperativa; e
finalmente, para sustentar outras atividades aprovadas pela sociedade (associacao).

Na autonomia e independéncia, definiram que as cooperativas fossem
autbnomas, organizacbes de auto-ajuda e controladas por seus membros. Nas
relacbes com outras organizacdes, inclusive governos, ou quando obtivessem
capital de fontes externas, o fizessem de modo que garantisse o controle
democratico pelos seus associados e mantivessem a autonomia da cooperativa.

Educacdo, treinamento e informacdo diziam que as cooperativas
fornecessem educacao e treinamento aos seus sOcios, aos representantes eleitos e
aos administradores e empregados, para que eles pudessem contribuir efetivamente
ao desenvolvimento de sua cooperativa. Eles informavam ao publico em geral —
particularmente aos jovens e lideres de opinido — a natureza e os beneficios da

cooperacao.

'? Cada sécio tem direito a um voto. Cooperativas de outros graus sao também organizadas de forma
democratica.
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Ja no que se tratava da cooperacgao entre as cooperativas, definia que as
cooperativas servissem seus associados mais efetivamente e fortalecessem o
movimento cooperativista, trabalhando juntas por meio de estruturas locais,
regionais, nacionais e internacionais.

Por fim, como ponto fundamental da declaragdo de Rochdale,
fortaleceram a ideia de se investir no interesse pela comunidade, confirmando que
as cooperativas deveriam trabalhar para o desenvolvimento sustentavel de suas
comunidades por meio de politicas aprovadas por seus associados.

Assim, dentro dessa linha de consideragbes, podemos concluir que o
Cooperativismo provém de uma ideia e, nesse sentido, ndo podemos permanecer
estaticos. Trata-se de uma doutrina, ndo Ihe sendo possivel que uma vivéncia
concorde com 0s seus perfeitos principios e, ai esta a decepcédo, porém adapta-se a
meios completamente diferentes e ao dinamismo diversificante de nossa época e ai
esta a surpresa (MAGALHAES, 1792, p. 128).

E justamente com embasamentos em um ambiente de desemprego que
se criam iniciativas em que trabalhadores desempregados ou até mesmo no medo
de perderem o emprego, se associam na geracao de recursos para a reproducao da
vida.

4.3 Vantagens de uma Cooperativa

Para Marion (1996), o fortalecimento das cooperativas aumenta o poder
de barganha diante das empresas comerciais e industriais que atuam no setor além
de conseguir um preco mais justo dos produtos para seus cooperados, atua também
no mercado como reguladora dos precos, evitando, assim, as grandes flutuacdes
gue tanto prejudicam o consumidor final destes produtos.

Na contribuicdo socioecondmica o desenvolvimento econ6mico das
cooperativas, deve-se através do apoio matuo de seus associados, sem objetivar o
lucro como principal interesse de suas atividades.

De fato, as cooperativas contribuem sobremaneira na resolugcao de muitos
problemas das areas subdesenvolvidas em sua transi¢cdo para o desenvolvimento,

como exemplo, melhoria na alfabetizacdo, consumo, emprego, saude, aumento da
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renda per capta, participando assim ativamente do desenvolvimento no campo
demografico, social e econémico dos associados e da populacao por eles assistida.

O sistema cooperativista age como um agente amenizador da passagem
da sociedade tradicional para a sociedade tecnoldgica, freando sua velocidade e
evitando problemas socioeconbémicos que fatalmente advirdo se realizados
bruscamente (MARION, 1996).

Nas éareas subdesenvolvidas ou nas sociedades tradicionais, as
cooperativas conservam forte conteddo doutrinario e sdo importantes na etapa de
transicdo para o desenvolvimento, pois contribuem para que parte significativa da
populacdo ndo se sinta, de repente, deslocada na sociedade tecnoldgica.

Mais do que beneficios fiscais, o cooperativismo permite que individuos
isolados, com menos condicdes de enfrentar o mercado, aumentem o grau de
competitividade no mercado que estdo atuando. Uma das vantagens sempre
citadas em relacdo as cooperativas sdo os beneficios fiscais, mas talvez essa seja
uma das questbes menos importantes. Do ponto de vista fiscal ndo ha diferenca
entre 0s impostos que incidem sobre produtos vendidos por uma cooperativa ou por
uma empresa mercantil.

A principal diferenca advéem do fato de que o trabalho do cooperado nédo
gera vinculo empregaticio e os produtos que eles entregam a cooperativa também
ndo geram tributacdo. E o que se denomina atos cooperativos. Porém, na hora de
vender a mercadoria ao consumidor ou o trabalho para uma empresa havera
incidéncia de impostos. Ainda nessa direcdo, Magalhdes (1972, p. 134) afirma que
as: “Cooperativas sdo sociedades de natureza civil e como tal ndo sujeita a faléncia,
cuja finalidade é prestar servicos ou exercer outras atividades de interesse comum
dos associados, porém sdo sociedades de fins econdmicos” (MAGALHAES, 1972, p.
134).

Nessa perspectiva, a vantagem principal de uma cooperativa consiste na
organizacdo do trabalho. E possibilitar que individuos isolados e com menos
condi¢gbes de enfrentar o mercado, aumentem sua competitividade e melhorem sua
renda ou sua condicdo de trabalho. Os possiveis beneficios fiscais passam a ser
secundarios se o empreendimento coletivo for viavel a partir da unido das pessoas.

De forma geral, a tributacdo envolvendo as cooperativas varia de acordo
com o tributo. Vale ressaltar que os associados de uma cooperativa devem recolher

Imposto de Renda da Pessoa Fisica (IRPF) e previdéncia social (INSS).
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Quanto ao Programa de Integracdo Social (PIS): as cooperativas estao
sujeitas ao pagamento desse tributo de duas formas: através da aliquota de 1%
sobre a folha de pagamento mensal dos empregados; e sobre a receita bruta,
calculada a aliquota de 0,65%, a partir de 01/02/2003 de acordo com a MP 107, com
exclusbes da base de calculo previstas pela Medida Provisoria 2113-27/2001, art.
15.

Ja a Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins)
sera estabelecida conforme o art. 6° da Lei Complementar n® 70/91, que afirma que
as cooperativas estao isentas do recolhimento, mas apenas em relagdo aos atos
cooperativos de suas finalidades. O ato cooperativo ndo é uma operacdo de
mercado, tampouco um contrato de compra e venda. O ato cooperativo ndo gera
faturamento, nem receita. Por isso, ndo ha incidéncia da Cofins.

A Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSSL) é o resultado positivo
obtido pelas cooperativas nas operacdes realizadas com o0s seus associados (atos
cooperativos) ndo integra a base de calculo da Contribuicdo Social sobre o Lucro
Liquido. As cooperativas ficam isentas da CSLL, conforme prevé a propria Lei n°
5.764/71 — art. 3°.

Quanto ao Imposto de Renda sobre o Lucro Liquido (RRLL), ndo ha
incidéncia nos atos cooperativos

Em relacdo ao Imposto de Renda de Pessoa Juridica (IRPJ), o
regulamento do Imposto de Renda é taxativo. Nas cooperativas que operam com
associados (praticando o ato cooperativo), as sobras existentes no encerramento do
balanco ndo sédo tributadas, levando-se em consideracdo que a cooperativa ndo é
sociedade comercial.

Os resultados (sobras) decorrentes dos atos cooperativos nao sao
tributaveis pelo IRPJ, conforme LEI n°® 5.764 DE 16 de dezembro de. 1971 e
também, a partir de 1° de janeiro de 2005, as sociedades cooperativas que
obedecerem ao disposto na legislacdo especifica, no que se refere aos atos
cooperativos, ficam isentas.

O fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) somente € recolhido
para os empregados da cooperativa. Nao ha recolhimento para os cooperativados.

Quanto ao Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS), incide um

percentual de 15% sobre a retirada de cada cooperante, se eles forem autbnomos. A
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contribuicdo serd de 20% sobre o salario-base de cada associado. Vale lembrar que
a obrigacao do recolhimento € de exclusiva responsabilidade da cooperativa.

O Imposto Sobre Servico (ISS) é cobrado pela maioria dos municipios
brasileiros sobre o total do faturamento. Entretanto, varios especialistas entendem
que a unica receita operacional da cooperativa de trabalho € a taxa de
administracao, que se tornaria o fato gerador do ISS.

Finalmente, em relacdo ao Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e
Servicos (ICMS), vale salientar que, havendo circulagdo de mercadorias ou
prestacao de servicos tributaveis, a cooperativa estara sujeita a cobranca de ICMS,

de acordo com a legislagéao estadual em que efetuar as operacoes.

4.4 AtribuicOes dos cooperados

Conforme regulamentado pela Lei n° 5.764, 16 de dezembro de 1971, em
seu capitulo VIII, no Art. 29 diz que o ingresso na cooperativa € livre aos que
quiserem utilizar seus servicos, desde que concordem com 0s propésitos sociais e
preencham condigOes estabelecidas no estatuto.

Para se tornar membro de uma cooperativa, o individuo deve estar ciente
de como deve se comportar perante sua atuacdo como cooperado; ser conhecedor
da hierarquia institucional; conhecer as funcdes que vai desempenhar e participacao
nas tomadas de decisfes que posam vir a acontecer. Consequentemente, é preciso
conhecer previamente todos os direitos e deveres de um cooperado.

Segundo a OCB (2011), os cooperados tém o direito de utilizar os
servigos prestados pela cooperativa; Tomar parte nas assembléias gerais, discutindo
e votando os temas que sao tratados; Propor nas assembléias gerais, medidas que
julgar convenientes; Efetuar com a cooperativa, as operacdes que foram dispostas;
Buscar com antecedéncia a realizacdo das assembléias gerais, informacdes a
respeito da situacdo financeira da cooperativa; Votar e ser votado para os cargos
dos Conselhos de Administracdo e Fiscal; e, caso se desligue da cooperativa, ha o
direito de retirar o capital de acordo com o estatuto.

Por outro lado, tem-se como deveres indispensaveis: Integralizar as

guotas-parte do capital; Operar com a cooperativa; Seguir o estatuto da cooperativa
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e cumprir suas normas; Respeitar as decisdes da Assembléia Geral e do Conselho
Administrativo; Cobrir suas partes quando forem verificadas perdas no fim do

exercicio e participar efetivamente das atividades.

4.5 Documentacao para Registro

Os documentos necessarios para o registro na Junta Comercial do Estado
sdo quatro vias da Ata de Assembléia Geral de Constituicio e do Estatuto da
Cooperativa'®; Cépia da Carteira de Identidade (RG) e do Cadastro de Pessoa
Fisica (CPF) do Presidente; Relagdo nominativa dos presente; Copia do
comprovante de residéncia do Presidente; Cépia do comprovante do local de
funcionamento da instituicdo; e Visto de advogado na ultima pagina das vias da Ata
e do Estatuto.

Para o registro na Receita Federal, € preciso de Ficha Cadastral e ficha
complementar (CNPJ); Copia do CPF, RG e comprovante de residéncia de todos os
diretores; além de Lista dos associados.

4.6 Estatuto Social

O estatuto da cooperativa é a base da empresa. Nele constam as linhas
gerais de seu funcionamento. Trata-se do contrato que os cooperados fazem entre
Si.

E fundamental que o Estatuto Social contenha: Denominacdo, sede,
prazo de duracdo, area de acao, objeto da sociedade, fixacdo do exercicio social e
da data do levantamento do balanco geral; Direitos e deveres dos associados,
natureza de suas responsabilidades e condi¢cdes de admissao, demisséo, eliminagao

e exclusdo e normas para representacdo; Capital minimo, valor da quota-parte,

'3 Todas as paginas sao rubricadas por todos os associados fundadores
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minimo de quotas partes a ser subscrito pelo associado, o modo de integralizacéo,
condi¢cbes de sua retirada nos casos de demisséo, eliminagédo ou exclusdo; Forma
de devolucdo das sobras registradas aos associados, ou do rateio das perdas
apuradas; Modo de administracdo e fiscalizacdo, estabelecendo os respectivos
orgaos, definicdo de suas atribui¢cdes, poderes e funcionamento, representacao ativa
e passiva da sociedade em juizo ou fora dele, o prazo do mandato e processo de
substituicio dos administradores e conselheiros fiscais; Formalidades de
convocacdo das Assembléias Gerais e a maioria delas requeridas para a sua
instalacdo, validade das suas deliberac¢des, vedado o direito de voto aos que nelas
tiverem interesse particular sem priva-los de participar dos debates; Casos de
dissolucéo voluntaria da sociedade: modo e processo de alienacédo ou oneragéo de
bens imodveis; modo de reformar o estatuto; e niumero minimo de associados.

Todo esse estatuto esta descrito na lei 5.764/71 no seu cap. IV, art.21,

que retrata sobre a constituicdo das sociedades cooperativas.

4.7 Capital Social

Putnam (1993, p. 186) sintetiza o papel do capital social e relagdo direta
com a economia do estado. Segundo o autor: “O capital social corporificado nestes
fundamentos, favorecem o desempenho do governo e da economia e ndo 0 Oposto:
sociedade forte, economia forte; sociedade forte, estado forte”.

O capital social serve para possibilitar a prestacdo de servico na
cooperativa. Desse modo, cada grupo devera elaborar um projeto de viabilidade
econdmica, especificando quais sdo essas instalagdes e equipamentos para calcular
o valor com o qual cada um deveréa contribuir. O capital sera subdividido em quotas
partes, cujo valor unitario ndo podera ser superior ao maior salario-minimo vigente
no pais.

Nenhum associado podera subscrever mais de 1/3 (um terco) do total das
guotas partes, salvo nas sociedades em que a subscricdo deva ser diretamente
proporcional ao movimento financeiro do cooperado ou transformado ainda, em

relacdo a area cultivada ou ao numero de plantas e animais em exploracao.
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E vedado as cooperativas distribuirem qualquer espécie de beneficio as
quotas partes do capital ou estabelecer outras vantagens ou privilégios, financeiros
ou ndo, em favor de quaisquer associados ou terceiros, excetuando-se 0s juros até o
maximo de 12% (doze por cento) ao ano que incidirdo sobre a parte integralizada.

Para a formacao do capital social poder-se-a estipular que o pagamento
das quotas partes seja realizado mediante prestacdes periddicas,
independentemente de chamada, por meio de contribuicdes. As quotas partes do
capital nunca seréo cedidas a terceiros, estranhos a sociedade.

As cooperativas sao obrigadas a constituir segundo a Lei n°. 5.764/71 no
seu (cap. VI, art.28) que os fundos de reserva destinados a reparar perdas e
atender ao desenvolvimento de suas atividades, constituido com 10% (dez por
cento), pelo menos, das sobras liquidas do exercicio. O Fundo de Assisténcia
Técnica, Educacional e Social - FATES, destinados a prestacéo de assisténcia aos
associados, seus familiares e, quando previsto nos estatutos, aos empregados da
cooperativa, constituido de 5% (cinco por cento), pelo menos, das sobras liquidas
apuradas no exercicio.

Reafirma ainda que o Fundo de reserva e o FATES sao indivisiveis. Além
dos previstos, a Assembléia Geral podera criar outros fundos, inclusive rotativos,
com recursos destinados a fins especificos, fixando o modo de formacéo, aplicacdo
e liquidacao.

A sociedade cooperativa regulamentada na lei 5.764/71 em seu (cap.
5,art. 22-23) também afirma a necessidade de se manter diversos livros, como de
matricula, atas de assembléias gerais, atas dos 6rgdos de administracdo, atas de
conselho fiscal, atas de presenca dos cooperados nas Assembléias Gerais , dentre
outros, sendo os livros fiscais e contabeis (obrigatorios). Entendendo que estes sdo
documentos cruciais para o registro de todos os dados de uma cooperativa, €

necessario que sejam bem elaborados e utilizados.

As cooperativas, os sindicatos que conseguem sobreviver apesar das
dificuldades, os partidos politicos que ndo se subordinam as légicas
burocraticas, as associa¢des culturais e esportivas e 0s varios momentos de
fresta popular auténtica s&o momentos da utopia experimental no sentido de
gue sdo momentos de afirmacéo, no presente, de que o futuro é possivel
(VAINER , 1999, p.60-61).
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N&o existe empreendimento sem sociedade. Nao tem como ver uma
forma de producdo se ndo imaginar um tipo de sociedade. Uma depende da outra.
Pensando-se em outra forma de producédo, ndo tem como imaginar a producdo sem
estar inserida em forma de sociedade. Sociedade € uma organizacdo muito maior do

que a producao.

4.8 Intervencao nas Cooperativas

Nos paises democraticos, o cooperativismo surgiu e se desenvolveu
espontaneamente, sem que 0s governos tivessem exercido influéncia direta no seu
surgimento e no seu crescimento, especialmente no século passado, onde foi quase
nula a participacdo do Estado em assuntos sociais e econdmicos (FABRIS, 1988).

Conforme Magalhdes (1972), a intervencdo do Estado na economia vem
crescendo de forma acelerada, principalmente no controle dos precos, regimes
bancérios, nacionalizacdo e planificacdo da economia, variando, porém, de pais a
pais. Nos paises mais desenvolvidos, essa intervencdo é bem menor do que a
exercida nos menos desenvolvidos, tanto no que se refere as empresas mercantis,
como as sociedades cooperativas.

No Brasil, as cooperativas tiveram tratamentos diversos, desde a mais
completa liberdade no que tange a sua criagdo e administracao, até o mais rigido
controle estatal, pelo menos no aspecto formal.

O cooperativismo brasileiro, a partir da criacgdo da OCB e de sua
regulamentacao através da medida provisoria n°® 1.715 de 1998 e do Decreto 3.017
de 1999 vem conquistando espaco significativo no cenario nacional também por
meio de atuacgéo junto ao poder Legislativo. Sobretudo com o trabalho realizado com
a Frente Parlamentar do Cooperativismo (Frencoop).

De acordo com Fabris (1998), durante a vigéncia dos Decretos n°® 1.637
de 1907 e 22.239 de 1932 (12 fase), a legislacdo cooperativista ndo continha
dispositivos relativos a fiscalizacdo e ao controle publico na organizacdo e
funcionamento das cooperativas. Estas so tiveram inicio a partir do Decreto-Lei n°®
581 de 1938, cujos dispositivos foram regulamentados pelo Decreto-Lei n® 6.980 de

1941 e mantidos, com algumas modificacdes, pelo Decreto-Lei n° 5.839 de 1943.
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Em 1945, apés a queda do Estado Novo, editou-se o Decreto-Lei n°® 8.401, que
revogou a legislagdo cooperativista entdo vigente e revigorou o Decreto n° 22.239/32
e 0 Decreto-Lei n° 581/38 e o seu regulamento, conservando, assim, os dispositivos
referentes a fiscalizacdo, ao controle e a intervencédo nas cooperativas. O Decreto-
Lei n° 59 de 1966 e o seu regulamento, aprovado pelo Decreto n® 60.597, de 1967,
mantiveram a fiscalizacdo, controle e a intervengédo nas sociedades cooperativas, 0
mesmo ocorrendo com a atual Lei 5.764, de 16 de dezembro de 1971.

Todo esse historico da evolucdo da Legislacdo cooperativista no Brasil é

resumido no quadro 1, levando-se em consideracéo seus dispositivos principais:

Quadro 1. Histérico da evolugéo do cooperativismo no Brasil

Decreto-Lei Dispositivo
N° 1.637/1907 A legislagéo néo continha dispositivos relativos a fiscalizacdo e
N° 22.239/1932 ao controle publico na organizacao e funcionamento das
cooperativas.
N° 581/1938 A legislacdo passa a conter dispositivos relativos a fiscalizacéo
e ao controle publico na organizacao e funcionamento das
cooperativas.

N° 6.980/1941 Regulamentacao do dispositivo decreto — lei n°® 581/38.
N° 5.839/1943 Manteve algumas modificacdes do decreto n® 6.980/41.

N° 8.401/1945 Foi editado e revogou a legislacdo cooperativista entao vigente
e revigorou o decreto n°® 22.239/32 e o decreto-lei n® 581/38.
conservando, assim, os dispositivos referentes a fiscalizacéo,
ao controle e a intervencdo nas cooperativas

N° 59/1966 O seu regulamento, aprovado pelo Decreto n° 60.597, de 19
de abril de 1967, mantiveram a fiscalizac&o, controle e a
intervencgdo nas sociedades cooperativas, 0 mesmo ocorrendo
com a atual Lei 5.764, de 16 de dezembro de 1971

Fonte: adaptado de FABRIS (1988).

E importante conhecer a cronologia que retrata a evolugdo do
cooperativismo, uma vez que ja existiam pessoas que buscavam a organizacao,
desenvolvimento e criagdo de leis e decretos, mesmo antes da existéncia destas
entidades de representacéo. Estas leis, brevemente relatadas acima, mostram como
a luta pela sociedade cooperativista esteve presente em varios momentos da historia

do desenvolvimento social e politico do povo brasileiro.
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5 METODOLOGIA

A pesquisa foi realizada na Cooperativa Coopervidas, localizada no
municipio de Vargem Alegre, Minas Gerais. Trata-se de uma fabrica que trabalha
com materiais reciclaveis, produzindo vassouras e sacolas de lixo.

Desse modo, o0 universo (populacdo) da pesquisa de campo €
representado pelos cooperados da Coopervidas, que totalizam quarenta individuos.
Neste trabalho foi utilizada uma amostra ndo probabilistica definido pelo critério da
intencionalidade, sendo composta pela lideranca da Coopervidas.

Para a realizacdo da coleta de dados efetuou-se, primeiramente, uma
pesquisa bibliografica em livros, dissertacdes, teses, artigos, revistas especializadas,
jornais e demais publica¢cfes cientificas pertinentes ao tema, os quais tiveram como
objetivo a construcdo do arcabouco tedrico do presente estudo. Tais atividades
resultaram em uma maior compreensao a respeito do assunto estudado bem como a
referencia para a pesquisa de campo.

Posteriormente, foi realizada uma pesquisa de campo. Os dados dessa
pesquisa foram coletados por meio de entrevistas com a diretoria da Coopervidas.
Antes de cada entrevista, foi explicado o objetivo e a relevancia da pesquisa ao
entrevistado.

Tomando-se por base a classificagdo da pesquisa apresentada por
Vergara (1997), esta pesquisa € do tipo: descritiva e exploratéria, sendo realizada
através de entrevistas. Trata-se, ainda, de uma pesquisa qualitativa*®, pois os dados
obtidos foram direcionados a uma avaliagdo, com interpretacdo dos resultados
alcancados, a fim de avaliar a real interacdo da Coopervidas com o meio ambiente,
cooperados e a comunidade.

O método de estudo de caso foi utilizado, a fim de colocar em pratica todo
0 assunto aportado no referencial tedrico. Realizou-se o trabalho, sem permitir uma
intervencao direta do objeto a ser pesquisado, ou seja, utilizou-se o estudo de caso
para proporcionar um melhor direcionamento do tema investigado, sem interferir

diretamente nas suas caracteristicas essenciais.

“* Para Hubner (1998, p.56), “o que define uma pesquisa como sendo qualitativa ou quantitativa ndo é
o método de coleta, mas sim a forma de tratamento dos dados”.
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Gil (2002) descreve um estudo de caso como sendo um estudo profundo
e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e
detalhado conhecimento.

Conforme Martins (1979, p. 30): “A pesquisa tem como objetivo a
descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fenbmeno, bem como o
estabelecimento de relacdo entre variaveis e fatos”. Para Gil (1999), a pesquisa
caracteriza-se por ser um estudo exploratério, uma vez que permite ao pesquisador
estudar, desenvolver e modificar conceitos e ideias para formular o problema.

Em se tratando do método de estudo de caso, Yin (1994) define que deve
ser realizado com base nas caracteristicas do fenbmeno em estudo e com base num
conjunto de caracteristicas associadas ao processo de recolha de dados e as

estratégias de analise dos mesmos.
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6 HISTORICO DA EMPRESA

O presente estudo desenvolveu-se na Cooperativa de vidas solidarias
(Coopervidas), localizada na localidade denominada Corrego do Boi, s/n, Zona
Rural, da cidade de Vargem Alegre, no leste de Minas Gerais.

Segundo dados do IBGE, Vargem Alegre foi elevado a categoria de
Cidade™ em 1995. Atualmente, abriga uma populacéo de 6.461 habitantes, numa
area territorial de 117km2. Os dados gerais do municipio sdo apresentados na
Tabela 1:

Tabela 1 — Dados gerais da cidade de Vargem Alegre — Minas Gerais em 2010

Populacao 6.461
Area da unidade territorial (Km2) 116,664
Densidade demografica (hab/Km?2) 55,38

PIB a precos correntes 32.942,00
PIB per capita a precos correntes 4.838,78

Fonte: IBGE, em parceria com os Orgdos Estaduais de Estatistica, Secretarias Estaduais de Governo
e Superintendéncia da Zona Franca de Manaus - SUFRAMA.

No municipio de Vargem Alegre, conforme € exposto no Gréfico 1,
ocorreu um ligeiro aumento populacional entre 2000 e 2007. Contudo, houve um
decréscimo em 2010. Esse perfil populacional incide sobre a quantidade de lixo
produzido pela producdo, embora inUmeras outras variaveis também estejam

relacionadas a esse processo.

** No inicio da década de 1950, ocorreu a criagdo do Distrito de Vargem Alegre pela Lei n°1039/1953,
pertencendo a partir deste momento ao municipio de Caratinga. O processo de emancipac¢ao ocorreu
somente no final do século XX. O distrito, em 21 de dezembro de 1995 foi elevado a categoria de
Cidade e Sede Municipal, com territério desmembrado de Caratinga.
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Grafico 1 — Populacédo do Municipio de Vargem Alegre entre 2000-2010
Fonte: FUNDAGAO INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2010.

A Coopervidas foi criada ha cinco anos. Conseguiu, entdo, firmar-se no
mercado e, atualmente, retira aproximadamente 1,6 toneladas de lixo por més — o
gue equivale a 30.000 garrafas pets de 2 litros — tiradas do meio ambiente.

Em anexo, sdo dispostas varias imagens da Coopervidas, provenientes
de fotografias realizadas ao longo das visitas a fabrica, demonstrando sua estrutura
fisica, assim como materiais e equipamentos utilizados. A figura 1 mostra a fachada
da Cooperativa.

Para concepcdo desse estudo, realizaram-se varias visitas a sede da
Coopervidas, sendo aplicados questionarios e entrevistas a sua diretora financeira,
Sra. Syntia Aparecida Alves Silvia. Durante o estudo, analisou-se questdes de como
0 cooperativismo pode ser um instrumento de equilibrio social e ambiental,
funcionamento do processo produtivo, reciclagem, origem da matéria-prima,
aplicacdo dos principios cooperativistas, objetivos, perguntas direcionadas ao dia-a-
dia da cooperativa como produtos, parcerias, desenvolvimento local, e, por fim,
sugestdes para melhoria dos processos da Coopervidas.

A cooperativa surgiu a partir da interacdo solidaria, fruto da luta de
pessoas que se uniram, porgue viram a necessidade de instituir uma cooperativa de
reciclagem, devido a observacdo que se produzia muito lixo na cidade, sem uma
destinagéo adequada. O projeto foi desenvolvido por Nelson Pizzonte e com a ajuda
e iniciativa do Padre Jodo Batista Oliveira da paréquia Sao José levou o projeto para

a cidade de Vargem Alegre.
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A cooperativa conta com a participacdo de quarenta cooperados, sendo
que dez destes participam efetivamente na producdo. O capital da Coopervidas,
representado por quotas-partes, ndo tem limite quanto ao Maximo: variara conforme
0 nhumero de quotas-partes subscritas, mas nao podera ser inferior a R$ 1.000,00
(hum mil reais). O capital é subdividido em quotas-partes de valor unitario igual a R$
10,00 (dez reais). Sendo essas indivisiveis e intransferiveis a ndo associado.

A Coopervidas distribui juros de 6% (seis por cento) ao ano, que serao
contados sobre a parte do Capital integralizado, quando houver sobras.

A coopervidas retéem 2% (dois por cento) do movimento financeiro de
cada cooperado, que tera por fim a integralizacdo de seu capital social.

A direcdo é composta por um presidente, diretor financeiro, diretor
pessoal, diretor operacional. Sao realizadas assembléias, a Assembléia Geral
Ordinaria, realizada uma vez ao ano, no decorrer do primeiro trimestre, e a
extraordindria realizada quando houver necessidade de resolugdo de algum
problema.

Em 24 de fevereiro de 2006 iniciou-se o trabalho de construcdo do
galpéo, o terreno foi doado pela prefeitura municipal de Vargem Alegre/MG e a
construcdo foi realizada pelos cooperados e voluntarios. As maquinas e
equipamentos foram doados pela Petrobrds e em 14 de julho 2007 comecou as
primeiras linhas de producéo.

A Coopervidas € uma cooperativa que produz vassouras com a utilizacéo
de garrafas pet (Figura 2) e produz sacos de lixo reciclados a base de saquinhos
plasticos. Os produtos ndo sdo biodegradaveis devido a falta de recursos financeiros
da Coopervidas, pois produzir produtos biodegradaveis exige aplicacdo de recursos
monetarios, 0s quais a cooperativa ndo dispde no momento.

A captacdo de materiais provém das prefeituras'® (Coronel Fabriciano,
Timoteo, Inhapim e Ipaba) e do Moviso, além dos catadores do municipio. Para eles,
a Coopervidas paga o equivalente a R$1,00 real o quilo para adquirir o material. O

cabo da vassoura, conforme mostrado na figura 3, € comprado.

' com a prefeitura de Governador Valadares € trocado os fundos das garrafas pet que ndo séo
aproveitados. E com a prefeitura de Inhapim, é feito uma espécie de troca: a Coopervidas fornece
uma determinada porcentagem de produtos para acondicionamento de lixo e a prefeitura entra com
0s materiais reciclados e uma parte em dinheiro.
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Inicialmente, eram produzidas somente as vassouras, conforme mostrado
na Figura 4. A producéo inicial era de aproximadamente seis mil unidades por més.
Dois anos depois que a Coopervidas comecou a producdo de sacos para
acondicionamento de lixo, e devido a uma demanda cada vez mais intensa, a
cooperativa diminuiu a producdo de vassouras para mil vassouras por més e iniciou
a producéao de cerca de dez mil quilos de saco para acondicionamento de lixo.

A seguir, na figura 5, apresenta-se um fluxograma que demonstra as
etapas no processo de producdo das vassouras e, posteriormente, na figura 6, um

fluxograma demonstra o processo de producdo dos sacos para acondicionamento

de lixo:
PRODUCAO DE VASSOURAS

Captacdo de Lavagem e Laminadora Lixadeira
materiais secagem das (desfia as (producéo
(garrafas pets |:> garrafas. |:> garrafas |:> do taco da
e sacolas pet) vassoura)
plasticas)
Cabo da Montagem Principais Consumidor
vassoura & |:> manual  das clientes, final
adquirido de certas de |:> distribuidor |:>
terceiros pet, no taco as e

davassoura prefeituras.

Figura 5: Fluxograma da producéo de Vassouras na Cooperativa Coopervidas
Fonte: elaboracéo dos autores

Dessa forma, a producdo de vassouras engloba uma série de atividades
em sequéncia. Por isso, é preciso uma série de cuidados em toda a cadeia de
producdo, uma vez que a qualidade do processo depende da execucdo correta da
etapa anterior. Tais consideracdes também se aplicam ao fluxograma seguinte, que

trata da sequéncia de eventos na producgéo de sacos para acondicionamento de lixo:
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PRODUCAO DE SACOS PARA ACONDICIONAMENTO DE LIXO

As sacolas j - -
s3o Silo, recebe O material Procedime
o] material triturado € nto de
colocadas no . ~
. lavada e misturado extrusao
Moinho, onde )
s30 secado. com o] seguida de
trituradas: polietileno. sopro.
@) polimero e Posteriormente, os
inflado e submetido rolos obtidos
a dobras formando passam por
o] perfil da corte/solda,
desejado. :> cortando no
tamanho desejado
e soldando o]
fundo.

Figura 6: Fluxograma da producéo de Vassouras na Cooperativa Coopervidas
Fonte: Elaboracéo dos autores

Atualmente, existem trés categorias de vassouras: vassoura tipo 3
(vendida no valor de R$ 7,65); vassoura tipo 4 (R$ 8,15) e vassoura gari no valor de
R$ 10,00 reais. As sacolas sdo comercializadas no valor de R$ 4,00 reais o quilo.
Existe uma demanda constante para todas as vassouras e as sacolas produzidas na
fabrica.

A Coopervidas vende seus produtos para distribuidoras e prefeituras,
fechando assim, a cadeia de producéao dessas mercadorias.

De acordo com informacbes do trabalho de avaliacdo de empresa
elaborado pela Deloitte Touche em 2009, contemplando a Cia. Maranhense de
Refrigerantes (CMR), o “Brasil ocupa a 32 colocagdo no mercado mundial de
refrigerantes, segundo avaliagédo realizada em 2004, tendo consumido 66 litros per
capita, ficando atras somente dos EUA (198 litros per capita) e do México (147 litros
per capita)” (DELOITTE, 2009).

Dentre os fabricantes, a Coca-Cola ocupou, em 2009, (janeiro a maio),
uma posicdo de destaque com market share’’ de 56% do mercado brasileiro,
seguida pela Ambev, com 11%. As demais marcas totalizaram 33% (DELOITTE,
2009).

0 termo em inglés tem a seguinte composicdo: market significa mercado e share, divisdo ou quota.



40

No ultimo ano, a distribuidora ANBEVE vendeu para o municipio de
Vargem Alegre 370 fardos de refrigerante com 6 unidades cada, totalizando 2.200
unidades de garrafas PET. Desta forma, como a ANBEVE representa 11% do
mercado, é possivel inferir que o volume total de unidades PET recebidas no
municipio é igual a 20.000.

Esses numeros demonstram a necessidade de buscar ac¢des voltadas
para a responsabilidade social e a sustentabilidade, uma vez que o meio ambiente e
a comunidade sofrem diretamente o impacto dessas praticas. Por esta razado, as
atividades de reciclagem apresentam uma série de vantagens, econdmicas, sociais
e ambientais.

A preservacdo ambiental e a sustentabilidade sdo questfes urgentes e a
reciclagem é uma das melhores formas de pratica-la. Considerando-se as atividades
realizadas pela Coopervidas, tornam-se claras as acdes voltadas para a
Responsabilidade Social, que beneficiam, simultaneamente, varios agentes

envolvidos no processo, como a comunidade, a propria empresa e o meio ambiente.
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7 RESULTADO E DISCUSSAO

Diante da elaboragdo do presente trabalho, houve, primeiramente, a
sensibilidade de realizar um aprofundamento acerca da questdo cooperativista,
observando todos 0s passos que uma cooperativa segue para se tornar de fato, uma
instituicdo representativa de pessoas. Pessoas estas, que através de unido e
vontade de se desenvolverem enquanto cidaddos, buscam meios para uma melhor
qualidade de vida.

O cooperativismo passa a ser uma alternativa de desenvolvimento
sustentavel de diversos setores da economia nacional, fruto do esforco de pessoas
simples, como as encontradas no municipio de Vargem Alegre, que encontraram no
sistema cooperativista, uma chance de mudar a realidade que ali estavam
submergidos. Os desafios foram muitos, desde a simples escolha de como seria
essa cooperativa, até a elaboracdo de um projeto que almejasse espaco adequado,
como constru¢do de galpdo, maquinario, entre outros; visto que nao tinham capital
financeiro e nem pessoas capacitadas para que todo aquele sonho se tornasse
realidade.

Sem que soubessem, 0s cooperados estavam praticando a
responsabilidade social, pois através de seus esforcos, criaram um instrumento de
organizacdo social importantissimo. Tal instrumento se torna uma fonte de renda
para mais de quarenta familias.

Por se tratar de uma cooperativa de reciclagem, fizeram desse
instrumento de trabalho algo ainda mais complexo, além da contribuicdo financeira
gque a cooperativa proporciona para seus cooperados, contribui com a
sustentabilidade, pois a Coopervidas se preocupa em suprir as necessidades
financeiras dos cooperados, mas sempre procurando produzir mais e com melhor
qualidade, gerando menos desperdicio e utilizando materiais que seriam
descartados no meio ambiente.

A responsabilidade social dessa instituicdo s6 nado lhe favoreceu quando
analisado que, mesmo retirando garrafas pet (cerca de 1,6 toneladas/més, o
equivalente a 30.000 garrafas) e sacos plasticos (15 toneladas/més), produziam (10

toneladas/més de sacos plasticos), voltando entdo a gerar um significativo impacto
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ambiental. Sendo que poderiam na linha de producédo, produzir sacolas
biodegradaveis, que j& sdo obrigatorias em muitas cidades conforme sancionado o
Decreto 14.367 de 2011.

O material dos sacos plasticos € uma resina nao renovavel derivada do
petrdleo, o polietileno. Esse material leva séculos para se decompor no meio
ambiente, o que ndo aconteceria se reciclassem e transformasse esse material em
sacolas biodegradaveis, o que ndo acontece, segundo a entrevistada, por falta de
recursos financeiros para adquirir maquinario especifico.

Em relacdo as vassouras, poderia também se criar postos de arrecadacgao
dos cabos, quando estas ja tiverem sido utilizadas. Além de diminuir nos custos de
producao, seria uma forma eficaz de colocar em préatica os 3Rs da sustentabilidade:
Reduzir, Reutilizar e Reciclar. A Coopervidas tem planos a longo prazo para comprar
uma extrusora que faz o cabo de vassoura a base de garrafas pet. Com esse
investimento a Coopervidas deixaria de comprar esses cabos de vassouras de
terceiros e iria fabricar os préprios cabos, diminuindo assim seus custos e reciclando
mais garrafas pets.

A busca por informagdes e/ou dados econdmico-financeiros da entidade
ndo fora objeto de éxito. A entidade ndo possui sistema contabil harmonizado &as
normas contdbeis brasileiras, o que tornou prejudicado parcialmente este estudo,
guanto néo fora possivel mensurar o nivel de atividade econémica da entidade. Tal
fato nos remete a contemplar uma reflexdo: a falta de culto & transparéncia pode
patrocinar a faléncia dos ideais auspiciosos com que se concebeu a entidade.

Como forma de expressar o culto a transparéncia, dar publicidade aos
atos administrativos através dos canais de midia e/ou eventos institucionais
constitui-se como ato cabal de tal intento, ao mesmo tempo em que conspira para
adjudicacdo de novos agentes em seu quadro de cooperados, e ainda, preceptores
a perenidade da entidade.

E imperioso lembrar que a responsabilidade civil e material dos agentes —
pessoas naturais — membros constituintes da entidade — tem responsabilidade
ilimitada para com terceiros, na forma do Caédigo Civil Brasileiro.

A resolugdo n° 1.003/04 do Conselho Federal de Contabilidade, que
estabelece procedimentos para evidenciagdo de informacdes de natureza social e
ambiental, com o objetivo de demonstrar a sociedade a participagdo e a

responsabilidade social da entidade. A divulgacdo do balanco nos meios de
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comunicagdo ajuda na imagem da organizacdo. E muito relevante a elaboragéo e
divulgacdo do balanco social, para tornar publico o que a cooperativa tem feito na
area social, assim, os consumidores, cooperados, fornecedores e investidores
teriam um maior conhecimento das acdes de responsabilidade social que a
cooperativa Coopervidas presta a comunidade.

Assim a Coopervidas estaria buscando na Responsabilidade Social
beneficios como o reforco de sua imagem e, dependendo dos resultados dos
projetos sociais por ela financiados, a cooperativa pode torna-se mais conhecida e,
consequentemente, venderia mais.

Vale ainda ressaltar que os produtos vendidos pela Coopervidas
poderiam ganhar maior visibilidade. Os clientes podem orgulhar se de comprar
vassouras e sacos de lixo reciclados de uma empresa que executa a
Responsabilidade Social; o que também poderia motivar o trabalho dos cooperados.
Com relacdo aos fornecedores, podem sentir-se motivados a trabalhar como
parceiros de uma empresa dessa natureza. Os concorrentes podem reconhecer o
ganho de valor dessa cooperativa. E o uso da cidadania empresarial como
vantagem competitiva. O governo e a sociedade civil podem tornar-se parceiros
desta empresa em seus empreendimentos sociais. E, como resultado final, a longo
prazo, pode-se obter um sensivel aumento nas vendas, a empresa pode fortalecer a
sua imagem, ganhar respeito e confiabilidade e assegurar a sua autopreservacgao.

A criacdo da Coopervidas proporcionou melhorias de vida para seus
cooperados. Ela fortaleceu e impulsionou a renda dessas pessoas, tendo como
principios a valorizacdo das pessoas e ndo somente da propria cooperativa. E traz
consigo, um conjunto de valores agregados, como o da responsabilidade social e
sustentabilidade. Essas pessoas foram agentes de transformacdo de suas

realidades. Capazes de se desenvolverem enquanto cidadaos.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

A partir das informacdes expostas neste estudo, pode-se concluir que a
Responsabilidade Social esta preponderantemente direcionada a uma atitude e a
um comportamento empresarial ético e responsavel. Nesse contexto, deve
prevalecer a “responsabilidade ética”, que consiste no dever e compromisso da
empresa em assumir uma atitude transparente, responsavel e ética em suas
relagBes com os seus diversos publicos-alvo, tais como os clientes, fornecedores e o
governo, com o intuito de tornar esses vinculos mais sustentaveis e duradouros.

Por conseguinte, a Responsabilidade Social vai além do que as
organizacbes econbmicas fazem para a sociedade, € algo além das obrigacdes
impostas pelo governo; representa um passo adiante. Aludindo a visdo do Instituto
Ethos, a responsabilidade social esta se tornando cada vez mais um fator de
sucesso empresarial, 0 que cria hovas perspectivas para a construcdao de um mundo
economicamente mais préspero e socialmente mais justo.

A responsabilidade social é uma tendéncia, proveniente de atitudes e
atividades socialmente aceitaveis pelos empreséarios e exigidos pela sociedade.
Origina-se do entendimento de que para atingir um grau de sustentabilidade
adequada, é preciso o envolvimento da comunidade, do governo e das empresas,
que buscam juntos novas estratégias para reverter a condicdo do acumulo de
problemas, ao longo de décadas, nos campos econdmicos, politicos e,
consequentemente sociais. Trata-se de um tema novo para muitos profissionais e
empreendedores, 0 que incita a realizacdo de estudos voltados para esta nova
forma de gerir uma instituicdo na atualidade.

Esse estudo voltou-se a analise das praticas de responsabilidade social
por parte da cooperativa de reciclagem Coopervidas. Os resultados permitiram
constatar a importancia das atividades dessa cooperativa ha comunidade em que
esta inserida, assim como seu impacto positivo no meio ambiente, uma vez que a
producédo de sacolas e vassouras contribui com a diminui¢do do lixo da comunidade.
Além disso, pode-se concluir que o cooperativismo configura-se como importante
instrumento de incluséo social e equilibrio ambiental, uma vez que pequenas a¢des

podem mudar a realidade de muitas pessoas.
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Visando contribuir com futuras pesquisas acerca do cooperativismo, sugere-
se dar continuidade ao estudo, buscando maiores esclarecimentos sobre a as
atividades cooperativistas, assim como suas principais implicacbes sociais e
ambientais. Sugere-se ainda, a publicacdo do Balanco Social, que além de ser
preceito de uma administracdo transparente e norteada pela ética, € também uma
maneira de divulgar o cooperativismo como alternativa ao sistema capitalista. Assim,
destaca-se a necessidade de divulgar melhor as atividades e resultados obtidos pela
Coopervidas.

Finalmente, vale ressaltar que esse estudo foi de extrema valia para as
pesquisadoras, para o0 meio académico e para a propria cooperativa, uma vez que
proporcionou adequacdo do referencial tedérico com a préatica, aumentando o
conhecimento especifico do assunto abordado. No demais, o presente trabalho esta

aberto a novas pesquisas, a fim de aprimorar e enriquecer o estudo.
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ANEXOS

ANEXO A - Fotografias da Coopervidas

FABRICA

DE VASSOURAS E
SACOLAS PLASTICAS
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Figura 4. Vassouras produzidas pela Coopervidas
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ANEXO B — ROTEIRO DE ENTREVISTA

1. Porque uma cooperativa de reciclagem? De quem foi a idéia de se criar uma
cooperativa no municipio de Vargem Alegre/MG e por qué?

Primeiramente devido a muito lixo na cidade de Vargem Alegre/MG, segundo,
porque ja existia um projeto semelhante para a cidade de Mutum, assim o Padre
Jodo Batista Oliveira trouxe a idéia para Vargem Alegre, e a criagdo do projeto foi
feita por Nelson Pizzonte. A Petrobras entrou com a capital para a aquisicdo das
maquinas e construcdo do galpdo, e a prefeitura de Vargem Alegre forneceu o

terreno.

2. Em que ano foi fundada a Coopervidas?
Em 24/02/2006 iniciou o trabalho de construcdo do galpdo, e em 14/07/2007
comegou as primeiras linhas de producéo.

3. Qual a producdo/més de vassouras pet e sacolas de lixo? Qual a quantidade
vendida/més? Qual o pre¢co de venda da vassoura?

No inicio eram 6.000 vassouras/més — atualmente 1.000 vassouras. Em 2008
iniciou a producéo de sacolas de lixo 3.000 kg/més — atualmente 10.000 kg/més de
sacolas de lixo.

Existem 3 tipos de vassouras n° 3 R$ 7,65, n°® 4 R$ 8,15 e modelo gari R$
10,00. Sacolas de lixo R$ 4,00 o kg (a producédo de vassouras diminuiu porque a

demanda por sacolas aumentou)

4. Qual a quantidade de garrafas pets utilizadas por unidade de vassouras
produzidas?
30 garrafas para produzir cada vassoura. 15 toneladas de saquinhos

plasticos para 10 toneladas de saco de lixo produzidas.
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5. Quantas toneladas de garrafas pet sao retiradas do meio ambiente por més?
Sao retiradas 30 mil garrafas pet (18 garrafas por kg) e mil sacolinhas

plasticas

6. Existe uma campanha da cooperativa para o material ja usado, como pontos
de coleta para o recolhimento dos cabos das vassouras?
N&o, porque haveria a necessidade de manter pessoas disponiveis para a

coleta.

7. O que utilizam na cooperativa de matéria prima, além de garrafas pet?
Utilizam-se: sacolas plasticas, Cabos, Pregos (6.000 pregos/més), Taco e
cunha (madeira), Grampos (18.000 grampos/més)

8. Qual o destino dos materiais ndo aproveitados pela cooperativa?
O Unico material ndo aproveitado sao os fundos das garrafas pet, que sao
trocados com outras associagoes.

9. De onde vem o material (matéria prima) a ser reciclado?
O material provém das associacdes de prefeituras de Coronel Fabriciano e

Timéteo, dos municipios de Inhapim e Ipaba, além do Moviso.

10. A Coopervidas promove a educacdo e a formacdo dos seus membros
(representantes eleitos, trabalhadores) de forma que estes possam contribuir,
eficazmente, para o desenvolvimento da cooperativa?

N&o, no momento ndo existem projetos especificos, mas os cooperados que
se interessarem em participar da producdo € passado todo o conhecimento na

pratica.
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11. Como surgiu a adesao dos sécios?

Existe uma quota chamada “quota parte”, a pessoa que quer se tornar um
membro paga o valor de 1.000 reais (R$ 10,00/més), quando o associado sai da
cooperativa o dinheiro é devolvido). Hoje, sé@o 40 associados, que trabalham s&o 10.

Existe um presidente; um diretor financeiro; um diretor pessoal; um diretor

operacional.

12. Existem convénios da cooperativa com outras cooperativas ou outras
instituicdes? Quais s&o esses convénios?

Sim, em Valadares, com uma cooperativa de reciclagem, trocamos a matéria
prima. E com a prefeitura de Inhapim, eles fornecem matéria prima (garrafas e

sacolas, e trocamos por sacos de lixos).

13. Quem compra o material produzido na cooperativa?

O material é vendido para distribuidoras, atacadistas e prefeituras.

14. Existe algum projeto em vista que contempla a ampliacdo da cooperativa?
No momento falta recursos, mas temos umas ideias a longo prazo, como um

investimento de uma extrusora (200.000,00 reais) e também uma extrusora de pet

(150.000,00) reais para a fabricacéo do cabo de vassoura com garrafas pet.



