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O IMPACTO DA PANDEMIA DO COVID-19 NA APRENDIZAGEM:

As estratégias de ensino e a implementagao de praticas pedagogicas

Géssica Gomes Pires— Faculdade Doctum

RESUMO

O objeto da pesquisa é o impacto da pandemia do Covid-19 na aprendizagem dos
estudantes que estdo temporariamente fora das escolas,é utilizando uma nova forma
de estudar, diferente da convencional, na qual muitas redes de ensino suspenderam as
aulas presenciais a fim de evitar propagagdo do virus, e estdo langando méao de
solugdes de recursos digitais de aprendizagem a fim de suprir as necessidades dos
alunos em prol da educagao, inspirados na modalidade educacao a distancia( EaD), é
com esta nova estratégias de ensino e as implementagdes de praticas pedagodgicas
conseguem suprir as necessidades educacionais dos alunos que se encontram
isolados em casa, resta a duvida se com esta adequacédo de estudo feito as pressas
para suprir as necessidades emergéncias tem a mesma qualidade de ensino
presencial, se esta havendo dificuldades dos professores e alunos ao fazendo o uso
das ferramentas digitais de forma clara e facil para comunicagéo e unido da turma, e
por fim o ponto central da nosso questionamento se as aulas a distdncia consegue um

bom aproveito dos alunos no entendimento do conteido passado pelos professores.

Palavras-chave: covid-19, qualidade do ensino , ferramentas digitais e ensino a

distancia
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1 INTRODUGAO

O presente trabalho tem por objetivo estudar os impactos do ensino a distancia
introduzido aos alunos presenciais em razao da pandemia de covid-19 e suas
implicagdbes na aprendizagem, levando em conta o distanciamento social, as
dificuldades enfrentadas pelos alunos no ensino a distancia, e a utilizagdo de meios e
ferramentas digitais para melhorar a qualidade do ensino e aprendizagem dos alunos.
Objetivos especificos tem por escopo avaliar as dificuldades vivenciadas na
aprendizagem durante a pandemia do Covid-19 em especial em razao do necessario
encerramento das atividades presenciais das escolas para evitar a propagacao do
virus, buscando 1 entender e encontrar métodos para maior aprendizagem de alunos
que se encontram nesta situacdo. Diante da situagdo exposta, evidencia-se clara
dificuldade de aprendizagem pelo aluno, o qual se depara com necessaria adaptagao
ao ensino a distancia, além das dificuldades de assimilagdo do conteudo transmitido
pelo professor, falta de contato direto com o professor e colegas de sala, o qual muitas
vezes cria uma barreira para a aprendizagem. A presente pesquisa mostra-se
essencial para trazer a tona a problematica vivenciada, buscando uma solugao para
romper a barreira de aprendizagem criada pelo isolamento social e 0 ensino a

distancia.

2 DESENVOLVIMENTO

As dificuldades de aprendizagem em razdao da pandemia do covid-19 e o

isolamento social

Neste topico serdo examinadas as dificuldades na aprendizagem
enfrentadas em razao do ensino a distancia e isolamento social em funcao da

pandemia do Covid-19, buscando assim uma solugéo.
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As consequéncias desastrosas ocasionadas pela pandemia de Covid-19
ocasionou uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional.

E para contengdo do virus, se fez necessario o isolamento social, em
destaque o encerramento das atividades presenciais nas escolas, levando
alunos de todas idades ao chamado ensino a distancia.

Seguindo o site da Revista Exame:

O fechamento de escolas e a quarentena de pessoas
infectadas sdo as medidas mais efetivas para conter a
propagacao do novo coronavirus, causador da doenca
covid-19. A pesquisa mostrou que, além da quarentena de
pessoas infectadas, as medidas mais eficazes sao
aquelas tomadas por empresas no ambiente de trabalho
(como adogao do trabalho remoto). Em segundo lugar, o
estudo aponta o fechamento de escolas como intervengao
mais importante para conter o avanco do novo
coronavirus. Por fim, a pesquisa diz que isolar apenas as

pessoas infectadas € a medida menos efetiva das trés.

Como vemos acima uma das medidas para contencao do Covid-19, foi o
encerramento de atividades presenciais nas escolas, a fim de diminuir a
propagacao dos virus, afetando assim a educagao dos alunos.

Restando impossibilitadas as aulas presenciais, muitas escolas, como
medida alternativa para suprir a necessidade de aprendizado dos alunos,
iniciaram o ensino a distancia para os alunos de aulas presenciais.

Tal modalidade de ensino ndo é nova, contudo, € especifica para
determinadas pessoas que assim escolhem estudar, visto ser necessario maior

atengao e desenvolvimento, sendo também chamado de autoestudo.
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Conforme G. Dohmen (citado por Leite and Cérdoba) enfatizo:

‘o ensino a distdncia é forma sistematicamente
organizada de autoestudo onde o aluno instrui-se a partir
do material de estudo que I|he €& apresentado, o
acompanhamento e a supervisdo do sucesso do
estudante sé&o levados a cabo por um grupo de
professores. E possivel através de aplicagdo dos meios

de comunicagdo capazes de vencer longas distancias”.

Contudo, os alunos de aulas presenciais também restaram incluidos
nesta modalidade de ensino como forma de evitar que estes perdessem
semestres e anos letivos, em que pese muitos ndo se encontram adaptando
satisfatoriamente a tal método de ensino.

Segundo pesquisa levantada pelo Senado Federal, o chamado

DataSenado, os pais de alunos inseridos nas aulas a distancia, acreditam que

a qualidade do ensino caiu, vejamos o destaque:

Os dados revelam que, na opinido de 63% dos pais de
alunos que tiveram aulas remotas, a qualidade do ensino
diminuiu. O levantamento mostra ainda que 75% dos pais
cujos filhos tiveram aulas remotas nos ultimos 30 dias
preferem que as aulas voltem a ser presenciais somente
quando a pandemia acabar. A pesquisa concluiu que
estamos vivendo em uma realidade preocupante,
principalmente no que diz respeito aos quase 18 milhdes
de estudantes da educacao basica, pois sao alunos que

dependem mais dos recursos de aulas presenciais. Na
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opinido de Arns, o grande numero de brasileiros com
aulas suspensas e a percepgao de queda da qualidade do
ensino comprovam que os impactos da pandemia na
educacdo sido severos e exigem medidas articuladas

entre os sistemas de ensino no pais.

Com os dados indicados acima constata-se que ha uma percepcao clara
de queda na qualidade de ensino em raz&do do ensino a distancia obrigatoério
em fungao do isolamento social.

Uma das grandes dificuldades do ensino a distancia pode ser observada
nos proprios professores, que muitas vezes ndo tem qualificagcdo para estar
trabalhando nesta modalidade, acrescentando-se ainda a falta de experiéncia

em lidar com a tecnologia, segundo pesquisa levantada pelo SINPRO-DF :

Uma pesquisa sobre o trabalho dos professores da rede
publica durante a pandemia, a qual o G1 teve acesso,
aponta que 89% nao tinham experiéncia anterior a
pandemia para dar aulas remotas — e 42% dos
entrevistados afirmam que seguem sem treinamento,
aprendendo tudo por conta propria. Para 21%, é dificil ou

muito dificil lidar com tecnologias digitais.

Além deste problema levantado, os proprios alunos se encontram em
situacao fragilizada, muitos n&o tendo sequer acesso a internet, ou outros,
mesmo tendo acesso, nao possuem expertise tecnoldgica para evoluir com a
adequada aprendizagem. Tal fragilidade se revela maior na rede publica de
ensino, chegando a 26% dos alunos, destacando ainda o celular como meio

mais utilizado para tais aulas.



rede de ensino

DOCTUM

uNiboCTUM

Centro Universitario Doctum de Tedfilo Otoni

Vejamos a pesquisa do Data senado:

A pesquisa do Instituto DataSenado mostra que a
diferenca entre a educacao na rede publica e na rede
privada também se revela no acesso dos alunos a
internet. Dos lares cujos estudantes estdo tendo aulas
remotas na rede publica, 26% nao possuem internet. Ja
na rede privada, o percentual cai para 4%. Ainda segundo
os resultados, o celular (64%) e o computador (24%) séo
0s equipamentos mais utilizados para acessar o0s

materiais de estudo.

E os desafios ndo param por ai. Mesmo superando a barreira da
acessibilidade, muitos alunos avaliam dificuldades no aprendizado, em especial
na educacéao infantil, conforme pesquisa realizada, “a educacéo infantil, etapa
que costuma acontecer de forma totalmente presencial, tem sido a mais
afetada. Os professores precisam realizar verdadeiros malabarismos para
consegquir produzir as videoaulas e prender a atencdo dos alunos”.

Desta feita, como vimos, sdo muitos os desafios na aprendizagem dos

alunos durante o periodo de pandemia.

2.1 Fundamentacgao Teérica

O uso da tecnologia como aliada na aprendizagem

Como evidenciado acima, ha consideravel risco de fragilizagcdo do
ensino em razao da necessidade de aulas a distancia por ocasiao da pandemia

do COVID-19.
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Os problemas sao evidentes, havendo desde a dificuldade de utilizagao
da tecnologia, a forma de prender atengéo do aluno a distancia, e até mesmo a
indisponibilidade dos meios de acesso a alguns alunos, o que evidentemente,
impacta de forma negativa a aprendizagem destes. Necessario destacar como
referencial tedrico o Parecer CNE 05/2020, do Conselho Nacional de
Educacado, que da foco a reorganizagdo do calendario escolar em razao da
pandemia e contempla a realizacdo de atividades nao presenciais como
possibilidade de apoiar o cumprimento da carga horaria minima anual das
diferentes séries escolares.

O referido parecer destaca que as atividades pedagodgicas néao
presenciais em razdo da pandemia nao pode se limitar a mera substituicdo das
aulas presenciais, devendo ser utilizados meios diversos e a propria tecnologia
como forma de garantir a aprendizagem dos alunos.

Vejamos o recorte:

Cabe salientar que a realizagdo das atividades
pedagdgicas ndo presenciais nhdo se caracteriza pela
mera substituicdo das aulas presenciais, e sim pelo uso
de praticas pedagogicas mediadas ou néo por tecnologias
digitais de informagcdo e comunicacdo que possibilitem o
desenvolvimento de objetivos de aprendizagem e
habilidades previstas na BNCC [Base Nacional Comum
Curricular], curriculos e propostas pedagogicas passiveis

de serem alcangados através destas praticas.
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Assim sendo, as atividades pedagogicas ndo presenciais
podem acontecer por meios digitais (videoaulas,
conteudos organizados em plataformas virtuais de ensino
e aprendizagem, redes sociais, correio eletrénico, blogs,
entre outros); por meio de programas de televisdo ou
radio; pela adogdo de material didatico impresso com
orientagbes pedagogicas distribuido aos alunos e seus
pais ou responsaveis; e pela orientagdo de leituras,
projetos, pesquisas, atividades e exercicios indicados nos
materiais didaticos. A comunicacdo € essencial neste
processo, assim como a elaboragdo de guias de
orientacdo das rotinas de atividades educacionais nao
presenciais para orientar familias e estudantes, sob a
supervisdo de professores e dirigentes escolares. Neste
periodo de afastamento presencial, recomenda-se que as
escolas orientem alunos e familias a fazer um
planejamento de estudos, com o acompanhamento do
cumprimento das atividades pedagogicas ndo presenciais
por mediadores familiares. O planejamento de estudos é
também importante como registro e instrumento de
constituigdo da memoaria de estudos, como um portfélio de

atividades realizadas que podem contribuir na
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reconstituicdo de um fluxo sequencial de trabalhos

realizados pelos estudantes.

Ainda segundo a professora Carlota Boto, a escola, devido a pandemia
provocada pelo coronavirus, finalmente chegou ao tempo da computacéo e da
internet. Cabera as Faculdades de Educacdo, as Secretarias de Educacao,
enfim, a todos os educadores comprometidos com a educagdo publica
integrarem e interpretarem esse processo. Quem ndo souber mergulhar na
ocasiao que a histdria nos coloca ficara para tras. Sao tempos muito tristes
estes, que, no entanto, nos trouxeram uma oportunidade pedagogica. Ha de se
avangar e olhar para frente.

Ora, como diz o ditado, se a vida nos da um limao, podemos fazer uma
limonada.

Neste sentido, se a situagdo pandémica nos impds a situagdo de
isolamento social e aulas a distancia, cabe ao professor evoluir e implementar
solugdes pedagdgicas utilizando a tecnologia.

O ensino a distancia nao deve se limitar as aulas lecionadas a distancia,
devendo ser diversificado de modo a prender a atencdo do aluno, se
enquadrando ai diversos meios digitais, tais como: videoaulas ao vivo e
gravadas, conteudos organizados em plataformas virtuais de ensino e
aprendizagem, redes sociais, correio eletrdnico, blogs, jogos eletronicos,
programas de televisdo ou radio relacionados ao tema; adog¢do de material
didatico impresso e digital com orientagdes pedagadgicas distribuido aos alunos
e seus pais ou responsaveis; orientacdo de leituras, projetos, pesquisas,
atividades e exercicios, dentre outros.

Enfim, como bem descreve o Parecer CNE 05/2020 acima, a

comunicagao € essencial neste processo, e os meios digitais evoluiram muito
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no que tange a comunicacgao. Temos hoje facebook, whatsapp, instagram, além
de diversos outros meios de comunicagao e rede social, podendo todos serem
utilizados como forma de chamar a aten¢ao do aluno e proporcionar uma maior
aprendizagem.

Contudo, segundo MERCADO (1998) para que a inser¢cao e uso das
citadas ferramentas em sala de aula atinjam efeitos positivos, € fundamental
considerar uma capacitagao intensiva e apoio continuo para os professores,
para posteriormente, eles conseguirem capacitar seus alunos. O que se
espera, na verdade, € que as matrizes curriculares de todas as disciplinas
possam oferecer aos professores em formacgao/atuacao condigdes de superar
as dificuldades encontradas no cotidiano escolar por eles ao incluirem as TICs
a pratica pedagogica de forma inovadora e ndo
apenas como um instrumento para reanimar velhas praticas.

Para tanto, cabe também a instituicdo de ensino proporcionar um
treinamento e maior aperfeicoamento dos professores no uso destas
ferramentas tecnoldgicas, inclusive entre cursos diferentes.

A exemplo, em uma instituicdo de ensino, podemos ter alunos de curso
superior em TI produzindo jogos que serao utilizados pelas criangas do ensino
fundamental.

Para PEREIRA e BIANCO (2019) A formagédo do professor deve ser
continua e permanente e deve valorizar as suas experiéncias. No ambiente
escolar, existem trés elementos essenciais para que o desenvolvimento escolar
ocorra com sucesso: o aluno, o professor e a situacdo de aprendizagem. E
importante compreender o modo como as pessoas aprendem e as condi¢cdes
necessarias para que a aprendizagem acontega e, para isso, as teorias de
aprendizagem permitem que o professor adquira conhecimentos, atitudes e

habilidades que lhe permitirdo alcangar melhores resultados.
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Ainda segundo PEREIRA (2017) Os smartphones se transformaram em
centrais multimidias computadorizadas e, além de permitirem recursos de
fotos, videos e mensagens, permitem a utilizagao de diversos aplicativos. Todo
este aparato com acesso a internet. Em geral, os alunos possuem um grande
interesse e conhecimento sobre dispositivos e aplicativos implantados nos
aparelhos celulares. Com as tecnologias e recursos cada vez mais avangados
que surgem a cada modelo langado no mercado, como internet movel, que
permite 0 acesso as redes sociais e aplicativos atrativos, os smartphones
disputam cada vez mais a atengao dos alunos em sala de aula, tornando-se
uma das modalidades da tecnologia da informagao e comunicagao (TIC) que
mais os alunos acessam. E esse fato pode ser aproveitado pelo professor para
0 processo de ensino-aprendizagem.

Desta feita, cabe ao professor pensar nas estratégias de aprendizagem
imaginando maneiras ou os meios pelos quais posso estimular a aprendizagem
no meu aluno.

Evidente assim que a partir do momento em que o professor utiliza
diferentes materiais e estratégias em sala de aula, incluindo-se ai os meios
digitais, jogos, redes sociais, tudo com o objetivo de prender a atencdo do

aluno, o processo de ensino e aprendizagem torna-se mais efetivo.

2.2 Procedimientos Metodologias

No que tange as metodologias de analise, a pesquisa sera qualitativa,
pois visa a interpretacado do problema. A natureza metodoldgica deste trabalho
de pesquisa € do tipo estudo de caso, pois se trata de um objeto bem
individual, sobre o qual se levantam varias informagdes possiveis. Esta
pesquisa supde e exige uma pesquisa bibliografica prévia para o levantamento

da situacdo da questdo, quer para a fundamentagao tedrica, ou ainda para
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justificar os limites e contribui¢des da prépria pesquisa. O objetivo é apresentar
novas evidéncias, ideias para a construgdo de uma pratica docente
comprometida com o desenvolvimento do aluno.

Em resumo, o estudo de caso deve a) esclarecer os fatos importantes do
caso; b) identificar o principal problema; c) descrever as medidas possiveis; d)

avaliar cada medida para o caso estudado; recomendar a melhor medida.

O IMPACTO DA PANDEMIA DO COVID-19 NA APRENDIZAGEM: As

estratégias de ensino e a implementagao de praticas pedagoégicas

Trata-se o caso estudado do aluno Arthur, que € aluno de uma
instituicdo de ensino privada, no 5° ano do ensino fundamental, e se deparou
com a necessidade de interrupcao dos seus estudos em razdo da pandemia do
covid-19, sendo posteriormente introduzidas as aulas a distancia.

O fato ocorreu na cidade de Caratinga-MG, e teve inicio em meados de
marg¢o/2020, prolongando-se desde esta data até os dias de hoje.

O objetivo do presente estudo de caso foi averiguar, na pratica, as
dificuldades enfrentadas pelo aluno, tendo foco em especial na aprendizagem
do aluno em questao.

A situacgao foi identificada, primeiramente a partir de relatos dos pais do
aluno em questao, e posteriormente em relatos do préprio aluno.

O caminho percorrido no presente estudo inicia-se ainda no inicio da
pandemia do COVID-19, quando em meados de margo de 2020 as escolas
restaram impedidas de prosseguirem com as aulas presenciais.

O aluno em estudo teve grande prejuizo na aprendizagem nos meses
iniciais, se queixando diversas vezes de ndo entender o que era ensinado

pelos professores.



rede de ensino

DOCTUM

uNiboCTUM

Centro Universitario Doctum de Tedfilo Otoni

Nota-se que naquele inicio das aulas a distancia, os professores do
aluno em estudo nao assimilaram adequadamente meios diversificados de
ensino, trazendo o ensino tal como seria inicialmente em sala de aula.

Neste cenario, verificou-se que o aluno teve perda de aprendizagem
pois ndo conseguia entender o que era ensinado, e ndo conseguia prender
atengdo as aulas, seja pela forma ensina ser cansativa, seja por distragdes
ocorridas em casa no momento da aula.

Posteriormente, com o passar do tempo, notou-se uma evolugao clara
do ensino, haja vista que os professores passaram a se adaptar melhor ao
ambiente virtual, propondo atividades diversas e utilizando varios de meios
tecnoldgicos para chamar atengao do aluno.

Notou-se assim uma interatividade maior do aluno, com maior
concentragcao e aprendizagem.

Dentre os meios utilizados pelos professores verifica-se a criagdo de
redes sociais dedicadas a turma, com interagao entre os alunos daquela turma
e postagens recorrentes de temas que seriam estudados nas proximas aulas.

Tal método fez com que o aluno entrasse em sala de aula ja com
conhecimento prévio do tema da aula, permitindo assim evoluir no conteudo
com maior facilidade.

Além disso, a linguagem utilizada nas aulas pelo professor passou a ser
mais informal e préxima do ambiente virtual, chamando aten¢do dos alunos e
propiciando maior aprendizagem.

Conforme avaliacdo dos pais, até os primeiros 6 meses de aulas a
distancia, acredita-se que o aluno estudado assimilava cerca de 40% do
conteudo proposto em sala de aula, situagdo que obrigava aos pais

complementar com explicagdes para que o aluno nao ficasse deficiente.
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Acreditam os pais que se nao adotados os meios diversificados de
ensino e eletrénicos a queda na aprendizagem poderia ser até pior ao longo do
tempo que os 40% informados.

Lado outro, apds adocédo de medidas diversificadas pelos professores e
utilizagdo das redes sociais para interatividade com a turma, a aprendizagem,
segundo os pais do aluno, chegou a 90%, sendo poucas as duvidas e erros,
em especial pois 0 aluno para adentrar o ambiente de aula com as duvidas a
serem indagadas ao professor, haja vista ter tido conhecimento prévio do
conteudo que seria ensinado através da sala de aula.

Neste sentido, nota-se que a evolugao na utilizagcdo dos meios digitais
pelos professores, e utilizacdo de técnicas de ensino diversificadas permitiu

uma evolugdo acentuada na aprendizagem.

2.3 Resultados e Discussao

Conforme resta demonstrado, o caso em estudo demonstrou ganho
consideravel na aprendizagem apods utilizacdo pelos professores de meios
diversificados de ensino. Utilizando-se como base a percep¢ao dos pais, temos
o seguinte grafico:

Grau de aprendizagem apés inicio da pandemia do COVID-19

== EAD sem utilizacdo de meios diversificados e eletrénicos
== EAD com utilizacdo de meios diversificados e eletronicos
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Como visto, apés a implementacdo do ensino a distancia em
margo/2020, o aluno teve acentuada perda na aprendizagem, chegando
proximo a 40% do conteudo ensinado, conforme percepcéo dos pais.

Lado outro, apdés serem implementadas medidas diversificadas de
ensino, dentre estas os meios digitais e eletrénicos, o grau de interesse e
aprendizado do aluno passou a aumentar substancialmente, chegando nos
dias de hoje a superar o ensino presencial.

A situagdo presenciada vai de encontro ao aporte teérico destacado
acima, ressaltando novamente que o ensino a distancia nao deve se limitar as
aulas lecionadas a distancia, devendo ser diversificado de modo a prender a
atengao do aluno, se enquadrando ai diversos meios digitais.

Tais como: videoaulas ao vivo e gravadas, conteudos organizados em
plataformas virtuais de ensino e aprendizagem, redes sociais, correio
eletrbnico, blogs, jogos eletrbnicos, programas de televisdo ou radio
relacionados ao tema; adogcdo de material didatico impresso e digital com
orientagdes pedagogicas distribuido aos alunos e seus pais ou responsaveis;
orientacdo de leituras, projetos, pesquisas, atividades e exercicios, dentre
outros.

E novamente, como bem descreve o Parecer CNE 05/2020 acima, a
comunicagao € essencial neste processo, e com a evolugao dos meios digitais
temos hoje facebook, whatsapp, instagram, além de diversos outros meios de
comunicagado e rede social, podendo todos serem utilizados como forma de

chamar a atencéo do aluno e proporcionar uma maior aprendizagem.
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3 CONSIDERACOES FINAIS

Consubstanciada no estudo de caso realizado, bem como, no arcaboucgo
constante do referencial tedrico, que a aprendizagem no ensino a distancia
pode ser equiparavel ao ensino presencial, desde que utilizados os meios
adequados e diversificados para o ensino, com professores treinados e
antenados as questdes e meios tecnologicos.

Do contrario, as aulas a distancia sem todo o aparato de um ensino
diversificado é ajuda dos pais ou responsaveis legais, tendem a ter um
resultado muito inferior as aulas presenciais.

A pandemia do covid-19 trouxe uma situagcado que a primeira vista seria
extremamente prejudicial aos alunos, contudo, permitiu que muitos professores
evoluissem nos métodos de ensino.

Isso leva a crer em novas solugcdes de ensino, mesmo apos o retorno
das aulas presenciais, podendo assim haver ganho consideravel na
manutencdo destes métodos diversificados de ensino, em especial com a

utilizagado de meios eletronicos e digitais.
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