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INTRODUCAO

Esta monografia tem como objeto de pesquisa a mediagdo. Delimitando tal
objeto, tem-se como matéria de estudo a mediacdo paraprocessual, prevista no
Projeto de Lei 94/02, especificamente.

O problema, a motivar a adog¢éo do referido objeto de pesquisa, manifesta-se
na seguinte interrogante cientifica: diante do excesso de litigios — e a consequente
obsolescéncia da adjudicacgdo estatal de conflitos como meio de pacificagdo social —,
como administrar a Justica, através da mediacdo paraprocessual, do Projeto de Lei
94/02, para que esta promova uma resolucao célere e eficaz das controvérsias?

Diante dessa questéo, o objetivo geral deste trabalho é demonstrar que a
mediacado paraprocessual, — tal como abordada pelo Projeto de Lei 94/02 —
representa uma forma de gestdo democratica da Justica, eficiente na pacificacao
célere e eficaz dos conflitos.

Porém, antes de se chegar a esse objetivo, importa desenvolver os seguintes
objetivos especificos: consultar as leis e as normas constitucionais que, atualmente,
versam sobre a questdo abordada, confrontando-as com o Projeto de Lei 94/02;
pesquisar a bibliografia existente acerca da matéria.

O desenvolvimento do trabalho seguira a seguinte metodologia: a de pesquisa
tedrico-dogmatica, por meio da investigacdo de legislacdo e doutrina, a
demonstrarem a viabilidade da mediacdo, como forma de descongestionar o
Judiciario.

Com tais expedientes, € encontrado o fundamento necessario para a
confirmacdo da hipotese aqui proposta. Esta consiste em apresentar a mediacéo
paraprocessual do Projeto de Lei 94/02, como meio de atender a necessidade atual
de desobstrucdo das vias judiciais e de acesso a justica (como valor social),
resolvendo os litigios tanto preventivamente — através da mediacéo prévia —, quanto
diretamente — por meio da mediacéo incidental, a se dar como primeiro ato, antes do
processo; no transcurso deste; ou dentro do “sistema multiplas portas”, a ser
definido mais adiante.

A justificativa, para a escolha do tema tratado neste trabalho, reside na sua

transcendental importancia para o Direito e a Sociedade, no mundo hodierno. Além



dos ganhos social e juridico, tal abordagem contribui também na esfera pessoal,
uma vez que nao se pode dissociar o pesquisador da propria realidade pesquisada.

O ganho juridico estd em evitar que o direito se torne alheio as prementes
necessidades sociais. Neste caso, as necessidades de se encontrar formas
alternativas, aptas a desobstruir o Poder Judiciario e; ao mesmo tempo, atender
satisfatoriamente o jurisdicionado, — cada vez mais dependente do poder
jurisdicional. Com efeito, uma vez evidenciada a viabilidade da mediacao
paraprocessual, permite-se o0 atendimento dos principios constitucionais da
efetividade e da celeridade (art. 5° LXXVIIl, da Constituicdo da Republica);
considerando que as garantias inerentes ao Estado Democréatico de Direito nada
representardo, se ausentes ou falhos os meios de se concretiza-las.

O ganho social, por outro lado, € decorréncia natural do ganho juridico. Se é
verdade que o Direito serve ao homem e a sociedade, outra ilacdo ndo seria
possivel. A judicializacdo das relacdes sociais criou uma inarredavel dependéncia da
sociedade a prestacdo jurisdicional. Logo, uma vez resolvido o problema de
congestionamento nesse setor, as pessoas terdo respostas mais efetivas e céleres
do Poder Judiciario; e, num outro plano, definirdo suas controvérsias num tratamento
responsavel e participativo, através da mediacdo paraprocessual.

Como afirmado acima, o ganho pessoal se identifica pela prépria implicancia
existente entre o autor do estudo e a realidade que Ihe serve de substrato para a
pesquisa. Isso porque o pesquisador, antes de ser um observador estranho ao seu
objeto de analise, integra-o concretamente, como cidaddo e jurisdicionado. Além
disso, o ganho pessoal também decorre da execucdo de uma tarefa insita a todo
estudante de direito, qual seja, a de adequar disposicoes legais e juridicas a novas
realidades fatico-histéricas. Sendo evidente que, na realizacdo desse mister, resta
apurada a capacidade de persuasdo; seja a hivel académico, seja a nivel
profissional, refinando o pensamento cientifico e o discernimento légico-juridico,
indispensavel ao desempenho de qualquer carreira na seara do Direito.

Por fim, cabe salientar que, por se tratar de tema relativamente recente —
guica polémico — reconhece-se seu melindre. No entanto, ndo ha mudanca que
ocorra harmonicamente. Ao contrério, todas elas passam por um processo dialético
de aperfeicoamento. Nesse processo intercalam-se os discursos conservadores e 0S
discursos inovadores. Pois, em qualquer transformacgéo, por mais infima que seja,

havera sempre um embate de idéias retrogradas e progressistas. Todavia essas
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divergéncias sao naturais, e importantes, visto que, sem elas, ndo haveria a
evolucdo do pensamento e dos institutos juridicos. Assim, é de se esperar que nao
haja uniformidade de entendimento a respeito desse assunto, ou de qualquer outro,
tendo-se em vista que o direito € dindmico e metamorfico por natureza. Entretanto,
este trabalho foi concebido tendo por paradigma justamente a idéia de que essa
espécie de complexidade, ao invés de representar um Obice a atividade criativa,
indica uma oportunidade de se quebrar padrbes ultrapassados e estabelecer novos
conceitos. Estes, por sua vez, definirdo outros modelos cuja capacidade de atender
as necessidades aqui denunciadas, superara a dos antigos.

A monografia se divide-se em trés capitulos. No primeiro, “Adjudicacao estatal
de conflitos”, aborda-se a problematica do conflito e suas implicacbes para o direito,
fazendo-se uma breve exposicdo acerca de suas caracteristicas e classificacoes,
com énfase nos conflitos intersubjetivos.Trata-se, ainda, das formas de resolucao de
disputas, desde as mais rudimentares as mais institucionalizadas, ocasido na qual
comenta-se, sucintamente, sobre o Estado Moderno; e o monopdlio da justi¢a, na
pacificacdo dos conflitos. Ao final, é feito um exame sobre a atual forma de definicdo
de litigios pelo Estado, apontando-se algumas das causas e efeitos do
congestionamento do Poder Judiciario.

O segundo capitulo, “Das vias alternativas de resolugédo de conflitos”, &
dedicado a uma analise mais especifica dos métodos alternativos de solucdo de
conflitos, demonstrando sua pertinéncia na atualidade, e seus principais institutos.
Nesse mesmo topico, fala-se a respeito do instituto da mediacéo, abrangendo seu
conceito e procedimentos.

No terceiro e ultimo capitulo, faz-se um exame pontual do Projeto de Lei
94/02, momento no qual a abordagem se detém no esclarecimento das
caracteristicas da mediacdo paraprocessual, abrangendo a mediacdo judicial, a
mediacao extrajudicial, e a mediacdo no “sistema multiplas portas”, de modo a
evidenciar que a aprovacao da aludida proposta legislativa tem o condao de resolver

0 problema apontado na pesquisa.
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CONSIDERACOES CONCEITUAIS

As ilacbes desenvolvidas nos capitulos seguintes demandam o conhecimento
prévio de alguns conceitos, explicitados previamente neste tdpico. Esses conceitos
sdo os de adjudicacdo estatal de conflitos; gestdo democratica da Justica; e
mediagdo paraprocessual do Projeto de Lei 94/02. Obviamente, as especificidades
dessas nocfes sdo tratadas mais a frente, onde se estabelecem suas interacdes
reciprocas e o enquadramento de cada uma, na sustentacdo da hipétese defendida.

Na definigdo de Ivana Lima Regis: “os conflitos sdo associados a embates de
interesses, necessidades e desejos, que podem (ou nao) levar o sujeito a algum tipo
de reacao, evidenciando que os conflitos encerram em si uma dimenséo cognitiva e
outra afetiva, tanto nos de ordem intra-subjetiva quanto intersubjetiva”.!

Assim, do conceito acima, infere-se que os conflitos se classificam em dois
géneros: os intra-subjetivos e o0s intersubjetivos. Aqueles sdo os ocorridos na
internalidade de cada sujeito, sendo estudados pela psicanalise.? Estes sdo os que
se desenvolvem da interacdo de um sujeito com o outro.

Naturalmente, centrar-se-4 atencdo no decorrer deste estudo nos conflitos
intersubjetivos, pois sdo 0s que interessam ao Direito.

As controvérsias interpessoais podem ser classificadas quanto a sua
intensidade, onde se diferenciam em latentes, emergentes e manifestas®; e quanto a
sua dinAmica, podendo surgir de relacdes unidimensionais ou multidimensionais. *

Latentes sdos os conflitos ocultos ou potenciais, onde 0s sujeitos ainda nao
tém consciéncia de sua existéncia. Nos conflitos emergentes, de outra forma, a
controvérsia ja € de ciéncia dos conflitantes que, entretanto, ainda nada fizeram para
resolvé-la. Ja nos conflitos manifestos, os sujeitos empreendem meios para a

solucdo do impasse, sem, contudo, chegar a uma solucao definitiva.

L LIMA, Ivana Regis. Justica para todos: jurisdicio e métodos alternativos de resolucdo de conflitos.
Campinas: Curso de Graduagédo em Direito no Centro Universitario Salesiano — UNISAL — 2007, 58

. (Monografia, Bacharelado em Direito).

LAPLANCHE, Jean; PONTALIS, J.-B. Vocabulario da Psicanalise. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1992.
® MOORE, Christopher apud RODRIGUES JUNIOR, Walsir. A prética da mediacdo e o acesso a
justica. Belo Horizonte: Del Rey, 2007, p. 41.

* COSTA, Alexandre Araljo apud LIMA, Ivana Regis. Justica para todos: jurisdicdo e métodos
alternativos de resolugdo de conflitos. Campinas: Curso de Graduagdo em Direito no Centro
Universitario Salesiano — UNISAL — 2007, 58 p. [Monografia, Bacharelado em Direito], passim.
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Nas relagcdes unidimensionais, como se pode intuir, o liame a ligar os
conflitantes é um s6, o que torna mais facil o desate da controvérsia. Unidimensional
€ a relacdo em que a emocdo dos individuos pouco interfere, ja que estes se
relacionam em razdo de interesses especificos, como no caso de uma instituicdo
financeira a cobrar determinado crédito de um individuo.

As relagdes muldimensionais, diferentemente, implicam em alto envolvimento
entre os conflitantes, sendo maior a carga emocional de que estes estdo imbuidos.
Em tal caso, os sujeitos sdo ligados por lacos de diversas naturezas (familiar,
religioso, ideoldgico etc)®, e com tendéncia a perdurarem no tempo. De tal sorte, a
resolucdo das disputas advindas dessa relagcdo complexa em esséncia, tende a ser
igualmente complexa.

A nocéao de justica, por sua vez, encerra em si uma variedade de sentidos e
conotacdes. Nos limites do presente estudo, justica ndo se confunde com jurisdi¢céo,
podendo ser entendida em sua definicho mais classica ou de acordo com as
acepcdes mais modernas. Esclarece-se abaixo.

Segundo o escritor de Etica a Nicobmaco, a Justica representa, em Ultima
instancia, "a expresséao ética do principio da igualdade”, tendo na equidade o seu
modo de agir. °

Moderna e intrinsecamente considerada, a justica pode ser entendida como a
intencdo, constante e dinamica, de harmonizar um conjunto de valores de
determinada sociedade em um dado momento histérico.

A adjudicacao estatal de conflitos, por seu turno, representa a prerrogativa do
poder jurisdicional estatal de se fazer substituir pelas partes na resolucdo de suas

controvérsias. Assim, uma vez que nao € dado aos individuos o poder de impor a

® SERPA, Maria de Nazareth. Mediacao de familia. Belo Horizonte: Del Rey, 1999, p. 19.

®para Aristoteles, a igualdade, no plano ético-juridico, manifesta-se de varias formas, a partir das
guais pdde classificar os tipos de justica existentes. A Justica comutativa seria a representacdo do
principio da proporcionalidade, comumente observado nas trocas mercantis, ou seja, o objeto
oferecido deve ter o valor correspondente do objeto dado em troca. Com base nessa idéia de justica,
também se formulou o critério de aplicac@o das penas, segundo o qual, aguele gue infringe a norma,
deve receber sancdo correspondente a gravidade do ato. Ha, aqui, uma imanente nocdo de
aritmética. A justica distributiva, diferentemente, investiga, ndo o que um individuo deveria ao outro,
mas o que o todo deveria cada individuo. Neste caso, prevalece o critério geométrico, a nortear a
acao do Estado, que deve dar a cada um segundo 0 seu merecimento. Ainda adstrita a classifcagédo
da Justica, conforme sua manifestacdo no caso concreto, tem se a elaboracdo da idéia de Justica
Social, dessa vez da lavra dos jurisconsultos romanos, adquirindo maior visibilidade nas obras de
Santo Agostinho e Santo Tomas de Aquino. Nesta categoria, a justica seria resultado da busca pela
medida de contribuicdo que cada um deve dar ao todo (REALE, Miguel. Licdes preliminares de
direito. 22 ed., Sao Paulo: Saraiva,1995).

" REALE, Miguel. Licdes preliminares de direito. 22. ed. S&o Paulo: Saraiva, 1995, p. 141.
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sua vontade ou o seu direito, por sua propria forca, cabe ao Estado, desde que
reconheca o direito vindicado, fazer as vezes do jurisdicionado e lhe conceder aquilo
que pleiteia, forcando outrem ao seu comando.®

O marco tedrico desta pesquisa, extraido do trabalho cientifico de Glaucia
Falsarella Pereira Foley versa sobre o enfraquecimento, atualmente observado em

relacéo adjudicacao estatal de conflitos, como meio de pacificagcdo social, visto que:

[...] os esforcos de modernizacdo dos recursos do Sistema Judiciario —
humanos, materiais, normativos e tecnoldgicos — nao terdo a capacidade de
responder ao fendmeno de explosdo da litigiosidade se ndo houver uma
profunda transformacgé&o na concepgédo do papel do Poder Judiciério [...]. Se,
de um lado, o aumento da litigiosidade vem revelando um traco adversarial
na sociedade brasileira, de outro, o fenébmeno do culto ao litigio [...] parece
refletir a auséncia de espacos institucionais voltados a comunicacdo de
pessoas em conflito. O Estado Brasileiro ndo oferece servicos publicos
dotados de técnicas apropriadas para a promocdo do dialogo entre partes
em litigio. [...] Os que acessam a via judicial enfrentam as dificuldades
proprias de um sistema organizado sob a ldgica adversarial. [...] Nesse
sentido, para o sistema operar com eficiéncia, € preciso que as instancias
judiciarias, em complementaridade a prestacdo jurisdicional, fomentem
politicas publicas voltadas a pacificacdo e coeséo sociais, 0 que implica o
fornecimento de servicos direcionados a construcdo do consenso. °

Com essa perspectiva, passa-se a analisar nas paginas seguintes, quais
meios seriam eficazes a desobstrucdo das vias judiciais e a realizacdo de uma
justica célere e efetiva.

Por integrar o objeto deste estudo, conceitua-se, desde ja a mediacdo, que,
assim como a conciliagdo, € método autocompositivo de resolucdo de conflitos,
consistindo na intermediacdo de um terceiro neutro, que, ao invés de intervir na
disputa, apenas assessora as partes no dialogo, dando a estas a oportunidade de
encontrarem por si, as razbes dos seus problemas e as provaveis solucdes. A
finalidade principal desse instituto é eliminar ou minorar as barreiras na

comunicacao, *° ao passo que o acordo sera simples conseqiiéncia.

® GRINOVER, Ada Pellegrini et al. Teoria geral do processo. S&o Paulo: Malheiros, 2007, p.25.

° FOLEY, Glaucia Falsarella Pereira. O Poder Judiciario e a Coes&o Social. Concurso de monografia
da AMB - Gestdo Democratica do Judiciario - Area IV — Procedimentos judiciarios. Disponivel em:
<http://www.amb.com.br/gestaodemocratica/docs/O%20PODER%20JUDICI%C3%81RI0%20E%20A
%20COES%C3%830%20SOCIAL%20(%2014%20).doc>. Acesso em: 25 maio 2010.

19 51X, Jean Francois. Dindmica da mediac&o. Belo Horizonte: Del Rey, 2001, p. 23.
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A mediagéo paraprocessual € método de prevencao e solugdo consensual de
conflitos na esfera civil, como define o Projeto de Lei 94/02™, que, em seu art. 3°,
divide esta conforme o momento de sua instauracdo (prévia e incidental) e de
acordo com a qualidade dos mediadores (extrajudicial e judicial). Frisa-se, ademais,
gue a natureza paraprocessual do instituto reside no fato de que este ocorre ao lado
do processo,*? causando a sua suspensdo ou mesmo evitando a sua instaurac&o, no
caso da mediacao prévia.

A mediacédo judicial realiza-se por mediadores judiciais: advogados com, no
minimo, trés anos de exercicio efetivo de atividade juridica cuja capacitagao, selecéo
e inscricdo sera constada no Registro de Mediadores, mantido pelo Tribunal de
Justica de cada Estado-membro, sendo a fiscalizacdo de suas atividades realizada
pela Ordem dos Advogados do Brasil — OAB —, por meio de suas respectivas
seccionais.

A mediacao extrajudicial, como se infere do proprio termo, € a realizada por
mediadores extrajudiciais, que nao serdo, necessariamente, advogados. Exige-se,
neste caso, a capacitacdo, a selecao e o devido registro de tais mediadores, junto
aos Tribunais de Justica dos respectivos Estados.

A mediacdo prévia, segundo o aludido projeto, podera ser judicial ou
extrajudicial.

Como do proprio termo ja se denota, a mediacdo prévia se dara antes da
instauracdo do processo. O pedido de mediacao prévia judicial sera distribuido para
um dos mediadores judiciais, que marcara dia e horario para a audiéncia de
mediacao.

A mediacdo prévia extrajudicial, lado outro, realizar-se-a junto a qualquer
mediador extrajudicial, antes que o processo se inicie. A realizacdo desta pode
prevenir o conflito civil, fazendo com que o ajuizamento de uma acdo seja
desnecessario, ou dirimir algumas das controvérsias, permitindo a instauracdo do
processo apenas em relacao as demais questoes.

Também é de se intuir o que vem a ser a mediacao incidental, que é aquela

gue ocorre durante a tramitacdo do processo.

' BRASIL. Projeto de Lei 94 de 2002. Portal Atividade Legislativa. Brasilia - DF. Disponivel em: <
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=53367>. Acesso: 15 set. 2010.
2 Cf. PEREIRA, Alexandre Faride. Estudo analitico do Projeto de Lei em tramite no Congresso
Nacional. Revista de Ciéncias Juridicas. Universidade Estadual de Maring4, v. 4, n. 2, jul./dez. 2006,
passim.
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Estabelece o art. 34, do Projeto de Lei 94/02'%, que a mediacéo incidental é
obrigatoria, no processo de conhecimento, ressalvados 0s casos arrolados em seus
incisos. Na mediacdo incidental, a peticdo inicial sera remetida ao mediador, —
podendo este ser judicial ou extrajudicial; ou ainda, escolhido pelas partes — que
ficard incumbido de realizar a sessdo de mediacéo.

Por fim, repisando o que ja foi advertido no inicio, necessério dizer que as
nocdes aqui expendidas sao meramente preliminares, posto que os institutos acima

mencionados serdo mais bem detalhados no decorrer deste trabalho.

¥ BRASIL. Projeto de Lei 94 de 2002. Portal Atividade Legislativa. Brasilia - DF. Disponivel em: <
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=53367>. Acesso: 15 set. 2010.
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1. ADJUDICACAO ESTATAL DE CONFLITOS

7

O conflito é inerente a natureza humana e integra papel primordial na
evolugdo do pensamento: qualquer discussdo, no mundo do Direito, tem em seu
cerne o conflito, nas suas mais variadas formas.™

Apesar da aparente simplicidade da proposicdo acima, verifica-se que a
preocupacdo com a perfeicdo técnica e o aumento da cientificidade dos saberes
juridicos, muitas vezes contribuem para o abandono das reais origens e finalidades
dessa Ciéncia.

Indubitavel que o Direito, como regulador das condutas sociais, tem no
conflito o seu objeto primevo e Ultimo, encontrando neste a sua génese e finalidade.
Dessa premissa, pode-se concluir que o conflito esta para o Direito, assim como a
doenca para a medicina.’

Por conseguinte, o jurista, antes de se enveredar pelas normas, sistemas e
teorias insitos a sua Ciéncia, deve ter sempre em mira que suas acdes e
construcdes logico-juridicas levam — ou ao menos deveriam levar — ao saneamento
dos conflitos sociais.

Nesse contexto, a enfermidade a ser abordada, nesta monografia, consiste,
justamente, no déficit, atualmente vivenciado na resolucdo de conflitos
intersubjetivos,'® — mormente quando é o Estado quem os adjudica, com relativo
monopolio sobre as demais instituicdes da sociedade.

Reconhece-se que o conflto ndo é necessariamente negativo ou
disfuncional,’’ representando, pelo contrario, fator imprescindivel e inarredavel da

condicdo humana, qualquer que seja sua classificacao.

1 Cf. LIMA, Ivana Regis. Justica para todos: jurisdicio e métodos alternativos de resolucdo de
conflitos. Campinas: Curso de Gradua¢édo em Direito no Centro Universitario Salesiano — UNISAL —
2007. (Monografia, Bacharelado em Direito).

i Cf. EDELMAN, Joel. CRAIN, Mary Beth. O Tao da negociacéo. Sdo Paulo: Record, 1996, p. 26.

Idem.

" Nesse sentido, aduz Maria Inés Corréa de Cerqueira César Targa, que: “o conflito nem sempre é
ruim. Ao contrario. Como tudo, neste mundo dialético, contém idénticas parcelas de bem e mal. [...] O
conflito interpessoal, aquele surgido entre seres humanos, pode se mostrar benéfico para
desenvolvimento de processos. Se dois individuos, dentro de uma empresa, estdo incumbidos de um
mesmo trabalho ou de trabalhos interdependentes e um nao aprecia 0 modo como o outro o realiza, 0
conflito certamente esta instalado. Pode decorrer dai uma terceira forma de desempenho, que junte o
melhor da técnica de ambos e um plano de agdo que colha tanto parcelas do método de trabalho de
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Ressalva-se, no entanto, que a positividade dos conflitos esta adstrita a
capacidade dos sujeitos de sana-los, pois, caso contrario ndo seria possivel a

almejada coesdo social, '

e 0 caos Iinstalar-se-ia em definitivo nas relacbes
interpessoais.

Assim, impde-se, neste capitulo, uma breve analise das formas utilizadas
pelas sociedades ocidentais, para resolver seus conflitos e aplicar sua idéia propria
de justica,'® para depois analisar-se como e por que a adjudicacdo estatal de
conflitos encontra-se em obsolescéncia.

Evidentemente, ao se optar por um talho particular no exame de tais
guestdes, relega-se, aqui, perquiricdes mais densas, afetas a Teoria Geral do Direito
e a Teoria Geral do Estado; assim como outras, pertencentes ao campo da filosofia

do direito e da sociologia juridica.

1.1. Da origem dos conflitos e das suas formas de resolucao

Num recorte paradigmal %°

, observa-se, primeiramente, o nascimento do
Direito — essa forma de ordenar as relacdes das pessoas, N0 meio em que estao
inseridas —** como abordagem primeira do conflito social.

As normas juridicas postas visavam disciplinar as condutas dos individuos
em suas relagées com outros individuos,? a fim de que todos soubessem como agir,

sem atingir a liberdade alheia, prevenindo-se, assim, as desavencas.

um como de outro, com beneficios para a realiza¢do da fungé@o e novos dimensionamentos antes nao
vislumbrados” (TARGA, Maria Inés Corréa de Cerqueira César. Mediacdo em juizo. Sdo Paulo: LTr,
2004,
8p.28).
® FOLEY, Glaucia Falsarella Pereira. O Poder Judiciario e a Coes&o Social. Concurso de monografia
da AMB - Gestdo Democratica do Judiciario - Area IV — Procedimentos judiciarios. Disponivel em:
<http://www.amb.com.br/gestaodemocratica/docs/O%20PODER%20JUDICI%C3%81RI0%20E%20A
%20COES%C3%830%20SOCIAL%20(%2014%20).doc>. Acesso em: 25 maio 2010
' Termo que também definimos no primeiro tépico da monografia.
20 KUHN, Thomas. A estrutura das revolugdes cientificas. Sdo Paulo: Perspectiva, 1999, p. 325.
2221 REALE, Miguel. Ligbes preliminares de direito. 22 ed., Sao Paulo: Saraiva,1995. p. 98.

Idem.
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Entretanto, a mera prescricdo das normas de direito, — mesmo porque estas

3 era insuficiente a

s6 se caracterizam como tal se dotadas de coercitividade —2
ordenagcdo das condutas sociais, visto que os conflitos passaram a se originar
também da transgressao dos preceitos juridicos criados.

Conforme aduz Petrdonio Calmon:

Ao atribuir a si a titularidade de um direito, entendendo alguém estar agindo
de acordo com a ordem juridica e dispondo-se a agir (pretensédo) segundo
esse direito, duas situacdes distintas lhe podem suceder: o exercicio desse
direito sem que algo ou alguém o impeca (gerando a satisfacao) ou o néo-
exercicio deste direito por causa de obstaculos que sédo postos a pretenséo
(gerando a insatisfacéo). Os obstaculos postos a plena satisfacéo do direito
podem advir da resisténcia de outrem ou da prépria regulacdo juridica,
quando esta proibe a sua satisfacdo voluntaria.**

Avista-se que, conforme a concepc¢do acima, as disputas passaram a ser
caracterizadas tanto pela discordéncia de vontades individuais, quanto pela afronta
ao ordenamento juridico.

Seguidamente, verifica-se que os instrumentos de coercdo ou subsunc¢ao dos
individuos as normas de Direito consistiam, basicamente, na autotutela e na
autocomposicao.

Essas formas basilares de realizacdo da Justica compunham a chamada
Justica Privada e, com o decorrer do tempo, foram substituidas pelos métodos
institucionalizados, surgidos em virtude da civilizacdo®.

No principio, quando as regulamentacdes juridicas eram menos complexas e
o0 poder de império do Estado, limitado, os individuos buscavam a realizacdo dos
seus interesses por meio da forca. A autotutela era a forma utilizada para resolver os
conflitos, e a “lei do mais forte”, ?® a norma régia desse sistema.

Paralelamente a autotutela, estavam o0s métodos autocompositivos,

distinguidos pela voluntariedade de se sacrificar o proprio direito, ou de se fazer

23 |dem.

* CALMON, Petronio. Fundamentos da mediacao e da conciliacdo. Rio de Janeiro: Forense, 2007.
25 GRINOVER, Ada Pellegrini et al. Teoria geral do processo. S&o Paulo: Malheiros, 2007, p. 43.
26 Idem.
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concessfes mutuas. %’ Nessas interlocucées, definia-se qual era o direito e a quem
este pertencia.?®

A autotutela ou autodefesa implica na iniciativa de se exercer, por si, a
prerrogativa de que se entende ter direito, tendo como caracteres principais: a)
auséncia de terceiro intermediario e imparcial; b) e a imposi¢cédo da vontade de uma
parte a outra.

A autocomposic¢do, por outro lado, manifesta-se de formas distintas, quais
sejam: a) desisténcia, quando ha rendncia a pretensdo; b) submissao, quando ha
renuncia a resisténcia oferecida a pretensao; e c) transacdo, no caso em que ha
concessao reciproca pelas partes.

Verifica-se, entretanto que, numa fase posterior a autotutela é a
autocomposicdo, 0s sujeitos passaram a se valer de um terceiro, imparcial, para
definir o direito em suas relacfes. Esse terceiro, estranho ao conflito era alguém
respeitado pelo grupo, geralmente um sacerdote (representante da Justica Divina)
ou um ancido (representante da sabedoria popular). Dessa forma, pode-se afirmar
que o juiz surge, na sociedade, antes mesmo do legislador.

Infere-se, assim que tal fase caracterizou-se por preponderante atuacao dos
particulares na definicdo de suas proprias disputas, motivo pelo qual esse periodo

ficou conhecido como Justica Privada.

1.2. Passagem da Justica Privada a Justica Publica

Com o fortalecimento do Estado, seguiu-se uma paulatina ingeréncia na
esfera das liberdades individuais, na qual se incluiu a monopolizacdo da
administracdo de conflitos por aquele, como meio de pacificacdo social e

organizacao dos individuos, sob o seu poder de império.

2" ALVIM, José Eduardo Carreira. Teoria geral do processo. 9. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2004
assim.

® A execucdo do pactuado, porém, ainda era feita pela autotutela, visto que n&o havia Estado, com

poder suficiente, para impor o Direito aos individuos (GRINOVER, Ada Pellegrini et al. Teoria geral

do processo. Sao Paulo: Malheiros, 2007, p. 43).

# |dem.
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A essa nova prerrogativa estatal, qual seja, a de adjudicar (encarregar-se de)
os conflitos interpessoais — deu-se 0 nome de jurisdicdo. Assim, ja que se vedava a
iniciativa particular a solucdo das desavencas, cabia ao Estado definir ou dizer o
Direito, impondo suas resolugdes aos sujeitos. Nessa linha, e em decorréncia do
aludido monopolio estatal, surge o processo, como modo de proceder da
jurisdicdo.*

Deve-se citar, neste caso, que:

O Estado, criado como grito de império, proibe que os particulares facam
justica pelas proprias méos. [...] Mas, de qualquer forma, a justica precisa
ser feita. E, neste caso, se ndo se permite ao particular alcanca-la por suas
proprias méos, o Estado mesmo assume, naturalmente, a responsabilidade
e o poder de fazé-la. *

Entretanto, percebe-se que, se num primeiro momento, a adjudicacédo de
conflitos pelo Estado pode ser encarada como algo benéfico, ou seja, como uma
forma de por fim a vigéncia da lei do mais forte, e das injusticas dai decorrentes,
observa-se, num estagio posterior, a constante falta de condi¢cdes do Estado, para
se desincumbir do encargo que tomou para si.

Impoténcia essa manifestada pela morosidade dos Sistemas de Justica

estatal,*

e sua consequente falta de efetividade para aplicar o direito substancial,
através do processo.

Sem perfilar a atuacdo do poder jurisdicional pela historia, percebe-se que a
ineficiéncia da Justica Publica, deve-se, atualmente, a diversos fatores, como os
expostos a seguir:

ampla consciéncia do jurisdicionado acerca dos seus direitos*® — individuais e

transindividuais  (interesses coletivos stricto sensu, interesses difusos e

% CAMARA, Alexandre Freitas. Licoes de direito processual civil. 16. ed. v. 1. Rio de Janeiro: Lumen
Juris, 2007.

¥ SANTOS, Ernane Fidélis dos. Manual de Direito Processual Civil. 11 ed. v. 1. S&o0 Paulo: Saraiva,
2007, p. 07.

% FOLEY, Glaucia Falsarella Pereira. O Poder Judiciario e a Coesdo Social. Concurso de monografia
da AMB - Gestao Democrética do Judiciario - Area IV — Procedimentos judiciarios. Disponivel em:
<http://www.amb.com.br/gestaodemocratica/docs/O%20PODER%20JUDICI%C3%81RI0%20E%20A
%20COES%C3%830%20SOCIAL%20(%2014%20).doc>. Acesso em: 25 maio 2010
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interesses individuais homogéneos)**, aliada ao aumento na densidade

demografica — o que veio a causar o denominado direito em abundancia®;

% ANDRIGHI, Fatima Nancy. O instituto da conciliacdo: a reforma processual. Biblioteca Digital
Juridica - STJ. Brasilia. 1994. Disponivel em:
<http://bdjur.stj.gov.br/xmlui/bitstream/handle/2011/1403/Instituto_Concilia%C3%A7%C3%A30_Refor
ma.pdf?sequence=4>. Acesso em: 16 out. 2009.

A definicdo desses direitos é feita por Rodolfo de Camargo Mancuso (MANCUSO, Rodolfo de
Camargo. Interesses difusos: conceito e legitimacdo para agir. 4. ed. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, passim), que os classifica, basicamente, conforme os seus destinatarios; de acordo com a
determinacdo do objeto (bem da vida); e segundo o vinculo juridico dos sujeitos. Para o autor ora
aludido, (Idem, p. 45), o interesse individual pode ser concebido: “[...] utilizando o critério do
“elemento predominante’, a que ja nos referimos: € individual o interesse cuja fruicdo se esgota no
circulo de atuacdo de seu destinatario. Se o interesse € bem exercido, s6 o individuo disso se
beneficia; em caso contrario, s0 ele suposta os encargos. Assim se passa, por exemplo, com o
interesse do credor em receber seu crédito” [grifo nosso]. Desse modo, percebe-se, até mesmo do
exemplo dado, que no interesse individual, um determinado sujeito, com vinculo juridico em relacdo a
outro sujeito (credor e devedor, ilustra-se), busca a satisfacdo do direito que diz respeito a sua
pessoa somente, ndo afetando, em principio, outros individuos. Além dos interesses individuais, ha
também os interesses transindividuais (ou coletivos lato sensu), que compdem o género, do qual os
interesses coletivos stricto sensu, os interesse difusos e os interesses individuais homogéneos fazem
parte. O art. 81, do Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/1990) é o dispositivo legal que
prevé expressamente a definicdo de tais espécies. Acerca dessa definicdo legal, parte da doutrina
(ZANETTI JUNIOR, Hermes apud TESHEINER, José Maria. Direitos coletivos — conceito e
classificacdo: estudo de um texto de Hermes Zanetti Jinior. Paginas de Direito. 2007 [s.l.]. Disponivel
em: <http://www.tex.pro.brimwwroot/01de2005/direitoscoletivos_conceito_e.htm>. Acesso em: 30 nov.
2010) critica a utilizacdo do termo ‘“interesse”, vez que os ditos interesses transindividuais se
consubstanciam em verdadeiros direitos subjetivos coletivos. A respeito dos direitos coletivos stricto
sensu, aduz Hermes Zanetti Junior (ZANETTI JUNIOR, Hermes apud TESHEINER, José Maria.
Direitos coletivos — conceito e classificacdo: estudo de um texto de Hermes Zanetti Junior. Paginas de
Direito. 2007 [s.L]. Disponivel em:
<http://mww.tex.pro.briwvwwroot/01de2005/direitoscoletivos_conceito_e.htm>. Acesso em: 30 nhov.
2010) que estes se traduzem como: “os transindividuais, de natureza indivisivel, de que seja titular
grupo, categoria ou classe de pessoas (indeterminadas, mas determinaveis, enquanto grupo,
categoria ou classe) ligadas entre si, ou com a parte contraria, por uma relago juridica base. Essa
relacdo juridica base pode se dar entre os membros do grupo affectio societatis ou pela sua ligagao
com a “parte contraria’. [...] A relacdo-base necessita ser anterior a lesdo (carater de anterioridade)”
[grifo nosso]. Dessa forma, nos direitos coletivos, os destinatérios representam um grupo determinado
(ou determinavel), que, por sua vez, relaciona-se com outra parte, em face da qual pretendem
exercer certo direito (vinculo juridico). Seguindo essa linha, Rodolfo de Camargo Mancuso
(MANCUSO, Rodolfo de Camargo, op cit, p. 71) declara que: “por interesse ‘coletivo” propriamente
dito, se deve entender aquele concernente a uma realidade coletiva (v.g., profissdo, a categoria, a
familia), ou seja, o exercicio coletivo de interesses coletivos; e ndo, simplesmente, aqueles interesses
gue apenas sao coletivos na forma, permanecendo individuais quanto a finalidade perseguida, o que
configuraria um exercicio coletivo de interesses individuais” [grifo nosso]. Este seria o0 caso, por
exemplo, em que a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) pleiteia direitos para 0s seus associados
de modo geral. Os interesses individuais homogéneos, de outra forma, podem ser definidos como os
decorrentes de origem comum (art. 81, Ill, do Cédigo de Defesa do Consumidor), isto &, surgidos de
uma lesdo (ou ameaga de lesdo), onde a relacdo juridica das partes ocorre depois do fato lesivo
(ZAVASCKI, Teori Albino. Defesa de direitos coletivos e defesa coletiva de direitos. Revista

Juridica, Porto Alegre,n. 212, p. 16-33, jun. 1995). O interesse difuso, por seu turno, é conceituado
por Mauro Capeletti e Bryant Garth (CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant apud MORAES,
Alexandre de. Direito Constitucional. 21. ed. Sado Paulo: Atlas, 2007, p. 152) como: “interesses
fragmentados ou coletivos, tais como o direito ao ambiente saudavel, ou a protecao do consumidor. O
problema basico que eles apresentam — a raz@o de sua natureza difusa — € que ninguém tem o direito
a corrigir a lesdo a um interesse coletivo, ou o prémio para qualquer individuo buscar essa corregao é
pequeno demais para induzi-lo a tentar uma agao” [grifo nosso]. Assim, claro resta dessa definicao
que o interesse difuso, apesar de pertencer a todos indistintamente, ndo se vincula a ninguém,
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e promocao do acesso a Justica (como garantia a cidadania) ndo acompanhada
dos subsidios necesséarios ao atendimento da nova e crescente demanda
jurisdicional®® — visto que o aumento dos litigios, decorrente do Estado do
bem-estar social, ndo resultou numa proporcional melhora da prestacao de

servigos pelo Estado em favor do jurisdicionado ;

e acambarcamento do sistema judiciario pelo préprio Estado® — considerando
gue um dos grandes problemas de congestionamento do Poder Judiciario
consiste nas excessivas demandas, propostas em razdo da ma atuacao da
Administracdo Publica — pois, sejam acdes em que esta figura como ré, sejam
acOes em que esta figura como autora, o resultado € o mesmo: a ineficiéncia
de um dos poderes (Poder Executivo) gerando a ineficiéncia do outro (Poder
Judiciario).

e excesso legislativo — na mesma situacao acima, inclui-se o Poder Legislativo,
gue em sua “orgia legiferante”, cria leis em excesso, com dispositivos a nao

se coadunarem com todo o sistema, causando confusdo em sua interpretacao

especificamente. Nesse diapasdo, Rodolfo de Camargo Mancuso (MANCUSO, Rodolfo de Camargo,
op cit, p. 124/125) conceitua que os interesses difusos “sdo interesses metaindividuais, que, nao
tendo atingido o grau de agregacdo e organizacdo necessario a sua afetacéo institucional junto a
certas entidades ou 6rgdos representativos dos interesses ja socialmente definidos, restam em
estado fluido, dispersos pela sociedade civil como um todo (v.g. o interesse a pureza do ar
atmosférico), podendo, por vezes, concernir a certas coletividades de contelldo numérico indefinido
(v.g. os consumidores). Caracterizam-se: pela indeterminacdo dos sujeitos, pela indivisibilidade do
objeto, por sua intensa litigiosidade interna e por sua tendéncia a transicdo ou mutag&o no tempo e
no espaco” [grifo nosso]. Em suma, depreende-se das definicbes acima que, ao contrario do que
ocorre com os interesses individuais e com 0s interesses coletivos, no interesse difuso ndo ha vinculo
juridico, de sorte que seus destinatarios se encontram indeterminados na sociedade — ndo obstante o
bem da vida ser especifico, como 0 meio ambiente saudavel citado nos conceitos supra.

% GALANTER, Marc apud PEDROSO, Jodo; TRINCAO, Catarina; DIAS, Jodo Paulo. Percursos da
informalizacé@o e da desjudicializacdo — por caminhos da reforma da administrac@o da justica (analise
comparada), p. 14, Disponivel em: http://opj.ces.uc.pt/portugues/relatorios/relatorio_6.html. Acesso
em: 22 de set. de 2010.

% THEODORO JUNIOR, Humberto. Curso de direito processual civil. 47. ed. v. 1. Rio de Janeiro:
Forense, 2007, p. 78.

3" KALIL, Lisiane Lindenmeyer. A Mediacdo como um instrumento de acesso & Justica. Mediacdo de
conflitos, [sl], ano 3. Disponivel em: < http://mediarconflitos.blogspot.com/2006/07/mediao-como-um-
instrumento-de-acesso.html>. Acesso em: 19 out. 2009.
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e aplicacdo®, de maneira a prejudicar a finalidade dos estatutos, toldando-se

0 espirito das leis.

Isso para néo citar o fenOmeno atualmente observado em torno das grandes
empresas, que colonizam a demanda judiciaria **, com numerosas causas
envolvendo cobrancas de dividas, provocando o déficit de celeridade e eficiéncia
observado atualmente na Justi¢a brasileira.

Por isso, em virtude de todos esses fatores a causarem o congestionamento

do Poder Judiciério, for¢oso ressaltar-se que:

No ambito da Justica e também em dimensbes mundiais, a realidade esta a
demonstrar a insatisfacdo generalizada com a ineficiéncia da solucéo
jurisdicional estatal. O servigo estatal de administracéo da justica encontra-
se numa situacdo que se tornou impossivel ao préprio Estado dar uma
resposta adequada as necessidades da sociedade em matéria de solucéo
dos conflitos e da prépria administracdo da justica. O Poder Judiciario
Brasileiro esta atravessando uma crise intensa. Com relacdo ao seu papel
de administracdo da justica, com tendéncia a majorar-se.*

Dessa forma, ponderada a abrangéncia e algumas das causas do problema
aqui denunciado, aviva-se o debate no meio juridico, com foco na politica judiciaria®
sobre como administrar a Justica, para que esta promova uma resolucdo célere e
eficaz das controvérsias, diante do excesso de litigios (com evidente lesdo ao
principio da celeridade processual) e consequiente obsolescéncia da adjudicacao

estatal de conflitos pelo Estado.

% De fato, a dinamica da triparticdo de poderes funciona, sé é lamentavel que, nesse caso, ela se dé
de maneira tdo negativa (SECONDANT, Charles-Louis de, Bardo de Montesquieu. Espirito das Leis.
Traducéo de Cristina Murachco. S&o Paulo: Martins Fontes, 1996, passim).

% Circunstancia verificada por Boaventura de Sousa Santos, tanto no Brasil, como em Portugal,
através das noticias veiculas na imprensa (SANTOS, Boaventura de Sousa. Para uma Revolucdo
Democratica da Justica. Sdo Paulo: Cortez, 2007, p.27).

“* MEURER, Zuleica Maria. Mediacdo: uma proposta de solucdo de conflitos a ser implantada no
Brasil. Revista Ambito Juridico. [sl]. ano 12. Disponivel em: <http://www.ambito-
juridico.com.br/site/index.php?n_link=seminarios_artigos&id_s=78>.

* PEDROSO, Jodo; TRINCAO, Catarina; DIAS, Jodo Paulo. Percursos da informalizacdo e da
desjudicializacdo — por caminhos da reforma da administracdo da justica (analise comparada), p. 14,
Disponivel em: http://opj.ces.uc.pt/portugues/relatorios/relatorio_6.html. Acesso em 22 set. 2010.
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2. DAS VIAS ALTERNATIVAS DE RESOLUCAO DE CONFLITOS

Diante do excesso de demandas a abarrotar o Judiciario, faz-se
imprescindivel a adocdo de medidas que alivie o problema, ndo s6 para o Estado,

7

mas também para os cidaddos, pois, “Justica tardia € Justica falha, sem
credibilidade, que gera impunidade e descrenca em todo sistema judicial”.*?

Exemplificando a dificuldade da Justica estatal de atender o jurisdicionado,
pode-se citar o caso ocorrido na China do século XII*®, onde certo imperador,
preocupado com os rumos da Justica em seu império, decidiu tratar a questédo de
uma maneira, quica drastica.

A principal dificuldade de Hang Hsi consistia no respeitavel numero de suditos
sob sua égide. Esse soberano temia uma quantidade absurda de processos a
abarrotarem seus tribunais, e dizia que se as pessoas demandassem com certa
regularidade, metade da populacao seria insuficiente para julgar os litigios da outra
metade.

Assim, um decreto foi editado, ordenando o tratamento mais infame a todos
aqueles que se dirigissem a um tribunal. O desrespeito deveria ser suficiente para
levar o jurisdicionado a ter medo de comparecer perante os magistrados. Desse
modo, ninguém formaria a falsa idéia de uma Justica agil e capaz de resolver as

pendengas da populacéo. Eis a integra do referido decreto:

Ordeno que todos aqueles que se dirigirem aos Tribunais sejam tratados
sem nenhuma piedade, sem nenhuma consideracéo, de tal forma que se
desgostem tanto da idéia do Direito quanto se apavorem com a perspectiva
de comparecerem perante um magistrado. Assim o desejo para evitar que
0s processos hao se multipliguem assombrosamente, o que ocorreria se
inexistisse o temor de se ir aos Tribunais. O que ocorreria se 0s homens
concebessem a falsa idéia de que teriam & sua disposicdo uma justica
acessivel e agil. O que ocorreria se pensassem que 0s juizes Sa0 sérios e
competentes. Se essa falsa idéia se formar, os litigios ocorrerdo em nimero

*2 MORAES, Alexandre de. A Atuacdo do Conselho Nacional de Justica tem sido benéfica para o
Poder Judiciario? Sim. Unido pelo fortalecimento. Jornal FOLHA DE S. PAULO. S&o Paulo. 25 mar.
2006.

*® ANDRIGHI, Fatima Nancy. O instituto da conciliagdo: a reforma processual. Biblioteca Digital
Juridica - STJ. Brasilia. 1994, Disponivel em:
<http://bdjur.stj.gov.br/xmlui/bitstream/handle/2011/1403/Instituto_Concilia%C3%A7%C3%A30_Refor
ma.pdf?sequence=4>. Acesso em: 16 out. 2009.
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infinito e a metade da populacdo sera insuficiente para julgar os litigios da
outra metade da populac&o.**

Conclui-se assim que, se o problema estava no acesso a Justica, a solucao
mais viavel seria sabotar a prestacdo jurisdicional. Nao havendo justica alguma, as
pessoas recorreriam a autotutela, desonerando o Estado do dever que este
inicialmente tomou para si.

Entretanto, apesar dos reveses legislativos e politicos que se enfrenta
hodiernamente no Brasil, essa logica ainda ndo tem encontrado guarida no sistema
juridico pétrio.

Tem-se reconhecido que a forma tradicional de se sanar desavencas ja nao
atende a crescente demanda por demandas. Nesse diapasao, estudiosos do direito
apontam diversas opcdes, sendo algumas delas aplicadas com sucesso nos
procedimentos judiciais.

Pode-se considerar a “terceira onda do acesso a justica” como o movimento
responsavel por emergir algumas dessas op¢des bem sucedidas na resolucdo das
controvérsias — sendo que, a “teceira onda”, por sua vez, estd compreendida num

movimento maior, denominado “movimento de acesso & justica”*

, originado da
preconizacdo por uma justica mais ampla, em razdo do crescente “Estado do bem-
estar-social” (welfare state).

Como acbes integrantes dessa fase tém-se a deformalizacdo das
controvérsias; bem como o desenvolvimento de métodos alternativos para
pacificacéo social.

A deformalizacdo das controvérsias *°

implica na busca por uma maior
informalidade dos procedimentos judiciais. Contudo, como ressalta Alexandre de
Freitas Camara, essa tendéncia ndo objetiva extinguir a forma, visto que esta é
essencial ao processo, mas cuida de acabar com os formalismos, que nada mais

sdo do que a “a extrema deturpagdo das formas™'.

“* Ibidem.

*® |dealizado por Mauro Cappelleti e Bryant Garth, o referido movimento compreende trés fases
distintas, batizadas como “as trés ondas do acesso a justica” (JUNQUEIRA, Eliane Botelho. Acesso a
Justica: um olhar retrospectivo. Revista de Estudos Historicos, n.18,p.1-15, 1996. Disponivel em:
<http://www.cpdoc.fgv.br/revista/arg/201.pdf>. Acesso em: 16 set. 2007).

*® CAMARA, Alexandre Freitas. Licoes de direito processual civil. 16. ed. v. 1. Rio de Janeiro: Lumen
Juris, 2007, p. 40.

*" Ibidem.
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De tal arte, o processo deve ser compreendido como instrumento apto a
promover a satisfagéo do direito material e ndo se tornar sindbnimo de morosidade e
procrastinagéo injustificada.

Seguidamente, em vista da incapacidade da via judicial, como Unica forma de
se definir controvérsias, em tempo habil, e de modo efetivo, teve-se por necessario
analisar também, quais meios seriam eficazes ndo s6é ao desafogamento do
Judiciario, mas também a realizacdo da justica, como valor maximo da sociedade.
Considera-se, nessa ordem, os métodos alternativos de resolucdo de conflitos*, os
quais seriam, segundo seus defensores, uma opcdo as vias judiciais, obstruidas
pela incontida demanda de litigios.

A respeito da importancia dos métodos alternativos de solucéo de disputas, ja

se manifestou Marcio Thomaz Bastos, como Ministro da Justi¢a, dizendo:

[...] Sem um fortalecimento expressivo dos mecanismos alternativos de
solucéo de conflitos, o Judiciario continuara sofrendo a situagdo absurda de
uma quantidade ndo absorvivel de pretensdes e, a0 mesmo tempo de uma
demanda reprimida de milhdes de pessoas sem acesso a justica. Os meios
alternativos podem contribuir nas duas pontas do problema, tirando alguns
conflitos na estrutura basica do Judiciério e resolvendo agueles que nunca
chegariam a ela. *

Portanto, além da aptiddo para desafogar o judiciario, 0os mecanismos
alternativos de solucdo de conflitos sdo meios habeis para atender com maior
celeridade e efetividade o jurisdicionado.

Uma outra vantagem desses institutos reside na sua diversidade de técnicas,
gue se destinam a cada espécie de conflito, conforme a sua natureza e
complexidade. Explicita com clareza tal qualidade, Lilia Almeida Souza, ao declarar

que:

Os conflitos intersubjetivos podem adquirir as mais variadas fei¢des,
dependendo do seu objeto, da capacidade de entendimento entre as partes
etc. N@o é dificil constatar que um conflito familiar possui caracteristicas

“® 51X, Jean Francois. Dinamica da mediacao. Belo Horizonte: Del Rey, 2001, p. 21.

9 KALIL, Lisiane Lindenmeyer. A Mediacdo como um instrumento de acesso a Justica. Mediacéo de
conflitos, [sl], ano 3. Disponivel em: < http://mediarconflitos.blogspot.com/2006/07/mediao-como-um-
instrumento-de-acesso.html>. Acesso em: 19 out. 2009.
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diferentes de um conflito entre empresas e que ambos requerem
tratamentos diversos. Diante dessa realidade, faz-se necessario explicitar
gue para cada tipo de conflito € mais apropriado este ou aquele método de
solucdo. Existem conflitos que demandam conhecimentos extremamente
técnicos. Ha conflitos em que ndo se vislumbra a menor possibilidade de
acordo e que necessitam da forca coercitiva do Estado para a sua
resolucdo. Por sua vez, existem conflitos decorrentes de relacbes que as
partes querem preservar e conflitos decorrentes de relagdes continuadas,
como as relacBes familiares, que se perpetuam no tempo. Outros, mais
simples, extinguem-se com um acordo celebrado entre as partes, sem se
perpetuarem no tempo.®

Vé-se, por esse modo, que ndo foi sem razdo que se procedeu a distincao
feita no inicio deste trabalho, a respeito das naturezas diversas dos conflitos
intersubjetivos, visto que aqui se sustenta que, justamente por serem Vvarias as
espécies de conflitos, deverdo ser igualmente diversos 0s meios para a sua
resolucdo, considerando que cada caso demandara um tratamento especifico.>*

Nessa esteira, 0s métodos alternativos de resolucéo de conflitos surgem para
tratar cada controveérsia conforme a especificidade demandada. Assim, os caminhos
da arbitragem, da conciliacdo e da mediacdo ndo devem ser eleitos aleatoriamente,
mas tendo-se sempre em mira 0 problema que se pretende resolver numa relacéo
interpessoal.

Por razbes como as expostas acima que se esteia a viabilidade do
denominado “Tribunal Mdltiplas Portas” (Multidoor Courthouse), desenvolvido em
meados dos anos 70, pelo Professor Frank Sander, da Universidade de Harvard. >

Através desse sistema, o Poder Judiciario disponibiliza ao jurisdicionado uma
série de vias para a pacificacdo dos conflitos trazidos a jurisdicdo (como a

conciliacdo e a mediacao), de maneira a aborda-los mais pontualmente, e também

¥ SOUSA, Lilia Aimeida. A utilizacdo da mediacédo de conflitos no processo judicial. Jus Navigandi,
Teresina, ano 9, n. 568, 26 jan. 2005. Disponivel em:
<http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=6199>. Acesso em: 20 set. 2010.

*! Pode-se ilustrar essa assertiva, com 0 caso de uma controvérsia em torno de problemas com
instalacdo elétrica, entre locador e locatario. Para saber se o problema resultou de mau uso pelo
locatario, ou de ma instalacao pelo locador, € imprescindivel a analise de um expert: o eletricista. Ora,
sera muito mais féacil instituir uma arbitragem (definida no item seguinte), através de um técnico
escolhido por ambos, do que iniciar um procedimento judicial, composto de numerosas fases e
formalismos, para se chegar ao momento em que o juiz podera deferir a prova pericial, permitindo-se
assim a comprovacédo efetiva da origem do dano — recordando outrossim que, em tal caso, o juiz
ainda tem a prerrogativa de analisar livremente a prova e, mesmo que sua decisdo tenha que ser
motivada, esta podera contrariar o parecer técnico, inclusive.

2| IMA, Ivana Regis. Justica para todos: jurisdicdo e métodos alternativos de resolucéo de conflitos.
Campinas: Curso de Graduacgédo em Direito no Centro Universitario Salesiano — UNISAL — 2007, 58
p. (Monografia, Bacharelado em Direito), p. 28.
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diminuir o nimero dos processos a tramitar sob o sistema adversarial, mais
demorados e nem sempre efetivos, em virtude mesmo dessa morosidade.>®

Dessa forma, passa-se, a seguir, a explanacao dos principais mecanismos de
solucdo de conflitos, exame que tornara possivel diferenciar a mediacdo — objeto
deste estudo — dos demais meios de definicdo de controvérsias, demonstrando

ainda a tendéncia atual para formas diversificadas de administracéo da justica.

2.1. Arbitragem

s

Arbitragem é mecanismo heterocompositivo de resolucdo de conflitos, >
recomendado para 0s casos em que, apesar da relacdo ser unidimensional,
demanda-se alto conhecimento técnico do ponto controvertido da disputa >
Atualmente, tal instituto é regulado pela Lei 9.307/96.°° Neste, as partes, por
iniciativa propria, procuram um terceiro neutro e imparcial para lhes decidir a lide.
Renunciada a via judicial, a decisao arbitral adquire forca de sentenca.

Marcus Vinicius Rios Goncalves define a arbitragem como:

[...] o acordo de vontades celebrado entre pessoas maiores e capazes que,
preferindo ndo se submeter a decisao judicial, confiam a arb|tros a solucéo
de litigios, desde que relativos a direitos patrimoniais disponiveis. °

3 COSTA, Alexandre Araljo apud LIMA, lvana Regis. Justica para todos: jurisdicdo e métodos
alternativos de resolucdo de conflitos. Campinas: Curso de Graduag¢do em Direito no Centro
Un|verS|tar|o Salesiano — UNISAL — 2007. (Monografia, Bacharelado em Direito), p. 14.

* HOUAISS A, VILLAR M de S, FRANCO FM de. Dicionario Eletrdnico Houaiss da Lingua
Portuguesa Versdo 1.0. S&o Paulo: Objetiva, dez. 2001.

® SOUSA, Lilia Almeida. A utilizacdo da mediacéo de conflitos no processo judicial. Jus Navigandi,
Teresina, ano 9, n. 568, 26 jan. 2005. Disponivel em:
<http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=6199>. Acesso em: 20 set. 2010.
% BRASIL. Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1995 — Dispde a arbitragem — Subchefia para
assuntos juridicos. Brasilia. 2006. Disponivel em:
<http /Iwww.planalto.gov.br/CCIVIL/LEIS/L9307.htm>. Acesso em: 19 out. 2009.

" GONCALVES, Marcus Vinicius Rios. Novo curso de direito processual civil. v.1. 7. ed.: Saraiva,
2010, p. 62.
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Prevé a Lei n°® 9.307/96, o processo arbitral, através do qual as partes se
manifestam com contraditorio e ampla defesa, tal como no processo judicial, ocasido
na qual também deverdo ser observadas certas condi¢Ges e critérios, na forma do
estatuido pelos arts. 19 a 22, da mencionada lei.

As partes terdo ainda a oportunidade de escolher a forma pela qual ocorrera a
arbitragem, isto €, se de direito ou de equidade, conforme preceitua o art. 2°, caput,
da Lei 9.307/96.

Contudo, seja pelo critério da equidade, seja pelo critério de direito, a
arbitragem deveréa se encerrar com uma sentenca.

A sentenca arbitral, como reza o art. 475-N, IV, do Codigo de Processo Civil,
constitui titutlo executivo judicial, de sorte a produzir os mesmos efeitos da coisa
julgada material, formada pela sentenca judicial.

Outra regra relativa a sentenca arbitral € que ela € irrecorrivel. Entretanto,
podera o arbitro retificar possiveis erros materiais da sua decisédo ou, de igual forma,
corrigir obscuridades, contradi¢des ou omissoes.

Cumpre ressalvar que, embora irrecorrivel, a sentenca arbitral pode ser
impugnada judicialmente. Contudo, a impugnacdo em tal caso, limitar-se-a ao
exame dos requisitos de validade e eficacia.da arbitragem que, se desatendidos,
implicardo na anulacao judicial do decisorio.

Estabelece o art. 26, da Lei n® 9.307/96 , que:

Art. 26. S0 requisitos obrigatorios da sentenca arbitral:

| — o relatério, que contera os nomes das partes e um resumo do litigio;

Il — os fundamentos da decisdo, onde serdo analisadas as questdes de fato
e de direito, mencionando-se, expressamente, se os arbitros julgaram por
eqgulidade;

IIl — o dispositivo, em que os arbitros resolveréo as questdes que lhes forem
submetidas e estabelecerdo o prazo para o cumprimento da deciséo, se for
0 caso;

IV — a data e o lugar em que foi proferida.®®

Resta claro assim que, além de ter os mesmos efeitos da sentenca judicial, a

sentenca arbitral, também no aspecto formal, segue os caracteres daquela. Assim,

8 BRASIL. Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1995 — Dispde a arbitragem — Subchefia para
assuntos juridicos. Brasilia. 2006. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/CCIVIL/LEIS/L9307.htm>. Acesso em: 19 out. 2009.
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se 0 arbitro ndo observar os requisitos necessarios a prolagdo de sua sentenca, sera
cogente a sua anulacao, conforme j& referido acima.

Percebe-se dessa maneira que as disposicdoes acima visam dar maior
efetividade a sentenca arbitral, haja vista que lhe confere eficacia executiva
equivalente a sentenca judicial, de modo a tornar mais atrativa essa forma

extrajudicial de solugéo de disputas.

2.2. Conciliacéo

s

A conciliagdo importa em método autocompositivo, e é realizada dentro do
processo. Nesta, o conciliador aproxima as partes e lhes sugere opcdes para a
solucdo de suas desavencgas. A transacao, na conciliacdo, importa em concessao
reciproca de direitos entre as partes, ou mesmo na renuncia de direitos por parte de
alguma delas. O terceiro interventor neste caso sera, invariavelmente, o Juiz ou um
conciliador, por aquele designado. Realizado o acordo, ha a prolacdo de uma
sentenca meramente homologatéria, a qual extinguird o processo com resolucao do
mérito.>®

Relevante assinalar que a conciliacdo, assim como a arbitragem, tem sido
recomendada para casos onde ha um embate de interesses oriundos de relacdes
unidimensionais®®, ndo envolvendo, no entanto, a perquiricido de conhecimentos
técnicos, mas meras questdes controvertidas a serem acertadas durante a
transacao.

No ordenamento juridico patrio, o termo “conciliagdo” define tanto o
procedimento da conciliacdo, quanto o seu proprio resultado, isto é, quando ha de

fato um acordo entre as partes. ®

59

Idem.
% SOUSA, Lilia Almeida. A utilizacdo da mediacéo de conflitos no processo judicial. Jus Navigandi,
Teresina, ano 9, n. 568, 26 jan. 2005. Disponivel em:

<http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=6199>. Acesso em: 20 set. 2010.
. TARGA, Maria Inés Corréa de Cerqueira César. Mediacdo em juizo. S&o Paulo: LTr, 2004,
p. 80.
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A conciliagdo, geralmente, ocorre dentro do processo judicial. Entretanto,
salienta Petronio Calmon®, que esta também podera ser extraprocessual, caso em
que devera ser submetida & homologacéao judicial.

Pertinente consignar que a conciliagdo encontra-se prevista de modo amplo
na legislacéo nacional.

Tal instituto faz-se presente no processo civil, podendo ocorrer: 1) no
procedimento ordinario, quando da audiéncia preliminar (art. 331, do Cddigo de
Processo Civil), ou no inicio da audiéncia de instrugdo e julgamento (arts. 447 a
449); 2) no procedimento sumario, quando da audiéncia de conciliagdo designada
pelo juiz, logo no despacho inicial (art. 277, do Cddigo de Processo Civil); 3) assim
como em qualquer outro momento processual, visto que o art. 125, 1V, estabelece
que cabe ao juiz, “tentar, a qualquer tempo, conciliar as partes”.

Além das hipoteses estatuidas no Codigo de Processo Civil, a conciliacao
também é estabelecida nos Juizados Especiais Civeis e Criminais, na forma da Lei
n® 9.099/95%: e também na Justica do Trabalho, determinando o art. 764, da
Consolidacdo das Leis do Trabalho,® que os dissidios individuais e coletivos
deverdo ser sempre submetidos a conciliacao.

Para Maria Inés Corréa de Cerqueira César Targa, a conciliagao:

[..] permite que os litigantes, de wuma forma responsavel e
madura, solucionem per si o conflito e, com tal solugdo, mais facilmente
cumpram as cldusulas do acordo que entabularam, evitando execucdes
intermindveis como aquelas com as quais, na atualidade, nos defrontamos.
A conciliac@o endoprocessual é relevante. Os oOrgdos da Justica atingem,
com plenitude, os objetivos da lei, quando conduzem as partes a
conciliagdo, pois, com isso, ndo somente se obtém uma
solugéo consensual, como também se desarmam os espiritos e instala-se a
concoérdia: *°

2 CALMON, Petronio. Fundamentos da mediacdo e da conciliacdo. Rio de Janeiro: Forense, 2007,
assim.

°® BRASIL. Lei n° 9.099, de 26 de setembro de 1995 — Dispde sobre os Juizados Especiais Civeis e
Criminais e dé& outras providéncias. Presidéncia da Republica — Casa Civil — Subchefia para assuntos
juridicos. Brasilia.  2006. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/CCIVIL/LEIS/L9099.htm>.
Acesso em: 19 set. 2010.

% BRASIL. Decreto-lei n.° 5.452, de 1° de maio de 1943 — Aprova a Consolidacdo das Leis do
Trabalho. Presidéncia da Republica — Casa Civil — Subchefia para assuntos juridicos. Brasilia. 2006.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil/Decreto-Lei/Del5452.htm>. Acesso em: 20 set. 2010.
® TARGA, Maria Inés Corréa de Cerqueira César. Mediacdo em juizo. S&o Paulo: LTr, 2004, p. 81
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Nada obstante, evidente que, assim como qualquer outro instituto juridico, a
conciliacdo nao € método totalmente infalivel, visto que a lei ndo pode prevenir todas
as vicissitudes do comportamento humano, de modo que o ndo cumprimento dos

acordos, feitos através dessa técnica, € uma hipotese que nao se pode descartar.

2.3. Mediacéo

A mediagcdo, j4 conceituada no topico inicial deste estudo € técnica

autocompositiva de resolucéo de controvérsias, que pode ser aplicada nas situacdes

7

mais variadas. Ela € indicada nos casos de conflitos a envolverem relacdes
multidimensionais, conquanto possa ser Util a uma série de disputas. Sobre a

ampliddo com que esse instituto atua, aduz Zuleica Maria Meurer que:

A Mediacdo pode ser aplicada em uma variedade de conflitos e contextos.
Disputas comerciais e Civis, Direito de Familia, Direito do Trabalho, na area
da salde, Direito do Consumidor, Direito Ambiental, questdes
previdenciérias, no ambiente escolar, num contexto societério, questdes de
vizinhanca, condominial, comunitaria, politicos, danos pessoais e contratos
em geral. Merece destaque a atuagdo da Mediac@o no Direito de Familia,
devido aos conflitos estar imbuidos em fatores de ordem psicossociais e
afetivos, podendo se invocada nos mais diversos casos, como por exemplo,
separacao, divércio, dissolucdo de unido estavel, cuidados com o0s mais
idosos, adogéo, a questdo da guarda compartilhada, conflitos entre irméos e
conflitos sucessérios. *°

A mediacéo, diferentemente da conciliacdo, ndo exige a atuacao jurisdicional,
podendo, pois, ser realizada por escritérios de advocacia, empresas especializadas,
sindicatos, consultorios de psicologia e Tribunais de mediacéo e arbitragem (Justica

Privada: devendo se observar sempre o disposto pela Lei n° 9.307/96 que,

66 MEURER, Zuleica Maria. Mediagdo: uma proposta de solugdo de conflitos a ser implantada no
Brasil. Revista Ambito Juridico. [sl]. ano 12. Disponivel em: <http://www.ambito-
juridico.com.br/site/index.php?n_link=seminarios_artigos&id_s=78>. Acesso em: 27 set. 2010.
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atualmente, dispbe sobre a matéria). Tal instituto podera também ser fomentado e
disponibilizado através de programas do Poder Judiciario.®’

O processo de mediacdo implica em maior engajamento das partes na
solucdo dos seus litigios, de forma que estas geralmente alcangam maior satisfacéo,
visto que o conteudo e o resultado foram ditados consensualmente, sem que um
terceiro tenha Ihes decidido qualquer coisa.

Nessa situacao, inexiste sucumbéncia, pois todos séo vencedores. Sobressai
ainda no instituto, o baixo-custo para sua realizacdo, haja vista sua simplicidade,
comparada ao processo judicial tradicional.

Além disso, a agilidade na solucdo da controvérsia € consideravel. Agilidade
essa viabilizada até mesmo no ambito do Judiciario, indiretamente, visto que,
resolvidos os conflitos pela mediacéo, diminuidos estardo os litigios colocados a sua
resolucao, possibilitando, assim, uma prestacao jurisdicional mais célere e efetiva®.

Quanto ao carater democratico, dessa forma de administrar a Justica, utiliza-
se, no presente estudo monografico, a concep¢do de Habermas, segundo o qual:
‘enquanto participantes de discursos racionais, 0os parceiros do direito devem poder
examinar se uma norma controvertida encontra ou poderia encontrar 0 assentimento
de todos os possiveis atingidos”.®® Assim sendo, extrai-se dessa ilagdo, que a
mediacdo, como via comunicativa que representa, é apta a legitimar o direito,
também no aspecto democréatico’.

A respeito das vantagens e desvantagens desse meio de solucionar

desavencas, Lilia Maia de Morais Sales’™ aduz:

" LIMA, Ivana Regis. Justica para todos: jurisdicdo e métodos alternativos de resolucédo de conflitos.
Campinas: Curso de Graduagédo em Direito no Centro Universitario Salesiano — UNISAL — 2007, 58
Ba' (Monografia, Bacharelado em Direito).

SALES, Lilia Maia de Morais apud MEURER, Zuleica Maria. Mediacdo: uma proposta de solucéo

de conflitos a ser implantada no Brasil. Revista Ambito Juridico. [sl]. ano 12. Disponivel em:
<http://www.ambito-juridico.com.br/site/index.php?n_link=seminarios_artigos&id_s=78>.
% HABERMAS, Jirgen apud FOLEY, Glaucia Falsarella Pereira. O Poder Judiciario e a Coeséo
Social. Concurso de monografia da AMB - Gestdo Democratica do Judiciario - Area IV —
Procedimentos judiciarios. Disponivel em:
<http://www.amb.com.br/gestaodemocratica/docs/O%20PODER%20JUDICI%C3%81RI0%20E%20A
%)ZOCOES%C3%830%ZOSOCIAL%20(%2014%20).doc>. Acesso em: 25 maio 2010

Idem.

" SALES, Lilia Maia de Morais apud MEURER, Zuleica Maria. Mediac&o: uma proposta de solucéo
de conflitos a ser implantada no Brasil. Revista Ambito Juridico. [sl]. ano 12. Disponivel em:
<http://www.ambito-juridico.com.br/site/index.php?n_link=seminarios_artigos&id_s=78>.
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Como vantagens do processo de Mediacdo: a privacidade; a escolha do
mediador pelas partes; reflete as preocupacbes e as prioridades das
disputas; é flexivel; trata o conflito; busca-se solugfes criativas; registra alta
taxa de cumprimento das decisfes; € relativamente barato. E, como
desvantagens, o mediador ndo tem o poder de obrigar a participagdo das
partes; ndo tem as devidas salvaguardas processuais, ndo produz
obrigaces legais; ndo aplica ou desenvolve normas publicas.

Dessa forma, infere-se da fala acima, que o principal Obice, a maior
efetividade da mediagao, consiste na falta de sua institucionalizagao (legal), a fim de
Ihe conferir maior forca executiva, ja que o instituto, em si, € habil a todas a

solucionar amplamente as controvérsias interpessoais.
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3. O PROJETO DE LEI 94/2002 — A MEDIACAO PARAPROCESSUAL
COMO MEIO DE PACIFICACAO DE CONTROVERSIAS NA ESFERA
CIVEL

3.1. O Projeto de Lei 94/02 em perspectiva

O Projeto de Lei sobre a mediacdo paraprocessual foi originalmente
elaborado pela Deputada Zulaié Cobra, tendo sido apresentado na Camara dos
Deputados em 10 de novembro de 1998, quando entdo passou a tramitar sob o n°®
4.827/98. Aprovado por unanimidade em 30 de outubro de 2002, o referido projeto
seguiu para o Senado Federal que, em 11 de junho de 2006, que também aprovou a
proposicéo legislativa (Projeto de Lei 94/02 segundo a humeracao dada na referida
casa), porem na forma de substitutivo, de autoria do Senador Pedro Simon,
emendado posteriormente pelo Senador Eduardo Suplicy.”?

O aludido substitutivo contou com a colaboracdo conjunta de uma série
instituicbes da sociedade civil, como o Instituto Brasileiro de Direito Processual —
IBDP (que propugnou por uma versdo mais consistente do que a inicialmente
apresentada na Camara dos Deputados); a Secretaria de Reforma do Judiciario do
Ministério da Justica; o Conselho Regional de Administracdo do Rio Grande do Sul,
e o Grupo de Pesquisa; que apresentaram sugestdes para o parecer apresentado no
Senado em 08 de marco de 2006.”

Na presente secédo, tem-se por essencial expor, em linhas gerais, o conteudo
do Projeto de Lei em questdo para que, visto do que este se trata, seja possivel
focar os pontos mais importantes para a efetividade do instituto da mediacéo

paraprocessual.

2 PEREIRA, Alexandre Faride. Estudo analitico do Projeto de Lei em tramite no Congresso Nacional.
Revista de Ciéncias Juridicas. Universidade Estadual de Maringd, v. 4., n. 2, jul. 2006, p. 100/101.

" INSTITUTO BRASILEIRO DE DIREITO PROCESSUAL. Propostas legislativas: Processo Civil.
Brasilia. Disponivel em: <www.direitoprocessual.org.br/iv2.htm>. Acesso em: 26 set. 2010.
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A instituicdo e a disciplina da mediacdo paraprocessual é feita nos 47 artigos,
do Projeto de Lei 94/02, divididos em 06 capitulos, quais sejam: | — disposi¢cdes
gerais; Il — dos mediadores; Il - do registro de mediadores e da fiscalizacéo e
controle da atividade de mediacdo; IV - da mediacdo prévia; V — da mediacdo
incidental; VI — disposicdes finais.

No Capitulo I, art. 1°™, ja se visualiza, de plano, a area de incidéncia da
mediacdo paraprocessual, que se limitara aos conflitos de natureza civil — atuando
tanto na sua prevencdo, quanto na sua solugcdo, como consignado na prépria
disposicéo preambular do Projeto.

Necessario assinalar, outrossim, que a mediacdo podera ser feita em relacéo
a alguns direitos indisponiveis, desde que a transacdo se limite a estipulacdo da
forma e da condicdo com que o direito sera exercido, como no classico exemplo do
direito de alimentos que, apesar de indisponivel, pode ser submetido a
autocomposicéao, a fim de se definir o quantum da obrigacéao.

O art. 2°, indo de encontro as recomendacoes de técnica legislativa, dispde
sobre o conceito de mediacdo. No entanto, entende-se que, neste caso, ndo houve
prejuizo, porquanto sua definicdo’ nédo foge da nocéo de mediacdo encontrada na
doutrina’®. Alem disso, o art. 2° acrescenta caractere especifico da mediacdo
paraprocessual, que devera ser entendida como “atividade técnica”, de onde se
denota a exigéncia de profissional especializado para o0 seu exercicio.

Conforme estatui o art. 5°, é facultado as partes transacionarem na mediacao
sobre o conflito inteiro ou apenas sobre algum ponto controvertido.

A mediacao paraprocessual, segundo o art. 6°, deve ser, em regra, sigilosa,
exceto quando as partes estipularem expressamente em contrario. Cumpre observar

gue o sigilo da mediacdo é disposicao especial, em face do que estabelece o art.

" A seguir, faz-se uma breve anotacdo a respeito do projeto em tela, de modo que todos os artigos,
abaixo mencionados, a ele se referirdo (BRASIL. Projeto de Lei 94 de 2002. Portal Atividade
Legislativa. Brasilia - DF. Disponivel em: <
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=53367>. Acesso: 15 set.
2010).

S Art. 2°. Para fins desta Lei, mediacdo é a atividade técnica exercida por terceiro imparcial que,
escolhido ou aceito pelas partes interessadas, as escuta, orienta e estimula, sem apresentar
solugBes, com o proposito de lhes permitir a prevencao ou solugdo de conflitos de modo consensual
(BRASIL. Projeto de Lei 94 de 2002. Portal Atividade Legislativa. Brasilia - DF. Disponivel em: <
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=53367>. Acesso: 15 set.
2010.).

% 81X, Jean Francois. Dinamica da mediacao. Belo Horizonte: Del Rey, 2001, p. 15.
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155, do CPC’’, onde os atos processuais, regra geral, sdo publicos, ressalvados os
casos de segredo de justica, elencados pelos incisos desse mesmo dispositivo.

O acordo resultante da mediacado paraprocessual € denominado de termo de
mediacdo que terd a eficacia de titulo executivo extrajudicial.

Nada impedira, todavia, que as partes submetam o termo de mediacao a
homologacado judicial, ocasido na qual este passara a ter a eficacia de titulo

executivo judicial, obviamente.

3.1.1. Espécies de mediacéo

As modalidades de mediacdo paraprocessual sdo estabelecidas no art. 3°

cuja mencéo ja foi feita no topico inicial desta monografia.

3.1.1.1. Mediacéao prévia

Acrescenta-se aqui que a mediacao prévia sera sempre facultativa. E, nada
obstante, o seu requerimento interrompe a prescricdo (art. 29, paragrafo Unico).
Quando da cientificacdo da sessdo de mediacdo (que podera ser judicial ou
extrajudicial, como ja se constou em momento anterior), a parte devera ser advertida
a comparecer com advogado, quando sua presenca for indispensavel. Se, ainda
assim a parte comparecer desacompanhada, e sendo o caso de indispensabilidade
do advogado, o mediador devera solicitar Defensor Publico ou advogado dativo para
aquele ato.

Ainda, nada obstard as partes de requererem a designacdo de mediador

(judicial ou extrajudicial) diverso daquele designado (arts. 30 § 4° e 32).

" BRASIL. Lei n° 8.952, de 13 de dezembro de 1994 — Altera dispositivos do Cédigo de Processo
Civil sobre o processo de conhecimento e o processo cautelar. Presidéncia da Republica — Casa Civil
- Subchefia para assuntos juridicos. Brasilia. 2006. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8952.htm>. Acesso em: 19 set. 2010.
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Se, de qualquer maneira, o requerido ndo for encontrado ou as partes nao
comparecerem a mediacdo, o mediador constara tais circunstancias no termo de
mediacao, devolvendo-o ao distribuidor.

O termo de mediacdo também sera devolvido ao distribuidor, se as partes

comparecerem devidamente a sessdo de mediacao e celebrarem acordo.

3.1.1.2. Mediagéo incidental

Diferente é a mediacao incidental que, além obrigatéria, como ja constado no
inicio, implica na suspensao do processo, na forma do art. 34, paragrafo unico.
Nesta situacéo, “a distribuicdo da peticdo inicial ao juizo interrompe a prescricéo,
induz litispendéncia e produz os demais efeitos previstos no art. 263 do Cdédigo de
Processo Civil”.

Contudo, a mediacdo, apesar de obrigatéria, ndo tera lugar nos casos

arrolados pelo art. 34, in verbis:

Art. 34. A mediacdo incidental sera obrigatéria no processo de
conhecimento, salvo nos seguintes casos:

| — na acdo de interdig&o;

Il — quando for autora ou ré pessoa de direito publico e a controvérsia versar
sobre direitos indisponiveis;

Il — na faléncia, na recuperacdo judicial e na insolvéncia civil; IV — no
inventario e no arrolamento;

V — nas acdes de imissdo de posse, reivindicatoria e de usucapido de bem
imovel; VI — na acao de retificac@o de registro publico;

VIl — quando o autor optar pelo procedimento do juizado especial ou pela
arbitragem; VIII — na acéo cautelar;

IX — quando na mediacéo prévia, realizada na forma da secao anterior, tiver
ocorri%o sem acordo nos cento e oitenta dias anteriores ao ajuizamento da
acao.

Ainda em relacdo a mediacao incidental, estabelece o art. 35, § 1°, que, em

havendo pedido liminar, esta ocorrera apenas apos a sua decisao.

® BRASIL. Projeto de Lei 94 de 2002. Portal Atividade Legislativa. Brasilia - DF. Disponivel em: <
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=53367>. Acesso: 15 set. 2010.
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O juiz competente para o julgamento da causa, a quem é distribuida a peticédo
inicial, deverd designar mediador judicial ou extrajudicial para as partes, que
poderdo sem embargo algum rejeita-lo, escolhendo aquele que lhes apresentar mais
conveniente, nos termos do art. 36, paragrafo unico.

A intimacdo para a sessdo da mediacao incidental constituird o requerido em
mora, prevenird o juizo, induzird a litispendéncia, e fara litigiosa a coisa, bem como
interromperéa a prescricdo, nos casos em que a parte ré néo tiver sido citada no
processo judicial (art. 37, 8§ 2°).

Em relacdo a participacdo do advogado a sessdo de mediacdo incidental, o
mediador devera tomar as mesmas providéncias previstas para a mediacdo prévia,
ja citadas anteriormente, caso em que devera remarcar a sessao se nao for possivel
0 comparecimento imediato do causidico faltante.

A falta de cientificacdo do requerido ou a auséncia das partes a sessdo de
mediacdo, assim como na mediacdo prévia, causara a frustracdo da mediacéo
incidental, o que sera igualmente colocado a termo e remetido ao distribuidor (art.
37, § 4°).

No art. 38, encontra-se regra relativa as custas processuais. Estabelece esse
dispositivo que, mesmo havendo pedido liminar, a antecipacdo de despesas
processuais exigidas pelo art. 19, do Cddigo de Processo Civil (caso as partes ndo
estejam assistidas pela Justica Gratuita) apenas sera devida apds a retomada do
processo, se a mediacdo nao tiver logrado éxito. Outrossim, o valor pago ao
mediador, a titulo de honorarios, sera descontado das despesas processuais
previstas no art. 19, do Cédigo de Processo Civil.”

Em qualquer caso, devera o mediador sempre lavrar o termo de mediacao,
onde constara o éxito ou insucesso do ato. Ao final, tal termo devera ser devolvido
ao juiz da causa, junto com a peticao inicial, para que este arquive 0 processo, ou —
guando frustrado o acordo —, para que determine o prosseguimento do feito (art. 39).

Acrescenta o art. 40 que, na hipétese da transacao ter logrado éxito, o juiz
homologara o acordo por sentenca. E, se 0 processo estiver em grau de recurso,

deverd o relator proceder da mesma maneira (paragrafo anico). Evidente assim que,

" PEREIRA, Alexandre Faride. Estudo analitico do Projeto de Lei em tramite no Congresso Nacional.
Revista de Ciéncias Juridicas. Universidade Estadual de Maringa, v. 4, n. 2, jul./dez. 2006, p.
100/101.
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a mediacao incidental, se frutifera, resultarqd para as partes num titulo executivo
judicial.®

De qualquer modo, infere-se que as espécies de mediacdo, previstas no
Projeto de Lei 94/02, ao invés de excluir as iniciativas ja existentes em relacdo ao
instituto da mediacdo, torna-las-4 ainda mais efetivas, ao submeté-las ao
regramento acima exposto, através do qual estas restarao institucionalizadas pela lei

e abrigadas pelo sistema judiciério

3.1.1.3. Mediacao no sistema multiplas portas ou na audiéncia preliminar

Em suas disposi¢cOes finais, o Projeto de Lei 94/02 institui a mediagdo na
audiéncia preliminar, apresentando uma nova redacao ao art. 331, do Codigo de
Processo Civil.

Nota-se que tal mediacéo veio também abrigar o sistema muiltiplas portas,®
como se evidenciara a seguir.

Segundo seu art. 43, o art. 331, do Cddigo de Processo Civil, passara a

vigorar nos seguintes termos:

Art. 331. Se ndo se verificar qualquer das hipdteses previstas nas sec¢des
precedentes, o juiz designara audiéncia preliminar, a realizar-se no prazo
maximo de trinta dias, para qual serdo as partes intimadas a comparecer,
podendo fazer-se representar por procurador ou preposto, com poderes
para transigir.*

Do caput do dispositivo em tela, nota-se que foi decotada a parte onde se
previa a audiéncia preliminar apenas se “versar a causa sobre direitos que admitam

transacdo”. Isso porque, segundo a nova redacdo, a audiéncia preliminar se

% |bidem.

8 A que se fez aluséo no capitulo segundo desta monografia.

8 BRASIL. Projeto de Lei 94 de 2002. Portal Atividade Legislativa. Brasilia - DF. Disponivel em: <
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=53367>. Acesso: 15 set. 2010.
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destinara também a hipGtese de direito que, conquanto ndo seja transigivel em
esséncia, admita transacdo em relacdo a sua forma de prestacdo, como nos caso do
direito de alimentos, dantes citado.

Os paragrafos do referido artigo passaram a dispor ainda que:

81° Na audiéncia preliminar, o juiz ouvird as partes sobre os motivos e
fundamentos da demanda e tentard a conciliagdo, mesmo tendo sido
realizada a tentativa de mediag&o prévia ou incidental.

82° A lei local podera instituir juiz conciliador ou recrutar conciliadores para
auxiliarem o juiz da causa na tentativa de solugdo amigavel dos conflitos.
83° Segundo as peculiaridades do caso, outras formas adequadas de
solucdo do conflito poderdo ser sugeridas pelo juiz, inclusive a arbitragem,
na forma da lei, a mediacéo e a avaliacdo neutra de terceiro.

84° A avaliacdo neutra de terceiro, a ser obtida no prazo a ser fixado pelo
juiz, é sigilosa, inclusive para este, e ndo vinculante para as partes, sendo
sua finalidade exclusiva a de orientd-las na tentativa de composicao
amigavel do conflito.

§5° Obtido o acordo, sera reduzido a termo e homologado pelo juiz.**

Vislumbra-se assim que, na audiéncia preliminar, serdo apresentadas as
partes outras alternativas, para que decidam o melhor método para a solucdo da
lide. Vé-se, entrementes, que tal medida se imp6s, devido a diversidade de conflitos
existentes, pois, conforme ja explanado anteriormente, cada conflito exige uma
forma distinta para sua resolucéo. &

Nessa fase do processo, caso as partes optem pela arbitragem, avaliacédo
neutra de terceiro ou mediacédo, o juiz suspendera o feito, até que seja resolvida a
guestao.

Conceituadas nos tépicos precedentes as no¢des de conciliacdo, mediacao e
arbitragem, necessario constar que a avaliacdo neutra de terceiro consiste em
parecer técnico de terceiro, que adiantara as partes qual resultado a lide tera,
segundo as tendéncias avaliadas no caso concreto. Nos termos do § 4°, tal

avaliacdo devera ser sigilosa, inclusive para o juiz, a fim de que esta ndo venha a lhe

83 H

Ibidem.
% SOUSA, Lilia Almeida. A utilizacdo da mediacédo de conflitos no processo judicial. Jus Navigandi,
Teresina, ano 9, n. 568, 26 jan. 2005. Disponivel em:

<http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=6199>. Acesso em: 20 set. 2010.
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influenciar o julgamento. ® Sua finalidade, como constado no mencionado
dispositivo, serd a de orientar as partes na autocomposicdo da controvérsia, de
modo a evitar os dissabores de uma decisdo desfavoravel.

Por derradeiro, estabelece o § 6°, que:

86° Se, por qualquer motivo, a conciliacdo ndo produzir resultados e ndo for
adotado outro meio de solucdo do conflito, o juiz, na mesma audiéncia,
fixara os pontos controvertidos, decidira as questdes processuais pendentes
e determinard as provas a serem produzidas, designando audiéncia de
instrucdo e julgamento, se necessario.*

Assim, pelos dispositivos acima, o juiz s iniciara a instrucéo do feito, depois
gue restar evidenciado que os meios alternativos de resolucédo de conflitos ndo se
mostraram viaveis a solu¢do da controvérsia deduzida em juizo.

Sobre o assunto, pode-se dizer que:

O Sistema Multiportas estd previsto no art. 43 paragrafo 3° e 4° do
Substitutivo PLC 94/02, prevendo a utilizacdo da Arbitragem e da Avaliacdo
Neutra, como finalidade exclusiva a de orientd-las na tentativa de
composicdo amigéavel do conflito. O Sistema Multiportas, prevé a integracao
em um unico local, e de varios modos de processamento dos conflitos, tanto
judiciais como extrajudiciais. Desse modo, o Tribunal Multiportas englobaria
varios tipos de procedimento concentrados em um verdadeiro centro de
Justica, organizado pelo Estado, no qual as partes podem ser direcionadas
a porta adequada para cada litigio. ®’

De tal sorte, s6 podem ser consideradas benéficas as disposicdes que
oferecem ao jurisdicionado espacos para a solucdo consensual das suas
controvérsias, de modo a se distanciar do ja desgastado sistema adversarial de
definicdo de litigios.

Observa-se ainda que as oportunidades para a resolugdo dos litigios

aumentam com o Sistema Mdltiplas Portas, que tem rendido resultados satisfatérios

% MEURER, Zuleica Maria. Mediacdo: uma proposta de solucdo de conflitos a ser implantada no

Brasil. Revista Ambito Juridico. [sl]. ano 12. Disponivel em: <http://www.ambito-

&Jridico.com.br/site/index.php?n_link:seminarios_artigos&id_s:78>. Acesso em: 20 set. 2010.
BRASIL. Projeto de Lei 94 de 2002. Portal Atividade Legislativa. Brasilia - DF. Disponivel em: <

gl}tp://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate:53367>. Acesso: 15 set. 2010.
Idem.



43

em lugares onde este ja se encontra legislado, como nos Estados Unidos, na
Argentina e na Europa.®®

O art. 43, desse modo, torna possivel o tratamento adequado das
controvérsias, como preconizado no capitulo segundo desta monografia, quando se
constou que cada disputa devera ser direcionada a um caminho especifico para a
sua resolucdo, posto que varios sao os tipos de conflitos e também dos métodos
disponiveis para a sua definicao.

3.1.2. Regime juridico dos mediadores

No capitulo segundo do Projeto de Lei em comento, os dispositivos tratam
das regras concernentes a pessoa do mediador.

Prescreve o art. 9° que podera ser mediador “qualquer pessoa capaz, de
conduta ilibada e com formacéao técnica ou experiéncia pratica adequada a natureza
do conflito, nos termos desta Lei”.

Em seguida, divide o art. 10 as qualidades dos mediadores em judiciais e
extrajudiciais.

Para figurar como mediador judicial, exige o art. 11 que este devera ser
advogado, com pelo menos trés anos de efetivas atividades juridicas, além de ser
capacitado, selecionado e inscrito no Registro de Mediadores, previsto no Capitulo
1.

Os mediadores extrajudiciais, de outra forma, ndo precisardo ser,
necessariamente, advogados, porém, deverdo se submeter ao regime de selecdo e
inscricao previsto no art. 18 e seguintes do Projeto de Lei em testilha.

H& ainda a figura do co-mediador, profissional especializado a atuar em
conflitos mais complexos, onde se exija ou se recomende o acompanhamento

técnico da area de conhecimento abrangida pela controvérsia (art. 16).

% MEURER, Zuleica Maria. Mediagdo: uma proposta de solugdo de conflitos a ser implantada no
Brasil. Revista Ambito Juridico. [sl]. ano 12. Disponivel em: <http://www.ambito-
juridico.com.br/site/index.php?n_link=seminarios_artigos&id_s=78>. Acesso em: 27 set. 2010.
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Determina o art. 16, § 1° que a co-mediacdo serd obrigatéria, quando se
tratar de conflitos afetos ao estado da pessoa ou ao Direito de Familia. Nesta
situacao, os profissionais que deverao atuar serdao, necessariamente, um psiquiatra,
um psicologo, ou um assistente social. O co-mediador, dessa maneira, equipara-se
ao perito judicial, que da assisténcia ao juiz, no processo de conhecimento, quando
necessarios conhecimentos técnicos especificos para o desate da lide.

O art. 13, por sua vez, estabelece que os mediadores e 0s co-mediadores sdo
auxiliares da justica, equiparados aos funcionarios publicos, quando no exercicio de
suas funcbes, para os efeitos da lei penal.®

O art. 14 prevé regras de condutas ao mediador, que de qualquer forma, séo
facilmente deduzidas da prépria atividade neutra e imparcial da mediacao. Prescreve
o referido dispositivo que o mediador, no desempenho de sua atividade, devera
proceder com  “imparcialidade, independéncia, aptiddo, diligéncia e
confidencialidade, salvo, no ultimo caso, por expressa convencédo das partes”.

Como ja visualizado alhures, o sigilo da mediacédo podera ser preterido, caso
as partes, expressamente, consintam em tal questéo.

A formacao dos mediadores serd feita conforme a qualidade destes. Isto €, 0s
mediadores judiciais deverdo obedecer as disposi¢cdes da Ordem dos Advogados do
Brasil, nos termos do art. 19; os mediadores extrajudiciais e os co-mediadores se
submeterdo ao regime imposto pelo Tribunal de Justica do respectivo estado,
conforme estabelece o art. 18; e os defensores publicos, se atuarem como
mediadores, terdo seu registro, controle e fiscalizacéo feitos pela Defensoria Publica,
de acordo com o determinado pelo art. 17, 8 5°

Nos termos do art. 15, a preparacdo dos mediadores envolvera, além dos
requisitos especificos a cada espécie de mediador, cursos apropriados, onde serdo

fixados critérios de aprovacao e publicados os regulamentos respectivos.

% SOUSA, Lilia Almeida. A utilizacdo da mediacéo de conflitos no processo judicial. Jus Navigandi,
Teresina, ano 9, n. 568, 26 jan. 2005. Disponivel em:
<http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=6199>. Acesso em: 20 set. 2010.
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3.1.3. Registro e fiscalizagdo dos mediadores e controle da atividade de
mediacao

Em regra, o registro dos mediadores devera ser feito pelo Tribunal de Justica
de cada Estado (art. 17). Exceto quando o mediador em questdo for defensor
publico, caso em que a Defensoria Publica local devera se desincumbir de tal tarefa,
conforme j& ressalvado no item precedente.

Serd da competéncia dos Tribunais de Justica, a expedicdo de normas
relativas a regulamentacao do processo de inscricdo no Registro de Mediadores (art.
17, § 1°).

E em tal Registro, adianta o § 3°, do art. 17, que o Tribunal de Justica devera
fazer constar dados referentes ao desempenho do mediador — dados estes que
deverdo ser classificados e publicados, de acordo com o § 4° desse mesmo
dispositivo.

Os Tribunais de Justica, na diccdo do art. 18, deverdo expedir regras em
relacéo a fiscalizacdo da atividade dos mediadores extrajudiciais e co-mediadores.
Tarefa esta que sera feita pela Ordem dos Advogados do Brasil — OAB, no caso dos
mediadores judiciais, segundo estatui o art. 19.

A par da fiscalizacdo pelos Tribunais de Justica, pela OAB, por meio de suas
respectivas seccionais, e pelas Defensorias Publicas, ficara também o juiz da causa
incumbido de fiscalizar as atividades dos mediadores e co-mediadores na mediacao
incidental, podendo tomar providéncias especificas para tanto, como afasta-los do
processo ou noticiar a OAB ou ao Tribunal de Justica, para as medidas cabiveis (art.
20).%°

O art. 21 dispbe sobre os impedimentos dos mediadores e co-mediadores,
estabelecendo que a eles seréo aplicadas as mesmas regras contidas nos arts. 134

e 135, do Cédigo de Processo Civil.

% Ibidem.
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O art. 22, diversamente, trata da impossibilidade temporaria do mediador de
exercer a sua funcao, ocasido em que devera informar o fato ao Tribunal de Justica
respectivo, a fim de que nao Ihe sejam feitas novas distribuicoes.

Ja o art. 23 trata da impossibilidade absoluta do mediador, ocasido em que o
impedimento tera o prazo maximo de dois anos.

O art. 24 caracteriza como conduta inadequada do mediador aquela que
implica em sugestdo ou recomendacao sobre o mérito da acdo ou em relacdo aos
termos da definicdo da disputa; assessoramento; aconselhamento ou qualquer outro
meio claro ou implicito de coercéo para se chegar a um acordo.

Medida mais drastica é a prevista no art. 25, que dispde sobre a exclusao do
Registro de Mediadores, nestes termos:

Art. 25. Seré excluido do Registro de Mediadores aquele que:

| — assim o solicitar ao Tribunal de Justica, independentemente de
justificacao;

Il — agir com dolo ou culpa na conducdo da mediacdo sob sua
responsabilidade;

Il — violar os principios de confidencialidade e imparcialidade;

IV — funcionar em procedimento de mediagdo mesmo sendo impedido ou
sob suspeicéo;

V — sofrer, em procedimento administrativo realizado pela Ordem dos
Advogados do Brasil, pena de excluséo do Registro de Mediadores;

VI — for condenado, em sentenca criminal transitada em julgado.”

Ressalta-se a gravidade dessa medida, aos se notar que, exceto na hipotese
do inciso |, aquele que for excluido do Registro de Mediadores, em ocasido alguma,
podera solicitar nova inscricdo em qualquer lugar do pais, sendo-lhe vedado até
mesmo atuar como co-mediador, segundo determinac&o do art. 25, § 1°.%

De todo modo, pode-se depreender que, com as normas acima expressas, 0
Projeto de Lei 94/02 busca preservar a ética na mediacdo, ndo dando ensejo a

condutas que possam macular a transparéncia dessa atividade.

% BRASIL. Projeto de Lei 94 de 2002. Portal Atividade Legislativa. Brasilia - DF. Disponivel em: <
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=53367>. Acesso: 15 set. 2010.
%2 PEREIRA, Alexandre Faride. Estudo analitico do Projeto de Lei em tramite no Congresso Nacional.
Revista de Ciéncias Juridicas. Universidade Estadual de Maringa, v. 4, n. 2, jul./dez. 2006, p.
100/101.
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3.1.4. Remuneracao dos mediadores e dos co-mediadores

Estabelece o art. 42, que os mediadores serdo sempre remunerados, de
acordo com os critérios previstos na norma local, isto é, estabelecidos na lei de
organizacao judiciaria de cada Estado.

Quando as partes estiverem sob o palio da assisténcia judiciaria, os
honorarios do mediador serao recolhidos pelo respectivo Tribunal de Justica, estatui
o paragrafo Unico, do art. 42.

Infere-se do dispositivo acima que, quando este determina que os mediadores
serdo sempre remunerados, fica estabelecido que seus honoréarios serdo garantidos
ainda que as partes nao celebrem acordo. *

Seria de se pensar que os mediadores poderiam representar um encargo a
mais para as partes ou até mesmo para o Estado. Entretanto, ndo se pode perder de
vista que a facilidade e a celeridade com que os litigios poderdo ser prevenidos ou
solucionados, através da mediacéo, serdo suficientes para a economia de recursos
financeiros e humanos, expendidos em excesso com 0S processos adversariais.

Com esse entendimento também se manifesta Alexandre Faride Pereira, ao

afirmar que:

Entende-se que havendo mediacdo na audiéncia preliminar, ou mesmo, na
mediacdo prévia, inUmeros processos seriam extirpados logo de inicio e
muitos nem chegariam ao Judiciario, portanto, uma economia consideravel
aos cofres publicos seria materialmente efetivada [...].>*

Assim sendo, claro se evidencia que, também na questdo orcamentaria, — de
importancia elementar, frisa-se — a mediacdo paraprocessual estaria caminhando

para corroborar o marco teérico expresso logo no limiar deste estudo. Pois, o
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demandismo que se observa nestes tempos desafia o recursos estatais para sanar

controvérsias, somente se utilizando do complexo e oneroso sistema adversarial.

3.2. A mediacdo paraprocessual e a pacificacdo de conflitos na esfera civel

A mediacdo paraprocessual, do Projeto de Lei 94/02 poder ser apontada
como o recurso destinado a atender a premente demanda por meios mais efetivos e
céleres na resolucdo das controvérsias interpessoais, em contraposicdo ao
tradicional sistema adversarial de resolucéo de conflitos.

Como se pode depreender das disposicbes apresentadas nos itens
anteriores, o referido projeto implica numa verdadeira reforma do direito processual
civil e do sistema de Justica no Pais, nunca dantes observada.®

Do Projeto de Lei n°® 94/02 também se conclui que a mediacao paraprocessual
constitui requisito para o desenvolvimento regular de todo o processo — pois, se as
partes demandarem sem o termo de mediacdo prévia (ou apos 180 dias a sua
realizacdo), o juiz devera suspender o feito e determinar a mediacdo incidental.
Evidente assim que, com essa disposicdo, aumenta-se grandemente a incidéncia do
instituto, porquanto, a medida que as partes dele se utilizarem, ainda que por forca
de lei, estas propiciardo, gradativamente, o descongestionamento do Poder
Judiciario, e a resolucdo de suas proprias querelas, de uma forma mais simples e
menos onerosa.

Entretanto, como qualquer instituto recente no meio juridico, a mediacéo
paraprocessual também néo estd isenta de criticas. André Camerlingo Alves, em

oposicao a mediacdo paraprocessual, aduz que:

Como forma de solucdo alternativa de controvérsia (Alternative Dispute
Resolution — ADR), o método da mediacdo deve ser escolhido pelas partes
em conflito (e ndo imposto). A mediacdo costuma ser bastante interessante
e eficaz quando as partes, muitas vezes desguarnecidas de beligerancia
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excessiva, elegem por vontade propria um mediador que as auxilia,
mediante um procedimento apropriado (ndo uma mera “audiéncia’), na
obtencédo do almejado acordo.

[...]

O que o PLC n. 94/2002 esta de fato criando é uma mediacdo esdruxula,
gue, na pratica, nada mais é que uma nova “fase” do processo judicial. E
pior, uma fase que provavelmente serda muito longa e pouco produtiva.96

Todavia, quanto a obrigatoriedade do ato da mediacéo, preceituada no citado
Projeto de Lei, menciona-se que esta se impde com o fito de transformar a
consciéncia da sociedade atual, voltada mais ao sistema adversarial do que ao
consensual. Ademais, a obrigatoriedade esta no ato, e ndo no resultado, ou seja, a
mediacdo deve ser feita, mas a realizacdo do acordo ndo sera obrigatéria — 0 que,
obviamente, seria um contra-senso.

Ainda, contrapde-se a idéia de que a mediacdo representaria apenas uma
fase inutil do processo, o argumento de que a finalidade desse ato sera justamente
atalhar a resolucdo do conflito, ao oportunizar as partes esse método
autocompositivo. Até mesmo porque, caso a disputa requeira uma providéncia
judicial urgente, nada impedira que esta seja deferida, ja que o art. 35, § 1°
estabelece que, havendo pedido liminar, a mediacdo ocorrera apenas apds a sua
deciséo.

Sobre a viabilidade da mediacédo paraprocessual, como meio de pacificacao
social, aduz Braga Neto, presidente do Conselho Administrativo do Instituto de

Mediacao e Arbitragem do Brasil — IMAB:

Em termos de inovacdo na legislacdo é a primeira vez que esta se
colocando a possibilidade de implementacéo do didlogo dentro do processo
judicial. Existem experiéncias, e isto remonta ha 2 anos atras, de alguns
tribunais estaduais que tém implementado, ndo a Media¢do, mas a
Conciliagdo. A Conciliacdo esta prevista na legislacdo, com a possibilidade
desse dialogo entre as partes ao longo do processo, tanto em segunda
como em primeira instancia. Mas isto é feito por iniciativa dos Estados, de
forma independente. Em termos de Brasil, isto é uma inovacéo, porque traz
a obrigatoriedade da Mediagcdo dentro do processo judicial. A Mediagdo
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passa a ser entdo um ato processual, mesmo antes de chegar ao juiz da
questdo. E uma mudanca do nosso Codigo de Processo Civil e de todo o
processo judicial. Independente de ser interposta a tentativa de Mediacdo
no inicio, pode-se encaminhar para a possibilidade de ser sugerida pelo juiz
ou pelas partes ao longo do processo, mesmo em segunda instancia.®’

Assim, na esteira do asseverado acima, observa-se que o Projeto de Lei
94/02 tem fundamental importancia na integragdo da mediacdo para a cultura
nacional, acostumada a resolucéo de conflitos pela via tradicional (e ja obstruida) da
adjudicacéo estatal de conflitos.

Essa proposicéo legislativa ainda corrobora o marco-teérico deste estudo e
soluciona a hip6tese da presente pesquisa, porquanto dispde ao jurisdicionado
mecanismos alternativos para a solucdo de controvérsias, com eficacia suficiente ao
desabarrotamento do Poder Judiciério.

Como visto, 0 aumento das demandas sociais, em razdo da ampliacdo do
acesso a Justica, ndo teve como consequéncia a otimizacdo da prestacéo
jurisdicional, ® que se manteve sob o antigo discurso do processo adversarial.

Diante dessas questdes, percebe-se que para a resolucdo da crise no
Judiciario, ndo bastara a implementacdo de solucdes tradicionais, como o aumento
do namero de secretarias, de juizes, de funcionarios e de infraestrutura, pois, tem se
percebido que, mesmo com a efetivacdo dessas medidas, o problema persiste®,
ante o numero de demandas cada vez mais elevado, a exigirem respostas rapidas e
eficientes do poder jurisdicional, que ndo dependam de todo um tramite onde dois
individuos se digladiam em busca do direito vindicado. Com efeito, assoma-se com
clareza, pelos motivos expendidos acima, que a solu¢do consensual, através da

mediacao paraprocessual, sera suficiente ao alcance daquele desiderato.
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CONSIDERACOES FINAIS

Estudou-se, no capitulo primeiro, a natureza dos conflitos, assim como suas
classificacdes. Viu-se, naquele capitulo, que os conflitos ndo sdo necessariamente
negativos, posto que, além de serem inarredaveis da natureza humana, contribuem
estes para a evolucao da sociedade.

Constou-se, entretanto, que as controvérsias s6 desempenhardo seu papel
positivo nas relacdes intersubjetivas, se forem resolvidas de modo efetivo. Nessa
oportunidade, tratou-se também das formas utilizadas pelas sociedades para
resolverem suas controveérsias. Foi notado que, no inicio, estas eram resolvidas por
iniciativa dos proprios particulares, época em que vigorava a lei do mais forte, que
regia a chamada Justica Privada.

Com a passagem da Justica Privada para a Justica Publica, foi observado
gue o Estado tomou o0 monopdlio do poder de resolver conflitos para si, vedando aos
particulares a prerrogativa de realizar justica pelas préprias maos.

Notou-se, contudo, que — em razdo da abundancia de direitos conferidos aos
individuos e as coletividades pelo Estado do bem-estar social; assim como em
virtude de outros fatores, como o culto ao litigio das sociedades modernas; e o
acambarcamento do Poder Judiciario pelo préprio Estado —, a Justica Publica atual
se viu abarrotada de um numero cada vez maior de litigios, a causar a morosidade e
a ineficiéncia de todo o Sistema de Justica.

Por essa razdo, passou a se tratar, no capitulo segundo, dos meétodos
alternativos de resolucéo de conflitos, representados nos institutos da conciliacéo,
da arbitragem e da mediacao. Percebeu-se desse exame, que as formas alternativas
de se sanar as disputas sociais se impdem ndo s0 como instrumentos para
desobstruir as vias judiciais, mas também como caminhos mais céleres e efetivos
para o jurisdicionado.

Nessa esteira, percebeu-se que a pacificacdo social na atualidade demanda
uma volta as iniciativas autocompositivas de resolucdo de conflitos, que
hodiernamente ndo podem mais ser regidas pela lei do mais forte, mas sim através
de um discurso democrético, onde as normas para 0 caso concreto sdo elaboradas

por seus préprios destinatarios.
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No capitulo terceiro, foi possivel estudar pontualmente o Projeto de Lei 94/02,
onde se vislumbrou as disposi¢des gerais pertinentes a mediacao paraprocessual; o
regime juridico dos mediadores; as espécies de mediacdo paraprocessual e 0s
momentos processuais de sua realizagdo; assim como outras disposicOes
necessarias a adequada efetividade desse instituto.

Observou-se que o maior mérito da mediacdo prévia € exatamente prevenir
os litigios na seara civel, visto que, dirimindo suas controvérsias, seja através de
mediador judicial ou extrajudicial, antes mesmo de se distribuir uma peti¢éo inicial,
as partes estardo contribuindo para o descongestionamento do Poder Judiciario,
além de resolver seus impasses de modo mais rapido e satisfatorio.

A mediacéo incidental, de igual forma, representard medida util, porquanto as
partes terdo a oportunidade de resolver consensualmente a lide trazida a juizo,
construindo suas proprias decisdes, que terdo, por sua vez, a mesma forca
executiva da sentenca judicial.

Destacou-se também como importante, a mediagdo paraprocessual prevista
no art. 43, do Projeto de Lei 94/02, que prevé a modificacdo do art. 331, do Cddigo
de Processo Civil. Como assinalado, esse dispositivo prevé a instituicdo do sistema
multiplas portas no ordenamento juridico patrio, através do qual as partes poderao
contar com diversos meios de resolucéo da lide (como a conciliacdo, a mediacéo e a
avaliacdo neutra de terceiro), antes de optarem pela prolacdo da sentenca judicial.
Observou-se, dessa maneira, que se dara tratamento especifico as controvérsias,
resolvendo-as, a contento, através da técnica propria que a natureza de cada uma
demandar.

Verificou-se também que a despesa com o0s mediadores judiciais e
extrajudiciais reverterd para o préprio jurisdicionado, assim como para 0s cofres
publicos, vez que a mediacdo, além de pacificar a disputa de forma simples e
eficiente, representa medida de baixo custo, prevenindo os gastos abundantes com
0S processos litigiosos e o0 aparato judiciario necessario ao seu atendimento.

Assim, por tudo o que foi exposto, é correto dizer que o Estado detém o
monopolio da jurisdicdo, mas ndo dos meios de realizacdo da justica.

De fato, vivencia-se, hodiernamente, ndo s6é uma profusdo de normas
juridicas, mas também de formas de aplicacdo da justica.

Desse modo, a mediagdo paraprocessual exsurge como instituto habil a

confirmar a hipotese deste estudo, visto que atende a demanda juridica e social da
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atualidade, por meios capazes de aliviar o Poder Judiciério da quantidade abundante
de litigios e, concomitantemente, socorrer o jurisdicionado, oferecendo-lhe um
mecanismo eficiente e acessivel a resolugcdo de disputas.

Ademais, a mediacdo paraprocessual revelou-se como apta a corroborar o
marco-teorico consignado no tépico inicial da presente, pois, sem olvidar do papel
dos demais meios de pacificacdo social, notou-se na mediacdo paraprocessual um
instituto de maior cunho democratico, onde as solu¢bes sdo construidas pelos
proprios individuos, os quais se tornam agentes ativos na aplicagdo das normas de
direito para o caso concreto.
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PARECER N° , DE 2006

Da COMISSAO DE CONSTITUICAO, JUSTICA E CIDADANIA, sobre o Projeto de
Lei da Camara n° 94, de 2002 (n° 4.827, de 1998, na Casa de origem), que
institucionaliza e disciplina a mediacdo, como método de prevencdo e solucdo

consensual de conflitos.

RELATOR: Senador PEDRO SIMON

| - RELATORIO

Vem ao exame desta Comissdo o Projeto de Lei da Camara n® 94, de 2002 (n°
4.827, de 1998, na Casa de origem), de autoria da Deputada Zulaié Cobra, que
institucionaliza e disciplina a mediacdo, como método de prevencdo e solucao

consensual de conflitos.

A proposicao traz a disciplina juridica da mediacdo — judicial ou extrajudicial —,
definida como atividade técnica exercida por terceira pessoa, que, escolhida ou
aceita pelas partes interessadas, as escuta e orienta com o proposito de |hes

permitir que, de modo consensual, previnam ou solucionem conflitos.

O projeto contempla a possibilidade de mediacdo em toda matéria que a lei civil ou
penal admita conciliagdo, reconciliacdo ou transacao, apontando como mediadores,
tanto pessoas fisicas quanto pessoas juridicas, que, nos termos de seu objeto

social, se dediguem ao exercicio da mediacao.
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Na Camara dos Deputados, o projeto foi aprovado pela Comissdo de Constituicao,
Justica e Redacgéo, ndo tendo sido interposto o recurso a que alude o inciso |, do §
2° do art. 58 da Constituicdo Federal, sendo entdo remetido a esta Camara Alta para
revisdo, a teor do que dispde o art. 65 da Constituicdo da Republica.

Nesta Casa, a proposi¢do ndo recebeu emendas. Entretanto, o Senador Eduardo
Suplicy apresentou na ultima reunidao da CCJ (08/03/2006) Voto em Separado, que
também constituird objeto desta analise.

Il — ANALISE

Os requisitos formais e materiais de constitucionalidade sé&o atendidos pelo Projeto
de Lei da Camara n°® 94, de 2002, merecendo registro que é competéncia privativa
da Unido legislar sobre direito processual (CF/88, art. 22, inciso I). Da mesma forma,
no que concerne a juridicidade, a proposta se revela isenta da necessidade de

reparos.

Quanto ao mérito, porém, cremos que 0 avancgo trazido pela proposicao afigura-se
timido. Cabe salientar que, hoje, se vive no Brasil momento especialmente favoravel
as iniciativas que buscam desafogar o Poder Judiciario, trazendo a luz mecanismos

modernos de solucao alternativa de conflitos.

N&do podemos nos furtar a mencdo do novissimo inciso LXXVIIl do art. 5° da
Constituicdo Federal (introduzido pela Emenda Constitucional n° 45, de 2004 -

Reforma do Judiciario), que estatui que “a todos, no ambito judicial e administrativo,
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sdo assegurados a razoavel duragdo do processo e 0S meios que garantam a
celeridade de sua tramitagdo”. Ora, essa norma programatica € que nos anima a

perseguir avangos ainda maiores na legislagéo acerca da mediagéo.

Nesse sentido, mantivemos intenso didlogo com instituicbes publicas e
representantes da sociedade civi, e recebemos diversas sugestbes de
aperfeicoamento da proposta ora relatada, merecendo destaque as sugestdes do
Conselho Regional de Administragdo do Rio Grande do Sul, da Secretaria de
Reforma do Judiciario do Ministério da Justica, do Grupo de Pesquisa e Trabalho em
Arbitragem, Mediagdo e Negociagcdo da Universidade de Brasilia, do Instituto de
Mediacao e Arbitragem do Brasil e do Centro de Administracao de Conflitos.

As sugestbes diferem parcialmente do projeto aprovado pela Céamara dos
Deputados, justamente por avancar na disciplina juridica da mediacéo, classificando-
a em judicial ou extrajudicial e prévia ou incidental. Outrossim, as sugestbes
contemplam a formacéo e selecdo dos mediadores, trazendo linhas gerais sobre o
Registro de Mediadores, que dara aos interessados — e a sociedade, em ultima
analise — a indispensavel seguranca para eleger mediadores, com a garantia de que
a pessoa ou instituicdo escolhida goza de reputacéo ilibada e vasta experiéncia na

atividade.

Como fruto dessa interacdo, apresentamos substitutivo, que entendemos disciplinar
de forma mais abrangente o instituto da mediacdo, avancando em alguns pontos
gue o projeto original aprovado pela Camara dos Deputados ndo contemplava, mas
sem atentar contra 0 seu espirito, ressalva feita a mediacdo penal, que nao

concordamos deva integrar o texto.
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Especificamente quanto a mediacdo em matéria penal, deve ser feito o registro de
gue vige nesta seara o principio da obrigatoriedade da acdo penal, que, embora
sofra temperamentos, merece um detalhamento incompativel com o texto aprovado
pela Camara dos Deputados. Em verdade, o membro do Ministério Publico, que € o
dominus litis da acao penal publica, dispde de “discricionariedade vinculada” quanto
a transacdo penal ou a suspensao condicional do processo, de modo que, para o
seu efetivo exercicio, € indispensavel que a lei traga de forma minuciosa as suas

hip6teses de cabimento.

Nosso substitutivo € estruturado em seis capitulos: | - modalidades de mediagéo; Il -
dos mediadores; IIl - do registro dos mediadores e da fiscalizagdo e controle da
atividade de mediacao; IV - da mediagcao prévia; V - da mediacao incidental; e VI -

disposic¢des finais.

No Capitulo I, definimos a atividade de mediacdo, e estabelecemos suas
modalidades em prévia ou incidental e judicial ou extrajudicial (art. 3°), assentando
gue ela sera sempre sigilosa, salvo convencédo das partes (art. 6°) e que o termo de
transacéo lavrado pelo mediador e assinado por ele e pelos interessados podera ser

homologado pelo juiz e consistird em titulo executivo judicial. (art. 7°).

No Capitulo II, trouxemos a disciplina juridica dos mediadores, assentando quem
pode ser mediador judicial (art. 10) e extrajudicial (art. 11) e co-mediador (art. 15),
outorgando atribuicdes a Ordem dos Advogados do Brasil, aos Tribunais de Justica
dos Estados e as instituicbes especializadas previamente credenciadas pelos
Tribunais de Justica para treinar e selecionar candidatos a funcédo de mediador (art.
14).
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Este, sem duvida, é ponto sensivel para o sucesso da mediacédo, pois € fundamental
a habilidade pessoal do mediador para apaziguar os animos e buscar uma solucéo
consensuada do conflito.

O Capitulo II, outrossim, equipara os mediadores, quando no exercicio de suas
atribuicdes, aos funcionarios publicos para fins penais (art. 12, in fine), e aos
auxiliares da justica, para todos os fins (art. 12), impondo-lhes os deveres de
imparcialidade, independéncia, aptidao, diligéncia e confidencialidade (art. 13).

No Capitulo Ill, tratamos do Registro de Mediadores, mantido pelos Tribunais de
Justica (art. 16), a quem cabera normatizar o processo de inscricdo dos mediadores
gue atuardo no ambito de sua jurisdicdo (art. 16, 8 1°). Ademais, inserimos
disposicdo que impde aos Tribunais de Justica a sistematizacdo dos dados dos

mediadores e a sua publicacéo para fins estatisticos (art. 16, § 4°).

Neste ponto, optamos por tornar a inscricdo no Registro de Mediadores obrigatoria
para o exercicio da atividade de mediacao, seja judicial ou extrajudicial. Tal fato se
deve a necessidade de se ter o efetivo controle do trabalho dos mediadores, de
modo a assegurar aos que optarem pela prevencdo ou solucdo de seus conflitos
pela mediacdo, que o terceiro que escolherem para conduzir os trabalhos gozara
dos atributos que a lei exige. Tal providéncia sera util, ainda, para que haja rigoroso

controle estatistico.
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Além disso, com o controle do Registro de Mediadores pelo Tribunal de Justica do
Estado, serd possivel punir efetivamente os mediadores que apresentarem desvios
de conduta e bani-los do exercicio da atividade de media¢éo, impedindo que maus

mediadores inviabilizem a incorporacdo da mediac&o na cultura dos brasileiros.

Ademais, esta descrita a forma de fiscalizagédo e controle da atividade de mediagéo.
Aqui, arrolamos hipoteses de impedimento dos mediadores e condutas passiveis de
censura (arts. 20 a 24), trazendo linhas gerais sobre o processo administrativo a que
se submeterdo os mediadores (art. 25). Cabe registrar a disciplina especial trazida
para os mediadores judiciais, que submeter-se-ao ao controle efetuado pela Ordem

dos Advogados do Brasil (art. 18).

Outrossim, no Capitulo Il estdo enumeradas as hipoteses de exclusdo do Registro
de Mediadores, e a clausula de vedacéao de recadastramento do mediador excluido

por conduta inadequada, em qualquer local do territério nacional (art. 24, 8§ 2°).

No Capitulo IV, acolhendo quase integralmente as propostas da Secretaria de
Reforma do Judiciario do Ministério da Justica, do Conselho Regional de
Administracdo do Rio Grande do Sul e do Grupo de Pesquisa e Trabalho em
Arbitragem, Mediacdo e Negociacdo da Universidade de Brasilia, disciplinamos a

mediacao prévia.

No Capitulo V, contribuiu a solidez dos argumentos esposados nas sugestdes da
Secretaria de Reforma do Judiciario do Ministério da Justica e do Conselho Regional
de Administracdo do Rio Grande do Sul, no sentido de tornar obrigatoria a tentativa

de mediacao incidental. Neste sentido, a obrigatoriedade da mediacdo incidental
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pode ter o condao de estimular a auto-composicao e desafogar as varas de primeira

instancia.

Por fim, o Capitulo VI traz disposi¢cfes finais, de carater geral, estatuindo que a
atividade do mediador ser4 sempre remunerada e estabelecendo o prazo de 180
dias para os Tribunais de Justica expedirem as normas regulamentadoras que

viabilizem o inicio das atividades.

Como ja foi dito, foi apresentado, na ultima reunido desta Comisséo, relatorio
substitutivo de autoria do ilustre senador Eduardo Suplicy, espelhando
posicionamento do Ministério da Justica e, conforme acordado com o nobre colega,
reapresento meu parecer com nova redac¢éo contemplando e acatando em parte as

propostas ora apresentadas.

- VvOTO

Com as consideracdes precedentes de que ressaltam a constitucionalidade,
juridicidade, oportunidade e conveniéncia da proposta, votamos pela aprovacao do
Projeto de Lei da Camara n° 94, de 2002 (n° 4.827, de 1998, na origem), na forma

do substitutivo a seguir:

EMENDA N° — CCJ (SUBSTITUTIVO)
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Institucionaliza e disciplina a mediacdo, como método de prevencdo e solucao

consensual de conflitos na esfera civil, e da outras providéncias.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

CAPITULO |

DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Lei institui e disciplina a mediacdo paraprocessual nos conflitos de

natureza civil.

Art. 2° Para fins desta Lei, mediacdo é a atividade técnica exercida por terceiro
imparcial que, escolhido ou aceito pelas partes interessadas, as escuta, orienta e
estimula, sem apresentar solu¢des, com o proposito de Ihes permitir a prevencao ou

solucéo de conflitos de modo consensual.

Art. 3° A mediacdo paraprocessual sera prévia ou incidental, em relacdo ao
momento de sua instauracao, e judicial ou extrajudicial, conforme a qualidade dos

mediadores.
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Art. 4° E licita a mediacdo em toda matéria que admita conciliagdo, reconciliacéo,

transacédo ou acordo de outra ordem.

Art. 5° A mediacao podera versar sobre todo o conflito ou parte dele.

Art. 6° A mediacdo sera sigilosa, salvo estipulacdo expressa em contrario pelas
partes, observando-se, em qualquer hipétese, o disposto nos arts. 13 e 14.

Art. 7° O acordo resultante da mediacdo se denominara termo de mediacéo e devera
ser subscrito pelo mediador, judicial ou extrajudicial, pelas partes e advogados,

constituindo-se titulo executivo extrajudicial.

Paragrafo unico. A mediacdo prévia, desde que requerida, sera reduzida a termo e

homologada por sentenca, independentemente de processo.

Art. 8° A pedido de qualquer um dos interessados, o termo de mediacdo obtido na
mediacao prévia ou incidental, podera ser homologado pelo juiz, caso em que tera

eficacia de titulo executivo judicial.

CAPITULO Il

DOS MEDIADORES
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Art. 9° Pode ser mediador qualquer pessoa capaz, de conduta ilibada e com
formacdao técnica ou experiéncia pratica adequada a natureza do conflito, nos termos

desta Lei.

Art. 10° Os mediadores serao judiciais ou extrajudiciais.

Art. 11. Sdo mediadores judiciais os advogados com pelo menos trés anos de efetivo
exercicio de atividades juridicas, capacitados, selecionados e inscritos no Registro

de Mediadores, na forma desta Lei.

Art. 12. Sdo mediadores extrajudiciais aqueles independentes, selecionados e

inscritos no respectivo Registro de Mediadores, na forma desta Lei.

Art. 13. Na mediacao paraprocessual, os mediadores judiciais ou extrajudiciais e 0s
co-mediadores sdo considerados auxiliares da justica, e, quando no exercicio de
suas funcdes, e em razdo delas, sdo equiparados aos funcionarios publicos, para os

efeitos da lei penal.

Art. 14. No desempenho de suas funcdes, o mediador deverd proceder com
imparcialidade, independéncia, aptiddo, diligéncia e confidencialidade, salvo, no

ultimo caso, por expressa convencao das partes.
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Art. 15. Cabera, em conjunto, a Ordem dos Advogados do Brasil, aos Tribunais de
Justica dos Estados e as pessoas juridicas especializadas em mediacao, nos termos
de seu estatuto social, desde que, no ultimo caso, devidamente autorizadas pelo
Tribunal de Justica do Estado em que estejam localizadas, a formagao e sele¢céo de
mediadores, para 0 que serdo implantados cursos apropriados, fixando-se o0s
critérios de aprovacao, com a publicacdo do regulamento respectivo.

Art. 16. E licita a co-mediacdo quando, pela natureza ou pela complexidade do
conflito, for recomendavel a atuacdo conjunta do mediador com outro profissional

especializado na area do conhecimento subjacente ao litigio.

8§ 1° A co-mediacao sera obrigatoria nas controvérsias submetidas a mediagdo que
versem sobre o estado da pessoa e Direito de Familia, devendo dela

necessariamente participar psiquiatra, psicologo ou assistente social.

§ 2° A co-mediacado, quando néo for obrigatoria, podera ser requerida por qualquer

dos interessados ou pelo mediador.

CAPITULO 1lI

DO REGISTRO DE MEDIADORES E DA FISCALIZACAO

E CONTROLE DA ATIVIDADE DE MEDIACAO



70

Art. 17. O Tribunal de Justica local manter4d Registro de Mediadores, contendo
relacdo atualizada de todos o0s mediadores habilitados a atuar prévia ou

incidentalmente no ambito do Estado.

8 1° Os Tribunais de Justica expedirdo normas regulamentando o processo de

inscricdo no Registro de Mediadores.

§ 2° A inscrigcdo no Registro de Mediadores sera requerida ao Tribunal de Justica
local, na forma das normas expedidas para este fim, pelos que tiverem cumprido

satisfatoriamente os requisitos do art. 15 desta Lei.

§ 3° Do registro de mediadores constardo todos os dados relevantes referentes a

atuacao do mediador, segundo os critérios fixados pelo Tribunal de Justica local.

8§ 4° Os dados colhidos na forma do paragrafo anterior serdo classificados
sistematicamente pelo Tribunal de Justica, que os publicard anualmente para fins

estatisticos.

Art. 18. Na mediacao extrajudicial, a fiscalizacdo das atividades dos mediadores e
co-mediadores competird sempre ao Tribunal de Justica do Estado, na forma das

normas especificas expedidas para este fim.
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Art. 19. Na mediacéo judicial, a fiscalizacdo e controle da atuagdo do mediador sera
feita pela Ordem dos Advogados do Brasil, por intermédio de suas seccionais; a

atuacdo do co-mediador sera fiscalizada e controlada pelo Tribunal de Justica.

Art. 20. Se a mediacdao for incidental, a fiscalizacdo também cabera ao juiz da causa,
que, verificando a atuacdo inadequada do mediador ou do co-mediador, podera
afasta-lo de suas atividades relacionadas ao processo, e, em caso de urgéncia,
tomar depoimentos e colher provas, dando noticia, conforme o caso, a Ordem dos
Advogados do Brasil ou ao Tribunal de Justi¢a, para as medidas cabiveis.

Art. 21. Aplicam-se aos mediadores e co-mediadores os impedimentos previstos nos

artigos 134 e 135 do Cdédigo de Processo Civil.

§ 1° No caso de impedimento, o mediador devolvera os autos ao distribuidor, que
designara novo mediador; se a causa de impedimento for apurada quando ja
iniciado o procedimento de mediacdo, o mediador interrompera sua atividade,
lavrando termo com o relatério do ocorrido e solicitara designacéao de novo mediador

ou co-mediador.

8 2° O referido relatério contera:

a) nomes e dados pessoais das partes envolvidas;

b) indicacdo da causa de impedimento ou suspeicao;
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c) razdes e provas existentes pertinentes do impedimento ou suspeicao.

Art. 22. No caso de impossibilidade temporéaria do exercicio da fungcédo, o mediador
informara o fato ao Tribunal de Justica, para que, durante o periodo em que subsistir
a impossibilidade, ndo Ihe sejam feitas novas distribui¢cdes.

Art. 23. O mediador fica absolutamente impedido de prestar servigos profissionais a
gualquer das partes, em matéria correlata a mediacdo; o impedimento tera o prazo
de dois anos, contados do término da mediacdo, quando se tratar de outras

matérias.

Art. 24. Considera-se conduta inadequada do mediador ou do co-mediador a
sugestdo ou recomendacédo acerca do meérito ou quanto aos termos da resolucéo do
conflito, assessoramento, inclusive legal, ou aconselhamento, bem como qualquer

forma explicita ou implicita de coercédo para a obtencado de acordo.

Art. 25. Sera excluido do Registro de Mediadores aquele que:

| — assim o solicitar ao Tribunal de Justica, independentemente de justificacao;

Il — agir com dolo ou culpa na conduc¢édo da mediacdo sob sua responsabilidade;

lIl — violar os principios de confidencialidade e imparcialidade;
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IV — funcionar em procedimento de mediagdo mesmo sendo impedido ou sob

suspeicao;

V — sofrer, em procedimento administrativo realizado pela Ordem dos Advogados do
Brasil, pena de excluséo do Registro de Mediadores;

VI — for condenado, em sentenca criminal transitada em julgado.

8 1° Os Tribunais de Justica dos Estados, em cooperacdo, consolidarao
mensalmente relacdo nacional dos excluidos do Registro de Mediadores.

§ 2° Salvo no caso do inciso |, aquele que for excluido do Registro de Mediadores
nao podera, em hipotese alguma, solicitar nova inscricdo em qualquer parte do

territério nacional ou atuar como co-mediador.

Art. 26. O processo administrativo para averiguacdo de conduta inadequada do
mediador podera ser iniciado de oficio ou mediante representacéo e obedecera ao

procedimento estabelecido pelo Tribunal de Justica local.

Art. 27. O processo administrativo conduzido pela Ordem dos Advogados do Brasil
obedecera ao procedimento previsto no Titulo 11l da Lei n® 8.906, de 1994, podendo
ser aplicada desde a pena de adverténcia até a exclusdo do Registro de

Mediadores.
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Paragrafo Unico. O processo administrativo a que se refere o caput sera concluido
em, no maximo, noventa dias, e suas conclusées enviadas ao Tribunal de Justica

para anotagao no registro do mediador ou seu cancelamento, conforme o caso.

Art. 28. O co-mediador afastado de suas atividades nos termos do art. 19, desde que
sua conduta inadequada seja comprovada em regular procedimento administrativo,

fica impedido de atuar em novas mediacdes pelo prazo de dois anos.

CAPITULO IV

DA MEDIACAO PREVIA

Art. 29. A mediacao prévia pode ser judicial ou extrajudicial.

Paragrafo unico. O requerimento de mediacdo prévia interrompe a prescricdo e

devera ser concluido no prazo maximo de 90 dias.

Art. 30. O interessado podera optar pela mediacdo prévia judicial. Neste caso, o
requerimento adotara formulario padronizado, subscrito por ele ou por seu

advogado, sendo, neste caso, indispensavel a juntada do instrumento de mandato.

8 1° Distribuido ao mediador, o requerimento ser-lhe-4 encaminhado imediatamente.
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§ 2° Recebido o requerimento, o mediador designara dia, hora e local onde realizara
a sessao de mediacdo, dando ciéncia aos interessados por qualquer meio eficaz e

idéneo de comunicacao.

8 3° A cientificagdo ao requerido conterd& a recomendacdo de que devera
comparecer a sessdo acompanhado de advogado, quando a presenca deste for
indispensavel. Neste caso, ndo tendo o requerido constituido advogado, o mediador
solicitara a Defensoria Publica ou, na falta desta, a Ordem dos Advogados do Brasil
a designacdo de advogado dativo. Na impossibilidade de pronto atendimento a
solicitagdo, o mediador imediatamente remarcard a sessao, deixando o0s

interessados ja cientificados da nova data e da indispensabilidade dos advogados.

8 4° Os interessados, de comum acordo, poderdo escolher outro mediador, judicial

ou extrajudicial.

8§ 5° Nao sendo encontrado o requerido, ou ndo comparecendo qualquer das partes,

estara frustrada a mediacao.

Art. 31. Obtido ou ndo o acordo, o mediador lavrara o termo de mediacao,
descrevendo detalhadamente todas as clausulas do mesmo ou consignando a sua

impossibilidade.
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Paragrafo Unico. O mediador devolvera o requerimento ao distribuidor,
acompanhado do termo de mediagéo, para as devidas anotacgdes.

Art. 32. A mediacéo prévia extrajudicial, a critério dos interessados, ficara a cargo de
mediador independente ou daquele ligado a instituicdo especializada em mediacéo.

Art. 33. Em razdo da natureza e complexidade do conflito, o mediador judicial ou
extrajudicial, a seu critério ou a pedido de qualquer das partes, prestara seus
servicos em regime de co-mediacdo com profissional especializado em outra area

gue guarde afinidade com a natureza do conflito.

CAPITULO V

DA MEDIACAO INCIDENTAL

Art. 34. A mediacdo incidental sera obrigatoria no processo de conhecimento, salvo

Nnos seg uintes casos:

| — na acéo de interdicao;

Il — quando for autora ou ré pessoa de direito publico e a controvérsia versar sobre

direitos indisponiveis;

lll — na faléncia, na recuperacéo judicial e na insolvéncia civil,
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IV — no inventario e no arrolamento;

V — nas acdes de imissdo de posse, reivindicatdria e de usucapido de bem imével;

VI — na ac¢do de retificacdo de registro publico;

VIl — quando o autor optar pelo procedimento do juizado especial ou pela
arbitragem;

VIII — na agéo cautelar;

IX — quando na mediagédo prévia, realizada na forma da sec¢&o anterior, tiver ocorrido

sem acordo nos cento e oitenta dias anteriores ao ajuizamento da agéo.

Paragrafo unico. A mediacdo devera ser realizada no prazo maximo de 90 dias e,

nao sendo alcancado o acordo, dar-se-a continuidade ao processo,

Art. 35. Nos casos de mediacao incidental, a distribuicdo da peticéo inicial ao juizo
interrompe a prescricao, induz litispendéncia e produz os demais efeitos previstos no

art. 263 do Cadigo de Processo Civil.

§ 1° Havendo pedido de liminar, a mediagéo tera curso apos a respectiva deciséo.

§ 2° A interposicéo de recurso contra a decisdo liminar ndo prejudica o processo de

mediacgao.
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Art. 36. A designacéo inicial serd de um mediador, judicial ou extrajudicial, a quem
sera remetida copia dos autos do processo judicial.

Paragrafo Unico. As partes, de comum acordo, poderdao escolher outro mediador,

judicial ou extrajudicial.

Art. 37. Cabe ao mediador intimar as partes por qualquer meio eficaz e idéneo de

comunicacao, designando dia, hora e local para seu comparecimento.

§ 1° A intimagéo devera conter a recomendacao de que as partes deverdo se fazer

acompanhar de advogados, quando indispensavel a assisténcia judiciaria.

§ 2° Se o requerido néo tiver sido citado no processo judicial, a intimagédo para a
sessdo de mediacdo constitui-lo-4 em mora, tornando prevento o juizo, induzindo

litispendéncia, fazendo litigiosa a coisa e interrompendo a prescri¢ao.

§ 3° Se qualquer das partes néo tiver advogado constituido nos autos do processo
judicial, o mediador procedera de acordo com o disposto na parte final do § 3° do art.
30.
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8 4° Nao sendo encontrado o requerido, ou ndo comparecendo qualquer das partes,

estara frustrada a mediagéo.

Art. 38. Na hipétese de mediacado incidental, ainda que haja pedido de liminar, a
antecipacdo das despesas do processo, a que alude o art. 19 do Cddigo de
Processo Civil, somente sera devida ap0s a retomada do curso do processo, se a

mediagdo néo tiver resultado em acordo ou conciliagéo.

Paragrafo unico. O valor pago a titulos de honorarios do mediador, na forma do art.

19 do Codigo de Processo Civil, sera abatido das despesas do processo.

Art. 39. Obtido ou frustrado o acordo, o mediador lavrara o termo de mediacéo
descrevendo detalhadamente todas as clausulas do acordo ou consignando sua

impossibilidade.

§ 1° O mediador devolvera a peticdo inicial ao juiz da causa, acompanhada do

termo, para que seja dado prosseguimento ao processo.

§ 2° Ao receber a peticdo inicial acompanhada do termo de transacdo, o juiz
determinara seu imediato arquivamento ou, frustrada a transacado, providenciara a

retomada do processo judicial.
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Art. 40. Havendo acordo, o juiz da causa, apés verificar o preenchimento das
formalidades legais, homologara o acordo por sentenca.

Paragrafo Unico. Se o acordo for obtido quando o processo judicial estiver em grau

de recurso, a homologacao do mesmo cabera ao relator.

CAPITULO VI

DISPOSICOES FINAIS

Art. 41. A mediacdo sera sempre realizada em local de facil acesso, com estrutura
suficiente para atendimento condigno dos interessados, disponibilizado por entidade

publica ou particular para o desenvolvimento das atividades de que trata esta Lei.

Paragrafo unico. O Tribunal de Justica local fixara as condicbes minimas a que se

refere este artigo.

Art. 42. Os servicos do mediador serdo sempre remunerados, nos termos e segundo

os critérios fixados pela norma local.
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8§ 1° Nas hipodteses em que for concedido o beneficio da assisténcia judiciéria, estara
a parte dispensada do recolhimento dos honorérios, correndo as despesas as
expensas de dotacdo orcamentaria do respectivo Tribunal de Justica.

Art. 43. O art. 331 e paragrafos da Lei n® 5.869, de 1973, Cédigo de Processo Civil,

passam a vigorar com a seguinte redacao:

“‘Art. 331. Se ndo se verificar qualquer das hipoteses previstas nas secodes
precedentes, o juiz designara audiéncia preliminar, a realizar-se no prazo maximo de
trinta dias, para qual serdo as partes intimadas a comparecer, podendo fazer-se

representar por procurador ou preposto, com poderes para transigir.

§1° Na audiéncia preliminar, o0 juiz ouvira as partes sobre os motivos e fundamentos
da demanda e tentara a conciliagdo, mesmo tendo sido realizada a tentativa de

mediacao prévia ou incidental.

82° A lei local podera instituir juiz conciliador ou recrutar conciliadores para

auxiliarem o juiz da causa ha tentativa de solucdo amigavel dos conflitos.

83° Segundo as peculiaridades do caso, outras formas adequadas de solugdo do
conflito poderdo ser sugeridas pelo juiz, inclusive a arbitragem, na forma da lei, a

mediacao e a avaliacdo neutra de terceiro.
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84° A avaliacdo neutra de terceiro, a ser obtida no prazo a ser fixado pelo juiz, é
sigilosa, inclusive para este, e ndo vinculante para as partes, sendo sua finalidade

exclusiva a de orienta-las na tentativa de composi¢cdo amigavel do conflito.

85° Obtido o acordo, seré& reduzido a termo e homologado pelo juiz.

86° Se, por qualquer motivo, a conciliagdo ndo produzir resultados e nao for adotado
outro meio de solucdo do conflito, o juiz, na mesma audiéncia, fixard os pontos
controvertidos, decidira as questdes processuais pendentes e determinara as provas
a serem produzidas, designando audiéncia de instrucdo e julgamento, se

necessario” (NR)

Art. 44. Fica acrescentado a Lei n® 5.869, de 1973, Codigo de Processo Civil, o art.

331-A, com a seguinte redacao:

“‘Art. 331 — A. Em qualquer tempo e grau de jurisdicdo, podera o juiz ou tribunal

adotar, no que couber, as providéncias no artigo anterior”.

Art. 45. Os Tribunais de Justica dos Estados, no prazo de 180 dias, expedirdo as

normas indispensaveis a efetivacdo do disposto nesta Lei.
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Art. 46. O termo de mediacdo, de qualquer natureza, frustrado ou ndo o acordo,
contera expressamente a fixacdo dos honoréarios do mediador, ou do co-mediador,
se for o caso.

Paragrafo anico. Fixando as partes os honorarios do mediador, no termo
de mediacdo, este constituird titulo executivo extrajudicial; ndo havendo tal
estipulacédo, o mediador requerera ao Tribunal de Justica que seria competente para

julgar, originariamente, a causa, que os fixe por sentenca.

Art. 47. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

ala da Comissao,

, Presidente

, Relator.



